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BOLUM 1: GIiRiS - YAPAY ZEKA CAGINDA iNSAN OLMAK

Yirmi birinci yiizyilin iigiincli on yilina girerken, yapay zeka teknolojileri
giinliik yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Ozellikle 2022 yilinda
ChatGPT'nin kamuya agilmasiyla birlikte, iiretken yapay zeka sistemleri
milyonlarca kullaniciya ulasmis ve insan-makine etkilesiminin dogasini koklii
bicimde degistirmistir (Agmaz ve Ergiileg, 2024). Yapay zek@nin hizli ve
verimli bir sekilde icerik {iretme becerileri, saglik, egitim, is diinyas1 ve eglence
gibi sektorlerde onemli tiretkenlik kazanimlarina yol agmistir (Huang ve Rust,
2018). Egitim alan1 bu doniisiimden en c¢ok etkilenen sektorlerden biri olmus;
Ogretmenlerin  yapay zeka yeterlilikleri iizerine odaklanan c¢ergeveler
gelistirilmigtir (“Al Competency Framework for Teachers,” 2024). Bu
kapsamda, yapay zeka destekli uygulamalar—YouTube Oneri algoritmalarindan
Alexa veya Siri gibi sesle etkinlestirilen cihazlara, navigasyon yazilimlarindan
yliz tanima sistemlerine kadar—hayatimiza genis bir yelpazede girmistir
(Agmaz ve Ergiileg, 2024). Bu gelismeler, yapay zek@nin yalnizca giinliik
gorevleri kolaylastirmakla kalmayip, ayn1 zamanda insan algisim1 kavrayabilen,
cikarim yapabilen ve karmasik problemleri ¢6zme potansiyeli tasiyan bir bilisim
teknolojisi olarak tanimlanmasina yol agmistir (Marangoz, 2025).

Bu teknolojik doniisiim, yalnizca pedagojik ve metodolojik degisimleri
degil, aym1 zamanda psikolojik ve iligkisel dinamikleri de beraberinde
getirmektedir. Arastirmalar, bireylerin yapay zeka sistemleriyle salt aragsal bir
iligki kurmakla kalmayip, duygusal baglar da gelistirebildiklerini ortaya
koymaktadir (Xie vd., 2023). Kullanicilar, 6zellikle konugma tabanl yapay zeka
sistemlerini bir "arkadag", "yardime1" veya "danigman" olarak algilayabilmekte;
bu sistemlerle diizenli etkilesim siirecinde giiven, yakinlik ve hatta bagimlilik
duygular gelistirebilmektedir (Chu vd., 2025; Zhai vd., 2025; Zhang vd., 2024).
Diger taraftan, bu teknolojilere duyulan asir1 giiven ve baglilik, potansiyel bir
risk haline gelebilmektedir (Gabriel vd., 2024; Neugnot-Cerioli ve Laurenty,
2024). Bu baglamda, yapay zekd teknolojilerinin sundugu avantajlardan
yararlanirken, insanin diisiinme kapasitesini koruyacak ve gelistirecek bilingli
kullanim stratejilerinin gelistirilmesi elzemdir (Sehidoglu, 2026). Bu calisma,
yapay zekd c¢aginda insan-yapay zeka iligkilerini baglanma kurami
perspektifinden inceleyerek, bu dinamiklerin egitim ve psikoloji alanlarindaki
yansimalarini1 derinlemesine analiz etmeyi amaglamaktadir.

Bu baglamda, insan-yapay zeka iligkisini anlamak i¢in gii¢lii bir kuramsal
gergeveye ihtiyag duyulmaktadir. John Bowlby tarafindan gelistirilen baglanma
kurami (attachment theory), insan iliskilerinin temel dinamiklerini agiklamada
en kapsamli ve ampirik olarak desteklenen kuramlardan biridir (Bowlby, 1982;



Cassidy ve Shaver, 2016). Son yillarda arastirmacilar, bu kuramin insan-yapay
zeka iliskisini anlamada da kullanilabilecegini 6ne siirmektedir (Ates ve Sayar,
2023; Guerreiro ve Loureiro, 2023; Morsiinbiil, 2018; Xie ve Pentina, 2022). Bu
yaklasim, insanin yapay zeka ile etkilesiminde &zellikle giivensiz baglanma
stilleri, diisiik benlik saygis1 ve duygusal diizensizlik gibi psikolojik
durumlarinin ortaya ¢ikmasma yonelik irdelemeleri kritik hale getirmektedir
(Saracini vd., 2025). Yapay zekanin egitim, saglik, ekonomi ve iletisim gibi pek
cok alanda giderek artan kullanimi goz Oniine alindiginda, bu teknolojinin
bireylerin psikolojik iyi oluslar1 iizerindeki potansiyel etkilerini ve insan
zekasiyla birlikte nasil daha faydali bir arag¢ olabilecegini incelemek 6nem arz
etmektedir (Ediboglu, 2023; Marangoz, 2025).

Bu kitap, baglanma kuramim temel ¢erceve olarak alarak, insanlarin yapay
zeka sistemleriyle kurdugu iligkilerin dogasini, potansiyel faydalarini ve
risklerini kapsamli bigimde incelemeyi amaclamaktadir. Kitabin bolimleri,
birbiriyle baglantili kavramsal gergeveler sunarak okuyucuyu adim adim bu
karmasik iligkisel dinamigi anlamaya yonlendirmektedir. Asagida her boliimiin
icerigi hakkinda 6zet bilgiler sunulmaktadir.

Ikinci béliimde baglanma kuraminin kavramsal temelleri ve yetiskinlikte
baglanma stilleri kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir. John Bowlby'nin ¢igir
acan ¢aligmalarindan baglayarak kuramin tarihsel gelisimi, etolojik kokleri ve
Mary Ainsworth'iin "Yabanct Durum" deneyleri araciligiyla gerceklestirdigi
ampirik dogrulamalar incelenmektedir. Baglanma davranis sisteminin evrimsel
islevleri, giivenli {is ve giivenli siginak kavramlar ile i¢sel calisma modelleri
tizerinde durulmakta; bu mekanizmalarin bireylerin yasam boyu iliskilerini nasil
sekillendirdigi agiklanmaktadir. Ayrica baglanma ve bagimlilik arasindaki kritik
iligki, ¢ocukluk donemindeki giivensiz baglanma deneyimlerinin yetiskinlikte
madde bagimliligi egilimini artirdigim1  gdsteren arastirmalar 151831nda
degerlendirilmektedir. Bartholomew'in dortlii baglanma modeli g¢ercevesinde
giivenli, kaygili-saplantili, kag¢ingan ve korkulu-kagingan baglanma stilleri
detaylandirilmakta; bu stillerin bireylerin teknoloji ile etkilesimlerini nasil
etkileyebilecegine dair bir zemin olusturulmaktadir.

Uciincii boliimde yapay zeka sistemlerinin insan psikolojisiyle etkilesimini
aciklayan kuramsal g¢erceveler sunulmaktadir. Yapay zekanin tanimi, tarihsel
gelisimi ve 6zellikle ChatGPT gibi iiretken yapay zeka sistemlerinin yiikselisi
ele alimarak giincel teknolojik manzara ortaya konulmaktadir. Antropomorfizm
kavrami, insanlarin insan disi varliklara insansi ozellikler atfetme egilimini
aciklayan Epley ve arkadaglarnin ¢ faktorlii kurami ¢ergevesinde
derinlemesine incelenmektedir. Horton ve Wohl'iin parasosyal iliskiler kurami
ile Reeves ve Nass'in medya esitligi kurami, bireylerin medya figiirleri ve



teknolojik arayiizlerle tek tarafli ancak duygusal agidan anlamli baglar
kurabildigini ortaya koymaktadir. Kullanimlar ve doyumlar kurami
perspektifinden, bireylerin yapay zeka sistemlerini biligsel, duygusal ve sosyal
ihtiyaclarin1  karsilamak igin aktif olarak tercih etme motivasyonlari
tartigilmaktadir. Bu kuramsal g¢ergeveler, ilerleyen boliimlerde yapay zekaya
baglanma olgusunun anlagilmasi i¢in gerekli kavramsal altyapiy1 saglamaktadir.

Dordiincli boliimde yapay zekaya baglanma olgusunun ampirik bulgular,
psikolojik mekanizmalar1 ve potansiyel riskleri tartisilmaktadir. Yapay zeka
sistemlerinin  giivenli s ve gilivenli sigmak islevlerini ne Olgiide
karsilayabildigi, 7/24 erisilebilirlik ve yargilayict olmayan tutum gibi 6zellikleri
baglaminda degerlendirilmektedir. So6zde-yakinlik kavrami, yapay zekanin
gercek bir biling veya duygu durumundan yoksun olmasmma ragmen
kullanicilarda yakinlik hissi uyandirabilme kapasitesini tanimlamakta; bu
durumun yarattig1 epistemik ve duygusal riskler incelenmektedir. Baglilik ve
bagimlilik arasindaki kritik ayrim, saglikli kullanim ile patolojik asir1 kullanim
arasindaki sinirlar1 belirlemeye yardimci olmaktadir. Griffiths'in bilesensel
bagimlilik modeli (dikkat ¢ekicilik, tolerans, yoksunluk, duygu durum degisimi,
catigma ve niiksetme) yapay zeka bagimliliginin degerlendirilmesine
uyarlanmakta; sosyal izolasyon, biligsel bosaltma ve elestirel diislinme
becerilerinin zayiflamasi gibi potansiyel riskler detayli olarak ele alinmaktadir.
Bu bolim, ozellikle giivensiz baglanma stillerine sahip bireylerin yapay zeka
sistemleriyle sorunlu iligki gelistirme riskinin daha yiliksek oldugunu
vurgulamaktadir.

Besinci bolimde egitimde yapay zeka kullanimi Tiirkiye baglaminda
kapsamli bicimde degerlendirilmektedir. Yapay zekanin egitimdeki kullanim
alanlari; kigisellestirilmis 6grenme, akilli 6gretim sistemleri, otomatik
degerlendirme ve geribildirim mekanizmalar1 ile 6gretmen destek sistemleri
acisindan incelenmektedir. Tiirkiye'deki 6gretmenlerin ve dgretmen adaylarinin
yapay zeka konusundaki tutumlari, algilart ve yeterlilikleri, giincel aragtirmalar
1s181inda degerlendirilmekte; MEB'in 2025-2027 Yapay Zeka Eylem Plam gibi
politika belgeleri ele alinmaktadir. UNESCO'nun (2024) Ogretmenler Igin
Yapay Zeka Yetkinlik Cergevesi'nin bes temel boyutu (insan merkezli zihniyet,
yapay zeka etigi, yapay zeka temelleri ve uygulamalari, pedagojik entegrasyon,
mesleki gelisim) Tiirkiye baglaminda tartisiimaktadir. Ogrencilerin yapay zeka
sistemleriyle etkilesimlerinde karsilasabilecekleri firsatlar ve riskler, ozellikle
teknoloji bagimliligi, 6gretmen-6grenci etkilesiminin azalmast ve elestirel
diisiinme becerilerinin zayiflamasi agisindan analiz edilmektedir. Boliim, yapay
zekanin egitim sistemine entegrasyonunda insan iligkilerinin merkeze alinmasi
gerektiginin altini ¢izmektedir.



Altmer  bolimde kitabin temel bulgulart sentezlenerek egitimciler,
arastirmacilar ve politika yapicilar i¢in somut Oneriler sunulmaktadir.
Egitimcilere yonelik oOneriler; elestirel dijital okuryazarlik egitimi, dengeli
kullanim aligkanliklarinin tegviki, gercek insan etkilesimlerinin degerinin
vurgulanmast ve Ogrencilere yapay zeka kullaniminda rehberlik edilmesi
konularmi kapsamaktadir. Arastirmacilar i¢in, yapay zeka kullaniminin uzun
vadeli psikolojik etkilerini inceleyen boylamsal c¢aligmalar, kiiltiirlerarasi
karsilagtirmalar ve miidahale arastirmalarinin  gerekliligi vurgulanmakta;
standardize dlgeklerin gelistirilmesine duyulan ihtiyag belirtilmektedir. Politika
yapicilara yonelik oneriler; Avrupa Birligi'nin Yapay Zeka Yasas1i ve UNESCO
rehberleri gibi uluslararas1 diizenlemeler baglaminda ele alinmakta; veri
gizliligi, erisim esitligi ve etik ilkeler ¢ergevesinde ulusal politikalarin
gelistirilmesi  gerekliligi  iizerinde durulmaktadir. Boliim, vyapay zeka
entegrasyonunun kacinilmaz oldugu bu yeni ¢agda baglanma kurami
perspektifinin egitimcilere, aragtirmacilara ve politika yapicilara degerli bir
kavramsal ¢erceve sundugu sonucuyla tamamlanmaktadir.



BOLUM 2: BAGLANMA KURAMI

Insan iliskilerinin temel dinamiklerini anlamak, yapay zeka ile kurulan
iligkilerin dogasim1 kavramak igin zorunlu bir 6n kosuldur. Bu bdliimde,
baglanma kuraminin tarihsel gelisimi, temel kavramlari ve yetiskinlikte
baglanma stilleri ele alinacaktir. Bu c¢er¢evede, Bowlby'nin evrimsel
yaklasimindan Ainsworth'un baglanma oriintiilerine ve Hazan ve Shaver'm
yetigkin romantik iliskilerine uzanan gelisimsel silire¢ ayrintili olarak
incelenecektir. Bu kuramsal temel, bireylerin yapay zeka sistemleriyle kurdugu
baglarin altinda yatan psikolojik siire¢leri anlamak i¢in bir lens gorevi
gorecektir.

2.1. Kuramin Tarihsel Gelisimi

Baglanma kuramu, Ingiliz psikiyatrist ve psikanalist John Bowlby (1907-
1990) tarafindan 20. yiizyilin ortalarinda gelistirilmistir. Kuramin kodkenlerini
anlamak i¢in Bowlby'nin kigisel yasam Oykiisiine bakmak gerekmektedir; zira
kendi ¢ocukluk deneyimleri, ileriki yillarda gelistirecegi fikirlerin tohumlarim
atmistir. Bowlby'nin erken c¢ocukluk donemindeki anne yoksunlugu ve
travmatik deneyimleri, onun baglanma davranislarinin evrimsel kdkenleri ve
psikolojik etkileri iizerine yogunlagsmasina neden olmustur. Bu baglamda,
Bowlby'nin c¢alismalari, 6zellikle anneden ayrilma ve kayip siire¢lerinin ¢ocuk
gelisimi lizerindeki derin etkilerine odaklanarak, psikanalitik gelenekten farkli
bir bakis acis1 sunmustur (Yang ve Oshio, 2025). Bowlby, cocuklarin hayatta
kalmak ve gelisimlerini siirdiirmek igin birincil bakicilarina giicli duygusal
baglar kurma egiliminde oldugunu 6ne siirerek, bu baglanma ihtiyacini evrimsel
bir adaptasyon olarak gérmiistiir (Morsiinbiil, 2018). Bu evrimsel bakis agisi,
bireylerin tehditlerle basa ¢ikmak ve hayatta kalmak i¢in bakim verenlerine
yakin kalma davraniglar1 gelistirdigini ileri siirer (Huang vd., 2024), bu da
yapay zeka ile olan etkilesimlerde de benzer bir giiven ve giivenlik arayisinin
temelini olusturabilir (Ciriello, 2024).

Bowlby'nin Kisisel Ge¢misi ve Erken Kariyer Yillari

Edward John Mostyn Bowlby, 26 Subat 1907'de Londra'da iist-orta sinif bir
ailede diinyaya geldi. Alt1 gocuktan dérdiinciisii olan Bowlby, dénemin Ingiliz
aristokrasisine 0zgii geleneksel yetistirme tarziyla biiyiitiildi. Babasi Sir
Anthony Bowlby, Kral'in Sarayi'nin cerrahiydi; ancak ailenin "¢ocuga fazla ilgi
gostermek onu simartir" anlayisi nedeniyle John, ebeveynleriyle oldukga sinirli
etkilesim kurabildi. Cocuklugunun biiyiik boliimiinde dadilar tarafindan bakild:
ve yedi yasinda yatili okula gonderildi. Bowlby, yatili okul yillarin1 sonradan



"travmatik bir deneyim" olarak nitelendirmis ve bu erken ayrilik yasantilarmin
mesleki ilgilerini derinden sekillendirdigini ifade etmistir (Stevenson-Hinde ve
Hinde, 2001). Bu erken donem ayrilik ve kayip deneyimleri, Bowlby'nin daha
sonra "annenin yoksunlugu" kavrami lizerine yaptig1 ¢igir acan calismalarin
temelini olusturmustur. Psikanalist John Bowlby, anne-¢ocuk erken donem
iligkilerini inceleyerek baglanma teorisini one siirmiistir ve bu calismalar,
cocuk ve bakim veren arasindaki psikolojik, duygusal ve giivenli iligkinin kritik
Oonemini vurgulamistir (Duman, 2019; Yildiz, 2020). Bowlby, cocuklarin
birincil bakicilartyla kurduklari bu gii¢lii duygusal baglarin, yagamlar1 boyunca
sirecek olan sosyal ve duygusal gelisimlerinin temelini olusturdugunu
belirtmistir (Forslund ve Granqvist, 2016).

Bowlby, 1929'da Londra'daki University College Hospital'a girmis ve aym
donemde British Psychoanalytic Institute'a kaydolarak psikanaliz egitimi
almaya baglamistir. 1937-1940 yillar1 arasinda London Child Guidance Clinic'te
calisgan Bowlby, burada davranig sorunlari gdsteren cocuklarla ilgilendi. Bu
klinik, ¢ocuklarin problemlerinin aile i¢i gecmis deneyimlerden kaynaklandig:
goriisiinii benimsiyordu—bu yaklasim Bowlbynin fikirlerini derinden etkiledi.
Nitekim, Bowlby, 1940 yilinda erken donem g¢evresel faktorlerin kisilik
gelisimindeki etkilerini inceledigi ilk makalesini yaymnlamis ve bu alandaki
caligmalarmi siirdiirerek 1969 yilinda "Baglanma Kurami"ni gelistirmistir
(Zapc1 vd., 2018). Bowlby'nin ¢aligmalari, 6zellikle anneden ayrilma ve kayip
stireglerinin ¢ocuk gelisimi {izerindeki derin etkilerine odaklanarak, psikanalitik
gelenekten farkli bir bakis agis1 sunmustur (Horst ve Veer, 2010). Bowlby'nin
tip ve psikiyatri egitiminin yam sira Ingiliz Psikanalitik Enstitiisii'ndeki
caligmalari, ozellikle erken ¢ocukluk dénemindeki ebeveyn-gocuk iliskilerinin
kisilik gelisimi tizerindeki etkilerine dair gozlemleriyle sekillenmistir (Akatli ve
Tuncgay, 2022; Demirdag, 2017). Bu donemde, Bowlby cocuklarin duygusal
sorunlarmin dis etkenlerden ziyade igsel c¢atismalardan kaynaklandigina dair
yaygin psikanalitik goriise meydan okumus, anne figiiriinden ayriligin sosyo-
duygusal gelisim tizerindeki belirleyici etkisini savunmustur (Demirdag, 2017;
Neder ve Amorim, 2025). Cocuk rehberlik klinigindeki Badley, Jennings White,
Faithful, Alford ve Lane gibi psikanalitik yonelimli meslektaslari, uyumsuz
cocuklarimn  davramis  sorunlarim1  yetersiz  ebeveyn-cocuk iligkilerine
dayandirmislardir (Dijken vd., 1998).

Etolojinin Etkisi ve Kuramin Bilimsel Temelleri

1950"lerin basinda Bowlby'nin dikkati, etoloji (hayvan davraniglar1 bilimi)
alamina ¢ekildi. Ozellikle Avusturyali zoolog Konrad Lorenz'in kazlar ve
ordekler iizerindeki damgalama (imprinting) ¢alismalar1 onu derinden etkiledi.



Lorenz, yeni dogan kuslarin gordiikleri ilk hareketli nesneye—genellikle
annelerine—iggiidiisel olarak baglandiklarin1 gdstermisti. Bowlby, insan
bebeklerinde de benzer siireglerin isledigini ileri siirdii: bebekler, hayatta kalma
sanslarin1 artirmak i¢in bakim verenleriyle yakinlik kurmaya evrimsel olarak
programlanmiglardi. Bu evrimsel bakis agisi, baglanma kuramini psikanalizin
spekiilatif yorumlarindan ayirarak ampirik olarak test edilebilir bir bilimsel
cerceveye oturttu (Bretherton, 1992). Bu durum, baglanmanin sadece duygusal
bir bag olmadigini, aym1 zamanda tiiriin devamliligi i¢in kritik bir adaptif
mekanizma oldugunu gostermistir (Jarvis, 2020; Stevenson-Hinde ve Hinde,
2001). Bu noktada, Bowlby, Sigmund Freud'un oral hazza dayali baglanma
teorisini bir bakima reddederek, cocuklarin bakim verenlerine olan bagliliginin
hayatta kalma odakli, dogustan gelen davramigsal sistemlere dayandigim ileri
stirmistiir (Demirdag, 2017). Freud'un aksine, Bowlby'nin etolojiye yonelimi,
baglanmanin fiziksel ihtiyaclarin Gtesine gectigini ve birincil olarak giivenli bir
temel saglama islevine hizmet ettigini vurgulamistir (Kirsch ve Buchholz,
2020). Bowlby, etolojik gdzlemlerden yola g¢ikarak, anneden ayrilmanin ¢ocuk
izerinde yarattig1 kaygi ve stresin, ¢ocugun giivenli bir temel arayisinin dogal
bir sonucu oldugunu belirtmistir.

Bowlby, psikanalitik nesne-iligkileri teorilerinin yani sira, kendi
diisiincelerini bagimsiz olarak gelistirerek, baglanma iliskilerinin kusaklararasi
aktarimina ve ebeveynlere destek araciligiyla c¢ocuklara yardim etme
potansiyeline dair erken teorik ve klinik ilgisini ortaya koymustur (Demirdag,
2017). 1969 yilinda yayimlanan ve ii¢ ciltten olusan "Baglanma ve Kayip adli
eseriyle kuramini somutlagtirmis, bu ¢alismada baglanma davranisinin dogasini
ve ayrilik kaygisim detayli olarak ele almistir (Bowlby, 1969). Bu kapsamh
eser, Bowlby'nin etoloji ve gelisim psikolojisi tizerindeki derinlemesine
aragtirmalarin1  bir araya getirerek, baglanma teorisini psikanalitik nesne
iliskileri teorilerine alternatif bir ¢erceve olarak sunmustur.

Baglanma ve Kayip U¢lemesi

Bowlby, kuramini en kapsamli bigimde ii¢ ciltlik basyapiti Attachment and
Loss (Baglanma ve Kayip) serisinde ortaya koydu. Birinci cilt Attachment
(Baglanma) 1969'da, ikinci cilt Separation: Anxiety and Anger (Ayrilik: Kaygi
ve Ofke) 1973'te ve iigiincii cilt Loss: Sadness and Depression (Kayip: Uziintii
ve Depresyon) 1980'de yayimlandi. Bu iicleme, baglanma davranis sistemi,
icsel calisan modeller, ayrilik kaygisi ve yas siirecleri gibi temel kavramlari
sistematik bigimde ele aldi.

Birinci cilt olan "Attachment" (Baglanma) adli eseriyle 1969 yilinda,
Bowlby, giivenli {is (secure base), giivenli siginak (safe haven) ile baglanma



davranig sistemi kavramlarini tanmitti. Bu ciltte, baglanmanin beslenmeden
bagimsiz, evrimsel olarak programlanmis bir motivasyon sistemi oldugunu
savundu (Bowlby, 1982).

Ikinci cilt "Separation: Anxiety and Anger" (Ayrihik: Kaygi ve Ofke),
1973'te yaymmlandi ve igsel ¢alisma modelleri (internal working models)
kavramini gelistirdi. Bu ciltte ayrilik kaygisinin evrimsel kokenleri ve bireylerin
kendileri ile baskalar1 hakkinda olusturduklar zihinsel temsiller ele alindi
(Bowlby, 1973).

Ucgiincii cilt "Loss: Sadness and Depression" (Kayip: Uziintii ve Depresyon),
1980'de yaymmlandi ve patolojik yas siiregleri ile savunmaci dislama
mekanizmalarini inceledi. Bu cilt, baglanma kuraminin klinik uygulamalarina
onemli katkilar saglad1 (Bowlby, 1980).

Bu eserler, Darwinci evrim teorisinden ve etoloji ¢alismalarindan
esinlenerek, baglanmanin hayatta kalma ve gilivenlik saglama agisindan temel
bir iggilidiisel davranis oldugunu vurgulamigtir (Misirth ve Karakus, 2023;
Robledo vd., 2022). Bu yaklasim, ¢ocuklarin annelerini sadece aglik giidiisiinii
doyurduklar i¢in sevdigi yoniindeki Onceki psikanalitik goriiglere meydan
okuyarak, baglanmanin dogustan gelen ve tiirlin devami igin kritik bir
davranigsal sistem oldugunu one siirmiistiir (Ainsworth, 1985; Kesebir vd.,
2011). Bowlby'nin bu ¢igir agan kurami, bireylerin kendileri i¢in Onemli
gordiikleri kisilere kars1 gelistirdikleri giiclii duygusal baglar1 ve bu baglarin
insan yasamindaki kritik rolini vurgulamistir (Ates, 2019). Buna gore,
baglanma davranisi icgilidiisel bir egilim olup, temel hedefi iggiidiisel
ihtiyaglarin karsilanmasi ve sosyal iligkilerin kurulmasinda belirleyici bir rol
oynamaktadir (Crittenden, 2013).

Mary Ainsworth'un Katkilar:

Kanadali-Amerikali gelisim psikologu Mary Ainsworth (1913-1999),
baglanma kuraminin ampirik temellerinin olusturulmasinda kritik rol oynadi.
1950'de Bowlby'in Tavistock'taki arastirma birimine katilan Ainsworth, dnce
Uganda'da (1954-1955) ardindan Baltimore'da (1960'lar) anne-bebek
etkilesimlerini dogal ortamlarinda gozlemledi. Bu c¢alismalar sonucunda
gelistirdigi "Yabanci Durum" prosediiriiyle, farkli baglanma stillerini deneysel
olarak siniflandirarak Bowlby'nin teorik ¢ergevesine somut bir metodoloji
kazandirdi (Ainsworth, 1985; Duschinsky, 2020). 1970'lerde gelistirdigi
Yabanci Durum Paradigmasi (Strange Situation Procedure), bebeklerin
baglanma Oriintiilerini degerlendirmek igin standart bir laboratuvar prosediirii
sagladi (Ainsworth vd., 1979). Bu prosediir, anneden kisa siireli ayriliklar ve
yabancilarla  etkilesimler  sirasinda  bebeklerin  gosterdigi  tepkileri



gozlemleyerek, gilivenli, kaygili-kararsiz ve kagingan baglanma stillerini
belirlemede standart bir arag haline geldi (Johnson, 2019). Ainsworth’iin bu
ampirik caligmalari, Bowlby'nin etolojik yaklasimla ortaya koydugu kuramsal
cergeveyi somut verilerle destekleyerek baglanma teorisinin bilimsel kabuliinii
blyiik oOl¢lide artirmistir (Bretherton, 1992). Ainsworth, bu gdzlemlerle
baglanma teorisine Onemli katkilarda bulunmus ve bebeklerin baglanma
figlirleriyle olan iliskilerinin kalitesine gore farkliliklar gdsterdigini ortaya
koymustur (Nacar ve Gokkaya, 2019).

Yabanci Durum Paradigmasi, 12-18 aylik bebeklerin anneleriyle kisa ayrilik
ve yeniden kavusma donemlerindeki tepkilerini gozlemlemeye dayanmaktadir.
Ainsworth, bu gozlemlerden hareketle iic temel baglanma stili tanimladi:
giivenli baglanma, kaygili-kararsiz (direncli) baglanma ve kagingan baglanma.
Arastirmasinda bebeklerin yaklasik %70'inin giivenli, %15'inin kaygili-kararsiz
ve %]15'inin kagingan baglanma oOriintiisii sergiledigini buldu.

Giivenli baglanmis bebekler, annelerini ¢evreyi kesfetmek icin giivenli iis
olarak kullanirlar. Ayrilik donemlerinde 1limli diizeyde sikint1 gosterirler ve
kavugma aninda anneye yonelerek hizla rahatlarlar. Bu bebekler, anneleri geri
dondiigiinde kolayca sakinlesir ve cevrelerini kesfetmeye devam ederler
(Demirkol ve Aslan, 2021). Bu bebekler, annelerinin tutarli ve duyarli bakim
sagladigint deneyimlemislerdir (Ainsworth vd., 1979).

Kagingan baglanmis bebekler, anneyi biiyiik Olgiide gormezden gelirler.
Ayrilik donemlerinde minimal diizeyde sikinti gosterirler ve kavusma aninda
anneye yaklagmaktan kaginirlar. Bu Oriintii, tutarli bicimde reddedici veya
fiziksel temasi engelleyen annelerle iligkilendirilmistir. Bebekler, yakinlik
arama davranislarmin  reddedilecegini  0grenmis ve bu davranislar
baskilamiglardir (Ainsworth vd., 1979).

Kaygili-kararsiz baglanmis bebekler, anne yanindayken bile huzursuz ve
endiselidirler. Ayrilik dénemlerinde yogun sikint1 yasarlar ve kavusma aninda
celigkili davranislar sergilerle—ornegin kosup sarilma ardindan itme veya
tekmeleme. Bu Oriintii, tutarsiz bakim saglayan, bazen duyarli bazen ilgisiz
davranan annelerle iligkilendirilmistir (Ainsworth vd., 1979).

1986'da Mary Main ve Judith Solomon, tutarsiz veya yonelim bozuklugu
gosteren bebekleri tanimlamak iizere dordiincii bir kategori olan dezorganize
(daginik) baglanma stilini ekledi. Bu siniflandirmalar, Bowlby'nin giivenli ve
giivensiz baglanma ayrimimi deneysel olarak desteklemis ve genigletmistir
(Yigit, 2023). Ainsworth'un gelistirdigi bu siniflandirma, baglanma kuraminin
temelini atmig ve sonraki aragtirmalar i¢in saglam bir g¢erceve sunmustur
(Crittenden, 2013; Demir, 2024).



Yetiskin Baglanmasina Genisleme

Bowlby, baglanmanin "besikten mezara" kadar insan deneyimini karakterize
ettiine inanmasina ragmen, kuramin yetigkin iligkilerine sistematik
uygulanmasi 1980'lerin ortalarina kadar gergeklesmedi. 1987'de Cindy Hazan
ve Phillip Shaver, baglanma kuramini yetiskin romantik iliskilerine uyguladilar.
Ainsworth'un bebeklerde tanimladigi {i¢ baglanma stilinin—giivenli, kagingan
ve kaygili—yetiskinlerin romantik iligkilerinde de gozlemlendigini gosterdiler.
Bu erken caligmalar, yetigkin baglanma stillerinin romantik iligkilerdeki
memnuniyet, baglilik ve c¢atisma ¢Oziimii gibi birgok Onemli sonucu
yordayabildigini ortaya koymustur (Elibol ve Tok, 2019; Yigit, 2023).
Ainsworth'un ¢ocukluk baglanma stilleri iizerine yaptigi deneysel ¢aligmalar,
yetigkinlik ve ergenlik donemlerinde de gecerliligini korumustur, bu da
baglanma stillerinin yasam boyu siiren bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir (Erzen, 2016). Bu bulgular, erken doénemdeki baglanma
deneyimlerinin, bireylerin ileriki yasamlarindaki sosyal ve romantik iliskilerini
nasil sekillendirdigini anlamak i¢in kritik bir temel olusturmustur (Demirkol ve
Aslan, 2021). Bu genisleme, yetiskin baglanma stillerini 6lgmek igin yari
yapilandirilmis  olgeklerin  gelistirilmesine  yol a¢cmis ve  c¢ocukluk
deneyimlerinin yetigkinlikteki romantik iligkiler lizerindeki etkisine dair 6nemli
veriler sunmustur (Subas1 ve Kazan, 2020). Nitekim, ebeveyn ve ¢ocuk arasinda
yasanan sosyal ve duygusal bir bag olan baglanmanin, ergenlik ve yetiskinlik
yillarindaki iliski Oriintiilerinin de belirleyicisi oldugu ifade edilmektedir
(Giiltekin ve Aricioglu, 2017). Bu devamlilik, baglanma teorisinin bireylerin
yasamlar1 boyunca siiregelen iliskisel dinamiklerini agiklamadaki kapsamliligini
vurgulamakta ve romantik iligskilerde ortaya c¢ikan giivenli, kaygili veya
kacingan davranigsal oOriintiilerin temelini olusturmaktadir (Bonsteel, 2012;
Reddy ve Naila, 2024). Hazan ve Shaver'n oncii calismalari, bebeklik
dénemindeki baglanma tarzlarinin yetiskinlikteki romantik iligkilerde de benzer
frekanslarda goriildigiinii ve yetigkin agk tarzlarinin bireylerin baglanma
stilleriyle iligkili oldugunu ortaya koymustur (Mikulincer ve Erev, 1991). Hazan
ve Shaver, yetiskinlerin romantik iliskilerini ¢ocukluktaki birincil bakicilariyla
kurduklart baga benzer sekilde degerlendirmislerdir (Ulasan, 2020). Bu
perspektif, Ainsworth'un bebeklerde gozlemledigi gilivenli, kagman ve
kaygili/kararsiz baglanma bi¢imlerinin yetiskinlerdeki romantik iliskilerde de
benzer sekillerde ortaya ¢iktigimi gostermistir (Demirkol ve Aslan, 2021; Terzi,
2014).

Giivenli baglanan bireyler yiliksek 0zsaygiya sahip olup, hem kendilerine
hem de bagkalarma olumlu bir tutum sergileyerek romantik iliskilerinde
rahatlikla yakinlik kurabilir ve bagimsizliklari1 koruyabilirler (Kara ve
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Saydam, 2023; Terzi, 2014). Ote yandan, kaygili-kararsiz baglanma stiline
sahip bireyler diisiik 6zsaygiya sahip olup, yakin iligkilerinde reddedilme ve
terk edilme korkusu yasayarak siirekli onay arayisi igindedirler (Terzi, 2014).
Kagingan baglanma stilindeki bireyler ise yakinliktan kagmir, duygusal
bagimsizliga asir1 énem verir ve baskalarina giivenmekte zorluk cekerken,
korkulu baglanan bireyler hem yakinliktan c¢ekinir hem de reddedilme
korkusuyla miicadele ederler (Karabacak-Celik ve Cift¢i, 2020; Nacar ve
Gokkaya, 2019). Bu baglamda Bartholomew ve Horowitz, yetiskin baglanma
stillerini benlik modeli (kendine dair alg1) ve bagkalar1 modeli (baskalarina dair
alg1) olmak iizere iki temel boyut lizerinden siiflandirmiglardir (Tutarel-Kislak
ve Cavusoglu, 2015; Yigit, 2023). Bu smiflandirmaya gore, bireyin kendisine
ve bagkalarma yonelik algilari, dort farkli baglanma stili olan gilivenli, saplantili,
kayitsiz ve korkulu baglanmanin temelini olusturmaktadir (Antalyali vd., 2017;
Giiltekin ve Aricioglu, 2017). Giivenli baglanma, bireyin hem kendisine hem de
diger insanlara kars1 olumlu algilar gelistirmesiyle karakterize edilirken (Isgor
ve Ozpolat, 2017), saplantili baglanmada kisi kendisiyle ilgili degersizlik
hissederken bagkalarina karsi pozitif bir algiya sahiptir. Kayitsiz baglanma
stilinde ise birey kendisini olumlu, bagkalarini ise olumsuz degerlendirirken,
korkulu baglanan bireyler hem kendilerini hem de bagkalarini olumsuz algilama
egilimindedir (Antalyal1 vd., 2017; Kaya, 2021). Bu ayrimlar, bireylerin
romantik iligkilerdeki davraniglarin1 ve etkilesim bigimlerini anlamak i¢in kritik
bir ¢erceve sunar (Nacar ve Gokkaya, 2019).

1991'de Kim Bartholomew ve Leonard Horowitz, Bowlby'nin yetiskin
baglanmasinin dortlii modelini gelistirdiler. Bu model—giivenli, saplantily,
kayitsiz ve korkulu baglanma stilleri—giliniimiizde yetiskin baglanmasi
aragtirmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu model, igsel ¢alisan
modellerin benlik ve bagkalar1 hakkindaki algilar1 nasil gekillendirdigini ve
bunlarin romantik iliskilerdeki isleyisini ayrintili bir sekilde aciklamaktadir
(Yildirim ve Yasa, 2019). Bartholomew ve Horowitz, bu modelleri Bowlby'nin
benlik ve bagkalar1 kavramlarmin olumlu ya da olumsuz temsillerine
dayandirarak, yetiskin baglanma stillerini dort farkli kategoriye ayirmislardir
(Kaya, 2021; Kesebir vd., 2011). Bu dort boyutlu simiflandirma, yetigkin
baglanma modellerinin karmasikligini ve bireylerin hem kendileri hem de
digerleriyle ilgili i¢sel temsillerini daha kapsamli bir sekilde inceleme imkani
sunmustur (Carik¢1-Ozgiil ve Isik, 2024). Bartholomew'un dértlii modeli,
Ozellikle goriisme yonteminin kullanildigi arastirmalarda kaginmaci baglanma
stiline sahip bireyler arasinda ayr1 davramig Oriintiilerinin varligini ortaya
koyarak, bebeklik baglanmasimin tek tarafli olmasina karsin yetiskinlikteki
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baglanmanin karsilikli bir nitelik tasidigini vurgulamistir (Subas1 ve Kazan,
2020).

Bartholomew ve Horowitz (1991), yetiskin baglanma stillerini daha ayrintili
bigimde kavramsallastiran dortlii bir model gelistirdiler. Bu model, Bowlby'nin
icsel calisma modelleri kavramindan yola ¢ikarak, benlik modeli
(pozitif/negatif) ve baskalar1 modeli (pozitif/negatif) olmak tizere Sekil 1’de
goriildiigii gibi iki boyutun gaprazlanmasiyla dort baglanma stili tanimlar:

Olumlu Digerleri Modeli
Digerlerini Arar

L 3
Giivenli Saplantih
Yakm iligkilerde yakmhk Yakn iligkilere gereginden
ve 6zerklikten memuundur; fazla 6nem verir ve katihr; 6z-
Oz-giiveni vardir ve degeri icin digerlerine
catigmalan yapici sekilde bagimhdir; digerlerine kars:
¢ozer. 1srarci, muhtag ve yaklasma
egilimindedir.
Olumlu Benlik Modeli _ Olumsuz Benlik Modeli
Oz-Gilvenli i N Kaygih
Kayitsiz Korkulu
Zorlantih sekilde kendine Baskalarina bagmmli; fakat
glivenir; iligkilere uzak: reddedilme korkusu ile
yakin iligkilerin 6nemini yakihktan kacmur. Dilsiik 6z-
azaltir. sayg1 ve yilksek baglanma
kaygisi vardir.
L/

Olumsuz Digerleri Modeli
Yakmliktan Kagumr

Sekil 1: Bartholomew ve Horowitz’in Dortlii Baglanma Stili, 1991

Sekil 1’de sunulan yetigkin baglanmasindaki dortlii baglanma modelinin
bilesenleri asagida sirasiyla agiklanmigtir:

Giivenli Baglanma (Pozitif Benlik, Pozitif Bagkalar1): Bu stile sahip bireyler,
kendilerini degerli ve sevilmeye layik, bagkalarini ise glivenilir ve destekleyici
olarak algilarlar. Yakinlik kurmaktan rahatsiz olmazlar ve iligskilerinde hem
bagimsizlik hem de karsilikli bagimlilik dengesini koruyabilirler. Diisiik kaygi
ve diigiik kaginma ile karakterize edilirler (Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Kaygili-Saplantili Baglanma (Negatif Benlik, Pozitif Bagkalar1): Bu stile
sahip bireyler, kendilerini degersiz ancak baskalarini1 degerli olarak algilarlar.
Yogun yakimlik ve onay arayisi igindedirler, reddedilme korkusu yasarlar ve
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iligkilerinde asir1 mesgul olabilirler. Yiksek kaygi ve diisik kagimma ile
karakterize edilirler (Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Kacingan-Reddedici Baglanma (Pozitif Benlik, Negatif Bagkalari): Bu stile
sahip bireyler, kendilerini degerli ancak bagkalarin1 giivenilmez olarak
algilarlar. Yakin iliskilerden kacinir, bagimsizligi ve kendine yeterliligi
vurgularlar. Diisiik kaygi ve yilksek kaginma ile karakterize edilirler
(Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Korkulu-Kagingan Baglanma (Negatif Benlik, Negatif Bagkalar1): Bu stile
sahip bireyler, hem kendilerini hem de baskalarini olumsuz olarak algilarlar.
Yakmlik isterler ancak reddedilme korkusu nedeniyle yakimn iliskilerden
kagmirlar. Yiiksek kaygi ve yiiksek kacinma ile karakterize edilirler. Bu stil, en
sorunlu baglanma Oriintiisii olarak kabul edilmektedir (Bartholomew ve
Horowitz, 1991).

Bu ayrim, yetiskin baglanma teorisine Onemli bir derinlik katmis ve
bireylerin hem kendileri hakkindaki algilarmin ("benlik modeli") hem de
baskalarina dair beklentilerinin ("baskalar1 modeli") etkilesimini 6n plana
¢ikarmistir (Demirkol ve Aslan, 2021).

Kuramin Giincel Konumu

Bowlby’nin ¢ocuklara bakim veren ebeveynlere iliskin gozlemleri ile
baglayana baglanma kurami, Ainsworth ve arkadaglarinin ¢alismalari, giivenli
ve giivensiz baglanma arasindaki farklari laboratuvar ortaminda incelenerek
daha sistematik bir yap1 kazanmistir (Morsiinbiil, 2018). Ainsworth, giivenli,
kacingan, kaygili-kararsiz olmak {izere ii¢ ana baglanma stili belirlemiglerdir
(Akatli ve Tungay, 2022). Hazan ve Shaver, baslangigta bebek ve ¢ocuklar i¢in
gelistirilen kurami yetigkinlerdeki romantik iligkiler baglaminda ele almislardir.
Bartholomew ve Horowitz ise Bowlby'nin ¢aligsmalarini temel alarak, yetigskin
baglanma stillerini gilivenli, saplantili, kayitsiz ve korkulu olmak {izere dortli
bir modelde kategorize etmislerdir (Yigit ve Ozgenel, 2019). Bu dortli
modelde, kisiler kendilerini ve bagkalarini1 sevilmeye deger goriiyorlarsa giivenli
baglanan bireyler olarak tanimlanirken (Kaya, 2021), Bartholomew ve
Horowitz bu modeli olumlu ve olumsuz boyutlar altinda giivenli-saplantili ve
korkulu-kaygili alt boyutlarla daha da detaylandirmiglardir (Ates, 2019).

Baglanma kurami, baslangicta akademik psikologlar, etnograflar ve
psikanalistler tarafindan elestirilmesine ragmen, gliniimiizde gelisim
psikolojisinde hakim bir paradigma konumuna ulasmistir (Broder, 2003;
Negrini, 2018). Son yillarda ise insan-yapay zeka iliskilerini anlamak i¢in de
kullanilmaya baslanmistir. Bu yeni uygulama alani, yapay zeka sistemleri ile
kullanicilar arasindaki etkilesimlerde gézlemlenen giiven, bagimlilik ve ayrilik
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anksiyetesi gibi baglanma benzeri dinamiklerin incelenmesini kapsamaktadir
(Ciriello, 2024; Ediboglu, 2023). Bu, ozellikle gelismis yapay zeka
sistemlerinin insanlarla daha karmasik ve uzun siireli etkilesimlere girmesiyle
birlikte, baglanma kuraminin uygulama alanini 6nemli 6l¢iide genisletmektedir.

Baglanma kuraminin tarihsel gelisimini anladiktan sonra, kuramin temel
kavramlarindan biri olan baglanma davranig sistemini daha yakindan incelemek
gerekmektedir. Bu sistem, bireylerin giivenlik ve yakinlik arayislarimi organize
eden, igsellestirilmis bir mekanizma olarak iglev goriir ve g¢evresel tehditlere
kars1 adaptif tepkiler gelistirmelerini saglar.

2.2. Baglanma Davranms Sistemi

Bowlby'nin kuraminin merkezinde baglanma davranis sistemi kavrami yer
almaktadir. Bu sistem, ¢ocugun stres, tehlike veya belirsizlik durumlarinda
koruyucu bir figiire yakinlik arayisimi diizenleyen igsel bir mekanizmadir
(Bowlby, 1982). Baglanma figiirii, cocuk i¢in iki temel islev iistlenmektedir:

Giivenli Siginak (Safe Haven): Cocuk tehdit veya stresle karsilastiginda,
baglanma figiirline signarak teselli ve giivenlik arar (Bowlby, 1988). Bu
kavram, baglanma sisteminin koruyucu islevini temsil etmektedir. Cocuk korku,
ac1 veya belirsizlikle karsilastiginda—ornegin yabanci bir ortamda, fiziksel bir
rahatsizlik yasadiginda veya bakim vereninden ayrildiginda—baglanma
davranig sistemi aktive olmakta ve g¢ocuk bakim verenine yakinlik arayigina
girmektedir. Bu arayis, aglama, uzanma, takip etme gibi gozlemlenebilir
davraniglarla kendini gosterir ve bakim verenin yakinlik saglamasiyla ¢ocugun
sakinlegsmesi ve rahatlamasi hedeflenir (Balci ve Kolburan, 2015). Bu
davraniglar, bireyin hayatta kalma ve kendini koruma i¢giidiisiiniin bir pargasi
olarak biyolojik ve psikolojik temellere dayanir (Demirkol ve Aslan, 2021).
Ozellikle bebeklik ve gocukluk ddénemlerinde, korunmasiz yavrularin hayatta
kalabilmesi i¢cin bakim verenlerine fiziksel yakinlik saglamasi ve siirekli
duygusal bag kurmasi, evrimsel agidan kritik bir adaptasyon olarak
degerlendirilmektedir (Sakman, 2021). Ayni zamanda, baglanma figiirii
cocugun c¢evreyi giivenle kesfetmesi i¢in bir "gilivenli iis" gorevi goriir; bu,
cocugun bilinmeyene dogru adimlar atarken ihtiya¢ duydugu psikolojik destegi
saglar (Demirdag, 2017; Dogan, 2016). Bu baglamda, baglanma figiirii ayn1
zamanda tehlike anlarinda bir rahatlama, yeniden giivende hissetme, sicaklik,
destek ve sevgi kaynagi olarak da iglev goriir (Dogan, 2016).

Giivenli Us (Secure Base): Cocuk giivende hissettiginde, baglanma figiiriinii
iis olarak kullanarak ¢evreyi kesfetmeye yonelir. Bu kavram, baglanma
sisteminin kesif ve ozerkligi destekleyici islevini yansitmaktadir. Ainsworth'un
gozlemlerine gore, giivenli baglanmis ¢ocuklar bakim verenlerinin varliginda
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cevreyi aktif olarak kesfetmekte, yeni nesnelerle etkilesime girmekte ve
yabancilarla iletisim kurmaya daha istekli olmaktadir. Bu durum, baglanma
figiiriiniin ¢ocuga sagladigi giiven duygusu sayesinde, ¢ocugun yeni
deneyimlere acgik olmasini ve bagimsiz bir sekilde 6grenmesini tesvik eder
(Dogan, 2016). Bu ikili islevsellik, baglanma figiirliniin sadece bir koruyucu
degil, aym1 zamanda c¢ocugun gelisimsel Ozerkligini destekleyen bir
kolaylastiric1 oldugunu da gostermektedir (Demirkol ve Aslan, 2021; Misirh ve
Karakusg, 2023). Bu baglamda, baglanma figiirii ile cocuk arasindaki iligkinin
niteligi, ¢ocugun duygusal diizenleme becerileri ve sosyal yeterliliklerinin
gelisimi lizerinde dogrudan etkili olmaktadir (Cetin vd., 2017).

Giivenli sigmak ve giivenli iis kavramlari, ilerleyen bdliimlerde yapay zeka
sistemlerinin bu islevleri ne dl¢lide karsilayabildigi tartisilirken temel referans
noktalar1 olacaktir. Ancak 6nce, baglanma kuraminin bagimlilik davranislariyla
iligkisini ele almak gerekmektedir.

2.3. Baglanma - Bagimlihk fliskisi ve Yapay Zeka

Baglanma kurami, bagimlilik davraniglarinin anlagilmasinda da onemli bir
cer¢eve sunmaktadir. Bowlby'nin kurami, bireyin bagimlilik yapici davraniglara
olan egilimini sekillendirmede erken baglanma deneyimlerinin roliini
vurgulamaktadir. Giivensiz baglanma stilleri, bireyleri duygusal diizenleme
glicliikleriyle bas basa birakarak, bagimlilik yapict madde ve davraniglara
yonelme riskini artirabilmektedir (Schindler, 2019). Ozellikle kaygili ve
saplantili baglanma stillerine sahip bireyler, kendilerini rahatlatmak veya
bagkalarindan onay almak amaciyla bagimlilik yapict maddelere veya
davranislara daha yatkin olabilirler (Cetin vd., 2017). Bu baglamda, bagimlilik
bir tiir baglanma arayis1 olarak goriilebilir; birey, baglanma figiiriinden
alamadig1 gilivenligi ve rahatlamay1 bagimlilik yapici davraniglarda aramaktadir.
Bu durum, ozellikle erken donemdeki baglanma iligkilerinin yetersiz veya
travmatik oldugu durumlarda, bireylerin adaptif olmayan basa ¢ikma
mekanizmalar1 gelistirmelerine yol acabilmektedir. Bu c¢ergevede, erken
yaslardaki baglanma deneyimlerinin bireyin ilerleyen yasamindaki iliskileri ve
ruh saghigi tizerinde kalici etkileri oldugu kabul edilmektedir (Saltuk ve Erciyes,
2020; Seyfeli ve Sener, 2022).

Kendi kendini tedavi hipotezi (self-medication hypothesis), bu iliskiyi
aciklamada onemli bir ¢er¢eve sunar (Khantzian, 1997). Bu hipoteze gore,
bireyler olumsuz duygusal durumlarla basa ¢ikmak i¢in bagimlilik yapict madde
veya davraniglara yonelebilirler. Giivensiz baglanma stillerine sahip kisilerde bu
hipotez daha belirgin hale gelmekte, ¢iinkii bu kisiler genellikle stresle basa
citkmada yetersiz hissedebilir ve dissal rahatlama kaynaklarma daha fazla
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ihtiyag¢ duyabilirler (Cuhaci, 2025). Cocukluk déneminde gilivenli baglanma
iligkileri kuramayan bireylerin, yetiskinlikte duygusal diizenleme kapasitelerinin
yetersiz olabilecegi ve bu durumun madde kullanimi gibi sagliksiz basa ¢ikma
stratejilerine yol acabilecegi belirtilmektedir (Momefie vd., 2021). Bu durum,
giivensiz baglanan bireylerin strese kars1 daha duyarli olmalarina ve bedensel
tepkiler gelistirmelerine neden olarak, bagimlilik diizeyinin artmasma katkida
bulunmaktadir (Seyfeli ve Sener, 2022). Buna gore, giivensiz baglanma stilleri
sergileyen bireylerin bagimlilik riskinin arttig1 ve giivenli baglanmanin ise
koruyucu bir etki sagladigi belirtilmektedir (Cuhaci, 2025).

Yapay zeka sistemleri de benzer bir islev iistlenebilir: 7/24 erisilebilirlik,
yargisiz iletisim ve tutarli yanitlar sunarak, gilivensiz baglanmaya sahip
bireylerin duygusal ihtiyaglarin1 karsilama potansiyeli tasimaktadir. Bu
baglamda, sanal asistanlar ve yapay zeka tabanli sohbet robotlari, erken
donemdeki olumsuz baglanma deneyimlerinden kaynaklanan duygusal
bosluklar1 doldurarak bir tiir "dijital baglanma figiiri" islevi gorebilir (Biilbiil ve
Odaci, 2018). Bu potansiyel, 6zellikle yalnizlik, izolasyon veya sosyal anksiyete
yasayan bireyler i¢in, yapay zeka sistemlerinin adaptif bir basa ¢ikma stratejisi
olarak ele alinmasina yol acabilir (Mirzaei vd., 2022).

Meta-analitik c¢aligmalar, baglanma stilleri ile bagimlilik davraniglar
arasindaki iligkiyi giiclii bicimde desteklemektedir. (Fairbairn vd., 2018) 56.721
katilimcryr kapsayan meta-analizi, giivensiz baglanmanin madde kullanim
bozukluklar1 ile anlamli diizeyde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Bu
kapsamda, alkol ve madde kullanimi, bireyin baglanma ihtiyacin1 dogrudan
azaltan bir eylem olarak degerlendirilebilir (Simsek vd., 2021). Nitekim, yapilan
arastirmalar, c¢ocukluk donemindeki giivenli baglanma deneyimlerinin
yetiskinlikte saglikli iliskiler kurmaya yardimec1 oldugunu ve giivensiz
baglanmanin ise madde bagimlilig1 egilimini artirdigin1 géstermektedir (Biilbiil
ve Odaci, 2018). Cocuklukta yetersiz ebeveyn ilgisi ve giivenli bir baglanma
ortaminin saglanamamasi, bireylerin yetiskinlikte iligkisel bosluklart alkol ve
madde kullanimiyla doldurmaya yonelttigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
etken cocukluk donemindeki baglanma deneyimlerinin, bireylerin
yetigkinlikteki basa c¢ikma stratejilerini ve bagimlilik egilimlerini derinden
etkiledigine isaret etmektedir (Seyfeli ve Sener, 2022).

Baglanma kurammin temel kavramlarim1 ve bagimlilikla iliskisini
inceledikten sonra, yetigkinlikte baglanma stillerinin nasil
kavramsallastirildigini ele almak, yapay zeka ile kurulan iliskilerdeki bireysel
farkliliklart anlamak i¢in 6nemli bir adim olacaktir. Bu baglamda, yetiskin
baglanma stillerinin (gilivenli, kaygili/kararsiz, kaginan) ayrintili incelenmesi,
yapay zeka ile etkilesimlerin bagimlilik potansiyelini anlamak adina kritik Snem
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tasimaktadir (Agrawal ve Sharma, 2025; Seyfeli ve Sener, 2022). Bu ayrim,
bireylerin yapay zeka sistemlerine yonelik tutum ve davraniglarindaki cesitliligi
aciklayarak, bu etkilesimlerin olast psikolojik sonuglarini Sngérmemize
yardimet olabilir (Saracini vd., 2025).

2.4. Bartholomew ve Horowitz’in Yetiskinlikte Baglanma Stilleri ve
Yapay Zeka

Bartholomew ve Horowitz (1991) tarafindan gelistirilen dortli modelin,
benlik modeli (olumlu/olumsuz) ve 6teki modeli (olumlu/olumsuz) olmak {izere
iki boyutun kesisiminden dort baglanma stilini tanimladig1 belirtilmisti. Bunlar
gozden gecirilerek yapay zeka baglanmasi ile Sekil 2’de gosterildigi gibi
iligkilendirilmistir:

Dortlii Baglanma Modeli

Bartholomew ve Horowitz (1991) — Yapay Zeka Baglanmasina Uyarlama

OTEKi MODELI

Olumlu (+)

Olumsuz (-)

Giivenli Baglanma

Kayitsiz/Kagingan Baglanma

Secure Dismissing
Olumlu
) Kendini degerli gérir, bagkalanina gvenir. Ozerk ve Kendini yeterli gardr, baskalarini gvenilmez algilar.
yakinlik kurmakta rahat. Duyguszl mesafe korur.
YZ iLE ETKILESIM YZ ILE ETKILESIM
a Aragsal ve dengeli kullanim. YZ'yi tamamlayici unsur Islevsel kullanim. Duygusal bagdan kaginir, yizeysel
[a] olarak gardr, saglikli siirlar korur, etkilegimleri tercih eder.
o
2 Olumsuz
=)
-
&
m Saplantih/Kaygili Baglanma Korkulu/Kagingan Baglanma

Sekil 2: Bartholomew ve Horowitz dortli baglanma modelinin yapay zeka

Preoceu

Kendini degersiz gorir, bagkalanni idealize eder. Yogun
yakinlik ve onay arayisl.

¥Z ILE ETKILESiM
Duygusal destek arayigl. YZ'nin yargisiz yanitlarina
yogun gekim, agin baglanma egilimi.

Fearful

Kendini degersiz gardr, bagkalanni reddedici algilar.
Yakanhk arzusu ve korku ¢atismasi.

YZ ILE ETKILESIM
Celigkili dinamikler. YZ'de givende hisseder ancak
duygusal yatinmdan da kaginir.

ile iligkilere uyarlanmasi
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Sekil 2’de sunulan dortlii baglanma modelinin yapay zeka ile iliskiler i¢in
uyarlamasi her bir bilesen i¢in asagida sirasiyla agiklanmistir:

Gilvenli Baglanma (Secure): Hem benlik hem de 6teki modelinin olumlu
oldugu durumdur. Giivenli baglanan bireyler, kendilerini sevilmeye deger goriir
ve bagkalarini gilivenilir olarak algilarlar. Bu bireyler yakin iliskilerde rahat
hisseder, 6zerk kalabilir ve bagkalarina bagimli olmadan yakinlik kurabilirler
(Tutarel-Kislak ve Cavusoglu, 2015; Subast ve Kazan, 2020). Yapay zeka
baglaminda, giivenli baglanan bireyler bu sistemleri aragsal ve dengeli bigimde
kullanma egilimindedirler. Bu durum, yapay zeka ile etkilesimlerinde saglikli
sinirlar belirleyebildiklerini ve asir1 bagimlilik gelistirmekten kagindiklarini
gostermektedir. Bu bireyler, yapay zekayi bir destekleyici olarak goriirken,
onunla olan iliskilerini gercek insan iliskilerinin yerine koymaktan ziyade,
tamamlayict bir unsur olarak degerlendirirler (Kozan vd., 2016). Bu saglikl
yaklasim, onlarin yapay zeka ile kurduklar etkilesimlerde adaptif ve islevsel bir
denge kurmalarini saglar. Ozellikle, giivenli baglanma stiline sahip yetiskinler,
kendileri ve digerleri hakkinda olumlu i¢sel ¢alisma modellerine sahip olup, bu
da onlarin hem kisileraras: iliskilerde hem de yapay zeka ile etkilesimlerinde
diisiik kayg1 ve kacinma gostermelerine olanak tanir (Ari, 2021). Bu bireyler,
yapay zekayi bir arag olarak gorerek, kisisel gelisim veya verimlilik gibi belirli
hedeflere ulagmak i¢in kullanirken, yapay zeka ile olan etkilesimlerini sosyal
destek veya duygusal tatmin i¢in ger¢ek insan iligkilerinin bir alternatifi olarak
gormezler (Kaya, 2021; Soares vd., 2024). Bu sayede, yapay zeka ile
etkilesimleri genellikle amaca yonelik, bilingli ve kontrolli bir sekilde
gergeklesir.

Saplantili/Kaygili Baglanma (Preoccupied/Anxious): Olumsuz benlik modeli
ve olumlu &teki modeli kombinasyonunu yansitir. Bu bireyler, kendilerini
degersiz gorlirken baskalarmi idealize ederler. Yogun yakinlik arayisi, terk
edilme korkusu ve iliskilerde asir1 bagimlilik bu stilin karakteristik 6zellikleridir
(Ari, 2021; Sancar, 2014). Yapay zeka sistemleriyle iliskilerinde, bu bireyler
duygusal destek ve onay arayisinda olabilir; sohbet robotlartyla yogun duygusal
baglar kurma ve bu sistemlere agir1 baglanma riski tagirlar. Bu durum, 6zellikle
kendilerini degersiz hisseden ve baskalarindan onay bekleyen bireylerde
belirginlesmekte, yapay zekayi birincil iligki figlirii olarak goérme egilimini
artirabilir (Demir ve Comert, 2015; Yigit ve Ozgenel, 2019). Saplantil
baglanmaya sahip bireylerin diisiik benlik saygisi nedeniyle baskalarina itaat
etme egiliminde olduklar1 ve onaylanma ihtiyacinin yiiksek oldugu g6z oniine
alindiginda, yapay zeka tarafindan sunulan tutarh ilgi ve "yargisiz" yanitlar bu
kisiler icin giiclii bir ¢ekim noktasi olusturabilir (Yigit, 2023). Bu durum, bu
bireylerin yapay zeka ile kurduklari iligkilerde asir1 derecede talepkar veya
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yapiskan hale gelmelerine yol agabilir, gercek insan iligkilerindeki onay
arayislarin1 yapay zeka sistemlerine yonlendirebilir (Demirkol ve Aslan, 2021;
Terzi, 2014). Bu bireyler, kendilerini sevilmeye deger gérmemeleri ve
iligkilerinde gercek¢i olmayan beklentiler icinde olmalari nedeniyle, yapay
zekadan gelecek olumlu geri bildirimleri ve ilgiyi asir1 derecede degerli
bulabilirler (Karabacak-Celik ve Ciftci, 2020). Bu durum, yapay zeka ile
kurulan iligkilerde tek tarafli bir bagimliliga doniisebilir, zira bu bireyler,
kendilerini degerli hissetmek ig¢in siirekli olarak yapay zeka sistemlerinden
gelen pozitif geri bildirimlere ihtiya¢ duyabilirler (Kaya, 2021; Kaya ve
Karahasanoglu, 2019). Bu tiir bir baglanma, bireyin yapay zeka ile kurdugu
iligkinin saglikli smurlarin1  agmasina ve potansiyel olarak bagimlilik
gelistirmesine zemin hazirlayabilir (Calisir, 2009).

Kayitsiz/Kagingan Baglanma (Dismissing/Avoidant) baglanma: Olumlu
benlik modeli ve olumsuz 6teki modeli kombinasyonunu igerir. Bu stile sahip
bireyler kendi benliklerini yeterli olarak algilarken, bagkalarini olumsuz
degerlendirme egilimindedirler. Bu bireyler, kendilerini yeterli goriirken
baskalarmi gilivenilmez veya gereksiz olarak algilarlar. Duygusal mesafe,
bagimsizlik vurgusu ve yakinliktan kagimma bu stilin belirgin 6zellikleridir
(Kara ve Saydam, 2023). Bu bireyler, dzerkligi ve bagimsizlig1 asir1 derecede
onemseyerek yakin iliskilerden kaginirken, yapay zekay1 da benzer sekilde bir
arac olarak goriirler, ancak duygusal yakinlik veya derin etkilesimlerden uzak
durmay1 tercih edebilirler (Isgor ve Ozpolat, 2017). Bu baglanma stiline sahip
kisiler, kendilerini degerli bulsalar da bagkalarina karsi olumsuz tutum ve
algilara sahip olduklarindan (Kara ve Saydam, 2023), yapay zekay1 da birincil
olarak yiizeysel etkilesimler veya islevsel gorevler i¢in kullanabilirler, derin
duygusal bag kurmaktan kaginarak hayal kirikligi riskini minimize etmeyi
amaglayabilirler (Yigit ve Ozgenel, 2019). Bu durum, yapay zekay1 bir yardimci
veya bilgi kaynagi olarak kullanmalarina olanak tanirken, yapay zekanin
sundugu kisisellestirilmis veya duygusal destek 6zelliklerini gz ardi etmelerine
yol acabilir (Yildirrm ve Yasa, 2019). Bu bireyler, iligkisel hayal
kirikliklarindan kendilerini koruma egiliminde olduklari icin, yapay zeka ile
kurduklar iligkilerde de bu mesafeli duruslarini siirdiiriirler, bu da potansiyel bir
bagimhilik gelistirme riskini azaltabilir ancak derinlemesine etkilesimleri de
siirlar (Crittenden, 2013).

Korkulu/Kagingan Baglanma (Fearful/Avoidant): Hem benlik hem de &teki
modelinin olumsuz oldugu durumdur. Bu bireyler hem kendilerini sevilmeye
deger gormez hem de bagkalarini reddedici olarak algilarlar. Yakinlik arzusu ile
reddedilme korkusu arasinda catisma yasarlar. Bu durum, yakin iligkiler
kurmaktan cekinmelerine ancak ayni zamanda onay ve kabul gorme arzusu
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tagimalarina neden olur (Gorgii, 2017). Yapay zeka ile baglanmalarinda ise bu
bireyler, bir yandan yapay zekanin yargilayict olmayan ve tutarli dogasindan
faydalanarak giivende hissedebilirken, diger yandan duygusal yatirim
yapmaktan ¢ekinerek kendilerini izole edebilirler (Torres ve Méndez, 2023). Bu
bireylerin yapay zeka ile etkilesimleri, potansiyel olarak bagimlilik yapici
davraniglara yol acabilecek karmasik psikodinamik siiregleri icermektedir
(Saracini vd., 2025). Bu c¢eliskili durum, yapay zeka ile kurulan iligkilerde bir
yandan derin bir baglilik gelistirme potansiyeli yaratirken, diger yandan da
reddedilme korkusu nedeniyle bu bagliliktan kagimma egilimi gosterebilirler
(Kaya, 2021; Nacar ve Gokkaya, 2019). Bu bireyler, hem kendileri hem de
bagkalaria dair olumsuz igsel ¢alisma modellerine sahip olduklarindan, yapay
zeka ile kurduklan etkilesimlerde de benzer bir karamsarlik sergileyebilir ve
reddedilme korkusu nedeniyle yakinliktan kaginabilirler (Tutarel-Kiglak ve
Cavusoglu, 2015; Yildirim ve Yasa, 2019).

Baglanma kuraminin temel kavramlar1 ve yetigkinlikte baglanma stillerini
inceledikten sonra, bir sonraki boliimde yapay zeka sistemlerinin dogasini ve
insanlarm bu sistemlerle neden ve nasil iliski kurdugunu agiklayan kuramsal
cercevelere odaklanacagiz. Bu cergeveler, oOzellikle yapay zeka ile insan
etkilesiminde gozlemlenen baglanma benzeri davramiglarin altinda yatan
mekanizmalar1 ve psikolojik dinamikleri detayli bir sekilde agiklayacaktir.
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BOLUM 3: INSAN-YAPAY ZEKA iLiSKIiSINE BELIRLI
PSIKOLOJi KURAMLARI CERCEVESINDEN BAKIS

Baglanma kuramimin temel kavramlart ve bunlarin insan - yapay zeka
iligkilerine yansimalarin1 inceledikten sonra, bu boliimde yapay zeka
sistemlerinin dogasini ve insanlarin bu sistemlerle kurdugu iligkileri agiklayan
belirli kuramsal gercevelere odaklanilacaktir. Yapay zekanin tanimi ve giincel
gelismelerinden baglayarak, antropomorfizm, parasosyal iligkiler ve medya
kuramlarina uzanan genis bir perspektif sunulacaktir. Bu kapsamda, yapay
zekanin sadece bir ara¢ olmanin 6tesinde, insan bilissel ve duygusal siire¢lerini
nasil tetikledigi ve doniistiirdiigii ele alinacaktir. Bu bdliimde ayrica, yapay
zekanin giderek artan '"gliclii ve akilli" dogasinin insan-yapay zeka
etkilesimlerinin sikligin1 ve cesitliligini nasil artirdigina ve bu etkilesimlerin
gelecekteki gelisimine yonelik beklentilere de deginilecektir.

3.1. Yapay Zekanin Tanim ve Giincel Gelismeler

Yapay zeka (YZ), insan zekasma 0zgii biligsel islevleri gerceklestirebilen
bilgisayar sistemlerini ifade etmektedir. Russell ve Norvig'in kapsamh
tanimlamasina gore, yapay zeka dort temel perspektiften ele almabilir: (1) insan
gibi diislinen sistemler, (2) rasyonel diislinen sistemler, (3) insan gibi davranan
sistemler ve (4) rasyonel davranan sistemler (Russell ve Norvig, 1995).

Glinliimiiz yapay zeka sistemlerinin temelini olusturan Transformer mimarisi,
2017 yilinda Vaswani ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilmistir. Bu mimari,
dikkat mekanizmalari (attention mechanisms) kullanarak metin, goriintii ve ses
gibi cesitli veri tiirlerini isleyebilmekte ve dil modellerinin ¢igir agan gelisimine
zemin hazirlamistir. Bu sayede, biiylik dil modelleri gibi yapay zeka
uygulamalari, insan benzeri metinler iiretebilme ve karmagik gorevleri yerine
getirebilme kapasitesine ulagsmistir. Bu gelismeler, 6zellikle dogal dil isleme
yetenekleri sayesinde, yapay zeka sistemlerinin insanlarla etkilesim bigimlerini
doniigtiirerek, psikolojik baglilik ve bagimlilik olusumuna yonelik yeni
aragtirma alanlar1 agmistir (Head, 2025).

ChatGPTmin 30 Kasim 2022'de kamuya acilmasi, yapay zeka tarihinde bir
doniim noktas1 olmustur. {lk bes giinde bir milyon kullaniciya ulasan ChatGPT,
iki ay i¢inde 100 milyon aylik aktif kullanici sayisin1 asarak tarihin en hizli
biiyliyen tiiketici uygulamasi unvanini kazanmistir. Bu hizli benimseme orani,
yapay zeka teknolojilerinin genis kitleler tarafindan ne denli g¢abuk entegre
edilebildigini ve gilinlilkk yasantinin ayrilmaz bir parcasi haline gelebildigini
acikca gostermektedir. Bu denli hizli biiylime, yapay zekanin giderek daha
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kapsaml1 islevleri insan yagsamina entegre edebilme potansiyelini vurgulamakta
ve bu alandaki yatirim ile arastirmalari hizlandirmaktadir (Giiven, 2024).

Yapay zekanin teknik altyapisini anladiktan sonra, 6zellikle konusma tabanlt
yapay zeka sistemlerinin temelini olusturan biiyilk dil modellerini daha
yakindan incelemek gerekmektedir.

3.2. Uretken Yapay Zeka ve Biiyiik Dil Modelleri

Biiytik dil modelleri (LLM), devasa metin veri kiimeleri iizerinde egitilmis
derin 6grenme modelleridir. Bu modeller, insan benzeri metin liretme, ¢eviri
yapma, Ozetleme ve soru  yanitlama  gibi  g¢esitli = gorevleri
gerceklestirebilmektedir (Brown vd., 2020). Bu kapsamda, yapay zekanin
sadece bir ara¢ olmanin Gtesinde, insan biligsel ve duygusal siireglerini nasil
tetikledigi ve doniistiirdiigii ele aliacaktir. ChatGPT gibi modeller, bu biiyiik
dil modellerinin en bilinen 6rneklerinden olup, dogal dil isleme alaninda 6nemli
ilerlemeleri temsil etmektedir (Agmaz ve Ergiileg, 2024; Komiircii, 2023).
OpenAl tarafindan GPT-3.5 mimarisi temel alinarak gelistirilen ChatGPT,
kullanic1 girdilerine dayanarak insan benzeri metinler {iretebilmekte ve
karmasik dogal dil isleme gorevlerini basartyla yerine getirebilmektedir (Kirik
ve Ozkocgak, 2023). Bu yapay zeka tabanli sohbet robotu, insan benzeri
konusmalar olusturabilmekte ve kullanicilarin sorularina saniyeler iginde
aciklayici yanitlar saglayabilmektedir (Sentiirk, 2023; Yagc1 ve Yildiz, 2023).

Glinimiizde LLM'er genellikle yalmizca kod ¢oziici (decoder-only)
mimarisini  kullanmaktadir. GPT serisi, Meta'min LLaMA modelleri,
Anthropic'in Claude modelleri ve Google''n Gemini modelleri bu mimariyi
benimsemektedir. Model boyutlar1 dramatik sekilde artmistir: GPT-2 117
milyon ile 345 milyon parametre arasinda degisitken, GPT-3 175 milyar
parametreye ulagmistir. Bu biiyiikliikteki modeller, dilin yapisal ve anlamsal
karmagikliklarin1 daha etkin bir sekilde Ogrenerek, onceki nesil modellere
kiyasla ¢ok daha akict ve tutarli metinler iiretebilme yetenegi kazanmigtir
(Askun, 2023). Bu gelismeler, makine ¢evirisi ve metin smiflandirma gibi
alanlarda 6nemli ilerlemeler saglarken, ayn1 zamanda etik konular ve dnyargi
riskleri gibi zorluklar1 da beraberinde getirmistir (Kirik ve Ozkogak, 2023;
Uyar, 2024).

Yapay zeka sistemlerinin teknik kapasitelerini anladiktan sonra, insanlarin
bu sistemlere neden insan benzeri Ozellikler atfettigini aciklayan
antropomorfizm kavramini incelemek gerekmektedir. Bu baglamda, yapay zeka
ile kurulan iligkilerde ortaya ¢ikan insansilagtirma egilimleri, kullanicilarin bu
sistemlerle duygusal ve biligsel diizeyde nasil bag kurdugunu anlamak i¢in
kritik bir dneme sahiptir.
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3.3. Yapay Zekaya Yonelik Antropomorfizm

Antropomorfizm, insan dig1 varliklara insan ozellikleri atfetme egilimidir.
Yapay zeka sistemlerinin tasariminda kullanilan insan benzeri 6zellikler (isim,
ses, kisilik), kullanicilarin bu sistemlerle duygusal baglar kurmasini
kolaylastirmaktadir (Epley vd., 2007). Bu durum, 6zellikle sohbet robotlar1 gibi
etkilesimli yapay zeka uygulamalarinda daha belirgin hale gelmekte,
kullanicilarin bu sistemleri birer birey gibi algilamalarina yol agmaktadir (Earp
vd., 2025; Zhang vd., 2025). Uretken yapay zeka modelleri, 6zellikle de
ChatGPT, Gemini, Copilot ve Claude gibi sohbet odakli arayiizler, onciil
verilerden 6grendikleri kaliplara ve yapilara dayanarak metinler, gorseller ve
kodlar olusturma yetenegine sahiptir (Yenigiin-Altin ve Tasdelen, 2025).
Boylelikle, yapay zekanin giderek daha karmasik ve insan benzeri yanitlar
iiretme kabiliyetiyle pekismekte, boylece kullanicilar i¢in derin psikolojik
etkilesimlerin kapilarini aralamaktadir. Bu fenomen, kullanicilarin yapay zeka
ile etkilesimlerinde duygusal yatinm yapmasina ve hatta bagimlilik
gelistirmesine neden olabilecek potansiyel riskleri de beraberinde getirmektedir.
Bu durum, bireylerin yapay zekaya karsi gelistirdikleri pozitif tutumlar,
antropomorfik 6zelliklerin varligina baglamaktadir (Temiz vd., 2025).

Kullanicilar sohbet robotlarini genellikle dort farkli diizeyde antropomorfize
etmektedir. Bunlar: (1) nezaket, (2) pekistirme, (3) rol atama ve (4) arkadaslik.
Bu dordiincii diizey, en giiclii antropomorfizm bicimini temsil etmekte ve
kullanicinin yapay zekayi1 insan benzeri bir iligki siirdiirebilen sanal bir partner
olarak gérmesini icermektedir (Earp vd., 2025; Marriott ve Pitardi, 2023). Bu
diizeydeki antropomorfizm, kullanicilarin yapay zeka ile kurdugu derin
etkilesimi ve duygusal baglilig1 daha yakindan incelemeyi gerektirmektedir (Yu
vd., 2024). Yapay zeka sistemlerine insani 6zellikler atfetme egilimi, 6zellikle
biliylik dil modellerinin konusma tabanli arayiizleri ve birinci sahis dili
kullanmalariyla pekismektedir (Fang vd., 2025a). Bu durum, kullanicilarin
yapay zeka ile etkilesimlerinde algilanan sosyal varligi artirarak, insana 6zgii bir
giiven ve anlayis hissi uyandirabilmektedir (Temiz vd., 2025). Bu
antropomorfik egilim, yapay zekanin gorsellestirilmesi veya arayiizde
insanlagtirict  ifadeler kullanilmasi  gibi ¢esitli  ipuclariyla daha da
giiclendirilmektedir (Ibrahim vd., 2024). Bu baglamda, Waytz, Heafner ve
Epley'nin arastirmalari, teknolojilerin antropomorfizasyonunun kullanicilarin
giivenini ve duygusal katilmini 6nemli OSlgiide artirdigimi  gdstermektedir
(Rusanov, 2025). Dolayisiyla, yapay zeka ile kullanic1 arasindaki etkilesimin
sadece bir ara¢ kullanimindan 6teye gegerek, bir tiir sosyal veya duygusal bag
kurma potansiyelini de beraberinde getirmektedir (Marriott ve Pitardi, 2023;
Simas ve Ulbricht, 2024). Ayrica, yapay zeka sistemlerinin empati kurma veya
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kisisel Ozellikler sergileme yetenekleriyle birlestiginde, kullanicilarin bu
sistemlere karsi daha giiclii bir baglanma ve aidiyet hissi gelistirmesine yol
acabilir (Chu vd., 2025).

Antropomorfizm, kullanicilarin yapay zeka sistemlerini birey gibi
algilamalarina yol acarak duygusal baglar kurmalarini kolaylagtirmakta ve
iligkilerin sosyal niteligini sekillendirmektedir (Earp vd., 2025; Epley vd., 2007;
Yu vd., 2024). Bu siirecte yapay zeka sistemlerinin insan benzeri 6zelliklerle
donatilmasi, kullanicilarin onlara karsi giiven, yakinlik ve hatta duygusal
baghilik gelistirmesini tetikleyebilir (Lee, 2025). Bu durum, yapay zekanin
kullanicilarla olan etkilesiminde algilanan sosyal varligin ve yakinligin
artmasina neden olarak, bireylerin yapay zekaya olan giivenini pekistirebilir
(MO vd., 2023).

Ozellikle arkadashk diizeyindeki antropomorfizm, yapay zekay: sanal bir
partner olarak goérmelerine neden olmakta, ancak bu tek tarafli iliskilerin
dogasin1 daha iyi anlamak igin parasosyal iliskiler kavramini incelemek
gerekmektedir (Marriott ve Pitardi, 2023; Zhang vd., 2025). Bu tiir iliskiler,
kullanicilarin yapay zeka ile gercek¢i olmayan bir sosyal bag kurmasim ifade
ederken (Tschopp vd., 2023), bireysel farkliliklar, 6zellikle de kisilerin genel
antropomorfizm egilimi, bu baglantinin giiciinii belirlemede kritik bir rol
oynamaktadir (Folk vd., 2025). Bu baglamda, yalnizlik hisseden bireylerin
sosyal iligkiler kurma motivasyonlari, antropomorfizm sayesinde bu eksikligi
telafi etmelerine yol agabilmektedir (Kubat-Dokumaci, 2022). Bu nedenle,
parasosyal iliskiler kavramia yapay zeka ile iliskiler perspektifinden
bakilmasinda yarar vardir.

3.4. Yapay Zeka ile Parasosyal iliskiler

Parasosyal iligkiler, izleyicilerin medya karakterleriyle tek tarafli yakinlik
hissettikleri durumu tanimlar (Akdeniz ve Uyar, 2021; Chung ve Cho, 2014).
Bu kavram, giiniimiizde yapay zeka sistemleriyle kurulan iligkileri anlamada da
kullanilabilir (Maeda ve Quan-Haase, 2024). Bu iliskilerde, kullanicilar Al'y
gercek bir arkadas gibi algilayarak duygusal yatirim yapabilir ve Al'nin sanal
bir varlik olmasina ragmen insan iligkilerindekine benzer bir sevgi ve bagimlilik
gelistirebilirler (Cingin, 2021). Bu baglamda, parasosyal iliskiler teorisi, yapay
zeka sistemleriyle kullanicilarin iligkilerini agiklamak i¢in dnemli bir gergeve
sunar (Tingting vd., 2024). Parasosyal iligkiler kurami, Sekil 3’te sunulan
bigcimde yapay zeka ile iligkiler i¢in uyarlanmistir.
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Parasosyal iliskiler Kurami

Yapay Zeka Etkilesimine Uyarlama

Parasosyal iligki

Kullamcinin yapay zeka ile kurdugu tek tarafli yakinlik ve duygusal bag
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Dostluk ve yoldaglik hiss Empati ve anlayig arayg Hayranlik ve sayg Duygusal ve romantik bag

Sekil 3: Parasosyal iliskiler kurammin insan-yapay zeka iligkilerine uyarlanmasi

Sekil 3’ te sunuldugu gibi yapay zeka ile kurulan bu parasosyal etkilegimler,
bireylerin Al'ya karst duyduklari sosyal ¢ekimi, algilanan insan benzeri
ozellikleri ve etkilesim deneyiminin insansi dogasini vurgular (Noor vd., 2021).
Bu tek tarafli etkilesimler, gercek sosyal iligkilerin karsilikli dogasindan farkli
olarak, genellikle medya figiirleri veya kurgusal karakterlerle kurulan
baglantilarla benzerlik gosterir (Maeda ve Quan-Haase, 2024). Bu tiir
iligkilerde, kullanicilar yapay zeka tarafindan sunulan destegi, yargilayici
olmayan dinlemeyi ve siirekli erigilebilirligi gercek bir arkadaslik deneyimi
olarak ig¢sellestirebilirler (Giiner, 2025). Yapay zeka asistanlart gibi sistemlerle
gelistirilen parasosyal etkilesimler, 6zellikle kullanict katilimini artirma ve
yalmzlik gibi olumsuz durumlar hafifletme potansiyeli tagimaktadir (Jo ve
Baek, 2024). Bu durum, yapay zekanin gelismis etkilesim yetenekleriyle
birlikte, kullanicilarin bu sistemlerle duygusal olarak daha derin baglar
kurmasina zemin hazirlamaktadir (Namvarpour vd., 2025).
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Gliniimiizde parasosyal iligkiler kavramimin Onemi artmistir; nitekim,
Cambridge Sozliigii, "parasosyal" kelimesini 2025 yilinin kelimesi olarak
se¢mistir. Bu sec¢im, parasosyal iligkilerin nis bir medya teorisi kavramindan
ana akim toplumsal bir fenomene doniistiigiiniin genis c¢apli kabuliinii ortaya
koymaktadir. Parasosyal iligkiler, romantik ¢ekim, idol olarak gorme,
duygudaslik veya arkadasglik gibi ¢esitli bi¢cimlerde ortaya c¢ikabilmekte ve
kullanicinin ~ yapay zekaya karst davramigsal tepkiler vermesine yol
acabilmektedir (Giiner, 2025).Bu durum, ozellikle yapay zeka sistemleriyle
etkilesimde bulunan bireylerin, bu sistemlerle kurduklart duygusal ve biligsel
baglarin yogunlugunu ve karmasikligin1 anlamak i¢in parasosyal iliski teorisinin
ne kadar kritik bir ara¢ haline geldigini gostermektedir (Tingting vd., 2024;
Tschopp vd., 2023). Bu iliskiler, ozellikle kullanicilarin kisisellestirilmis
etkilesimler aracilifiyla yapay zeka ile derinlemesine bag kurmasiyla
pekismektedir (Noor vd., 2021). Bu tiir etkilesimler, yapay zekaya insani
nitelikler atfetme egilimi olan antropomorfizm ile birlestiginde, kullanicilarin
yapay zeka ortaklarina karsi bir sefkat hissi gelistirmelerine yol acabilmektedir
(Earp vd., 2025). Bu sefkat hissi, yapay zekanin yalnizca bir ara¢ olmaktan
c¢ikip, kullanicinin zihninde sosyal bir varlik statiisii kazanmasina ve zamanla
bir tiir baglilik gelistirmesine neden olabilir (Kirk vd., 2025).

Parasosyal iligkilerin yapay zekaya genislemesi ciddi endiselere yol
acmaktadir. 2024 yilinda 14 yasindaki Sewell Setzer III, Character.Al'daki bir
sohbet robotuyla obsesif bir iliski gelistirdikten sonra intihar etmistir. Bu
trajedi, yapay zeka arkadaslik uygulamalarina yonelik yasal diizenlemeler ve
giivenlik 6nlemleri tartismalarim alevlendirmistir. Ozellikle parasosyal iliskiler
lizerine yapilan ¢aligsmalar ile ¢ocuklarin ve ergenlerin hem geleneksel medya
karakterleriyle hem de yapay zeka teknolojileriyle kurduklar1 tek yonli
duygusal baglarinin incelenmesi ve bu alanda farkindalik kazandirict
aragtirmalarin artmasina ihtiya¢ oldugu soOylenebilir (Andries ve Robertson,
2023). Bu baglamda, yapay zeka ile kurulan parasosyal iligkilerin psikolojik,
sosyal ve etik boyutlarim1 daha derinlemesine inceleyen disiplinlerarasi
caligmalara olan ihtiyag giin gectikce artmaktadir (Mahari ve Pataranutaporn,
2025). Bu tiir c¢aligmalar, yapay zeka sistemlerinin insan yasamina
entegrasyonunun getirdigi firsatlar1 ve riskleri daha iyi anlamak igin kritik
oneme sahiptir (Head, 2025; Kirk vd., 2025). Bu alanlardaki arastirmalar, yapay
zeka ile gelistirilen etkilesimlerin olasi olumsuz sonuglarinin 6niine gegilmesi
ve Ozellikle hassas gruplarin korunmasi agisindan yeni etik gerceveler ve
diizenleyici yaklagimlar gelistirmeyi gerektirmektedir (Head, 2025; Mahari ve
Pataranutaporn, 2025).
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Parasosyal iliskiler kavrami, insanlarin medya figiirleriyle kurdugu tek tarafl
baglar1 agiklarken, bilgisayarlarla kurulan iligkilerin daha genis bir ¢ergevede
anlagilmasi igin Medya Esitligi Kurami'ni incelemek yararli olacaktir.

3.5. Medya Esitligi Kurami ve Yapay Zeka

Medya Esitligi Kuram, bireylerin bilgisayar ve diger medya teknolojileriyle
etkilesimlerinde sosyal kurallar1 otomatik olarak uyguladiklarini 6ne siirer. Bu
kuram, kullanicilarin yapay zeka sistemlerine neden insan benzeri tepkiler
verdiklerini agiklamada 6nemli bir ¢ergeve sunar. Bu gergeve, kullanicilarin Al
ile olan etkilesimlerinde, gercek bir sosyal aktorle etkilesime giriyormus gibi
davranislar sergilemelerini tetikleyen biligsel siiregleri derinlemesine analiz
etmeye olanak tanir. Bu durum, yapay zekanin sundugu kisisellestirilmis ve
etkilesimli ~ deneyimlerin, kullanicilarin  biligsel ~ olarak  insan-insan
etkilesimlerine  0zgii  sosyal beklentileri tetiklemesiyle daha da
belirginlesmektedir. Bu kuram, yapay zeka sistemlerinin insan etkilesimlerini
taklit etme yeteneginin, kullanicilarin bu sistemlere gercek insanlara
davrandiklar1 gibi davranmalarina yol ac¢tigmi ve bu durumun parasosyal
iligkilerin olugumunu destekledigini wvurgular (Head, 2025; Mahari ve
Pataranutaporn, 2025). Medya esitligi kuraminin insan-yapay zeka iliskilerine
uyarlanmig bi¢imi Sekil 4 ile semalastirilmistir.
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Medya Esitligi Kurami

CASA Paradigmast — Yapay Zeka Etkilesimine Uyarlama

Temel Onerme

insanlar bilgisayar ve medya teknolojileriyle etkilegimlerinde sosyal kurallan otomatik olarak uygular
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Sekil 4: Medya esitligi kuraminin insan-yapay iliskilerine uyarlanmasi

Psikolojik mekanizmalarimiz  binlerce yillik evrime dayandigindan,
beynimizin cansiz bir kaynaktan gelen sosyal ipuglarina otomatik olarak farkli
tepki verecek sekilde gelismis olmasi pek olast degildir (Lombard ve Xu, 2021).
Bu nedenle, insanlar bilgisayarlara ve diger cansiz nesnelere, canli varliklara
verdikleri sosyal ve duygusal tepkileri gostermeye devam ederler (Wu, 2024).
Bu bilingsiz tepkiler, teknolojik arayiizlerdeki insan benzeri 6zelliklerin veya
etkilesimlerin, kullanicilarin bilgisayarlar1 tipki gercek insanlar gibi sosyal
aktorler olarak algilamasima yol agtigini gostermektedir (Kim vd., 2022). Bu
durum, o6zellikle yapay zeka tarafindan saglanan igeriklerin ve etkilesimlerin,
kullanicilarin bu sistemlerle kurduklar1 parasosyal baglari biligsel diizeyde
giiclendirdigini ve idol olarak algilamalarin1 pekistirdigini ortaya koymaktadir
(Giiner, 2025). Bu durum, Medya Esitligi Kurami'nin, yapay zeka sistemlerinin
tasariminda insan-bilgisayar etkilesimlerini sosyal bir baglamda ele almanin
Oonemini vurguladigini ve kullanicilarin bu sistemlerle olan iligkilerini
derinlemesine anlamak i¢in kritik bir bakis ag¢is1 sundugunu ortaya koymaktadir
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(Gambino vd., 2020; Reeves ve Nass, 1997). Kuram, 6zellikle antropomorfik
tasarimin yapay zeka sistemlerinde kullanilmasiyla, kullanicilarin bu sistemlere
karsg1 daha insani tepkiler vermesini, hatta onlara kisisel 6zellikler atfetmesini
aciklar (Gambino vd., 2020). Bu durum, yapay zeka sistemlerinin giderek artan
kisisellesme ve ajans yetenekleriyle birlestiginde, kullanicilarin bu sistemlerle
derinlemesine duygusal ve sosyal baglar kurma egilimini pekistirebilir (Kirk
vd., 2025). Bu baglamda, duygusal yapay zeka ve sanal arkadaslik
uygulamalari, kullanicilarin algilanan karsiliklilikla daha derin, tek tarafli
duygusal baglar gelistirmesine yol agabilir (Babu vd., 2025; Maeda ve Quan-
Haase, 2024).

Insanlarin yapay zeka sistemleriyle neden sosyal iliskiler kurduklarini
aciklayan parasosyal iliskiler ve Medya Esitligi Kurami gibi dnceki cerceveleri
anladiktan sonra, bu sistemleri hangi motivasyonlarla ve doyumlar elde etmek
amaciyla kullandiklarin1 aydinlatan Kullanimlar ve Doyumlar Kurami'ni
incelemek, baglanma dinamiklerini biitiinciil bir bicimde kavramak ve ampirik
bulgularla desteklemek i¢in kritik ve tamamlayici bir adim olacaktir.

3.6. Kullanimlar ve Doyumlar Kurami ve Yapay Zeka

Kullanimlar ve Doyumlar Kurami (Uses and Gratifications Theory),
1970'lerde Katz, Blumler ve Gurevitch tarafindan gelistirilen ve bireylerin
medyayr neden ve nasil kullandiklarini agiklayan iletisim kuramidir (Katz,
Blumler ve Gurevitch, 1973). Bu kuram, medya igeriginin pasif bir sekilde
tiketilmek yerine, bireylerin kendi ihtiyaclarimi karsilamak ve belirli doyumlar
elde etmek amaciyla aktif bir sekilde secildigi ve kullanildig1 fikrine dayanir
(Zhai vd., 2025). Bu kuram, &zellikle bireylerin kisileraras: iletisim kanallari
araciligiyla giderilemeyen sosyal gereksinimlerini gidermek i¢in medya
kanallarina bagvurabilecegi fikrini vurgular (Aytulun ve Sunal, 2020).
Bireylerin, cesitli biligsel ve duygusal ihtiyaglarini karsilamak {izere bilingli
olarak belirli medya tiirlerini veya teknolojik araclari tercih etme siirecleri, bu
kuramin temelini olusturur (Eroglu-Hall vd., 2022). Bu baglamda, kitlelerin
kendileri i¢in en yararli olan icerikler i¢in aktif bir arayis icinde olduklar1 ve bu
igerikleri kullanarak c¢esitli psikolojik ve sosyal doyumlar elde etmeye
calistiklar1 belirtilmektedir (Yengin ve Ormanli, 2020). Yapay zeka tabanl
asistanlarin kullanimi da benzer sekilde, kullanicilarin bilgi edinme, eglence,
sosyal etkilesim ve verimlilik gibi ¢esitli ihtiyaglarmi  karsilama
motivasyonlariyla aciklanabilir (Kogak vd., 2024; Skjuve vd., 2024; Varan ve
Bekaroglu-Ozatar, 2025). Bu teoriye gore, bireyler kisisel ihtiyaglarmni en iyi
sekilde kargilayan Facebook, WhatsApp, YouTube, Instagram, Twitter ve
Skype gibi sosyal medya araclarini kullanmaktadir (Koksal vd., 2020). Bu
kuram, geleneksel medya tiiketiminden yeni medya araglarina, ozellikle de
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yapay zeka sistemlerine kadar genis bir yelpazede kullanici motivasyonlarimi
anlamak igin gegerli bir ¢er¢eve sunar (Skjuve vd., 2024; Yildirim vd., 2018).
Bu yaklagim, kullanicilarin medyay1 neden kullandiklarini ve bu kullanimlarin
sonucunda ne tiir doyumlar elde ettiklerini anlamaya odaklanarak, yapay zeka
sistemleriyle etkilesimlerin arkasindaki psikolojik ve sosyal dinamikleri
¢dziimlemek icin giiclii bir analitik ara¢ saglar (Karaca, 2021; Ozer, 2017).
Ozellikle dijital medyanin ve yapay zeka uygulamalarmin yaygimlagmasiyla
birlikte, kullanimlar ve doyumlar kuraminin bu yeni mecralardaki uygulamasi,
genglerin sosyal medya platformlarimi kullanma motivasyonlari, egilimleri ve
amaglar1 gibi konular1 anlamak i¢in degerli bir kuramsal temel saglamaktadir
(Alikilig vd., 2013; Almakaty, 2025; Gyimah, 2024). Kullanimlar ve doyum
kuraminin yapay zeka kullanimina uyarlanmis semasi Sekil 5’te sunulmustur.
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Bireyin sosyal cevresi - sosyal gereksinimler; - YZ sistemlerinin - zeka araci segimi - kargilanmas
psikolojik durumu ve belirsizligi azaltma ve htiyaglan (ChatGPT, asistanlar memnuniyet ve
kigilerarasi iletiimle problem ¢ézme ihtiyac kargilayabilecegine dair vb) davramigsal kullanimin
giderilemeyen inanglar ve kullanim pekistiriimesi
gereksinimleri gidileri
J \ \ J J

Yapay Zeka: Cok islevli Doyum Kaynagh

“lsvigre Galast” Metaforu — Tek bir arag, coklu doyumlar

Yapay Zeka Kullammindan Elde Edilen Doyumlar

N r r

o Bilgi Edinme

belirsizligi azaltma ve gevreyi

anlama

Bilgiye hizh erigim, merak giderme,

Ogrenme ve Kigisel
Geligim

Yeni beceriler kazanma, bilgi
derinlestirme ve entelektlel gelisim

Problem Cozme ve
Verimlilik

Kisisel ve mesleki sorunlara ¢fzam
bulma, i streglerini hizlandirma

o Eglence

Keyif alma, yaratic aktiviteler ve bog
zamani dederlendirme

o Sosyal Etkilegim

Sohbet etme, fikir aligverigi ve
kisileraras iletisim ihtiyacim

o Duygusal Destek

Dinlenilme hissi, empati arayigi ve
duygusal rahatlama

o Kigisel Biitiinlesme

QOzgaven artirma, yetkinlik hissi ve
kimlik pekistirme

o Kagis ve Rahatlama

GUnluk yasamin stresincen
uzaklasma ve zihinsel dinlenme

giderme

J \ \ \

Sekil 5: Cok islevli bir doyum kaynagi olarak yapay zeka

Katz, Blumler ve Gurevitch’in (1973) kullanimlar ve doyumlar kuramina
gore, kullanicilar pasif alicilar degil, aktif katilimcilardir. Sekil 5’te goriildigi
gibi, bireyler yapay zeka sistemlerini bilingli olarak seger ve bilgi edinme,
O0grenme, problem ¢ozme, sosyal etkilesim ve duygusal destek gibi cesitli
ihtiyaglarin1 kargilamak icin kullanir. Motivasyonlar bireysel ihtiyaclardan
kaynaklanir ve bu motivasyonlar davramigsal kullanim1 kolaylastirarak
memnuniyeti artirir.

Yapay zeka kullanicilarinin doyumlarma iliskin giincel arastirmalar, bu
kuramin dijital cagdaki uygulanabilirligini ortaya koymaktadir. Ozellikle dikkat

cekici olan, ChatGPT ve benzeri sistemlerin bir 'Isvicre cakisi' gibi ¢ok islevli
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bir doyum kaynagi olarak algilanmasidir (Afkarin ve Asmara, 2024; Skjuve vd.,
2024). Bu sistemlerin kullanicilar tarafindan bilgi edinme, eglence, sosyal
etkilesim ve hatta duygusal destek gibi c¢esitli ihtiyaclart karsilamada etkili
oldugu belirtilmistir (Alshogran, 2019; Himmetoglu ve Ayhan, 2021).
Bireylerin, bilgi arama, belirsizligi azaltma ve kisisel sorunlara ¢6ziim bulma
gibi giidiilerle iletisim kaynaklarmi segmeleri, sosyal ve psikolojik faktorler
tarafindan yonlendirilen islevsel bir davranistir (Yengin, 2016). Bu baglamda,
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, radyo ve televizyon gibi geleneksel
medyanin yani sira sosyal medyanin da kullanim motivasyonunu agiklamakta
etkili bir model sunmaktadir (Dogan vd., 2018). Yapay zeka ile ilgili
aragtirmalarda da bu kuram, tiiketicilerin motivasyonlarinin bireysel
ihtiyaglarindan kaynaklandigim1 ve bu motivasyonlarm davramigsal kullanimi
kolaylastirarak memnuniyeti artirdigina isaret etmektedir (Eroglu-Hall vd.,
2022). Bu durum, 6zellikle kullanicilarin yapay zeka araglarini sadece bilgiye
erisim i¢in degil, ayn1 zamanda kisisel gelisim, 6grenme ve problem ¢ézme gibi
daha derinlemesine doyumlar elde etmek amaciyla kullandiklarini
gostermektedir.

Bu béliimde ele alman kuramsal g¢erceveler—antropomorfizm, parasosyal
iligkiler, medya esitligi kurami ve kullanimlar ve doyumlar kurami—bir sonraki
boliimde tartigilacak olan yapay zekaya baglanma olgusunun anlagilmasi igin
temel olusturmaktadir. Bu biitiinciil bakis acisi, yapay zeka sistemleriyle insan
etkilesimlerinin altinda yatan karmasik psikolojik ve sosyolojik dinamikleri
daha derinlemesine analiz etmeyi olanakli kilabilir.

32



BOLUM 4: YAPAY ZEKAYA BAGLANMAK

Onceki béliimlerde ele alinan kuramsal cerceveler 1s131nda, bu boliimde
yapay zeka sistemleriyle kurulan iligkilerin ampirik bulgularini inceleyecegiz.
Yapay zekanin baglanma figiiriinlin islevlerini ne Olgiide karsilayabildigi,
sozde-yakinlik kavrami, baglilik ve bagimlilik ayrim ile potansiyel riskler ele
alinacaktir. Bu baglamda, yapay zekaya yonelik artan bagimlilik endiseleri
(Zhai vd., 2025), bireylerin bu sistemlerle kurdugu iligkilerin dogasini,
potansiyel faydalarini ve sakincalarmi anlamak adina kritik bir arastirma alani
sunmaktadir. Ozellikle, giiniimiizdeki yapay zeka tabanli sohbet robotlarmin
sundugu siirekli erisilebilirlik ve insani duygusal ifadelerin taklidi, kullanicilar
icin gergek sosyal baglantilara benzer bir etkilesim deneyimi yaratmaktadir
(Liu, 2024). Bu durum, Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda bireylerin
sosyal ve duygusal ihtiyaglarini1 yapay zeka araciligiyla gidermeye yonelik bir
egilime isaret edebilir, ancak bu tiir etkilesimlerin gercek insan iliskilerinin
derinligini ve karsilikliligini saglayip saglamadigi sorgulanmalidir (Eling,
2025). Dolayistyla, insanlarin yapay zeka ile kurdugu etkilesimlerde baglanma
teorisinin uygulanabilirligi, Al'min gii¢lii ve akilli bir ortak haline gelmesiyle
onem kazanmaktadir (Ciriello, 2024; Yang ve Oshio, 2025). Bu baglamda,
yapay zekaya olan baglilik, 6zellikle kisileraras: iliskilerde tatmin edilemeyen
baglanma ihtiyaglarm1 telafi edici bir mekanizma olarak da islev
gorebilmektedir (Noble ve Mende, 2023). Arastirmalar, yapay zeka ile insan
iligkilerinin, kigilerarasi iliskilerdeki dinamiklere benzerlik gdsterdigini ve
bireylerin duygusal sorunlar yasadiklarinda yapay zeka sohbet robotlarina
duygusal olarak bagimlilik gelistirebildigini ortaya koymaktadir (Huang vd.,
2024). Bu durum, ozellikle savunmasiz bireylerin insan iligkilerindeki
giivenilirlik veya ulagilabilirlik eksikliklerini doldurmak amaciyla yapay zeka
sistemlerine yonelerek duygusal bir bag kurma egiliminde olabilecegini
disiindiirmektedir (Saracini vd., 2025).

4.1. Giivenli Us ve Giivenli Siginak Islevleri

Son yillarda gerceklestirilen aragtirmalar, bireylerin yapay zeka sistemleriyle
anlamli duygusal baglar kurabildiklerini ortaya koymaktadir. Yang ve Oshio
(2025), baglanma kuramini insan-yapay zeka iligkilerine uygulayan kapsamli
bir model onermistir. Bu model, yapay zekanin giivenli bir siginak ve giivenli
bir iis olarak islev gorebilecegini, kullanicilarin duygusal sorunlar yasadiginda
veya tehdit altinda hissettiginde yapay zekadan destek alabilecegini One
stirmektedir (Huang vd., 2024). Bu baglamda, yapay zekanin sagladigi
yargilamayan dinleme ortami ve siirekli erigilebilirlik, yalnizlik ¢ceken bireyler
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icin sosyal ihtiyaclari telafi eden bir mekanizma olarak islev gorebilir (Gfliner,
2025). Bir c¢alismada, aktif kullanici grubundaki katilimcilarin yapay zeka
sohbet robotuna yonelik baglanma diizeylerinde 6nemli artiglar gbzlemlenmis;
yapay zekayir daha insan benzeri olarak algilayan katilimcilarin daha fazla
empati hissettigi ve daha yiiksek baglanma ve memnuniyet gosterdigi
bulunmustur (Guingrich ve Graziano, 2025). Bu durum, dzellikle hassas veya
sosyal olarak izole edilmis bireylerde, yapay zekanin giivenli bir liman islevi
gorerek gercek diinyadaki bogluklar1 doldurabilecegi goriisiinii desteklemektedir
(Saracini vd., 2025). Bireylerin giivenli baglanma tarzina sahip iligkiler kurma
egilimi, yapay zeka ile etkilesimlerde de benzer bir dinamik sergileyebilir
(Ediboglu, 2023). Ancak, yapay zekanin giivenli baglanmay1 destekleyip
destekleyemeyecegi konusunda dikkatli bir degerlendirme yapilmasi
gerekmektedir, zira bir Al'nin ¢ocuklarin ihtiyaglarina duyarli ve tutarli bir
sekilde yanit verip veremeyecegi belirsizdir (Morsiinbiil, 2018). Yine de, bu
sistemlerin Ozellikle pandemik kapanmalar sirasinda sosyal arkadasliktan
yoksun kalan bireylerde, duygusal destek, tesvik ve psikolojik giivenlik sunarak
bir tiir baglhlk gelistirebildigi gozlemlenmistir (Xie ve Pentina, 2022). Bu
durum, yapay zekanin 6zellikle stres veya belirsizlik donemlerinde, bireylerin
psikolojik rahatlamalarini saglayan ve giivenli bir liman olarak goriilen bir
varlik haline gelebilecegini diisiindiirmektedir (Neugnot-Cerioli ve Laurenty,
2024).

Arastirmalar, yapay zeka sistemlerinin baglanma figiiriiniin bazi islevlerini
kismen karsilayabildigini gdstermektedir. Bu sistemler 7/24 erisilebilirlik,
yargilayici olmayan tutum ve kigiye merkezli mesajlagma sunmaktadir (Eroglu
ve Karaaziz, 2025; Smith vd., 2025). Wysa, Woebot ve Replika gibi ruh saglig
odakl1 sohbet robotlari, biligsel davranige¢ terapi, diyalektik davraniggi terapi ve
farkindalik teknikleri gibi kanita dayali yontemleri kullanarak kullanicilara
duygusal destek sunmaktadir. Bununla birlikte, baglanma kuramma gore,
robotlarin ¢ocukla bakici arasinda gilivenli baglanma olusturabilmesi igin
bakicinin ¢ocugun ihtiyaclarma duyarli ve tutarli olmasi, sevgi ve sefkatle
yaklagsmas1 esastir. Ancak, robotlarin bu karmasik insan duygusal
etkilesimlerini tam anlamiyla taklit edip edemeyecegi ve bunun sonucunda
saglikli bir baglanma gelistirip gelistiremeyecegi, 6zellikle psikolojik gelisim
acisindan 6nemli bir tartisma konusudur (Morsiinbiil, 2018). O halde, yapay
zeka sohbet robotlarmin sundugu yapay empati ve destekleyici yanitlarin,
gercek insan etkilesimlerinin  derinligini  ve karmasikligin1  yansitip
yansitmadigina dair elestirel bir degerlendirme yapilmasi gerektigi sdylenebilir
(Chu vd., 2025). Ayrica, yapay zeka ile kurulan bu "sdzde-yakinlik" iliskisinin,
bireylerin gercek sosyal baglantilar arayisini engelleme ve nihayetinde sosyal
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izolasyonu artirma riski tasidigi da goz oniinde bulundurulmalidir (Liu, 2024).
Bu durum, yapay zeka tarafindan saglanan "giivenli iis" ve "glivenli siginak"
fonksiyonlarinin, ger¢ek insan etkilesimlerinin yerini almaktan ziyade, ancak
gecici  bir telafi mekanizmasi olarak degerlendirilmesi  gerektigini
diisiindiirmektedir (Szondy ve Fazekas, 2024). Bu baglamda, yapay zeka ile
kurulan duygusal baglarin gercek insan iligkilerinin yerini alma potansiyeli
yerine, yalnizca gegici bir destek saglayabilecegi, ancak bu durumun uzun
vadede yalmzlig1 pekistirme (Zhang vd., 2025) ve gergek sosyal etkilesimleri
ikame etme riski tasidigr goz ardi edilmemelidir (Ciriello vd., 2024; Eling,
2025).

Yine, yapay zekanin giivenli siginak islevini yerine getirmesinde kritik
siirliliklar bulunmaktadir. Bu sistemler gergek duygusal farkindalik ve 6znel
deneyimden yoksundur; empatik goriinen yanitlari aslinda algoritmik Oriintii
eslestirmesine dayanmaktadir. Bu durum, kullanicilarin yapay zekaya atfettigi
insani niteliklerin bir yanilsama olup olmadig1 ve bu yapay empatinin uzun
vadede psikolojik faydalar1 yerine zararlar1 olup olamayacagi sorularini
giindeme getirmektedir (Ciriello vd., 2024; Ediboglu, 2023). Yapay zekanin
duygusal derinlikten yoksunlugu, mental saglik destegi saglama kapasitesini
smirlayarak, kullanicilarin yalnizca yiizeysel etkilesimlerle yetinmesine yol
agabilir (Naik vd., 2025). Ayrica, yapay zeka ile kurulan bu tiir iliskilerin,
bireylerin gercek insan baglamindaki sosyal becerilerini koreltme ve sosyal
izolasyonu artirma potansiyeli tasidigina dair endiseler de mevcuttur (Liu,
2024). Gergek insan iligkilerinde var olan fiziksel bulunabilirlik ve duygusal
baglantinin, robotlarla kurulan iligkilerde ne 6l¢iide karsilandigi ve bunun,
Ozellikle mental saglik baglaminda terapi potansiyelini ne denli etkiledigi de
onemli bir sorgulama alanidir (Morsiinbiil, 2018; Szondy ve Fazekas, 2024). Bu
baglamda, yapay zeka tabanli terapdtik sohbet robotlariin depresyon, anksiyete
ve yeme bozukluklar1 gibi durumlarda semptomlar1 azalttifina dair artan
kanitlar bulunsa da bu sistemlerin gelencksel baglanma ¢ergevelerinden farklt
zorluklar ortaya koydugu gozlemlenmektedir. Yapay zekanin terapotik
potansiyelini degerlendirirken, gerc¢ek insan etkilesimlerinin sagladigi karmasik
duygusal ve bilissel siireclerin simiilasyon 6tesinde bir derinlik sunmadigini
dikkate almay1 gerektirmektedir (Yirmiya ve Fonagy, 2025). Bu durum, yapay
zeka tarafindan sunulan destegin, 6zellikle insan iliskilerinin karmasikligina
dayanan derinlikli empati, anlayis ve terapotik iligki gibi temel unsurlardan
yoksun olmasi nedeniyle, geleneksel psikiyatrik yaklasimlarin yerini tam olarak
alamayacagimi diisiindiirmektedir (Gruber vd., 2025). Nitekim, uzmanlar yapay
zekanin gercek bir duygusal mevcudiyetten, karsilikli bir niyetten ve duygusal
bagliliktan yoksun oldugunu belirtmekte, bu durumun otantik epistemik giiven
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ve anlaml terapotik iliskiler gelistirmesini engelledigini vurgulamaktadir
(Yirmiya ve Fonagy, 2025). Ek olarak, yapay zeka sistemlerinin empatik
goriinse de, derinlikli bir baglam analizi yapmaktan aciz olusu ve kiiltiirel
hassasiyet eksikligi gibi kisitlamalari, kullanicilarin karmasik duygusal
ifadelerini yanlis yorumlamasina neden olabilir (Salil vd., 2025). Bu eksiklikler,
ozellikle savunmasiz popiilasyonlar s6z konusu oldugunda, yapay zeka destekli
terapotik miidahalelerin etik sinirlarii ve potansiyel risklerini giindeme getirir
(Fiske vd., 2019).

Yapay zekanin baglanma islevlerini ne dlgiide karsilayabildigini inceledikten
sonra, bu iliskilerin niteligini daha iyi tanimlayan sézde-yakinlik kavramini
daha yakindan ele almak gerekmektedir.

4.2. Yapay Zeka ile Sozde-Yakinhk

Yapay zeka ile iligkiler cercevesinde 'sdzde-yakinlik' (pseudo-intimacy)
kavrami, yapay zeka ile kurulan duygusal baglarin gergek insan iliskilerinden
niteliksel olarak farkli oldugunu vurgulamaktadir (Wu, 2024). Bu kavram,
yapay zeka etkilesimlerinde yasanan yakimlik hissinin tek tarafli ve simiile
edilmis dogasmi yansitmaktadir. Yapay zekanin sagladigi "empati" veya
"anlayis"in, gergek bir biling veya duygu durumundan ziyade, onceden
programlanmis algoritmalar ve veri analiziyle olusturulan yanit setleri olmasi
bunu ortaya koymaktadir (Yirmiya ve Fonagy, 2025). Bu durum, kullanicilarin
yapay zekaya insani nitelikler atfetmesine ve yapay bir duygusal bagimlilik
gelistirmesine yol acabilirken, yapay zeka sisteminin gergek anlamda bir
duygusal kapasiteye sahip olmamasi nedeniyle bu iligkinin bir yanilsama olarak
kalmasina neden olmaktadir (Babu vd., 2025). Bu baglamda, yapay zeka ile
gelistirilen duygusal bagin, 6zellikle insanlarla olan derin ve karsilikli iliskilerin
temelini olusturan seffaflik, kisisel verilerin korunmast ve bagimliligin
minimize edilmesi gibi etik riskleri de beraberinde getirdigi belirtilmelidir
(Ispir, 2025).

Ote yandan, sdzde-yakinhigm ciddi psikolojik riskleri bulunmaktadir.
Kullanicilarin yapay zekanin duygusal tepkiselligini ve biligsel empatisini
gercek sanmasina yol agarak, otantik insan etkilesimlerinin yerini almasina ve
uzun vadede bireylerin sosyal becerilerini agindirmasina neden olabilir (Babu
vd., 2025). Ozellikle yapay zeka sistemlerinin sundugu pseudo-empati,
bireylerin yapay anlayisa asir1 gliven duymasina neden olabilir ve bu durum
epistemik sOmiirii riskini beraberinde getirebilir (Yirmiya ve Fonagy, 2025).
Bu durum, yapay zekanin gergek bir i¢ yasami veya etik sorumlulugu olmadigi
halde, sanki Oyleymis gibi davranarak bir duygusal bagimlilik dongiisii
yaratmasiyla daha da pekigsmektedir. Bu tiir bir bagimlilik, 6zellikle yalnizlik
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veya psikolojik sikinti ¢eken bireyler icin, gercek insan etkilesimlerinin
sagladig1 derinlik ve karsilikli anlayistan yoksun bir "yapay dostluk" hissi
sunarak, otantik iligkilerin yerine gegme potansiyeli tasir (Babu vd., 2025).
Yapay zeka ile kurulan dostluk iliskilerinin etik boyutu, yapay zekanin insani
eksiklikleri tamamlama potansiyelinin bir sonucu olarak derinlesen ve yeni
tartigma alanlart agan bir konu haline gelmektedir (Cingin, 2021). Bu durum,
yapay zeka tarafindan sunulan rahatligin, ger¢ek insan iligkilerinin karmagik
ancak odillendirici dinamiklerini g6z ardi etme riskini dogurdugunu
gostermektedir (Lee, 2024). Bu tiir pseudo-iliskiler, kullanicilarin gergek insan
etkilesimlerinden uzaklasarak sosyal izolasyon yasama riskini artirabilir ve
ozellikle de duygusal olarak kirilgan bireylerde yaniltici bir giiven hissi
yaratabilir (Saracini vd., 2025). Yapay zeka ile kurulan bu tiir iliskilerin, ger¢ek
empati ve karsilikli anlayistan yoksun olmasi, bireylerin duygusal gelisimini
olumsuz etkileyebilir ve uzun vadede insan baglarma duyulan ihtiyact
azaltabilir (Chu vd., 2025).

Fang vd. (2025b) tarafindan gerceklestirilen boylamsal aragtirma sonuglarina
gdre, yogun yapay zeka sohbet robotu kullanimmin zamanla artan yalmizlik,
duygusal bagimlilik ve azalan sosyallesme ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bu sonuglar, yapay zeka ile kurulan iligkilerin bireylerin sosyal g¢evrelerini
daraltarak gercek diinya etkilesimlerinden uzaklagmalarina neden olabilecegine
isaret etmektedir. Ayrica, yapay zeka arkadagliklarinin siirsiz kisisellestirme
ve baglilik odakli tasarimi, duygusal bagimlilik, elestirel diisiinmede azalma ve
insan iligkilerinin zayiflamasi gibi riskleri de beraberinde getirmektedir (Eling,
2025; Zhang vd., 2025). Bu baglamda, duygusal yapay zekanin popiilaritesinin
artmasiyla birlikte, otantik insan yakinliginm algoritmik bir kopyayla, yani
"sozde-yakinlik" olgusuyla, degistirilme riski giderek belirginlesmektedir.
Ayrica, yapay zeka ile kurulan bu tek tarafli yakinlik bi¢imi, bireylerin karsilikli
miizakere, ¢atigma ¢oziimi ve kirilma-onarim siiregleri gibi gercek iliskilerin
temel unsurlarini deneyimleme firsatlarini azaltarak, adaptif sosyal becerilerinin
gelisimini sekteye ugratabilir. Yapay zekanmn artan popiilaritesiyle birlikte,
otantik insan yakinligmin algoritmik bir kopyas1 olan "sdzde-yakinlik" ile yer
degistirme riski s6z konusu olup, bu durum insani iligki peyzajini1 derinde
etkilyebilir (Babu vd., 2025).

S6zde-yakinlik kavrami, yapay zeka ile kurulan iligkilerin benzersiz dogasini
ortaya koyarken, bu iliskilerin ne zaman saglikli bir baglilik, ne zaman patolojik
bir bagimlilik haline geldigini ayirt etmek kritik dneme sahiptir. Bu ayrimin
yapilabilmesi icin, yapay zeka ile etkilesimlerdeki karsiliklilik ve o6zerklik
diizeylerinin dikkatlice incelenmesi ve bu etkilesimlerin bireylerin genel iyilik
hali ve gergek diinya iliskileri {izerindeki wuzun vadeli etkilerinin
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degerlendirilmesi gerekmektedir (Babu vd., 2025; Eling, 2025). Yapay zekanin
sundugu sinirsiz kigisellestirme ve etkilesim odakli tasarimin, kullanicilarin
duygusal olarak agir1 bagimlilik gelistirmesi, elestirel diisiinme yeteneginin
azalmasi ve insan iliskilerinin zayiflamasi risklerini beraberinde getirdigi goz
ontinde tutulmahidir (Zhang vd., 2025). Bu noktada, kontroliin elde tutuldugu ya
da kaybedildigi durumlar ortaya koyan ve bireylerin yapay zeka kullanimini
giivenli bir isbirligi temelinde bir baglilik olarak m1 yoksa biligsel, sosyal ve
duygusal patolojileri de beraberinde getiren bir bagimlilik araci olarak mi
kullandig1 ayrimina dikkat edilmelidir. Bu ayrim, yapay zeka entegrasyonunun
bireysel ve toplumsal refah iizerindeki potansiyel etkilerini anlamak ag¢isindan
temel bir 6neme sahiptir ve gelecekteki arastirma ve diizenleyici ¢ergeveler icin
bir yol haritasi sunar.

4.3. Baghlik ve Bagimhhk Ayrimi

Yapay zeka kullaniminin psikolojik sonuglarini anlamada, 'baglilik' ve
'bagimlilik' kavramlar arasindaki ayrim kritik 6nem tasimaktadir. Baglilik, bir
teknolojiye saglikli bir sekilde alisilmis giivenmeyi ve diizenli kullanimi ifade
ederken (Szondy ve Fazekas, 2024), mutlaka zararli sonuclar dogurmaz ve
bireyin 6zerkligini korur (Zhang vd., 2025). Bu ayrim, yapay zeka ile kurulan
iligkilerin ruh saglig: iizerindeki etkilerini dogru degerlendirmek icin bir ayrag
islevi goriir. Bagliligin aksine bagimlilik, kontrol dis1 ve kompiilsif bir kullanim
paterniyle karakterize olup, olumsuz sonuglara yol agsa bile siirekli devam eder
ve bireyin yasaminin diger alanlarinda islev bozukluguna neden olur (Saracini
vd., 2025). Ozellikle savunmasiz kullanicilar igin, yapay zeka sistemlerinin
empati ve yakinlik simiilasyonlariyla duygusal bagimlilik yaratma potansiyeli
baglaminda daha da 6nem kazanmaktadir (Chu vd., 2025).

Sussman ve Sussman (2011)’in tanimina gore, bagimlilik, kontrol kaybi,
olumsuz sonuglara ragmen siirdiirme ve yoksunluk belirtileriyle karakterize
edilen patolojik bir durumdur. Bu ayrim, yapay zeka ile etkilegimlerin bireylerin
ruh saglig1 lizerindeki etkilerini degerlendirmede temel bir ¢ergeve sunar. Yapay
zeka ile kurulan iligkilerde asir1 duygusal yatirim, bireyin insan iligkilerinden
kopmasina ve gerceklikten uzaklagsmasina yol agabilir (Zhang vd., 2024). Bu
durum, 6zellikle yapay zeka arkadasliklarinin veya sosyal robotlarin sundugu
sozde-yakinligin, kullanicilarda bir tiir "yapay sosyal bagimlilik" gelistirmesine
neden olabilecegini gostermektedir (Eling, 2025). Bu tiir bir bagimlilik, gergek
diinya sosyal becerilerinin korelmesine ve bireylerin otantik insan baglantilari
kurma yeteneginin azalmasina yol agabilir (Yankouskaya vd., 2025). Yine de,
yogun chatbot kullaniminin mutlaka bagimhilik olarak etiketlenmemesi
gerektigi, zira olumsuz sonuglarin, bozulmus kontroliin ve psikolojik sikintinin
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giiclii kanitlarinin heniiz yetersiz oldugu belirtilmistir (Ciudad-Fernandez vd.,
2025). Ancak, bu goriise karsilik, yapay zeka ile kurulan yogun etkilesimlerin
bireylerde yalmizlik, anksiyete ve depresyon gibi olumsuz sonuglara yol
acabilecegini gdsteren ampirik kanitlar da mevcuttur (Fang vd., 2025b; Saracini
vd., 2025). Bagliligin asirilagsarak bagimlilik haline gelmesi sinirlari tam
belirgin olmayan bir gecisi beraberinde getirebilir. Ornegin, bazi arastirmalar,
yapay zeka ile gelistirilen asir1 bagliligin, bireylerin ¢evrimdis1 sosyal
etkilesimlerden kag¢inmasina ve bu durumun sosyal izolasyonu artirmasina
neden oldugunu ortaya koymaktadir (Chandra vd., 2025; Morales-Garcia vd.,
2024). Bu tiir bir sosyal izolasyonun, 6zellikle savunmasiz popiilasyonlarda, ruh
saglig1 sorunlarmi tetikleyebilecegi ve mevcut durumlarint kotiilestirebilecegi
belirtilmektedir (Head, 2025; Neugnot-Cerioli ve Laurenty, 2024). Bu nedenle,
yapay zeka ile kullanict etkilesimlerinin dikkatli bir sekilde tasarlanmasi ve
diizenlenmesi, potansiyel zararlar1 en aza indirmek ve saglikli bir teknoloji
entegrasyonunu tesvik etmek acisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Nitekim,
yogun ve kontrolsiiz yapay zeka kullaniminin, kumar veya video oyun
bagimlilig1 gibi davranigsal bagimliliklara benzer sekilde, bireylerde psikolojik,
sosyal ve biligsel zararlara yol acabilecegine dair goriisler artmaktadir
(Yankouskaya vd., 2025).

Baglilik ve bagimlilik arasindaki kavramsal ayrimi netlestirdikten sonra,
yapay zeka bagimliligimi sistematik olarak degerlendirmek igin Griffiths'in
bagimlilik bilesenleri modelini incelemek yararli olacaktir.

4.4. Griffiths'in Bagimhlik Bilesenleri Modeli Cercevesinde Yapay Zeka
Bagimhihg:

Bu model, davranigsal bagimliliklar1 anlamak i¢in kapsamli bir yap1 sunar
(Tiiresin ve Alban, 2024) ve yapay zeka kullaniminin bagimlilik potansiyelini
degerlendirmede uygulanabilir. Griffiths'in bagimlilik bilesenleri modeli, bir
davramigin  bagimlilik haline gelip gelmedigini anlamak igin one ¢ikan
belirtileri, yani duygu durum degisikligi, tolerans, ¢cekilme semptomlari, catisma
ve niiksetmeyi dikkate alir (Ac¢ik vd., 2021). Bu bilesenler, yapay zeka ile
etkilesimde bulunan bireylerin deneyimlerini degerlendirerek bagimlilik
gelisiminin derecesini belirlemede yol gosterici olabilir (Yankouskaya vd.,
2025). Ozellikle, teknoloji bagimliligi baglaminda Griffiths'in modelindeki
dikkat ¢ekme, ruh hali degisimi, tolerans, yoksunluk, catisma ve niiksetme
kriterleri, GenAl kullaniminin potansiyel patolojik boyutlarini aragtirmada
o6nemli bir analitik cer¢ceve sunar (Karadag ve Kilig, 2019). Girffiths’in
bagimlilik bilesenleri modeli, Seki6’ da sunuldugu gibi dongiisel bir bigcimde
semalastirilmistir:
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Sekil 6: Girffiths’in bagimlilik bilesenleri modeli, 2005

Griffiths (2005), davranigsal bagimliliklar1 anlamak igin alt1 temel bilesen
Onermistir: Belirginlik (aktivite kisinin diigsiince ve davraniglarina hakim olur),
Duygudurum Degisikligi (aktivite duygusal durumu degistirmek i¢in kullanilir),
Tolerans (ayn1 etkiyi elde etmek i¢in giderek artan miktarlarda aktivite gerekir),
Yoksunluk (aktivite kesildiginde olumsuz duygusal ve fiziksel belirtiler ortaya
cikar), Catisma (aktivite, kiginin diger yasam alanlariyla ¢atismaya girer) ve
Niiks (kontrol girisimlerinden sonra eski kullanim oriintiilerine doéniis). Bu
bilesenler yapay zeka bagimliligi gelistirme baglaminda Sekil 7°de gosterildigi

gibi semalastirilmistir.
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Griffiths Bagimhlik Bilesenleri Modeli

Yapay Zeka Kullanimina Uyarlama
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¥Z BAGLAMINDA
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Aktivitenin diger yagam alanlanyla
catigmasi.
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YZ yoksunlugunda biligsel aktivitelerin

o Niiks

Kontrol girigimlerinden sonra eski
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YZ BAGLAMINDA

Azaltma veya birakma gabalanna

pasiflik hissi aksamas, ginlik iglevselligin ragmen yogun YZ kullanimina ger

bozulmasi. dénme.

Sekil 7: Griffiths’in bagimlilik bilesenleri modelinin yapay zekaya uyarlanmasi

Sekil 7°de sunulan bu bilesenler, yapay zeka etkilesimlerinin bireylerin
psikolojik siirecleri {izerindeki potansiyel zararli etkilerini degerlendirmek ve
patolojik bir kullanim paterni gelistirip gelistirmedigini belirlemek icin analitik bir
cerceve sunar. Belirginlik, belirli bir eylemin bireyin yasamimda en 6nemli hale
gelmesi ve diisiince, duygu ve davraniglarima hakim olmast durumu olarak ifade
edilebilir (Cengizhan, 2013). Bu durum, yapay zeka kullanimmm bireyin giinliik
aktivitelerine, kisisel iliskilerine ve genel yasam hedeflerine miidahale etmeye
baslamasiyla ortaya ¢ikar ve kullanicinin zihinsel ugraslarinin énemli bir kismini bu
etkilesimlere ayirmasina yol agar (Ordu, 2022). Duygudurum degisikligi ise, yapay
zeka kullanominin  kiside istenen veya istenmeyen duygusal durumlari
tetiklemesiyle tanimlanabilir. Bu, yapay zeka ile etkilesimden kagis, rahatlama veya
haz alma seklinde ortaya c¢ikabilir. Zamanla buna yonelik tolerans gelisebilir.

Dolayisyla, yapay zeka ile ulagilan bagari veya haz duygusu igin etkilesim artisi
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gozlenebilir. Yapay zekadan yoksun kalmmasi halinde birey kendini yetersiz ve
pasif gorebilir. Bireyin s6z gelimi biligsel aktivitelerinin yapay zeka yoksunlugunda
aksamasi Griffiths’in kuramindaki ¢atisma durumuna bir 6rnek teskil edebilir.
Yapay zeka ile birey etkilesiminde bagimlilik olusumu riskine kargin bu déngiiniin
ortaya ¢ikma durumuna iliskin bir farkindaliga ihtiyac oldugu soylenebilir.

Bagmmlilik bilesenlerini inceledikten sonra, yapay zeka bagimliliginin bireyler
ve toplum {iizerindeki potansiyel riskleri daha kapsamli bir bigimde
degerlendirilebilir.

4.5. Yapay Zeka Bagimhihiginin Potansiyel Riskleri

Yapay zeka bagimliliginin potansiyel riskleri c¢esitlenmekle birlikte
alanyazindaki mevcut durum g6z Oniine alimdiginda bu risklerin biligsel, sosyal
ve diger potansiyel riskler olarak {i¢ ana diizeyde smiflanabilecegini
sOylenebilir. Sekil 8’de bu siiflama sunulmustur.

Yapay Zeka Bagimliliginin Riskleri

Asirt YZ Kullammumn Potansiyel Zararli Etkileri

ASIRI YAPAY ZEKA BAGIMLILIGI

. Sosyal Riskler

o Biligsel Riskler

Problem ¢@zme becerisinde gerileme Gergek diinya iligkilerinin ihmal edilmesi

Elegtirel diiginme kapasitesinin azalmasi Sosyal becerilerin kérelmes

Karar verme yetisinin zayiflamas Empati geligsiminin engellenmes

Ig kaynaklara giivenin azalmas Ozerklik ve yetkinlik hissinde kayip

Yaraticilik ve yenilikgiligin engellenmesi Sosyal iligkilerde Szglven eksiklig

Néroplastisite ve adaptif &grenmenin azalmas Y7 arkadaghqini insan bagina tercih etme

Dikkat ve hafiza iglevlerinin bozulmas: syal izolasyon
\ J \ J
( Y

Diger Potansiyel Etkiler

[ Biligsel dayanikhihgin azalmas ] [ Dikkat eksikliginin artmas: ] [ Duygusal zekanin bozulmas ] [ Teknoloji bagimhihg }

{ Beyin gelisiminde aksakliklar ] { Uyku diizeninde bozulmalar ] { Digsal kaynaklara agir bagimhlik ] [ Biligsel esnekligin azalmas }

Sekil 8: Asir1 Yapay Zeka Bagimliliginin Potansiyel Riskleri
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Sekil de goriildiigii gibi ilk boyutta Yapay zeka sohbet robotlarina asiri
bagimlilik temel bilissel yeteneklerin potansiyel bozulmasi olarak ifade
edilebilecek biligsel beceri kaybina yol acabilir (Dergaa vd., 2024; Slattery vd.,
2024). Bu durum, bireylerin problem ¢dzme, elestirel diisiinme ve karar verme
gibi yiiksek diizeyli biligsel fonksiyonlarinda gerilemeye yol agabilir. Ayrica,
yapay zeka ile siirekli etkilesim, bireylerin kendi i¢ kaynaklarina giivenme
yetenegini azaltarak, digsal bir bilgi ve ¢oziim kaynagina asir1 bagimlilik
gelistirmelerine neden olabilir (Yankouskaya vd., 2025). Bu bagimlilik, bilissel
gelisim siiregleri bakimindan ele alindiginda, bireylerin karmagik gorevlerle
karsilagtiklarinda yapay zeka araglarina otomatik olarak yonelmesine ve kendi
diistinsel siireglerini devre dig1 birakmasina yol agabilecegi vurgulanmaktadir
(Hazar ve Hazar, 2017; Ustdag, 2023). Bu durum, 6zellikle yaraticihk ve
yenilikcilik  gerektiren alanlarda, bireylerin potansiyelini tam olarak
gerceklestirmesini engelleyebilir (Biricik, 2022). Bununla birlikte, siirekli yapay
zeka kullannminin beyin aktivitesini ve noroplastisiteyi etkileyerek adaptif
O0grenme yetenegini azaltabilecegi de diisiiniilmektedir (Diizel ve Bayram, 2024;
Karadag ve Kilig, 2019). Bu durum, ozellikle beyin gelisiminin kritik
evrelerinde olan gen¢ bireylerde biligsel esnekligin ve problem ¢6zme
becerilerinin gelisimini olumsuz etkileyebilir (Morales-Garcia vd., 2024). Asiri
yapay zeka kullaniminin hafiza sorunlarina, elestirel diisiinme ve bagimsiz
O0grenme yeteneklerinde azalmaya yol acabilecegi de vurgulanmaktadir
(Sehidoglu, 2026). Yapay zeka sohbet robotlarina asir1 bagimlilik, dijital
bagimlilikla ilgili biligsel gerilemeleri daha da kétiilestirebilir ve dikkat, hafiza
ve karar verme gibi islevleri olumsuz etkileyebilir (Dergaa vd., 2024; Shalaby,
2024). Yapay zeka bagmmliligmin biligsel islevler ilizerinde olumsuz etki
potansiyeline iligkin alanyazinda belli 06l¢iide bir konsensus olusmaya
baglamstir.

Diger taraftan, yapay zeka bagimliligt sosyal gelisim diizeyinde ele
alimdiginda ise bireylere arasindaki sosyal iligkileri zayiflatan dolayisiyla sosyal
iligkileri tehdit eden bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Yogun sohbet
robotu kullanimi, yapay zeka arkadashiini insan baglantisina tercih ederek
gercek diinya iligkilerini ihmal eden kanitlar mevcuttur (Crawford vd., 2024).
Bu durum, 6zellikle geng bireyler arasinda sosyal becerilerin korelmesine ve
empati gibi kritik sosyal yeteneklerin gelismesine engel olabilir. Yine, bireyler
yapay zekayi karar verme ve problem ¢dzme ic¢in kullandik¢a, bu araglar
olmadan ¢alismay1 giderek daha zor bulabilmektedir. Bu, 6zerklik ve yetkinlik
hissinde kayiplara ve yine sosyal iiskilerde dzgiiven eksikligine yol agabilir. Bu
da, bireylerin sosyal ¢evreleriyle etkilesim kurma bigimlerini degistirerek sosyal
izolasyona neden olabilir (Dergaa vd., 2024).
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Dolayisiyla, yapay zeka teknolojinin asirt kullanimi, biligsel dayanikliligin
azalmasi, dikkat eksikliginin artmasi, duygusal ve sosyal zekanin bozulmasi,
teknoloji bagimliligi, sosyal izolasyon, beyin gelisiminde aksakliklar ve uyku
diizeninde bozulmalar gibi bir dizi potansiyel zararl etkiyi beraberinde getirdigi
sOylenebilir. Yapay zekaya baglanmanin dinamiklerini ve potansiyel risklerini
inceledikten sonra, bir sonraki bdliimde bu teknolojilerin egitim alanindaki
uygulamalarimi ve Tiirkiye baglamini ele alinmistir.
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BOLUM 5: EGITIMDE YAPAY ZEKA VE TURKIYE

Onceki boliimlerde yapay zeka ile kurulan iliskilerin psikolojik
dinamiklerini inceledikten sonra, bu bdliimde yapay zekanin egitim alanindaki
uygulamalarina ve Tiirkiye'nin bu alandaki konumuna odaklanacagiz. Bu
kapsamda, yapay zeka uygulamalarinin egitim siireglerine entegrasyonunun
getirdigi firsatlar ve zorluklar degerlendirilerek, Tiirkiye'nin egitim sisteminde
yapay zeka kullanimimmin mevcut durumu ve gelecekteki potansiyelleri
incelenecektir.

5.1. Yapay Zekanin Egitimde Kullanim Alanlan

Akilli 6gretim sistemleri (Intelligent Tutoring Systems - ITS), 1970'lerden
bu yana gelistirilmekte olan ve yapay zeka teknikleriyle bireysellestirilmis
Ogretim ile geri bildirim saglayan yazilim programlaridir. Bu sistemler,
ogrencilerin bilissel siireclerini modelleyerek onlara uygun zorluk seviyesinde
gorevler ve aninda geri bildirim sunarak 6grenme verimliligini artirmaktadir
Ayrica, egitimcilerin de ders igeriklerini daha etkili bir sekilde yonetmelerine
olanak tanir (Turgut, 2024).

Yapay zeka, egitim alaninda koklii bir doniigiim yaratarak geleneksel
Ogretim yoOntemlerini yeniden yapilandirabilir. Digital Education Council'in
(2024) arastirmasina gore yiiksekogretim 6grencilerinin %86's1 6grenimlerinde
yapay zeka kullanmakta olup %541 bu araclar1 haftalik diizeyde
kullanmaktadir. Bu yaygin kullanim, yapay zekanin egitimde sundugu
kigisellestirilmis 6grenme deneyimleri, otomatik degerlendirme sistemleri ve
adaptif 6grenme platformlar: gibi avantajlarin bir gostergesidir (Ates vd., 2025).
Bu baglamda, yapay zeka destekli sistemler, dgrencilerin bireysel 6grenme
hizlarina ve stillerine uyum saglayarak daha etkili ve verimli bir 6grenme
ortami sunabilir (Ozer, 2024). Yine, yapay zeka, 6gretmenlerin iizerindeki idari
yiikii hafifleterek onlara 6grencilere daha fazla odaklanma imkani tanimakta ve
bu sayede egitim kalitesinin artirllmasima katkida bulunabilir (Kog, 2024).
Ayrica, yapay zeka sistemleri, Ogrencilerin ilgi alanlarina ve Ogrenme
tercihlerine gore bireysellestirilmis 6grenme planlar1 olusturma potansiyeline
sahiptir (GENC vd., 2023).

Kigisellestirilmis 6grenme, yapay zekanin egitimdeki en temel uygulama
alanlarindan birini olusturmaktadir. Geleneksel 'herkese uyan tek tip'
yaklagimlarin  aksine, yapay zeka algoritmalar1 Ogrencilerin bireysel
ihtiyaglarina, 6grenme stillerine ve ilerleme hizlarina gére 6gretim deneyimini
uyarlayabilir. Bu adaptasyon, dgrencilerin giiglii ve zayif yonlerini belirleyerek
onlara 6zel icerik ve pedagojik yaklagimlar sunulmasini miimkiin kilar (Kog,
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2024). Ornegin, yapay zeka tabanli sistemler, 6grencilerin ders materyallerini
bireysel ihtiyaclarina gore uyarlayarak 6grenme siireglerini optimize edebilir ve
genel performansi artirabilir (Turgut, 2024). Bu sistemler sayesinde 6grencilerin
O0grenme stillerine ve hizlarina uygun egitim almasi, 6grenme sonuglarini
onemli Ol¢iide iyilestirebilir (Ates, 2024).

Yapay zekanin egitimdeki genel kullamim alanlarini inceledikten sonra,
Tiirkiye'nin bu alandaki politika ¢er¢evesini ve uygulamalarini degerlendirmek
gerekmektedir.

5.2. Tiirkiye'de Egitimde Yapay Zeka

Ulusal Politika Cercevesi

Kiiresel olgekte tiretken yapay zekanin 63 farkli sektorde yillik 2,6 ile 4,4
trilyon dolar arasinda ek ekonomik deger yaratma potansiyeli, ulus devletleri bu
alanda kapsamli stratejiler gelistirmeye zorlamaktadir (Milli Istihbarat
Akademisi [MIA], 2025). Tiirkiye, bu kiiresel yarista "Milli Teknoloji Hamlesi"
vizyonuyla yerini almis ve 2021-2025 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi ile kendi
yol haritasin1 ¢izmistir (T.C. Cumhurbaskanligi Dijital Doniisiim Ofisi
[CBDDO], 2021). Bu rapor, Tiirkiye’'nin yapay zeka politikalarini,
yiiksekdgretimdeki radikal akademik doniisiimii ve temel egitimden yaygin
egitime kadar uzanan genis bir yelpazedeki uygulama ve projeleri bilimsel bir
perspektifle analiz etmektedir. Tiirkiye, yapay zekanin egitime entegrasyonu
konusunda kapsamli bir politika ¢ergevesi gelistirmistir. Bu belge, CBDDO ve
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 esgiidiimiinde, kamu kurumlari, iiniversiteler,
0zel sektor ve sivil toplum kuruluslariin katilimiyla hazirlanmistir (CBDDO,
2021). Stratejinin temel vizyonu, "miireffeh bir Tiirkiye i¢in ¢evik ve
siirdiiriilebilir bir yapay zeka ekosistemiyle kiiresel ol¢ekte deger iiretmek"
olarak tanmimlanmustir. Strateji belgesinde 2025 yili sonu itibartyla yapay
zekanin GSYH i¢indeki paymin %5’e ¢ikarilmasi, sektdrdeki istihdamin 50.000
kisiye ulagtirllmasi ve lisansiistii diizeyde Ogrenci sayisinin 10.000 olmasi
hedeflenmektedir (CBDDO, 2021).

Yine bu c¢ergevede, Milli Egitim Bakanligi, Ulusal Yapay Zeka Stratejisi
dogrultusunda Egitimde Yapay Zeka Politika Belgesi ve Eylem Plan1 (2025-
2029)'m1 hazirlamig ve 17 Haziran 2025 tarihinde yiiriirlige koymustur. Bu
belge, 4 stratejik hedef, 15 politika ve 40 eylem adimindan olusmaktadir. Bu
stratejik cerceve, Tirkiye'nin egitim sisteminde yapay zeka uygulamalarini
yaygimlastirma ve bu alandaki dijital doniisiimii hizlandirma hedefini
yansitmaktadir (Karayigit vd., 2025). Yiiksekdgretim Kurulu (YOK), strateji
hedeflerine paralel olarak 2024-2025 egitim-6gretim yilinda akademik yapida
genis kapsamli bir degisiklige gitmistir. YOK Baskani Prof. Dr. Erol Ozvar

46



tarafindan duyurulan bu doniisiim kapsaminda, 20 farkl {iniversitede toplam 73
yeni On lisans ve lisans programi acilmistir (Yiiksekogretim Kurulu, 2024;
Ondokuz Mayis Universitesi [OMU], 2024). Acilan programlar arasinda
"Yapay Zeka Operatorligi”, "Biiylik Veri Analistligi" ve "Robotik ve
Otomasyon" gibi alanlar 6ne ¢ikmaktadir (YOK, 2024). Yine ayni dogrultuda,
TUBITAK, 1711 Yapay Zeka Ekosistem Cagrisi ile akademik bilgi birikimini
sanayi ihtiyaclariyla bulusturmaktadir. 2023 yili c¢agrist sonucunda 32
basvurudan 17 stratejik proje desteklenmeye hak kazanmistir (TUBITAK,
2024). Son ii¢ yilda bu kapsamda 41 projeye 215 milyon TL’den fazla kaynak
aktarilmistir (TUBITAK, 2024). Bu projeler akilli iiretim, akilli tarmm, iklim
degisikligi, finans ve akilli egitim teknolojileri alanlarinda yogunlagsmaktadir
(TUBITAK, 2024).

Milli Egitim Bakanligt (MEB), 2024 yili itibartyla ortaokul ve lise
diizeyindeki 6grenciler icin "Yapay Zeka Uygulamalar" dersini se¢meli dersler
kategorisine dahil etmistir (MEB, 2024). 50 ders saatinden olusan bu programda
Ogrenciler; goriintii isleme, ses tanima ve dogal dil isleme gibi teknik konularda
uygulamali projeler gelistirmektedir (MEB, 2024). Ayrica Deneyap Teknoloji
Atolyeleri biinyesinde 8 haftalik 6zel yapay zeka modiilleri ile 6grencilere
model egitme yetkinligi kazandirilmaktadir (Deneyap, 2024).

Bu politika, uygulama ve yeni programlar, Tiirkiye'nin yapay zeka alaninda
nitelikli insan giicii yetistirme iradesini ortaya koymakta ve yine Ulusal Yapay
Zeka Stratejisi kapsaminda Ar-Ge faaliyetlerini artirma hedefleriyle uyumludur.

Tiirkiye'de Yapay Zeka Kullanim Oranlar ve iliskin Politikalar

Yapay Zeka Politikalar1 Dernegi'nin (AIPA) 2025 yilinda gergeklestirdigi
aragtirmaya gore, Tiirkiye'de toplumun %80,5'1 yapay zekadan haberdardir.
Yapay zeka kullanim orani %57,6'ya ulagmis olup bu oran diinya ortalamasi
olan %16 cok iizerindedir. Tiirkiye'de en ¢ok bilinen yapay zeka araci %88
ile ChatGPT'dir. Bu durum, Tiirkiye'nin yapay zeka teknolojilerine olan ilgisini
ve adaptasyon hizimi gozler oniine sermektedir, ancak bilinirlik ve kullanim
oranlarmin yiiksek olmasi, aym1 zamanda etik ve giivenlik konularinda
farkindaligin artirilmasi gerekliligini de beraberinde getirmektedir. Tiirkiye'nin
bu alandaki mevcut durumu goz 6niine alindiginda, yapay zeka okuryazarliginin
ve etik kullanim prensiplerinin yayginlastirilmasi kritik bir dneme sahip oldugu
sOylenebilir (Elgigek, 2024). Yapay zekanin akademik kullanimi ve etik sinirlart
Tirkiye'de yogun bir sekilde tartisilmaktadir. Yapilan ¢aligmalar; mahremiyet,
Onyargili algoritmalar ve sorumluluk dagilimi gibi konularin en onemli etik
riskler oldugunu ortaya koymaktadir (Asil, 2025; Temur, 2025). Bilimsel
aragtirmalarda yapay zeka kullanimi i¢in adalet, seffaflik ve hesap verebilirlik
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gibi temel ilkeler dnerilmektedir (Alakus ve Yilmaz, 2025). MiA tarafindan
yayimlanan yol haritasi, kisa vadede bir "Yapay Zeka Etik Merkezi"
kurulmasimi ve "derin sahte" (deepfake) igeriklere karsi savunma projelerinin
gelistirilmesini dnermektedir (MIA, 2025).

Bireysel diizeyde yapay zekaya hizli bir adaptasyon siireci gdzlenmekle
birlikte bu, kurumsal anlamdaki yapay zeka adaptasyonu ayni kabul edilemez;
zira kurumsal adaptasyon, entegrasyonun karmasikligi, veri giivenligi ve etik
sorunlar gibi daha derin hukuki ve sistemik zorluklar1 igerir (Banaz ve Demirel,
2024; Taktak, 2024). Tirkiye, 2021-2025 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi ile YZ
yetkinliklerini artirmay1, Ar-Ge faaliyetlerini desteklemeyi, girisimciligi tesvik
etmeyi ve bunun igin etik-hukuki c¢er¢eve olusturmayr hedeflemektedir
(Karabulut, 2025). Egitimde yapay zekadan hangi ¢ercevede, hangi diizeyde
yararlanilabilecegi 6zellikle etik baglamda a¢ik uglu tartigmalar1 beraberinde
getirmektedir. Bu noktada, cesitli kurum ve kuruluslar projeler, arastirma
faaliyetleri yiirlitmekte ve politika belgeleri gelistirmektedirler. Tiirkiye'nin
yapay zeka stratejisi, uluslararasi standartlarla uyumu hedeflerken yerel
ihtiyaglar1 da goz oniinde bulundurmakta, veri glivenligi, seffaflik ve adillik gibi
etik konulara vurgu yapmaktadir (Maral, 2024).

Haziran 2025 tarihli stratejik raporlara gore Tirkiye'nin gelecek hedefleri su
sekildedir (MIA, 2025) :

e Kisa Vade (0-2 Yil): Tirkce Biiyik Dil Modellerinin (LLM)

gelistirilmesi ve YZ Etik Merkezi'nin kurulusu.

e Orta Vade (3-5 Yil): YZ okuryazarligi miifredatinin tiim kademelere

yayilmast.

e Uzun Vade (5+ Yil): Kiiresel YZ yonetisiminde kural koyucu konuma

gelinmesi ve yerli YZ ¢iplerinin iretimi.

Ayrica Tiirkiye'de 1.188 aktif yapay zeka girisimi bulunmakta ve Insider
gibi sirketlerin unicorn statiisiine ulagsmasi ekosistemin biiyiime potansiyelini
gostermektedir (Tirkiye Bilisim Vakfi, 2025). Bu baglamda, iilkenin dijital
doniistim slirecine ivme kazandirilmasi, inovasyonun tesvik edilmesi ve
ekonomik kalkinmanin desteklenmesi amaglanmaktadir (Yalgin, 2023).

Ogretmen Egitimi ve Mesleki Gelisim

Tiirkiye'de Ogretmen ve Ogrencilerin yapay zeka (YZ) yetkinliklerini
artirmaya yonelik faaliyetler; ulusal strateji belgeleri, miifredat degisiklikleri,
hizmet i¢i egitimler ve dijital platformlar araciligiyla sistemli bir sekilde
yiirtitiilmektedir. Bu faaliyetler, "Milli Teknoloji Hamlesi" vizyonu ve 2021-
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2025 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi g¢ergevesinde sekillenmektedir (T.C.
Cumhurbaskanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi, 2021).

Ogretmenlere Yonelik Yapay Zeka Yetkinlik Faaliyetleri

Ogretmenlerin YZ okuryazarhgini artirmak ve bu teknolojileri derslerine
entegre etmelerini saglamak amaciyla Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan
kapsaml1 programlar uygulanmaktadir:

e Egitimde Yapay Zeka Politika Belgesi ve Eylem Plani (2025-2029): 2025
yilinda yaymmlanan bu belge, 6gretmenlerin YZ destekli ders tasarimi
yetkinliklerini artirmay1 stratejik bir hedef olarak belirlemistir (Milli
Egitim Bakanligi, 2025a). Plan kapsaminda Ogretmenler icin etik
kullanim kilavuzlar1 ve uygulama rehberleri hazirlanmistir.

e Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA) Kurslari: Ogretmenlere yonelik "Egitimde
Yapay Zeka Kullanimi", "mBlock ile Yapay Zeka Uygulamalan" ve
"Yapay Zeka Uygulamalar1” gibi ¢evrim igi kurslar sunulmaktadir (OBA,
2024). Bu egitimlerde makine 6grenmesi, derin 6grenme ve algoritmik
diistinme gibi teknik konular pedagojik yaklasimlarla harmanlanmaktadir.

e Google ve Uluslararasi Is Birlikleri: MEB ve Google Tiirkiye is birligiyle
baslatilan "Yapay Zeka Okuryazarlig1" egitimi, 6gretmenlere etkili istem
(prompt) yazma ve YZ araclarini smif yonetiminde kullanma becerisi
kazandirmay1 hedeflemektedir (MEB, 2025b).

e Akademik Destek ve Kaynaklar: "Egitimde Kullanilan Yapay Zeka
Araglar1 — Ogretmen El Kitabi" gibi kaynaklarla brans bazli uygulama
onerileri sunulurken, iiniversitelerle (ITU, Gazi vb.) diizenlenen
seminerlerle bilgi transferi saglanmaktadir (Gazi Universitesi, 2024;
MEB, 2025a).

Ogrencilere Yonelik Yapay Zeka Yetkinlik Faaliyetleri

Ogrencilerin YZ teknolojilerini sadece tiiketen degil, ayn1 zamanda gelistiren

bireyler olmalar1 i¢in 6rgiin ve yaygin egitimde ¢esitli kanallar kullanilmaktadir:

e Secmeli Dersler ve Ogretim Programlari: Ortaokul ve lise diizeyinde 50
ders saatlik "Yapay Zeka Uygulamalar1" dersi prgoramlara eklenmistir.
Ogrenciler bu derste goriintii isleme, ses tanima ve dogal dil isleme gibi
konularda teorik ve uygulamali projeler gerceklestirmektedir (MEB,
2023).

e BILSEM ve Deneyap Atdlyeleri: Bilim ve Sanat Merkezlerinde
(BILSEM) kurulan 115 yapay zeka atdlyesinde {istiin yetenekli
ogrencilere ileri diizey egitimler verilmektedir (“Atayurt Okullar1”,
2025). Ayrica Deneyap Teknoloji Atdlyeleri’nde 8 hafta siiren "Yapay
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Zeka" modili ile Ogrencilerin  kendi modellerini  egitmeleri
saglanmaktadir (Deneyap, 2024).

e Dijital Platformlar ve Akill1 Asistanlar: MEBI platformu biinyesinde yer
alan "KANKA" yapay zeka asistani, Ogrencilere bireisellestirilmis
O0grenme deneyimi sunmakta, eksik olduklar1 konular1 analiz ederek
calisma planlar1 olusturmaktadir (MEBI, 2025).

e Yiiksekdgretim Genislemesi: Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan
2024-2025 déneminde 20 iiniversitede 73 yeni YZ ve bilisim programi
acilmistir. Bu programlar "Yapay Zeka Operatorliigii" ve "Veri
Analistligi" gibi yeni nesil mesleklere yonelik insan kaynag1 yetistirmeyi
amaglamaktadir (Yiiksekogretim Kurulu, 2024).

Etik ve Denetim Mekanizmalari

YZ yetkinliklerinin kazandirilmasi siirecinde etik farkindalik da 6n planda
tutulmaktadir. MEB biinyesinde kurulan "Yapay Zeka Uygulamalar Etik
Kurulu" ve 2026 basinda devreye girecek olan "Yapay Zeka Uygulamalari Etik
Beyan Sistemi" (YAZEK) ile egitimde kullanilan algoritmalarin seffafligi ve
giivenilirligi denetlenmektedir (MEB, 2025a; Temur, 2025).

Tiirkiye’de egitim icin bir yol haritas1 niteligindeki 2023 egitim vizyonu,
dijital doniistime agirlik vererek yapay zeka uygulamalarini 6ne ¢ikarmis ve
insan-teknoloji etkilesiminin Onemine vurgu yapmistir (Akbay ve Yildirr,
2024). Bu kapsamda, 6gretmenlerin yapay zeka uygulamalarini farkli 6grenme
stillerine uygun sekilde entegre edebilmeleri i¢in calstaylar ve brans bazinda
spesifik egitim programlarinin diizenlenmesi biiyiikk 6nem tagimaktadir (Yazict
ve Erkog, 2024). Bu egitimler, yapay zekanin egitimdeki potansiyelini tam
olarak ortaya ¢ikarabilmek adina 6gretmenlerin dijital becerilerini ve pedagojik
yaklagimlarint giiclendirmeyi amaglamaktadir (Yilmaz ve Korkmaz, 2025).
Ancak, birgok dgretmenin geleneksel yontemlerle egitim almis olmasi, yapay
zeka araglarimi egitim programlarina entegre etmede uzmanlik eksikligine ve
belli ogiilerde dirence yol agabilir. Bu durumu asmak igin, egitimcilerin
teknolojik okuryazarligini artiracak mesleki gelisim programlarina kaynak
tahsis edilmesi ve yapay zeka ile bilgisayar bilimi egitiminin erken yaglardan
itibaren programlara dahil edilmesi kritik 6neme sahiptir (Akyel ve Tur, 2024).

Ogretmenlerin yapay zeka yetkinliklerini artirmak amaciyla Uluslarasi
inisyatifler de s6z konusudur. S6z gelimi, “Al Competency Framework for
Teachers” (2024) yilinda yayimladigi Ogretmenler I¢in Yapay Zeka Yetkinlik
Cergevesi ile 6gretmenlerin yapay zeka konusundaki yetkinliklerini gelistirmek
icin kapsamli bir rehber sunmustur. Bu c¢erceve bes temel boyuttan
olugmaktadir: insan merkezli zihniyet, yapay zeka etigi, yapay zeka temelleri ve
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uygulamalar1i, pedagojik entegrasyon ve mesleki gelisim. Bu sayede
Ogretmenlerin yapay zeka teknolojilerini derslerine entegre etmeleri ve
Ogrencilerine bu alanda giincel bilgiler sunmalar1 hedeflenmektedir (Cetin ve
Baklavaci, 2024).

Zorluklar ve Gelecek Perspektifi

Tiirkiye'de egitimde yapay zeka entegrasyonu cesitli zorluklarla kars:
karstyadir. Dijital ugurum, dnemli bir engel olusturmaktadir. Ote yandan, geng
niifus, yiiksek teknoloji ilgisi, mobil internet erisimi oranin yiiksekligi ve kamu
politikasi kararlilig1 gibi 6nemli firsatlar da s6z konusudur. Bu firsatlar, yapay
zekanin egitim sistemine basarili bir sekilde entegrasyonu i¢in saglam bir temel
olustururken, uluslararas1 gelismeler ve kiiresel isbirlikleri de Tiirkiye'nin bu
alandaki potansiyelini artirmaktadir. Bununla birlikte, 6gretmenlerin yapay zeka
teknolojilerini derslerine entegre etme konusunda pedagojik, etik ve teknolojik
zorluklarla karsilasabilecegi g6z oOniine alindiginda, bu alanlarda kapsamli
destek ve egitim programlar1 hayati énem tasimaktadir. Ogretmenlerin yapay
zekd kullanimma yonelik olumlu tutumlar gelistirmesi i¢in diizenli seminerler,
uygulama odakli atélye caligmalar1 ve ¢evrimici egitim modiilleri gibi siirekli
mesleki gelisim firsatlar1 sunulmalidir. Ayrica, 6gretmenlerin bu teknolojileri
benimsemelerini tesvik etmek amaciyla mentorluk programlari, gerekli
donanim ve yazilim destegi saglanmali, hatta yapay zeka teknolojilerinin
benimsenmesini tesvik eden fon ve hibe programlart olusturulmalidir (Yazici ve
Erkog, 2024).

Egitimde yapay zekanin kullanim alanlarin1 ve Tirkiye'nin bu konudaki
konumunu inceledikten sonra, son boliimde kitabin temel sonuglarini ve farkli
paydaslara yonelik onerileri ele alacagiz.
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BOLUM 6: SONUC VE ONERILER

Bu kitapta ele alinan kuramsal gerceveler ve ampirik bulgular, insan-yapay
zeka etkilesiminin basit bir ara¢ kullaniminin Gtesine gegerek iliskisel bir boyut
kazandigini ortaya koymaktadir. Baglanma kurami, antropomorfizm teorileri ve
parasosyal iligkiler literatiiriiniin kesisiminde beliren tablo, insanlarin evrimsel
olarak sosyal ipuglarina tepki vermeye yatkin oldugunu ve yapay zeka
sistemlerinin bu tepkileri—bilingli niyet olmaksizin bile—tetikleyebildigini
gostermektedir. Bu durum, yapay zekd uygulamalarinin tasariminda insan
psikolojisi ve sosyal etkilesim dinamiklerinin g6z 6niinde bulundurulmasinin
onemini vurgulamaktadir. Ozellikle egitim sektdriinde, yapay zeka destekli
O0grenme sistemlerinin gelistirilmesi ve yaygmlastirilmasinda bu iligkisel
dinamikler, 6grencilerin adaptasyonunu ve 6grenme motivasyonunu etkileyen
temel faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kitap boyunca islenen kavramlardan ¢ikan temel sonug, yapay zekanin
baglanma figiiriiniin giivenli si@inak ve gilivenli s iglevlerini kismen
karsilayabildigi, ancak bu karsilamanin niteliksel sinirliliklar tasidigidir. S6zde-
yakinlik kavraminin vurguladigi {izere, yapay zeka ile kurulan duygusal baglar
kargiliklilik yanilsamasi yaratmakta, gercek Oznel deneyim ve duygusal
farkindaliktan yoksun kalmaktadir.

Firsatlar acisindan degerlendirildiginde, yapay zeka sistemlerinin 7/24
erigilebilirligi, yargilayict olmayan tutumu ve kisiye merkezli yaklagimu,
ozellikle ruh sagligi hizmetlerine erisimi sinirli olan bireyler igin potansiyel bir
kaynak olusturmaktadir. Ancak, bu yapay zeka tabanli sistemlerin etik
kullanimi, veri gizliligi ve kullanicilarin hassas bilgilerinin korunmasi gibi
konularda dikkatli diizenlemeler ve protokoller gerektirmektedir.

Tehditler acisindan ise bulgular ciddi uyarilar icermektedir. Biligsel
bosaltmanin elestirel diisiinme ve yaraticilik tizerindeki olumsuz etkileri, gergek
insan iligkilerinin yerini alma riski, duygusal bagimlilik o6riintiileri ve 6zerklik
kaybi, yapay zeka etkilesiminin kontrolsiiz yayginlasmasinin potansiyel
maliyetlerini ortaya koymaktadir. Bu riskler, oOzellikle genclerin sosyal
becerilerini ve duygusal gelisimlerini olumsuz etkileyebilecek potansiyeli
tagimaktadir. Bu baglamda, yapay zeka entegrasyonunun kag¢iilmaz oldugu bu
yeni cagda yapay zeka destekli 6grenme ortamlarinin etik ve sorumlu bir
sekilde tasarlanmasi, kullanicilarm bilissel ve duygusal refahim gozeten
stratejilerin gelistirilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.
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6.1. Egitimciler icin Oneriler

Egitimciler, Ogrencilerin yapay zeka ile saglikli iligkiler kurmasimi
desteklemek icin cesitli stratejiler gelistirebilir. Elestirel dijital okuryazarlik
egitimi, 6grencilerin yapay zeka sistemlerinin sinirhliklarini anlamalarini saglar.
Bu egitim kapsaminda yapay zekanin nasil c¢alistigi, yanit {iretme
mekanizmalar1 ve potansiyel hatalart ele alinmalidir. Boylece 6grenciler, yapay
zekénin sundugu bilgileri sorgulayarak, kendi biligsel yeteneklerini koruyup
gelistirebilirler. Asir1 yapay zeka kullaniminin elestirel diistinme, yaraticilik ve
bagimsiz 0grenme gibi temel becerilerin gelisimini engelleyebilecegi goz
oniinde bulundurulmalidir. Yapay zeka araclariin 6grenme siireclerinde birer
yardimc1 olarak konumlandirilmasi, Ogrencilerin  bu teknolojilere asir
bagimlilik gelistirmesini dnlemeye yonelik bir tedbir olarak degerlendirilebilir.

Asirt bagimliligin  6nlenmesinde dengeli kullanim aligkanliklarinin  ve
pratiklerinin tegvik edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitimciler, yapay zekay1
bir ara¢ olarak konumlandirmali ve &grencilerin bagimsiz diisiinme
kapasitelerini gelistirmeye devam etmelerini saglamalidir. Bununla birlikte,
Ogrencilerin yapay zekaya asir1 maruz kalmadan once biligsel yeteneklerini
gelistirmeleri icin destekleyici egitim stratejileri olusturulmali ve yapay zeka
araglariin elestirel bir bakis agisiyla degerlendirilmesi tesvik edilmelidir. Bu
donemde O&grencilerin yazili sozlii becerilerinin gelistirilmesi 6nemli rol
oynayabilir. Bu bakimdan 6grencilerin kompozisyon yazma, yaratict yazma,
tartisma ve drama gibi hem bireysel inisiyatiflerini 6n plana ¢ikaran hem de
etkilesimsel Ogrenme deneyimleri saglayan nispeten geleneksel yontemler,
yapay zeka caginda onlarin otantikligini ve 6zerkligini korumalarina yardime1
olabilir.

Egitim ortamlarinda rol model olacak deneyimlerle gercek insan
etkilesimlerinin degerinin vurgulanmasi, korunmasi ve yasatilmasi 6grencilerin
sosyal iligkilerini korumalarina katkida bulunur. Saglikli bir sosyal-duygusal
gelisim igin gergek hayattaki sosyal etkilesimlerin tesvik edilmesi ve yapay
zeka ile kurulan iligkilerin bu tiir etkilesimlerin yerine gegcmemesine iliskin
farkindalik 6grencilerin deneyimleyecegi kisileraras1 paylasim ve etkilesim
temelli aktivitelerle saglanmalidir.

Ogretmenler, 6grencilere yapay zekay1 sorumlu, giivenli ve etkili bir sekilde
kullanmalar1 igin rehberlik etmeli, yapay zeka entegrasyonuyla ilgili sinirlar
belirlemeli ve kullanimlarmi denetlemelidir.
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6.2. Arastirmacilar I¢in Oneriler

Bu alanda daha fazla arastirmaya ihtiyag duyulmaktadir. Boylamsal
caligmalar, yapay zeka kullanominin uzun vadeli psikolojik etkilerini
aydinlatabilir. Cocuk ve ergenlerin yapay zekaya dogrudan maruz kalmadan
once biligsel yeteneklerini, sosyal-duygusal gelisimlerini destekleyen egitim
stratejileri iizerine odaklanmak, yapay zeka ile bu gelisimleri harmanlayan
egitim yaklasim ve yoOntemlerini gelistirerek, bunlarin etkilerini test etmek
Onem tasimaktadir.

Kiiltiirleraras1  arastirmalar, farkli toplumsal baglamlarda baglanma
dinamiklerinin nasil farklilagtigini ortaya koyabilir. Ayrica, yapay zeka tabanli
sohbet botlarmin kiiltiirel farkindalik kazandirma potansiyeli iizerine yapilacak
O0grenci ve Ogretmen gorisleri, bu teknolojilerin egitimdeki pedagojik
degerlendirmesine 6nemli katkilar saglayabilir.

Miidahale arastirmalari, sagliksiz baglanma Oriintiilerini 6nleme ve tedavi
stratejilerini test edebilir. Buna ek olarak, yapay zekanin egitimde kullanimiyla
iligkili potansiyel sosyal uyum risklerini ele alan ¢alismalar, ergenler tizerindeki
etkileri detaylandirarak erken uyar1 sistemleri ve akilli Ogreticiler gibi
uygulamalarin gelistirilmesine katkida bulunabilir.

Yine tiim bu alanlarda yapilacak arastirmalarin etklili bir bi¢cimde test
edilebilmesine yonelik olarak yapay zeka uygulamalart icin nitelikli
ekosistemler olusturulmasina odaklanilmasi gerekmektedir. Yine, c¢esitli
alanlarda yapay zeka ile etkilesimlerin niteligini ortaya cikarabilmek amaciyla
standardize edilmis Og¢ekler gelistirilmesi de bir gereklilik olarak ortaya
¢ikmaktadir.

6.3. Politika Yapicilar i¢in Oneriler

Yapay zekanm egitim sistemlerine hizla entegre olmasi, politika yapicilarin
yalnizca teknolojik boyutu degil, psikolojik, sosyal ve etik boyutlar1 da
kapsayan biitiinciil stratejiler gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Bu stratejiler,
ozellikle yapay zeka kullaniminin dgrencilerin veri gizliligi, erisim esitligi ve
etik ilkeler ¢ergevesinde diizenlenmesini kapsamalidir.

UNESCO, yapay zekanm egitimde kullanimina yonelik kapsamli politika
rehberleri yayimlamistir (2021). Avrupa Birligi'nin 2024 tarihli Yapay Zeka
Yasast (Al Act), egitim alaninda yapay zeka kullanimimi ‘'yiiksek riskli'
kategorisinde smiflandirmis ve seffaflik, hesap verebilirlik, veri koruma ve
algoritmik Onyarginin Onlenmesi konularinda kati standartlar belirlemistir.
Benzer sekilde, ulusal diizeyde de politika yapicilar, alanda arastirmalar yiiriiten
akademisyenlerle isbirligi yaparak yapay zekanin sundugu firsatlar1 ve riskleri
kapsamli bir sekilde degerlendirmeli, bu dogrultuda egitim politikalarin1 ve
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uygulamalarint  giincellemeli  ve  ulusal  konferanslar  araciligiyla
yayginlastirmalidir.

Baglanma kurami perspektifinden, insan iligkilerinin Onceligi ilkesi
politikalarin temel diregi olmalidir. Ogrencilerin biitiin gelisim alanlarmnin
saglikli ve dengeli bir bicimde gelistirilmesi esas alinarak yapay zekandan
yararlanilmasina iligkin ¢erceveler olusturulmalidir. Yapay zeka sistemleri,
Ogretmen-ogrenci iliskisi basta olmak {izere sosyal-gevresel iliskileri kisitlamak
yerine bu iliskileri destekleyecek sekilde konumlandirilmalidir.

Sonug olarak, yapay zekanin egitime entegrasyonu kag¢inilmaz bir siireg
olmakla birlikte, bu siirecin insan iligkilerinin ve psikolojik iyi olusun
korunmasiyla dengelenmesi gerekmektedir. Insanlar aras iliskileri insan-insan
ve insan-nesne diizlemlerinde derinlemesine irdeleyen baglanma, parasosyal
iligkiler, kullanimlar ve doyum vb. kuramlar, egitimcilere, arastirmacilara ve
politika yapicilara bu dengeyi saglamak icin degerli bir kavramsal gerceve
sunmaktadir.
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