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Giris

Yaraticilik bir fikirle baglar; ancak o fikrin yasamasi, siirdiiriilebilir bir
ekonomik ekosisteme ihtiya¢ duyar. Bir sanat¢i, oyun tasarimcisi ya da film
yapimcisi ve yonetmeni i¢in fikir, {iretimin en saf ve kutsal halidir. Ne var ki, bu
fikrin ete kemige biiriinmesi, yalnizca ilhamla degil, sermayenin, pazar
dinamiklerinin ve finansal aktorlerin kararlariyla miimkiindiir. Dolayisiyla kreatif
endiistriler, hayal giicii ile finansin kesistigi, rasyonel hesaplarin duygusal
stireclerle i¢ ice gectigi bir alanda varlik gosterir. Bu baglamda elinizdeki kitap,
tam da bu kesisim noktasinda, davranissal finansin ilkeleriyle kreatif ekonominin
dinamikleri arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamaktadir.

1970’1lerden itibaren Daniel Kahneman ve Amos Tversky’nin Onciiliigiinde
gelisen davranigsal finans teorisi, klasik iktisadin en temel kabullerinden birini
yani insanin her zaman rasyonel davrandigi varsayimimi radikal bigimde
sorgulamistir. Kahneman’in ortaya koydugu “homo psychologicus” kavrami,
insanin karar siireglerinde yalnizca matematiksel ¢ikar1 degil; duygularini,
gecmis deneyimlerini ve belirsizlik algisini da hesaba katar. Richard Thaler’in
Misbehaving (Thaler, 2015) adl1 eserinde vurguladigi tizere bu doniisiim, aslinda
“ekonominin insanilesmesi”dir. Bir anlamda finansin dili, yalnizca istatistiksel
verilerden degil; kaygi, umut, kayip korkusu ve asir1 6zgiiven gibi psikolojik
parametrelerden de olugsmaktadir. Bu anlamda davranigsal finansin en giiglii
yonii, insanin  irrasyonel davranis  bicimlerini  sistematik  olarak
anlamlandirabilmesi oldugu sdylenebilir.

Bu calismada kreatif endiistriler 6zelinde ayrintili bicimde ele alinacak
davranig bigimlerinden biri olan kayip kacinmasi (loss aversion), bireylerin
kazang elde etmekten ziyade kayiplardan kacinma egiliminde olduklarimi ortaya
koyarak, derdimizi basit¢e anlatmaya yardimei olmaktadir. Daniel Kahneman ve
Amos Tversky’nin Beklenti Teorisi (Prospect Theory; Kahneman & Tversky,
1979) cercevesinde tanimlanan bu olguya gore, bireyler ayni parasal
biiyilikliikteki kazang ve kayiplara simetrik tepki vermezler; bir yatirimei igin
belirli bir miktarda para kazanmanin yarattifi memnuniyet, ayni1 miktarda para
kaybetmenin yol actig1 iizlintiiniin yaklasik yaris1 kadar giigliidiir. Bu asimetrik
duygusal tepki, finansal karar alma siireclerinde rasyonel analizden ¢ok duygusal
agirliklarin  belirleyici olmasina neden olur. Kahneman-Tversky Beklenti
Teorisi’ne gore ise insanlarin risk egilimi alana gore degismektedir. Referans
noktas1 sonuglarmi kazang alaninda degerlendiriyorsa riskten kaginan, kayip
bolgesinde degerlendiriyorsa riske acik tarafta olmaktadirlar.

Benzer bi¢imde, asir1 6zgiiven (overconfidence) ozellikle girisimcilik ve
yaratici endiistrilerde sikca gozlemlenen bilissel bir onyargidir. Girigimciler,
projelerinin basarisina yonelik giliclii inanglari nedeniyle ¢ogu zaman piyasa
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sinyallerini, rekabet kosullarin1 ya da talep egilimlerini yeterince dikkate
almazlar. Bu durum, 6znellik yanliliginin bir uzantis1 olarak, karar vericinin
kendi bilgi ve sezgilerine asir1 giiven duymasiyla sonuclanir. Ozellikle kreatif
sektorlerde, “6zgiinliik” inanc1 bu egilimi giiclendirerek gercekgi risk analizinin
g0z ard1 edilmesine yol agabilir.

Yine bir diger onemli biligsel Oriintli olan siirli davranigi (herd behavior),
yatirnmeilarin veya tiiketicilerin kitlesel egilimlere kapilarak benzer kararlar
almalariyla karakterizedir. Bu davranis bi¢imi, bireysel rasyonellikten ziyade
sosyal onay arayisinin ve kaybetme korkusunun yonlendirdigi kolektif bir refleks
olarak tanimlanabilir. Ozellikle dijital ve kiiltiirel iiretim alanlarinda bu durum,
“trendlesme” olgusuyla somutlagir. Ornegin bir oyunun viral hale gelmesinin
ardindan ¢ok sayida gelistiricinin ayn tiirde igerikler liretmeye ydnelmesi, siirii
davranisinin ¢agdas bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Bu biligsel dnyargilar, yalnizca finansal piyasalarin dinamiklerini degil, ayn
zamanda kreatif endiistrilerdeki liretim, yatirim ve tiikketim davraniglarini da
belirleyen temel psikolojik mekanizmalardir. Bu ¢alismada ele aldigimiz ve
ilerleyen boliimlerde derinlemesine inceleyecegimiz davranis bigimleri, hem bu
kitab1 daha kapsamli bir bicimde anlamamiza yardimci olacak hem de yatirim
ekosisteminde yer alan, 6l¢egi ne olursa olsun tiim yatirimeilar igin yol gdsterici
bir g¢ergeve sunacaktir. Dolayisiyla bu analiz, yalnizca finansal piyasalarin
isleyisini degil, ayn1 zamanda yaratic1 endiistrilerin kendine 6zgii davranis
kodlarini ¢éziimlemek agisindan da kritik bir 6neme sahiptir.

Davranis bigimlerinin ve beraberinde duyguyu yakalamanin kreatif
endiistrilerinin ekonomik perspektifte degerlendirilmesinde John Howkins’in
The Creative Economy (Howkins, 2001) adli eseri ¢oziimleyici bir yaklagim
olabilir. Yaratict ekonomiyi “paranin fikirle dans ettigi alan” olarak tanimlayan
Howkins, bu tanimin 6ziinde siirecin dogasimi son derece isabetli bigimde
yakalar; zira bu dansin ritmi her zaman 6ngoriilemezdir. Nitekim, yiiksek biitceli
bir filmin gisede basarisiz olurken diisiik biitceli bir bagimsiz oyunun kiiresel bir
fenomene doniismesi ya da bir miizik parcasinin sessizce unutulup giderken
TikTok gibi dijital platformlarda rastlantisal bicimde milyonlarca kullaniciya
ulagsmasi, bu Ongoriilemezligin ¢agdas Orneklerini olusturmaktadir. Kreatif
sektorlerin finans davranislarimizi degistiren bu yonii, belki de onun en belirgin
alametifarikasidir. Bu endiistrinin dogasinda “yiiksek risk — ytiksek belirsizlik —
duygusal yatirim” tiggeni vardir. Burada basariy1 aramak, yalnizca teknik beceri
ya da pazarlama giiciiyle elde edilebilecek bir olgu degildir; bu kitabin amacini
olusturan, hedef kitlenin duygusal rezonansiyla belirlenen 6zel bir yoniidiir. Bu
nedenledir ki, yaratic1 ekonomilerde finansal planlama geleneksel modellerden

sapar. Glinlimiiz diinyasinda trendlerin bir giinde hizla degistigi bir dénemde,
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tiikketici davraniglar1 da tahmin edilemez hale gelmekte ve yatirimin geri doniis
stiresi belirsizligini korumaktadir. Bu belirsizligin yaninda bir yaratici projenin
basarisizligi, cogu zaman parasal degil, davranigsal bir yonetim hatasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Richard Florida’nin The Rise of the Creative Class (Florida, 2002)’da
belirttigi gibi, cagdas ekonominin itici giicii artik “fabrika is¢ileri” degil, “fikriyle
deger yaratan bireyler” olacaktir. Ancak bu bireylerin basar1 potansiyeli, yalnizca
yaraticilik kapasitelerine degil, ayni zamanda davranigsal farkindaliklarina
baghdir. Bir oyun stiidyosu, yalnizca biit¢esini degil, o biitceye yon veren
psikolojik dinamikleri de anlamalidir. Ciinkii finansal kaynaklarin yanlig
yOnetimi, sadece sermayenin tiikenmesine degil, ekip i¢i motivasyonun, inancin
ve kolektif yaraticiligin da erozyona ugramasina yol agar. Ne yazik ki diinyanin
en biiyiik stiidyolar1 ve film yapimcilari ya da sanatgilar1 da bu yanlisa
diisebilmektedir. O halde davranigsal finansin belirli bir disiplinle ve
farkindalikla yonetilebilir hale getirilmesi ve bir ¢ergeveye oturtulmasi, biiyiik
onem tagimaktadir. Bu kitapta, yaratict sektdrlerde karar verme siireclerini
“rasyonel” modellerin Gtesinde, insanin irrasyonel yonleri iizerinden okumay1
amagladim. Sanatgilarin, oyun tasarimeilarinin, yapimecilarin ve yatirimeilarin ig
diinyasinda sekillenen duygusal dinamikleri anlamadan, yaratici ekonomiyi
anlamak pek tabii miimkiin degildir. Ciinkii yaraticilik da tipki finans gibi, insan
zihninin karmasgik, tutarsiz ve derinlikli bir iiriiniidiir. Bu baglamda, yaratici
endiistrilerde karar verme siiregleri, klasik finansin 6ngérdiigii dogrusal mantigin
Otesinde igler. Bir yatirime1 ya da yaratici ekip, yalnizca rakamlara degil, “hikaye
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anlaticiligi™na da yatirnm yapar. Ciinkii hikaye, finansal bir aragtan ziyade,
psikolojik bir koprii islevi goriir. Veriyi duyguyla, belirsizligi anlamla, riski
umutla baglar. Bu nedenle yatirimci sunumlarinda anlatilan bir ciimlenin tonu,
bir grafigin egrisinden daha belirleyici olabilir.

Kreatif sektorlerde bu duygusal yatirim bi¢imi, anlam ekonomisi olarak da
yorumlanabilir. Insanlar yalnizca bir oyuna ya da filme degil, o {iriiniin tasidig1
sembolik degere, temsil ettigi kimlige ve kendilerinde uyandirdigi duygusal
yankiya yatirim yaparlar. Pierre Bourdieu’niin kiiltiirel sermaye kavramini
bdylelikle yeniden yorumlayabiliriz. Finansal getirinin 6tesinde, “anlam degeri”
yiiksek bir projeye dahil olmak, yatirimciya sosyal statii, duygusal tatmin ve
kiiltiirel goriintirliik kazandirir. Bu yiizden bir melek yatirimei, bazen bilingli bir
irrasyonaliteyle hareket eder ve bilerek duygusal davranir, ¢iinkii duygusal
yatirimin getirisi her zaman parasal degildir. Davranigsal finans, iste bu noktada
yaratici karar siireclerini anlamak i¢in yalnizca bir teori degil, ayn1 zamanda bir
uygulama rehberi haline gelir.



Kreatif endiistriler 6zelinde bir yaklagimla davranigsal finansin diger bir
unsuru “Nudge” (diirtme) kavrami, ekip yonetiminden pazarlama stratejilerine
kadar bir¢ok alanda uygulanabilir (Thaler & Sunstein, 2008). Bir oyun
stildyosunda, gelistiricilerin {iretim siirecinde kisa vadeli tatminlere kapilmalarini
engellemek icin kiigiik “diirtiiler” tasarlanabilir: Hedefleri goriiniir kilmak,
ilerlemeyi anlik olarak gdstermek, motivasyonu davranissal olarak tesvik eder.
Benzer sekilde, cerceveleme etkisi (framing effect), oyun tasariminda ve
yatirimcel iletisiminde giiglii bir aragtir. Ayn1 bilgi, farkli bir anlati ¢ercevesiyle
sunuldugunda bambasgka bir etki yaratir. “Riskli bir proje” olarak goriilen bir
oyun, “Ooncli bir anlati denemesi” olarak tanimlandiginda, algi degisir. Bu
yalnizca bir iletisim stratejisi degil, davranigsal finansin 6ziinii yansitan bir
olgudur. G6z boyama gibi goriinse de bir kitabin kapagmdan ya da filmin
afisinden etkilenilerek tercih edilen icerikler, insanlarin ¢ogu zaman bilgiye degil,
bilginin sunulus bi¢imine de olumlu tepki verdiklerini ortaya koyar.

Isin en can alict noktalarindan biri de budur. Kreatif iiretim siireclerinde
irrasyonellik, ¢ogu zaman {iretkenligin de kaynagidir. Oyun tasarimcilari,
senaristler, sanat yonetmenleri... Hepsi bir noktada belirsizlige yatirim yapar.
Fakat bu belirsizlik, eger davranigsal farkindalikla yonetilmezse, mali ve
psikolojik tiikenmislige déniisebilir. Iste burada devreye psikolojik biitceleme
kavrami girer. Bir proje yalnizca parasal degil, duygusal ve biligsel kaynaklarla
da beslenir. Bu kaynaklar tiikendiginde, yaratici enerji de azalir. Dolayisiyla proje
yOnetiminde, finansal biitce kadar “duygusal biitce”’nin de planlanmas1 gerekir.

Popiiler bir 6rneklemeyle 6zetleyecek olursak, sanirim bunlarin en basina
Netflix’i yazmamiz gerekecektir. Bu tiirde biiyiik platformlarin basarisini salt veri
analitigiyle aciklayamayiz. Netflix, izleyici davranislarini yalmzca tiklama
istatistikleriyle degil, duygusal tercih kaliplar1 {izerinden okur. Hangi
karakterlerin 6zdeslesme potansiyeli yliksek, hangi hikaye yapilarinin “kolektif
merak” duygusunu tetikledigini anlamak, davranissal sezgiyi veriyle birlestiren
bir yaklagimdir. Bu, nicel verinin nitel sezgiyle harmanlandig1 bir “melez karar
modeli”dir.

Benzer bi¢imde, oyun sektoriinde de basari ¢ofu zaman “Ol¢iilemeyen
degiskenlere” dayanir. Oyuncunun duygusal tepkisi, nostaljik bir aniya dokunus,
miizikle kurulan bir bag, bazen milyon dolarlik reklam kampanyalarindan daha
giiclii etki yaratabilir. Bu nedenle davranigsal finans, yalnizca yatirimciy: degil,
oyuncu psikolojisini anlamak i¢in de bir anahtar sunar. Oyun i¢i satin alimlar,
odiil sistemleri, ilerleme duygusu gibi unsurlar, dogrudan biligsel onyargilarla
(6rnegin “sahiplik etkisi” veya “kayip kaginmasi1”) iligkilidir. Davranigsal finans
ile kreatif zeka arasindaki iliski, aslinda insan dogasinin iki yoniinii birlestirir:
Rasyonel planlama ile irrasyonel hayal kurma. Bir melek yatirimei, bir stiidyo
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kurucusu ya da bir senarist, her biri ayn1 bilinmezlik denizinde, kendi igsel
pusulalariyla yon bulur. Veriler yol gosterir, ama kararlar her zaman insanidir.
Ciinkii nihayetinde hem finans hem de sanat, ayn1 zeminde bulusur: Insan
davranigii anlamak.

Unutmamak gerekir ki kreatif T{riinlerin alicisi, bir yatirimci kadar
irrasyoneldir. Bir oyuncu, bir miiziksever veya bir sinema izleyicisi; kararlarini
cogu zaman fiyat veya kaliteye gore degil, duygusal baga gore verir. Bir markayla
Ozdeslesmek, bir sanat¢iyr “kendi duygusunun sesi” olarak gérmek, modern
tiketicinin psikolojik yatirim bigimidir.

Burada da loss aversion farkli bir bigim alir: Tiiketici, sevdigi markanin deger
kaybetmesinden duygusal olarak etkilenir. Bu da markalarin “davranigsal marka
yOnetimi” uygulamalarina yonelmesine neden olur. Bu nedenle katilimci, oyuncu
ya da kullanici, miisterinin tiirii ne olursa olsun, rasyonel bir tiiketici degil, ayni
zamanda duygusal bir katilimcidir. Yatirimcilar ve gelistiriciler i¢in bu
farkindalik, iirlin tasarimindan pazarlama stratejisine kadar her asamada
belirleyicidir.

Tipki bu kitabi hazirlamama neden olan ve beni buna ikna eden motivasyon
hikayesi gibi, kreatif sektorlerde de yatirim, ¢ogu zaman “hikayeye yatirim”
anlamina gelir. Bir startup’in sunum dosyasinda (pitch deck) yer alan sayilar,
hikayenin sadece iskeletidir; yatirimeciy1 ikna eden sey ise o sayilara ruh veren
anlat1 ve tutkudur. Bu durum, davranigsal finansin “anlati 6nyargisi (narrative
bias)” kavramini dogurmustur: Insanlar hikayelere sayilardan daha kolay inanir.
Prometheus’un atesi ile birlikte bilgiyi kucaklayan insanlik, ates basindaki
hikayeleriyle zorlugu, yoksunlugu, basariyi, zaferi ya da kaybedisi romantize
etmeyi basarabilmistir. Hikaye umut verir ve gliniimiiz diinyasida bir vizyon
hikayesi, cogu zaman finansal verilerden daha giiclii bir motivasyon yaratir. Elon
Musk, Steve Jobs ya da Hideo Kojima gibi figiirlerin etkileyiciligi, bu dnyarginin
giiciinii kanitlar niteliktedir. Kreatif endiistrideki yatirimcilar ve {ireticiler,
hikayenin bilyiisiinii fark etmelidir ama ona korii koriine teslim olmamalidir. Bu
kitap, o ince dengeyi anlatacaktir: Hikayeye inanmak ama veriye giivenmek.

Sonug olarak bu kitapla birlikte, gliniimiiz diinyasinda finans literatiiriinde
sikca goz ardi edilen bu alana 1g1k tutmayr amaglarken, kitaba da Duygularin
Ekonomisi admi vermek kac¢milmaz oldu. Kreatif endiistriler, ekonomik
biiyiikliiklerinin 6tesinde, insan davranisinin en saf hallerini ortaya koyar. Bir
bestecinin sabaha kadar ¢aligmasi, bir tasarimcinin defalarca bastan baslamasi,
bir oyun stiidyosunun iflas riskine ragmen yeni bir fikir denemesi... Bunlarin
timil davranigsal finansin sahadaki tezahiirleridir. Burada okuyucuya yalnizca
teorik gerceve sunmaktan kaginarak; ayni zamanda oyun, film, moda, miizik ve
tasarim diinyasindan gergek vaka ornekleri lizerinden, karar alma siireclerindeki
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psikolojik dinamikleri de gostermeye g¢alistim. Bir startup kurucusu igin “risk
yonetimi” nasil bir duygusal miicadeleyse, bir yatirimeti i¢in “kaybi kabullenmek™
de o kadar insanidir. Bir yatinmciin &ngoriillemez olsa da bir projeye olan
tutkusunun arkasindaki sebebin pesine diisecek, bir oyun stiidyosunun ayni
hatalar1 tekrarlamaya iten nedenleri sorgulayacak ve giinliik degisen trendlerin
yaratic1 endiistrilere olan yansimalarini tartisacagiz. Giiniin sonunda bu
davraniglan fark etmek, bir yatirimci ya da girisimci olarak daha bilingli kararlar
almamizi saglayacak m1? Bunun cevabini arayacagiz. Yapay zeka, veri bilimi ve
algoritmalar her gecen giin finansal kararlari otomatiklestiriyor. Ancak kreatif
sektorlerde, insan duygusu hala en giiglii sermaye.

Kahneman’in (2011) sozleriyle: “Insan zihni 6ngoriilemezdir, ama o
ongoriilemezligin iginde anlam vardir.” Bu kitap, iste o anlamin pesinde. Bir
yatirimin, bir hikayenin, bir fikrin degeri yalnizca ne kadar kazandirdigiyla m1
Ol¢iiliir, yoksa insana ne hissettirdigiyle mi? O anlami da degerli kilan sey belki
de, Rollo May’in Yaratma Cesareti adli eserinde belirttigi gibi, “Her yaratma
edimi, ayn1 zamanda bir yikim cesaretidir.”
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1.1 Yeni Ekonominin Dogusu

Sanayi Devrimi'nin ardindan uluslararasi toplumsal ve ekonomik yasamda
yasanan doniigiimler, insanlik tarihinin binlerce yillik birikiminin ¢ok tesinde bir
yogunluk ve hiz tasimaktadir. Ozellikle son yiizyilda, bu degisime anlam
kazandirmaya galisan farkli kuramsal yaklagimlar ve kavramsal cerceveler ardi
ardia giindeme gelmistir. Bu dénemin dinamikleri, yalnizca ekonomi yazmimi degil;
sosyal bilimlerin neredeyse tiim alanlarmi yeniden bigimlendirmis, milenyum
kusaginin diigiince ve davranis oriintiilerini derinden etkilemistir. Bugiliniin modern
kiiresel ekonomik diizeninin temelleri, 1944 yilinda New Hampshire'da
gerceklestirilen Bretton Woods Konferansi ile atilmustir. II. Diinya Savasi'nin yikici
ekonomik sonuglarini bertaraf etmeyi ve uluslararasi diizeyde kalic1 bir istikrar
zemini olusturmayr hedefleyen bu girisim, aym zamanda gliniimiiz diinya
ekonomisinin yapisal iskeletini de bigimlendirmistir.

S6z konusu sistem, altin standardina dayali sabit kur mekanizmasi iizerine inga
edilmis; diinya ticaretinin gilivenilir ve Ongoriilebilir bir zemin {izerinde
yiiriitiilmesini saglamay1 amaglamustir. Bu ¢ercevede kurulan Uluslararasi Para Fonu
(IMF) ve Diinya Bankasi, zamanin kosullarina 6zgii kurumsal araglar olarak
uluslararasit finans mimarisinin merkezine yerlesmistir. Devlet miidahalesini
mesrulastiran ve uluslararasi ticaretin disiplinli bir igleyise kavusturulmasini dngéren
bu ekonomik diizen, Keynesyen politika anlayiginin kiiresel dl¢ekteki yansimasiydi.
Nitekim Bretton Woods sistemi, yalnizca sabit kur mekanizmasiyla degil; tam
istthdam, fiyat istikrar1 ve kalkinma gibi makro ekonomik hedeflerin uluslararasi
koordinasyonla takip edilmesini miimkiin kilan kurumsal ¢ergevesiyle de doneminin
biricik kiiresel ekonomik yonetim deneyimini temsil eder (Helleiner, 2014).

Bununla birlikte bu yapi, uzun vadede kendi igsel kirilganliklarini barindirtyordu.
1960'arin sonuna gelindiginde ABD dolarinin uluslararasi rezerv para olarak asiri
geniglemesi, sistemin i¢ dengesini ciddi bigimde sarsti; Triffin ikilemi olarak
adlandirilan bu paradoks giderek siirdiiriilemez bir hal aldi. 1971 yilinda ABD
Bagkani1 Richard Nixon'm dolarin altina konvertibilitesini askiya almasiyla sistem
fiilen sona erdi ve uluslararasi finans mimarisi koklii bir belirsizlik siirecine girdi
(Eichengreen, 2008). Bu cokiis, uluslararasi finansal iliskilerin serbestlestigi,
sermaye hareketlerinin hiz kazandigi ve doviz kurlarmin piyasa dinamiklerine
birakildig1 yeni bir donemi baslatmasi bakimindan kritik bir tarihsel kirilmay1 temsil
eder.

S6z konusu yeni donemde ekonomik iligkiler, 1980'lerde 6zellikle Reagan ve
Thatcher hiikiimetleriyle ivme kazanan neoliberal politikalarin etkisiyle ‘yeni
ekonomik diizen' olarak adlandirlan bir yapiya evrildi. Bu yapi, devletin
ekonomideki diizenleyici roliinii daraltmayi, serbest piyasa mekanizmasim ve
finansal serbestlesmeyi 6n plana ¢ikarmay: esas alan bir paradigmay: temsil eder
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(Harvey, 2005). Bir bagka deyisle Bretton Woods'un miidahaleci, kurumsal ve devlet
temelli modeli; bilgi teknolojilerinin  yayginlagsmastyla birlikte sekillenen
dijitallesme, kiiresellesme ve ag ekonomisi temelli bir yapiya yerini birakmistir.

1990'lardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli ilerleme, kiiresel
ekonomik faaliyetlerin zaman ve mekan sinirlamalarini biiyiik 6l¢iide agindirmustir.
"Yeni ekonomi' olarak adlandirilan bu yap; tliretim faktorii olarak bilginin belirleyici
konuma yiikseldigi, dijital iletisim aglarimin ticaret ve finans siireclerini koklii
bicimde doniistiirdiigii bir sisteme isaret etmektedir. Bretton Woods'un merkezinde
sanayi {iretimi ve finansal istikrar yer alirken, yeni ekonomik diizenin kurucu
dinamikleri bilgi {iretimi, inovasyon ve dijital sermayedir. ilki devletlerin kolektif
istikrarnt glivence altmna almak i¢in kurumsal koordinasyona dayanmirken; ikincisi
piyasalarin kiiresel diizeyde kendi kendini diizenlemesini esas alir. Bu doniisiim, 20.
yiizy1lin son ¢eyreginden itibaren ekonomik giiciin devletlerden ¢ok uluslu sirketlere,
dijital aglara ve bilgi is¢isi bireylere kaymasina zemin hazirlamigtir. Nitekim Bretton
Woods kurumlar kurumsal varligini korusa da yeni ekonomik diizen; artik finansal
akiglarin hizi, bilgi kapasitesi ve teknolojik altyapiyla tanimlanan bir ekosisteme
doniigmiistiir.

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siireciyle birlikte iiretim faktérlerinin
hiyerarsisi de koklii bir degisime ugramis; sermaye ve emekten ziyade bilgi,
yaraticilik ve yenilik¢ilik ekonomik deger yaratimmnin merkezine tasinmistir
(Castells, 1996). Bu doniistiim yalnizca teknolojik degisimlerin bir sonucu degil; aynm
zamanda Kkiiltiirel, davranissal ve kurumsal bir evrimin iriiniidiir. Yeni ekonomi,
fiziksel {iiretimden ¢ok sembolik iiretimi, somut maldan ¢ok fikri ve
standartlagtirllmis siireclerden ¢ok 6zgiinliigii merkeze alan bir paradigmay1 temsil
eder. Bu paradigmanm belki de en temel niteligi, ekonomik degerin artik yalnizca
maddi kaynaklarin degil; insan zihninin, deneyiminin ve iliskisel aglarmin bir islevi
olarak ortaya ¢ikmasidir.

Bilgi teknolojilerindeki hizli ilerleme, o6zellikle mikroislemci devrimi ve
internetin yayginlagmasi, ekonomik faaliyetlerin dogasinmi kokten doéniistiirmiistiir.
Drucker (1993), bu siireci 'bilgi toplumunun yiikselisi' olarak niteler; zira iiretim
araclarinin yerini giderek bilgiye erisim ve bilgi iiretimi almaktadir. Geleneksel
ekonomide iiretim hammaddeye ve emege dayanirken, yeni ekonomide en kritik
girdi yaraticiliktir. Bu nedenle ekonomik iiretkenlik artik fiziksel girdilerin degil,
bilissel kapasite ve kiiltiirel sermayenin diizeyiyle ol¢iilmektedir (Florida, 2002). S6z
konusu doniisiim, emek kavramim da yeniden tanimlamis; bilgiye dayali islerin
toplam istihdam igindeki payir dramatik bicimde artmis, 'calisma' eyleminin
mekandan ve zamandan bagimsizlagma siireci hiz kazanmistir.

Yeni ekonominin dogusu, iiretim bigimlerinin degisiminin Stesinde ekonomik
aktorlerin davranig kaliplarim1 da koklii bigimde doniistiirmiistiir. Schumpeter'in
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(1942) 'yaratict yikim' kavrami bu doniisiimiin 6ziinii kavramsal olarak gergeveler:
her yenilik dalgasi, mevcut yapilart ve yerlesik iligkileri yerinden ederek yeni
endiistrileri ve deger aglarini dogurur. Dijitallesme bu yaratici yikimi tarihin higbir
doneminde goriilmemis bir hizla gergeklestirmis; miizik, medya, film ve oyun gibi
endiistrilerde geleneksel is modellerinin yerini dijital platformlar ve ag tabanli yapilar
almistir. Bu doniisiimde yaratici ekonomi ve dijital girisimcilik, yeni ekonominin itici
giicleri olarak belirleyici bir konum kazanmistir (Howkins, 2001).

Schumpeter'in teorik mirasin1 kurumsal, teknolojik ve toplumsal sistemlerin
etkilesimiyle genisleten Freeman ve Soete'nin Yenilik iktisad1 calismasi, ekonomik
biiytimenin tekil buluglarin degil; {iniversiteler, arastirma kurumlari, 6zel sektor ve
devlet arasindaki dinamik bilgi aglarmin bir {iriinii oldugunu ileri siirer (Freeman &
Soete, 1997). Bu yaklagim, literatiire kazandirilan 'Ulusal Yenilik Sistemi'
kavraminda somutlasir. S6z konusu sistem, bir iilkenin yenilik kapasitesinin yalnizca
Ar-Ge harcamalariyla degil; egitim diizeyi, kamu politikalari, sanayi yapisi ve bilgi
akis mekanizmalariyla birlikte belirlenecegini savunur. Freeman ve Soete ayrica
uzun donemli ekonomik dalgalarin teknolojik degisimlerle yakin bir iligki i¢inde
oldugunu ileri siirmektedir. Kondratiev dalgalar1 olarak adlandirilan bu uzun
cevrimler, her biiyiik teknolojik devrimin (buhar giicii, elektrik, mikroelektronik gibi)
diinya ekonomisinde yaklagik kirk ila altms yillik genisleme ve durgunluk dongiileri
yarattigini ortaya koymaktadir.

Ekonomik {iretimin dijitallesmesi, bireylerin ekonomik sistem i¢indeki rollerini
ve kimliklerini de kokten yeniden tanimlamistir. Artik birey yalnizca bir tiiketici
degil, ayn1 zamanda bir {iretici; Toffler'm (1980) 'prosumer’ kavramiyla ifade ettigi
bu ¢ift yonli konum, giiniimiiz dijital platformlarmin temel dinamigini
olugturmaktadir. YouTube, TikTok ya da Steam gibi platformlar, bireylerin
yaraticiliklarini ekonomik degere doniistiirebildikleri somut alanlar sunmaktadir. Bu
doniistim, emegin dogrudan dijitallestirilmesi ve bireysel yaraticiigin finansal
karsiliga kavusturulmasi anlamina gelir. Nitekim icerik {ireticiligi bu mecralarda
bagimsiz bir ekonomik faaliyet kolu olarak kurumsal bir boyut kazanmis, yeni bir
serbest meslek kategorisi olarak kendi is modellerini, hukuki statiisiinii ve sosyal
tanmirhigini olusturmaktadir.

Yeni ekonominin bir diger belirleyici o6zelligi, belirsizligin ve psikolojik
faktorlerin ekonomik kararlar {izerindeki artan agirligidir. Geleneksel ekonomi
kuramlar1 rasyonel bireyler ve etkin piyasalar varsayimi iizerine insa edilmisken;
dijital ¢agin yatinmcilari, girisimcileri ve tiiketicileri cogu zaman duygusal, sezgisel
ve baglamsal kararlar alirlar. Bu nedenle Kahneman ve Tversky'nin (1979)
gelistirdigi davranigsal finans yaklagimlari, yeni ekonominin dinamiklerini anlamada
merkezi bir ¢dziimleyici ara¢ haline gelmistir. Girisimcilerin asir1 6zgiiveni,
yatirimceilarm kayiptan kaginma egilimi, siirii davranisi ve sosyal etkinin piyasa
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kararlar1 iizerindeki belirleyiciligi; inovasyon siireglerini ve piyasa Oriintiilerini
dogrudan ve kalic1 bigimde etkiler.

Yeni ekonomi, sadece teknolojik degil, ayn1 zamanda derin bir davranigsal
doniigiimii de beraberinde getirmistir. Finansal kararlarin tiiketici tercihleriyle i¢ ice
gectigi bu diizende 'deger' kavrami, salt ekonomik bir degisken olmaktan ¢ikmus; bir
alg1 ve anlam meselesi haline gelmistir. Bir markanin ya da dijital icerigin degeri,
cogu zaman piyasa verileri yerine toplumsal algtya, viral dinamiklere veya kiiltiirel
rezonansa dayanmaktadir (Kotler vd., 2017). Bu nedenle yeni ekonomiyi anlamak,
insan davraniglarini ve psikolojisini anlamakla ayrilmaz bigimde i¢ ige gegmis
durumdadr.

Sonug olarak yeni ekonominin dogusu; dijitallesme, yaraticilik ve davranigsal
doniigiimiin kesisiminde sekillenen derin bir tarihsel kirilmayi temsil etmektedir.
Bilgi, teknoloji ve yaraticiligin karsilikli etkilesimi yalnizca tiretim bigimlerini degil;
tilketim kaliplarini, yatirim stratejilerini ve finansal karar alma siireglerini de koklii
bicimde yeniden tanimlamistir. Bretton Woods'un hiyerarsik ve devlet giidiimlii
koordinasyon anlayigindan, ag tabanli ve bilgi odakli kiiresel bir sisteme gecis;
ekonomik giici demokratiklestirdigi gibi, daha once goriilmemis yeni esitsizlik
bicimlerini de glindeme tagimigtir. Bu doniisiim, klasik iktisadin 6ngdrdiigii rasyonel
birey modelinin Otesine gecerek; insanin duygusal, biligsel ve sosyal yonleriyle
sekillenen yeni bir ekonomik aktdriin ortaya ¢ikmasina yol agmustir. Dijital cagda
birey yalnizca iiretim siirecinin bir parcasi degil; ayni zamanda veri iireten,
yorumlayan ve doniistiiren 6zerk bir 6zne konumuna ytikselmistir.
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1.2 Davramssal Finansin Gelisimi

Davranigsal finans, modern ekonomik diisiincenin en koklii tartismalarindan
birinin iriiniidiir: insan, gergekten de rasyonel bir varlik midir? Klasik finans
teorileri, bireylerin tamamen rasyonel oldugu, bilgiye eksiksiz eristigi ve
kararlarin1 her zaman nesnel kriterler dogrultusunda optimize ettigi varsayimina
dayanir. Ne var ki bu idealize edilmis model, ger¢ek diinya gozlemlerinin
simanmasina uzun siire direnememistir. Daniel Kahneman ve Amos Tversky'nin
(1979) gelistirdigi calismalar, insanin karar alma siireclerinin kalict duygusal ve
biligsel onyargilarla sekillendigini deneysel yontemlerle gdstermis; bu bulgu
iktisat yazininda neredeyse bir Kuhncu devrim niteligi kazanmistir. S6z konusu
yaklagim, bireysel yatirimcilarin davraniglarini anlamaktan kurumsal karar
stireclerini ¢oziimlemeye, piyasa anomalilerini agiklamaktan politika tasarimina
kadar genis bir uygulama alani1 bulmustur.

Davranigsal finansin tarihsel kokleri incelendiginde bazi arastirmacilarin bu
alan1 Kahneman ve Tversky Oncesine, Ozellikle Victor Vroom'un (1964)
Beklenti-Degerlik (Expectancy-Valence) teorisine dayandirdigi goriilmektedir.
Vroom'un teorisi, bireylerin bir davranissal secenegi digerine neden tercih ettigini
aciklamaya calisan i¢sel motivasyon siireclerine odaklanir. Bu ¢ercevede bireyin
belirli bir amaca yonelik harekete gegebilmesi i¢in ¢aba ile performans arasinda
pozitif bir korelasyon algilamasi, performansin istenen bir ddiile doniisecegine
inanmasi ve bu 6diiliin kendi degerleriyle uyumlu olmasi gerekmektedir. Ancak
Vroom'un teorisi, temel olarak motivasyonu agiklamak icin tasarlanmis bir
psikolojik cerceve sunar; kayip-kazang asimetrisi, biligsel onyargilar ve piyasa
anomalileri gibi davranigsal finansin 6zgiil sorunlari bu g¢ergevenin kapsami
disinda kalir. Dolayisiyla Kahneman ve Tversky'nin katkilari, alanin kurucu
mihenk tagi olma niteligini korumaya devam etmektedir.

Davranigsal finansin disiplin olarak belirginlesmesi 1970'lerin sonlan ile
1980'lerin baglarma rastlar. Kahneman ve Tversky, sistematik deneysel
caligmalarla insan kararlarmin klasik rasyonellik varsayimima uymadigini
gosterdi. Beklenti Teorisi (Prospect Theory), bireyler i¢in kayip ve kazang
algisinin simetrik olmadigini, aksine kayiplarin psikolojik agirligiin kazanglarin
yarattig1 memnuniyetten yaklasik iki kat daha gii¢lii hissedildigini ortaya koydu.
'Kayiptan kaginma' (loss aversion) olarak adlandirilan bu egilim yalnizca bir
istatistiksel bulgu degil; finansal piyasalarin isleyisinden tiiketici tercihlerine,
girigimcilik kararlarindan siyasi tutum aliglara dek genis bir alanda davraniglar
yapisal olarak bigimlendiren bir mekanizmadir. 1980'lerde Richard Thaler ise
zihinsel muhasebe (mental accounting) ve sahiplik etkisi (endowment effect) gibi
kavramlar literatiire kazandirarak bireylerin ekonomik kararlarini nasil zihinsel
kategorilere ayirdiklarini ve bu ¢ergevelemenin karar ¢iktilarini nasil sistematik
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bicimde saptirdigini inceledi (Thaler, 1980, 2015). Bu yaklasim, finansal
piyasalarda gozlemlenen irrasyonel davranislar agiklamak icin temel bir teorik
zemin olusturdu.

1.2.1 Temel Kavramlar ve ilkeler

Klasik finansin 'rasyonel yatirimer' varsayimi, piyasalarin bilgiyi her zaman
ve tam olarak fiyatlara yansittig1 diislincesiyle dogrudan baglantilidir.
Davranigsal finans ise kararlarin biiyiik ¢cogunlugunun duygusal, sezgisel ve
biligsel sinirliliklar ¢ergevesinde alindigini, bu nedenle piyasalarin yapisal ve
kalic1 anomaliler tirettigini gosterir (Barberis & Thaler, 2003). Bu alanin temel
kavramlari incelendiginde, her birinin hem teorik agiklamalart hem de gergek
diinya gdzlemlerini kapsamli bigimde destekledigi anlagilmaktadir.

Kayiptan kacinma (loss aversion), bireylerin potansiyel kazanclara kiyasla
olas1 kayiplara ¢ok daha derin bir duyarlilik goéstermesi anlamia gelir.
Kahneman ve Tversky'nin (1979) Beklenti Teorisi'ne gore insanlar, kayiplarin
yarattig1 aciy1 kazanglarin sagladigi hazdanapproximately iki kat daha yogun
bigimde deneyimlerler. Bu asimetri, pek ¢ok ekonomik davranis Oriintiisiinii
aciklamada giiclii bir teorik ara¢ sunmaktadir. Giiniimiizde bu egilim somut
bicimde gozlemlenmektedir: 2022'de yasanan kripto para piyasast ¢okiigiiniin
ardindan bireysel yatirimeilarin biiylik boliimii piyasadan ¢ekilmis; bu tablo,
kayiptan kacinma davranisinin éngdriilemeyen piyasa kosullarinda nasil kitlesel
bir tepkiye doniistiiglinii agik¢a gostermistir (Shiller, 2003). Benzer bigimde
bagimsiz film yapimcilari ya da bagimsiz oyun stiidyolari, deneysel ve riskli
tretim  tercihlerinden kaginarak daha  Ongoriilir  gelir modellerine
yonelebilmektedir; bu tutum da kayiptan kacinma Orintiisiiniin yaratict
sektorlerdeki somut bir tezahiirtidiir.

Asin ozgiliven (overconfidence), yatirimcilarin ya da karar alicilarin kendi
bilgi, beceri ve Ongdriilerini nesnel gostergelerle kiyaslandiginda sistematik
bicimde abartmalari durumunu ifade eder. Bu onyargi, o6zellikle hizli karar
almanin zorunlu oldugu piyasa ortamlarinda yanlis fiyatlama ve kaynak israfina
kap1 aralar. Tesla, GameStop ve AMC gibi sirketlerin hisse senetleri etrafinda
2021'de yasanan 'meme stock' dalgasi bu dinamigin ¢arpici bir 6rnegini sunar:
sosyal medya platformlarmin yonlendirmesiyle mobilize olan bireysel
yatirimcilar, sirketlerin temel degerlerini ¢ok asan fiyat diizeylerine ulagsmak icin
kolektif asir1 6zgiiven sergilediler (Statman, 2021). Bu 6rnek, asir1 6zgiivenin
bireysel bir biligsel dnyargidan 6teye gegerek toplu davranisa ve ardindan sistem
diizeyinde piyasa bozulmalarina nasil evrilebilecegini agiklamaktadir.

Siirti davranisi (herd behavior), bireylerin bagimsiz degerlendirmelerinden
vazgegerek cogunlugun tercihlerini taklit etme egilimi olarak tanimlanir. Bilgi
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asimetrisi ya da sosyal norm baskist bu egilimi pekistirir ve bireyler kendi
¢Oziimlemelerini gbz ardi ederek piyasanin genel yoniine kapilirlar. Finansal
balonlarin olusum mekanizmasinin anlasilmasinda bu kavram merkezi bir yer
tutar. 2008 kiiresel finans krizinde ABD konut piyasasinda gozlemlenen toplu
yatirim Oriintiileri, siirii psikolojisinin makroekonomik &lgekteki yikici etkisini
belgeleyen klasik bir vaka olarak yazina ge¢mistir (Akerlof & Shiller, 2009).
Dijital ¢cagda bu dinamik yeni ve daha hizli bir boyut kazanmistir: Reddit'teki
WallStreetBets toplulugu, bireysel yatirnmeilarin esgiidiimlii kolektif eylemiyle
piyasalarda derin oynakliklar yaratmais; siirii davraniginin teknoloji araciligiyla ne
denli hizli organize olabilecegini ve piyasalar1 ne boyuta tasiyabilecegini gozler
Oniine sermistir.

Psikolojik muhasebe (mental accounting), bireylerin parasal kararlarini farkli
zihinsel kategoriler veya 'hesaplar’ altinda degerlendirdigini aciklar (Thaler,
1999). Insanlar, kaynagina ya da amaglanan kullanimina gére paray1 birbirinden
ayri tutmalar olarak zihinsel olarak siniflandirir; bu siiflandirma, nesnel olarak
esdeger finansal kararlarin farkli degerlendirme cercevelerine girerek farkli
tercihlere yol agmasina neden olur. Kitlesel fonlama (crowdfunding) platformlar
bu egilimi acgikca yansitmaktadir: Kickstarter ya da Patreon gibi mecralarda yer
alan katilmcilar ¢ogu zaman finansal getiri beklentisinden bagimsiz olarak
duygusal bag kurduklar1 yaratici projeleri destekleme karari alir. Destek eylemi
bir 'yatirim' hesabindan degil, topluluk aidiyeti ve kiiltiirel katilim ¢ercevesinden
degerlendirilmektedir. Bu durum, psikolojik muhasebenin 21. ylizyilin katilime1
ekonomi modellerindeki ¢cagdas bir yansimasidir.

Ozetle davranigsal finans, bireylerin karar alma siireglerinde duygularin,
biligsel onyargilarin ve sosyal etkilerin belirleyici roliinii ¢oziimleyerek klasik
finans teorilerinin yetersiz kaldig1 noktalar1 aydinlatmaktadir. Kayiptan kaginma,
asir1 Ozgiiven, siirii davranisi ve psikolojik muhasebe gibi kavramlar; gliniimiiziin
dijitallesmis ve hizla doniisen yatirim ortaminda hem bireysel hem kurumsal
diizeyde finansal kararlari anlamak acisindan vazgegilmez ¢oziimleyici araglar
konumuna ytikselmistir.

1.2.2 Davramissal Finansin Kurumsal Uygulamalari

Davranigsal finans, yalnizca bireysel yatirimcilarin tercihlerini agiklayan bir
teorik ¢ergeve olmaktan ¢ikmis; kurumsal karar alma siirecleri ve Orgiitsel
yonetim agisindan da somut bir uygulama alanm kazanmigtir. Kurumsal diizeyde
yoneticiler ve yatirimcilar, finansal kaynaklari tahsis ederken ve riskleri
degerlendirirken biligsel Onyargilarin etkisinden azade degildir. Bir oyun
stiidyosunun ya da film yapim sirketinin proje biit¢esini asir1 6zgiliven giidiimiiyle
yanlis tahsis etmesi, siirii davranistyla sektdrde gecici olarak popiiler olan tiirlere
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kaynak yigmasi ve bu yolla yaratici cesitlilikten giderek uzaklagsmasi; bu
onyargilarin kurumsal 6lgekte nasil sistematik hatalara doniisebilecegini gosteren
tipik senaryolardir.

Davranigsal finans araglari, bu tiir yapisal hatalar1 6nlemek amaciyla kurumsal
karar siireclerine bilingli bicimde entegre edilebilir. On taahhiit (pre-
commitment) stratejileri, ekiplerin ya da yatinmecilarin duygusal baskiyla
kargilasmadan 6nce karar kriterlerini, biitge sinirlarini ve risk esiklerini belirlemis
olmalarint saglar; boylece anlik duygusal dalgalanmalarin kararlar tizerindeki
etkisi yapisal olarak sinirlandirilir. Proje sonrasi analiz (post-mortem analysis)
ise tamamlanan girisimlerin hem basarilarin1 hem de basarisizliklarini sistematik
bir gézden gecirme siizgecinden gegirerek Orgiitsel Ogrenmeyi besler ve
gelecekteki karar stireglerini veriye dayali bir zeminde sekillendirmeye katki
sunar. Bu araglarin kurumsal kiiltiire yerlestirilmesi, belirsizligin ve duygusal
yatirrmin yiiksek oldugu yaratict sektorlerde uzun vadeli siirdiiriilebilirlik i¢in
kritik bir stratejik zemin olusturmaktadir.

1.2.3 Davramssal Finans ve Piyasa Etkileri

Davranigsal finans, finansal piyasalarda sistematik bicimde tekrarlanan
irrasyonel Oriintiileri ve anomalileri agiklamak i¢in de vazgegilmez bir perspektif
sunmaktadir. Asir1 6zgiiven ya da siirii davranigi, piyasa balonlarina ve ardindan
gelen ani cokiislere zemin hazirlayabilir; kayiptan kaginma ise yatirimcilarin
gercek degerinin altinda kalmig ancak potansiyel kazanim sunabilecek firsatlart
gdz ardi etmesine neden olabilir. Bu olgular yaratici ekonomide de belirgin
bicimde kendini gosterir: Bagimsiz bir oyun ya da film projesi, duygusal yatirim
ve siirii davranisinin birlesimiyle kisa siirede genis ilgi goriir hale gelebilecegi
gibi, aym1 mekanizmalarin farkli yonde islemesiyle piyasanin radarina hig
girmeyebilir.

Kreatif ekonomide davranigsal finansin etkileri yalnizca yatirimer
davraniglariyla sinirh  degildir; {ireticilerin, tasarimcilarin ve sanatcilarin
psikolojik durumlar1 da projelerin ekonomik ¢iktilarini dogrudan belirler. Yiiksek
kaygt diizeyi ya da belirsizligin yarattig1 felg edici korku, yaratici siireglerin
tikanmasina yol agabilir. Buna karsilik psikolojik farkindalik ve davranigsal
stratejilerin uygulamaya sokulmasi, yaratici tiretkenligi giliclendirebilir ve
ekonomik ¢iktilar1 iyilestirebilir. Bu c¢er¢evede davranigsal finans, kreatif
endiistrilerde hem bireysel hem de orgiitsel Slgekte stratejik bir yonetim aract
olarak giderek artan bir deger kazanmaktadir.
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1.2.4 Gelecek Perspektifi

Davranigsal finans, klasik finansin 6ngorii kapasitesinin sinirlarini zorlayan
insan psikolojisini ekonomiyle bulusturan disiplinlerarasi bir yaklasim sunar. Bu
yaklasimin 6nemi yaratici ekonomi baglaminda daha da derinlesmektedir; zira
yaratici siirecler yapisal olarak belirsizlik, risk ve giiclii duygusal yatirim igerir.
Yapay zekdnin ve biiyilk veri analizinin karar destek sistemlerine
entegrasyonuyla birlikte davranigsal finansin araglari daha giiglii bir zemine
oturacaktir: algoritmik modeller, bireysel ve kolektif dnyargilar1 gercek zamanl
olarak tespit edip dengeleme kapasitesini giderek artirmaktadir (Thaler, 2015).
Psikolojik Onyargilarin makine 6grenmesi aracilifiyla modellenmesi, hem
yatirrm danigmanligim1 hem de kurumsal karar yonetimini doniistiirme
potansiyeli tagimaktadir.

Gelecekte yaratict sektorlerde siirdiiriilebilir ekonomik basar1 ig¢in
yatirimeilar, treticiler ve politika yapicilar davranigsal finansin sagladig
kavramsal ¢erceveyi ve pratik araglari daha etkin bi¢imde kullanmak durumunda
kalacaktir. Bu alanin derinlemesine kavranmasi; yalnizca finansal performansi
artirmak i¢in degil, yaratici potansiyeli sistemin yapisal dinamikleriyle uyumlu
bicimde harekete gecirmek icin de belirleyici bir rekabet avantaji sunmaktadir.
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1.3 Kreatif Ekonomide Davranigsal Doniisiim

Kreatif ekonomide bireylerin ve kurumlarin karar alma siirecleri, klasik
finansal modellerin 6ngoérdiigii rasyonel optimizasyon mantigmin ¢ok Gtesine
gecer. Sanatsal ve kiiltiirel iiretim s6z konusu oldugunda, kararlar yalnizca sayisal
analizler ya da piyasa projeksiyonlari temelinde alinamaz; psikolojik, biligsel ve
duygusal dinamikler ekonomik ¢iktilar1 dogrudan bigimlendiren yapisal etkenler
olarak devreye girer. Bu gergek, davranigsal finansin temel kavramlariyla
sistematik bi¢cimde aciklanabilir: kayiptan kaginma, asir1 6zgiiven, siirii davranisi
ve psikolojik muhasebe egilimleri, yaratici liretim siireglerinde hem firsat hem de
risk tiretmektedir (Kahneman & Tversky, 1979; Thaler, 2015). Yaratici
endiistriler bu 6nyargilar diger sektorlerden ¢ok daha belirgin bigimde yansitir;
zira bu endiistrilerde tiretilen deger ¢cogunlukla somut degil sembolik, standart
degil 6zgiin, 6lciilebilir degil deneyimseldir. Anlam, estetik ve toplumsal kabul;
fiyat1 ve arz-talep dengesini belirleyen salt piyasa dinamiklerinin 6niine gecebilir.

1.3.1 Yaratic1 Karar Alma Siireclerinde Bilissel Onyargilar

Davranigsal onyargilar, yaratici sektorlerdeki karar alma siireclerini
sekillendiren temel mekanizmalardir ve bu mekanizmalarin isleyisi yaratici
ekonominin 6zgiin kosullariyla derin bir etkilesim i¢indedir. Kayiptan kaginma,
yaratict bireylerin riskli ya da radikal fikirleri hayata gecirmekte tereddiit
etmelerine neden olabilir. Bir bagimsiz oyun stiidyosu deneysel bir oyun
mekanigi ya da 6zgiin bir anlat1 yapisini hayata gecirmekten ¢ekinebilir; ¢linkii
olas1 basarisizligin yaratacagi kayip, potansiyel basarinin sunacagi kazangtan
psikolojik olarak daha agir basacaktir. Bu dinamik yenilik potansiyelini sistemik
bicimde kisitlayabilir ve sektorde igerik homojenlesmesine zemin hazirlayabilir;
benzer igerik kaliplar1 yeniden ve yeniden tiretilir, kiiltiirel ¢esitlilik daralir. NFT
sanat¢ilarinin da benzer bi¢imde alisilmigin disindaki iiretim anlayislarindan
kacindiklar1 ve piyasada gozlemledikleri talep Oriintiilerine yakin duran
stratejileri  benimsediklerine  dair  gesitli  gozlemler, bu  egilimi
somutlastirmaktadir.

Asirt Ozgliven, yaratict projelerde sikca karsilagilan bir diger yapisal
onyargidir. Kurucu ekipler projelerine besledikleri gii¢lii inangtan hareketle
piyasa geri bildirimlerini ya da analitik verileri gdz ardi edebilir; bu durum
kaynaklarin verimsiz tahsisine, biitce asimina ve nihayetinde proje
basarisizliklarina zemin hazirlar. Asir1 6zgiiven, erken asama girisimlerinde ve
bagimsiz {iretim siireclerinde ekonomik riskleri 6zellikle biiyiitiir; karar vericiler
kendi deneyimlerini ve dngoriilerini asir1 bigimde degerlendirir, dis perspektiflere
ve nesnel verilere gereginden az agirlik verir. Bu siirecin en ¢arpici 6rneklerinden
biri, 2021 yilinda oyun ve eglence sektorii sirketleri etrafinda patlak veren meme
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stock dalgasinda gézlemlenmistir: bireysel yatirimcilarin kolektif agir1 6zgiiveni
ve kendini besleyen anlatilar, s6z konusu sirketlerin ger¢ek ekonomik
degerleriyle bagdasmayan fiyat diizeylerine ulagilmasina neden olmustur.

Siirti davranisi ise kreatif sektorlerde yenilik kapasitesini ve icerik cesitliligini
asindirabilir. Bir oyun tliriiniin ya da sanatsal egilimin hizla trend haline
gelmesiyle birlikte diger lireticiler ve stiidyolar benzer projelere yonelir. Bu
egilim kisa vadede ticari bagar1 saglayabilir; ancak uzun vadede sektdrde 6zgiin
yaklasimlarin erimesine ve deneysel iceriklerin marjinallesmesine yol acar. Ote
yandan siiri davramigini anlamak ve stratejik olarak yorumlamak, hem
yatirnmcilar hem de ireticiler i¢in degerli firsatlar da barindirir. TikTok gibi
platformlarda trend analizinin zamaninda ve dogru yapilmasi, piyasanin kolektif
psikolojik dinamiklerinin derinlemesine kavranmasi; yaratici projelerin
kalabaliktan ayrisarak dikkat ¢ekmesine ve yliksek getiri saglamasina olanak
taniyabilir.

1.3.2 Davranissal Finansin Kreatif Ekonomideki Rolii

Davranigsal finans, kreatif ekonomide yalmizca yatirim kararlarini degil;
iiretim ve tliketim siireclerini de anlamlandirmak igin kritik bir ¢oziimleyici
aragtir. Psikolojik muhasebe kavrami, yatirimeilarin ve yaratici ekiplerin finansal
kaynaklar1 nasil zihinsel kategorilere ayirdigini ve bu siniflandirmanin risk
algisin1 ve karar ¢iktilarini nasil etkiledigini agiklar. Bir yatirimei, portfoyiinii
'giivenli' ve 'duygusal' yatirimlar olarak zihinsel olarak kategorize edebilir.
Kreatif projeler genellikle yogun duygusal yatirim gerektirdiginden, bu projelere
iligkin risk algis1 ve geri doniis beklentileri sayisal analizlerden ¢ok duygusal
degerlendirmelere dayanir. Patreon gibi platformlarda igerik {ireticilerini
destekleyen bireyler bu davranigin tipik bir 6rnegini sunar: destek kararlari cogu
zaman finansal rasyonaliteden degil, sanat¢iya duyulan bagliliktan ve topluluk
kimligiyle 6zdeslesmeden beslenmektedir.

Bu baglamda davranigsal finansin araglari, kreatif sektorlerde proje
yonetimini optimize etmek amactyla bilingli bigimde uygulamaya konulabilir. On
taahhit stratejileri, ekiplerin ve yatirimcilarin anlik duygusal dalgalanmalardan
etkilenmeden hedeflerini, biitge smirlarmi ve karar kriterlerini dnceden
belirlemelerini saglar; boylece mali disiplin korunur ve kaynaklar daha etkin
kullanilir. Proje sonrasi analiz ise tamamlanan projelerin hatalarin1 ve bagari
etkenlerini sistematik bicimde inceleme imkani tanir; biriktirilen Orgiitsel
deneyim, gelecekteki projelerde daha bilingli ve veriye dayali kararlar alinmasini
destekler. Bu araclarin kurumsal kiiltiire sindirilmesi, yaratici sektorlerin yapisal
olarak barmdirdig1 yiiksek belirsizlik ortaminda siirdiiriilebilir basari igin
vazgecilmez bir temel olusturmaktadir.
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1.3.3 Yaratic1 Uretimde Psikolojik Faktorler

Yaratict {iretim siireglerinde psikolojik etkenler yalnizca kararlart degil;
tiretim performansini ve nihai ¢ikt1 kalitesini de dogrudan etkiler. May (1975),
her yaratma ediminin 6ziinde bir yikim edimini barindirdigini ileri siirer; yaratici
siireg, bilingli olarak kaygiyla ve riskle ylizlesmeyi zorunlu kilar ve bu
yiizlesmeden kagmak ¢ogu zaman yaratici tikanikligin kendisini dogurur. Oyun
tasarimcilari, film yapimcilart ve sanatgilar bu ¢ercevede iiretim siireci boyunca
kaygiy1 islevsel bicimde yonetmeyi 6grenmek durumundadir. Dengeli bicimde
yonetilen kayg1 yaratici enerjiyi ve odagi artirirken; kronik ya da asir1 kaygi
yaratict tikanikliga ve uzun vadede tiilkenmislik (burnout) sendromuna zemin
hazirlayabilir.

Davranissal finans perspektifinden degerlendirildiginde, psikolojik etkenlerin
ekonomik c¢iktilar {izerinde dogrudan ve Olgiilebilir sonuclar1 vardir. Yiiksek
kaygi diizeyi tasiyan bir yatirimci, yenilik¢i ve deneysel projelere kaynak
ayirmakta sistematik bicimde tereddiit edebilir; bu egilim yaratici ekonomide
kaynaklarin 6zgiin ve riskli projelere yonelmesini engelleyerek sektdriin toplam
yenilik kapasitesini daraltir. Buna karsilik psikolojik farkindaligi yiiksek ve
duygusal esnekligi gelismis ekipler riskleri daha saglikli degerlendirir, geri
bildirime agik kalabilir ve yaratic1 projelerde siirdiiriilebilir bigcimde daha yiiksek
basari oranlar1 elde edebilmektedir (Florida, 2002).

1.3.4 Tiiketici Davramislarinin Ekonomik Etkisi

Kreatif sektorlerde ekonomik sonuglar yalnizca tiretim ve yatirim kararlariyla
degil, tiiketici davraniglarinin 6ngoriilmesi gii¢ dinamikleriyle de sekillenir.
Tiiketici tercihleri duygusal ve psikolojik etkenlerden giiglii bi¢imde etkilenir;
viral igeriklerin beklenmedik yayilim hizi, trendlerin ani degisimi ve sosyal
medyanin yonlendirici giicli, ekonomik sonuglar1 klasik tahmin modellerinin
ongoremeyecegi Ol¢iide degisken hale getirmektedir. TikTok ya da YouTube gibi
platformlarda beklenmedik bi¢imde popiiler hale gelen bir miizik parcasi ya da
diisiik biitceli bir bagimsiz oyun, kiiresel 6l¢ekte basariya ulagabilir; bu durum
klasik finansal 6ngorii modellerinin sinirliliklarint agik¢a ortaya koyar ve
davranigsal ekonomi ile psikolojinin is yOnetimine entegrasyonunun
zorunluluguna isaret eder (Kahneman, 2011).

Davranigsal doniisiim perspektifinden bakildiginda, bir oyunun ya da filmin
basarist yalnizca igerik kalitesiyle degil; kullanicilari duygusal tepkileri, kimlik
yatirimlar1 ve sosyal etkilesim Oriintiileriyle de belirlenir. Bu nedenle yaratici
ekonomide basari, finansal gostergeler kadar psikolojik veri ve davranigsal
analizlerle de Ongoriiliir. Piyasa arastirmalarinin yami sira duygu analitigi,
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kullanict deneyimi verilerinin sistematik yorumu ve topluluk dinamiklerinin
takibi; bu baglamda stratejik bir zorunluluk haline gelmektedir.

1.3.5 Sonug¢

Kreatif ekonomide davranigsal doniisiim, iiretim, yatirim ve tiiketim
stireclerini birlikte ve karsilikli olarak etkileyen ¢ok katmanli bir olgudur.
Davranigsal Onyargilar ve psikolojik dinamikler, yaratic1 sektorlerde risk
yoOnetimini, yenilik kapasitesini ve ekonomik ¢iktilar1 birlikte belirler. Bu nedenle
yaratici ekonomiyi anlamak; yalnizca finansal verilerle yetinmemek, insan
zihninin davranissal kodlariyla, kiiltiirel baglamla ve toplumsal psikolojiyle de
sistematik bi¢imde ilgilenmek anlamina gelir.

Gelecekte yaratici ekonominin siirdiiriilebilir biiylimesi i¢in yatirimeilar,
iireticiler ve politika yapicilar davramigsal finansin sagladigi araglari etkin
bicimde kullanmali; psikolojik farkindaligi kurumsal kiiltiirlerine sindirimeli ve
irrasyonel davraniglarin = ekonomik etkilerini minimize eden yapisal
mekanizmalar gelistirmelidir. Bu biitiinlesik yaklasim, yaratici sektorlerde hem
ekonomik basarty1 hem de kiiltiirel ve toplumsal deger iiretimini artiracak uzun
vadeli bir stratejik yol haritas1 sunmaktadir (Neto, 2019).
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1.4 Davramgsal Doniisiimiin Ekonomik Sonuclari

Davranigsal finansin ve kreatif ekonominin yiikselisi, yalnizca bireylerin ve
kurumlarin karar alma siireglerini degil; ekonomik yapilarin genel isleyisini de
doniistiirmektedir. Geleneksel ekonomik modeller, insan davranislarini biiyiik
Olciide rasyonel ve hesaplanabilir olarak varsayarken; davranigsal ekonomi ve
finans alanindaki birikimler, bireylerin irrasyonel egilimlerinin ve bilissel
onyargilarinin ekonomik ¢iktilar tizerinde dogrudan ve kalic1 bir etkisi oldugunu
tartigmasiz bigimde ortaya koymustur (Kahneman, 2011; Thaler, 2015). Kreatif
sektorler 6zelinde bu etki ¢ok daha belirgindir; zira yaratic1 liretim siiregleri
yiiksek belirsizlik, yogun duygusal yatinm ve Ongoriilmesi giic tiiketici
tepkileriyle sekillenir. Tiirk oyun endiistrisinde Peak Games'in yiikselisi bu
dinamigin somut ve ¢arpici bir 6rnegidir: basit ancak gii¢lii bagimlilik yaratan
oyun mekanikleri, kullanici psikolojisinin stratejik kavranmasiyla kiiresel dl¢ekte
bagariya doniistlirilmiistiir.

1.4.1 Kreatif Sektorlerin Makroekonomik Katkisi

Kiiltiirel ve yaratic1 sektorler, modern ekonomilerde giderek artan bir stratejik
onem kazanmaktadir. OECD'nin raporlaria gore bu sektorler, G20 iilkelerinde
toplam istithdamin %1 ila %?2'sini ve yaratilan katma degerin %1 ila %3'ini
olusturmaktadir (OECD, 2021). Bu veriler, yaratict sektorlerin 'nis' ekonomik
unsurlar olmaktan ¢ikarak makroekonomik biiylime iizerinde 6l¢iilebilir agirlik
tastyan yapisal bilesenlere doniistiiglinii ortaya koymaktadir. Diisiik maliyetli
bagimsiz oyun stiidyolari, bagimsiz film yapimecilar1 ve dijital icerik tireticileri;
geleneksel finansal gostergelerle tam olarak dlgililmesi gii¢ olmakla birlikte sosyal
ve kiiltiirel agidan derin ve kalici ekonomik ¢iktilar liretebilmektedir.

Yaratici sektorlerin ekonomik etkisi, dogrudan gelir ve istihdam rakamlarinin
cok Gtesine uzanmaktadir. Bu sektorler, bilgi ve kiiltiir sermayesini artirarak diger
sektorlere yenilik ve rekabetcilik acisindan onemli yayilma etkileri (spillover
effects) saglamaktadir (Mulyasari vd., 2024). Basarili bir video oyunu yalnizca
gelistirici stiidyoya gelir saglamaz; yan {iriinler, ticari lisanslama (merchandising)
ve uluslararasi dagitim kanallar1 araciligiyla bolgesel ve ulusal diizeyde genis bir
ekonomik deger yaratir. Benzer bigimde, bir miizik pargasi dijital platformlarda
viral hale geldiginde hem platform gelirlerini artirir hem de sanat¢inin ekonomik
6zerkligini ve piyasa goriiniirliiglinii giiclendirir; bu etki ¢ogu zaman dogrudan
miizik gelirlerini asan iligkili deger zincirleri aracilifiyla kendini gosterir.
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1.4.2 Davramssal Onyargilarin Sektorel Sonuclar

Davranigsal finansin temel 6nermelerinden biri, bireylerin rasyonel karar alma
kapasitesinin yapisal olarak sinirli oldugu ve bu smirliligin sistematik hatalara
zemin hazirladigidir. Kayiptan kacinma, asir1 6zgiiven ve siirli davranisi gibi
Onyargilar, finansal piyasalarin yani sira yaratici sektorlerde de belirleyici roller
istlenmektedir (Kahneman & Tversky, 1979; Thaler, 2015). Bir oyun
stiidyosunun asir1 6zgiiveni, yiikksek maliyetli ve riskli projelere orantisiz kaynak
ayrilmasina neden olabilir. Ayni bi¢imde, yatirimcilarin siirii davranisiyla
yalnizca popiiler ve giivenli goriinen projelere yonelmesi, yaratici g¢esitliligi
sistematik bi¢imde azaltabilir ve sektorde kalic1 bir homojenlesmeye yol acabilir.

Kayiptan kaginma, 6zellikle yaratici girisimlerde karar siireclerini derinden
etkileyen kritik bir Onyargidir. Bir yatirimer potansiyel kazang yerine olasi
kayiptan daha fazla etkilenebilir; bu asimetri, radikal ya da yenilik¢i projelere
yatirim yapmaktan kaginma egilimini besler. Bagimsiz bir film projesi ya da
deneysel bir oyun tasarimi yiiksek risk barindirmakla birlikte, yaratici potansiyeli
ve piyasa Ozglinliigii nedeniyle biiylik ekonomik kazanim saglayabilir; ne var ki
yatirimet kayip korkusuyla bu tiir firsatlar sistematik bigimde goz ardi edebilir.
2022 yilindaki NFT piyasast ¢okiisiiniin ardindan yaratici varliklara yonelik
yatirim istahimin dramatik diizeyde azalmasi, kayiptan kacinma Onyargisinin
piyasa genelinde nasil kolektif bir ¢ekilme davranisina doniisebileceginin carpici
bir tezahiirtdiir.

Siirii davranisi ise dijital oyun ve miizik sektorlerinde igerik homojenlesmesini
ve yenilikgi fikirlerin 6telenmesini beraberinde getirir. Bir tiir veya trend hizla
popiiler hale geldiginde diger iireticiler benzer stratejilere yonelir; yaratici riskler
minimize edilir ve uzun vadede ekonomik cesitlilik daralir (Neto, 2019). Bu
dongiisel Oriintli, yaratict sektorlerin en temel ¢eliskilerinden birini
somutlagtirmaktadir: kisa vadeli piyasa mantigina uyum ile uzun vadeli kiiltiirel
ve ekonomik deger iiretimi arasindaki gerilim.

1.4.3 Yaraticilik, Yenilik ve Katma Deger

Davranigsal Onyargilar, yaratici sektorlerde yenilik siireclerini de dogrudan
etkiler. Kreatif girisimciler, kayiptan kaginma ya da agir1 6zgiiven gibi dnyargilar
nedeniyle yenilik¢i fikirleri hayata gegirememekte ya da projeleri gereken 6lgekte
biiyiitememektedir. Ote yandan davramgsal finans prensipleri dogru ve bilingli
bicimde uygulandiginda, yaratici sektorlerde kaynak verimliligini ve yenilik
kapasitesini sistematik bigimde artirabilir. On taahhiit stratejileri ekiplerin
duygusal dalgalanmalardan bagimsiz olarak net hedefler belirlemesine yardimci
olurken; proje sonrasi analiz hatalarin ve basar1 etkenlerinin sistematik
incelenmesini saglayarak bir sonraki girisimde basarisizlik olasiligini azaltir.
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Netflix ve diger biiyiik dijital platformlar, izleyici davranmislarini salt
istatistiksel verilerle degil; psikolojik ve davramigsal egilimleri biitiinlesik
bigimde goz oniinde bulundurarak analiz etmektedir. Bir dizinin ya da oyunun
basarisi, ¢ogu zaman yalnizca sayisal metriklere degil; icerigin izleyici ya da
oyuncu duygusundaki rezonans potansiyeline ve sosyal yayillim dinamiklerine
dayali davranigsal i¢goriilere gore ongoriilmektedir. Bu yaklasim, davranigsal
icgoriilerin kurumsal karar mekanizmalarina nasil entegre edilebildiginin ve
ekonomik kazanima nasil donistiirilebildiginin  somut bir &rnegini
olusturmaktadir.

Yaratic1 sektorlerde katma deger yalnizca dogrudan gelir ya da satis
rakamlanyla olgiilemez. Sanat eserleri, miizik parcalari ve oyunlar; kiiltiirel
sermaye biriktirir, toplumsal kimlik duygusu yaratir ve bu birikimsel etki uzun
vadede ekonomik biiylimeyi destekleyen bir yapiya doniisiir. Florida (2002),
cagdas ekonominin motorunun artik fabrika tiretimi degil, fikir ve yaraticilikla
deger iireten bireyler oldugunu vurgular; bu bireylerin gerceklestirme potansiyeli
ise yalnmizca sahip olduklar1 yeteneklere degil, ayni zamanda psikolojik
esnekliklerine ve davranigsal farkindaliklarina da baghdir.

1.4.4 Politika ve Siirdiiriilebilirlik Perspektifi

Yaratic1 sektorlerde davranigsal finanst anlamak, yalnizca bireysel ve
kurumsal performans i¢in degil; ekonomik politika tasarimi ve siirdiiriilebilir
kalkinma perspektifi agisindan da kritik bir neme sahiptir. Yaratici girisimlerin
desteklenmesi, finansal kaynaklarin etkin kullanimi, egitim ve altyapi yatirimlart;
sektoriin - uzun vadeli siirdiiriilebilirligini  dogrudan etkileyen politika
bilesenleridir. OECD ve diger uluslararas1 kuruluglar, kiiltiirel ve yaratici
sektorlerin ekonomik bilylimenin yani sira sosyal uyum, toplumsal kapsayicilik
ve bolgesel kalkinma iizerinde de belirgin olumlu etkiler yarattigim
raporlamaktadir (OECD, 2021).

Politika yapicilar agisindan temel zorluk, davranigsal onyargilari ve irrasyonel
karar Orilintiilerini dikkate alarak tasarlanmis etkin destek mekanizmalari
gelistirmektir. Yatirim tesviklerinin yalnizca mevcut ve popiiler projelere degil,
yenilike¢i ve riskli girisimlere de yonlendirilmesi stratejik bir zorunluluktur; aksi
takdirde stirii davranigi kurumsal bir form kazanir ve sektorde yaratici gesitlilik
sistematik bicimde daralir. Finansal okuryazarlik ve davramigsal farkindalik
programlari, hem girisimciler hem de yatirimeilar i¢in karar alma siireglerini
olgunlastirabilecek etkin araglardir. Tiirkiye'de KOSGEB araciligiyla yiiriitiilen
kreatif girisimcilik destek programlari, bu yaklagimin kurumsal diizeyde
somutlastirilmasina énemli bir 6rnek olusturmaktadir.
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1.4.5 Sonuc¢

Davranigsal doniisiim, ekonomik sonuglar tizerinde birbirini karsilikli olarak
pekistiren ¢ok katmanli etkiler yaratmaktadir. Kreatif sektorlerin yiikselisi, insan
davranisinin ekonomi iizerindeki roliinii tartismasiz bicimde goriiniir kilmis; bu
roliin ne ol¢iide yapisal ve kalici oldugunu gozler Oniine sermistir. Biligsel
Onyargilar, irrasyonel kararlar ve duygusal yatirim; yalnizca bireysel finansal
sonuglar1 degil, sektoriin yenilik potansiyelini ve ekonomik c¢esitliligini de
derinden sekillendirir. Bu nedenle yaratici ekonomiyi gercek anlamiyla
kavramak; klasik finansal gostergelerle yetinmemek, insan zihninin davranigsal
kodlarini, psikolojik oriintiileri ve kiiltiirel dinamikleri derinlemesine
¢cozlimlemek anlamia gelir.

Kitabm izleyen boliimleri bu ¢ergeveyi; miizik ekonomisi, oyun endiistrisi,
dijital sanatlar ve NFT pazari, sinema finansmani ile diger yaratici alt sektorler
Ozelinde somut veriler ve vaka analizleriyle derinlestirecektir. Her bolim,
davranissal finansin teorik mirasini sektdre 6zgii pratik bulgularla sentezleyerek
okuyucuya biitiinciil bir analitik zemin sunmay1 hedeflemektedir.
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2.1 Kreatif Ekonominin Tanim

Kreatif ekonomi, temelinde kiiltiire, yenilige ve 0zgiin tasarima dayanan;
maddi Uretimden ziyade fikrl miilkiyetin, estetik deneyimin ve sembolik
anlamlarin ekonomik deger yarattig1 bir ekosistem olarak kavramlastirilabilir. Bu
ekonomiyi anlamak, yalnizca sektor adlarini siralamakla sinirli degildir; ayni
zamanda yaratici siirecin sosyolojik, psikolojik, ekonomik ve kiiltiirel
bilesenlerini bir arada degerlendirmeyi zorunlu kilar. UNCTAD (2010), kreatif
ekonomiyi 'fikir, bilgi, kiiltiirel ifade ve insan yaraticiliginin ekonomik ¢iktiya
doniistiigii' bir ekonomik model olarak tanimlar ve bu modelin kiiltiirel
cesitliligin korunmasi ile ekonomik kalkinmanin ayni potada erimesine olanak
sagladigini vurgular. Bu tanim, kreatif ekonominin salt ekonomik bir biiyiime
alan1 olmaktan ote, kiiltlirel siirdiiriilebilirlik perspektifiyle de ele alimmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Kreatif ekonomi, ayni zamanda post-endiistriyel toplumun ortaya ¢ikardig
iiretim bicimlerinden biridir. Castells'in (2010) ag toplumuna iliskin goriisleri
dikkate alindiginda, yaraticilik artik yalnizca bireysel bir beceri degil; kiiresel
aglar iginde siirekli doniisiim i¢indeki dinamik bir {iretim giiciidiir. Bu baglamda
kreatif ekonomi, ham madde ya da fiziksel {iretimden ziyade bilgi iretimi,
kiiltirel simgecilik ve entelektiiel yaraticilikla tanimlanir. Howkins (2001),
yaratict ekonomiyi otuz alt1 farkli sektorii kapsayan genis bir cergceve olarak tarif
eder ve fikrl miilkiyetin bu ekonomideki merkezi konumuna 6zellikle dikkat
ceker; yaratic1 enddstrileri 'diislincenin ekonomik degere doniistigi' alanlar
olarak betimler. Bu doniisiimiin temel mekanizmalar telif, patent, tasarim haklar1
ve yaratict iggiiciiniin nitelikleridir. Florida (2005) ise kreatif ekonominin
dinamiklerini 'yaratict simif' kavramiyla agiklar: sanatgilari, tasarimeilari, bilim
insanlarini, yazilimcilari, mithendisleri ve yenilik odakli tiim meslekleri kapsayan
bu genis topluluk, ekonomik biiyiimeyi besleyen bilgi iiretiminin ve kiiltiirel
dinamizmin merkezinde konumlanmaktadir.

2.1.1 Tarihsel Koken ve Kavramsal Evrim

Kreatif ekonominin tarihsel gelisimi, 18. yiizyilin estetik ve kiiltiirel iiretim
tartigmalarina kadar izlenebilse de kavramin modern anlamiyla belirginlesmesi
20. yiizyilin son on yillarina denk gelir. 1990'larla birlikte dijital teknolojilerin
hizli yiikselisi, medya {iiretim siire¢lerinin koklii bicimde doniigimii ve
kiiresellesme dalgasi, kiiltiirel {irtinlerin ekonomik degerini kamusal ve akademik
giindemin odagina tasimustir. Ingiltere'nin 1997 yilinda 'Creative Industries Task
Force'u kurmasiyla kreatif ekonomi kavrami kurumsal bir gerceveye oturmus ve
politika yapicilarin aktif bicimde destekledigi bir alan haline gelmigtir (DCMS,
1998). Bu donemde kiiltiir politikalari, yalnizca sanati finansal olarak
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desteklemekten 6te; kiiltiirel liretimi ekonomik biiytimenin ve kentsel doniisiimiin
bir bileseni olarak konumlandirmaya baglamistir. S6z konusu paradigma
kaymasi, kreatif ekonomiyi kent planlamasi, turizm, egitim, teknoloji ve kiiltiirel
diplomasi gibi birbirine ge¢mis genis bir politika alaninin merkezine
yerlestirmistir (O'Connor, 2010).

2.1.2 Sektorler ve Fikri Miilkiyetin Merkezi Rolii

Kreatif ekonomi c¢ok ¢esitli sektorleri kapsar ve bu sektorlerin ortak paydasi
Ozgiin fikir iretimine dayanmalaridir. Tablo 2.1, baslica sektorleri, 6rnek
faaliyetleri ve ekonomik katki unsurlarini bir arada sunmaktadir.

Tablo 2.1. Kreatif Ekonominin Baslica Sektérleri

Sektor Ornek Faaliyetler Ekonomik Katki
Unsurlar:

Film ve Animasyon Film prodiiksiyonu, animasyon, Telif gelirleri, kiiresel

dijital efektler dagitim

Oyun ve Dijital Video oyunlari, mobil uygulamalar, Mikro 6deme, lisanslama,

Medya VR/AR deneyimleri topluluk gelirleri

Tasarim ve Moda Endiistriyel tasarim, moda tasarimi Marka degeri, ihracat
gelirleri

Miizik ve Performans  Konserler, albiim satislari, dijital Telif haklari, performans

Sanatlar1 streaming gelirleri

Yayincilik ve Kitap, dergi, online i¢erik, reklam Telif ve reklam gelirleri

Reklamcilik kampanyalar1

Kiiltiirel Miras ve Miize, sergi, kiiltiirel festivaller Giris gelirleri, yerel

Turizm kalkinma katkist

Not. Sektor siniflandirmast UNCTAD (2010) ve Howkins (2001) esas alinarak diizenlenmistir.

Bu sektorlerde iiretimin ekonomik degeri biiyiik olciide fikri miilkiyet
haklarma dayanmaktadir. Caves'in (2000) ifadesiyle yaratici liriinler 'deneyim
mallari'dir; yani bu iiriinlerin degeri ancak tiiketicinin bizzat deneyimlemesinin
ardindan tam anlamiyla aciga ¢ikar. Bu temel nitelik, talep dngdriilerini biiyiik
olgiide giiclestirir ve kreatif ekonomiyi yapisal olarak yiiksek belirsizlik igeren,
riskle 6zdeslesmis bir alan haline getirir. Fikri miilkiyet ise yaratici emegin
korunmasini, ekonomik siirdiiriilebilirligin glivence altina alinmasini ve deger
zincirinin yonetimini miimkiin kilan temel mekanizmadir. Dijital ¢agda telif
haklarinin korunmasi giderek zorlagsmis olsa da blok zinciri teknolojisi ve NFT
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gibi yeni mekanizmalar bu alanda koklii alternatifler sunmaya baslamaktadir
(Kretschmer & Towse, 2020).

2.1.3 Dijitallesme Cag1 ve Kreatif Ekonominin Doniisiimii

21. yiizy1l kreatif ekonomisi, dijitallesmenin getirdigi derin yapisal
degisimlerle yeniden bicimlenmektedir. Internet ve dijital platformlar, kiiltiirel
triinlerin  Uretimini, tliiketimini ve dagitimm kokli bigimde yeniden
diizenlemistir. Hartley ve arkadaslar1 (2021), dijitallesmenin kreatif ekonomiyi
lic temel eksen iizerinden doniistiirdiigiinii ileri siirer. Uretim boyutunda dijital
araclar sayesinde yaratici igerik liretimi demokratiklesmis; YouTube, TikTok,
Twitch ve modern oyun motorlart (Unreal Engine ve Unity gibi) bireysel
tireticilerin profesyonel diizeyde igerik ortaya koyabilmesinin Oniinii agmistir.
Dagitim boyutunda dijital platformlar kiiresel erisimi miimkiin kilarak kiiltiirel
tiriinlerin sinir 6tesi dolagimini dramatik bigimde hizlandirmig; Netflix, Steam ve
Spotify gibi mecralar yepyeni deger zincirleri ve gelir modelleri yaratmistir.
Tiiketim boyutunda ise izleyici, okuyucu ya da oyuncu artik pasif bir alici
konumunda degildir: yorumlayan, paylasan, yeniden iireten ve topluluklar
Oriintiisii i¢inde etkin bigimde katilan bir 6zneye doniismiistiir.

Bu doniisiim, kreatif ekonominin merkezine veri, algoritmalar ve kullanici
davranisi analizini yerlestirirken beraberinde yeni ve karmasik etik sorunlar1 da
glindeme tagimistir. Yapay zeka iiretimli i¢eriklerin telif hakki statiisii, algoritmik
goriinlirliiglin  yaratici ¢esitlilik {izerindeki kisitlayici etkisi ve platform
sirketlerinin piyasa giiciiniin giderek tekellesen boyutu; sektdrii hem yapisal hem
de normatif diizeyde derinden sarsmayi siirdiirmektedir (Livingstone & Hope,
2021).

2.1.4 Kreatif Ekonominin Kiiresellesme ile Etkilesimi

Kiiresellesme, Kkiiltiirel T{iriinlerin uluslararasi dolasimini  hizlandirmis;
ulusotesi yapim modelleri, ortak prodiiksiyonlar ve stratejik igbirlikleri yayginlik
kazanmistir. Bu siire¢ bir yanda kiiltiirel aligverisi zenginlestirirken 6te yanda
kiiltiirel homojenlesme riskini de ka¢inilmaz olarak beraberinde getirmistir.
Appadurai'nin (1996) 'kiiresel kiiltiirel akiglar' kavrami, kreatif ekonominin bu
cok yonlii ve cogu zaman celiskili dogasini agiklamak i¢in basvurulan giiglii bir
cergeve sunmaktadir. Ote yandan kreatif ekonomi, dijital platformlar araciligtyla
kiiltiirel igeriklerin sinirlar 6tesi dolagimini kolaylastirdigi i¢in giderek ulusal bir
yumusak giic (soft power) aracina doniismiistiir. Gliney Kore'nin K-Drama ve K-
Pop ekseninde olusturdugu biitiinlesik kiiltiir ihracat stratejisi, kreatif ekonominin
ulusal markalagsma ve kiiresel etki iizerindeki doniistiiriicii kapasitesinin en
carpici ve en ¢ok incelenen drneklerinden birini olusturmaktadir (Jin, 2016).
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2.1.5 Yaratia1 Isgiicii ve Yeni Calisma Modelleri

Kreatif ekonominin en belirgin 6zelliklerinden biri, yaratici iggiicli yapisinin
esnek, proje temelli ve ¢ogu zaman geleneksel istihdam kaliplarinin disinda
sekillenmesidir. Serbest ¢alisanlar, proje bazl ekipler, ¢cok platform iizerinde es
zamanl faaliyet yiiriiten yeni medya profesyonelleri ve modiiler {iretim modelleri
bu ekonominin tipik ¢aligma goriintiilerini olusturmaktadir (Gill & Pratt, 2008).
Bu ¢alisma bicimi 6zglirliik ve esneklik saglasa da ekonomik giivencesizlik, gelir
diizensizligi ve duygusal emek yiikii gibi ciddi ve yapisal riskler
barindirmaktadir. Amabile (1996), yaraticiligin siirdiiriilebilir olabilmesi igin dis
baskilarin azaltilmasi, i¢sel motivasyonun beslenip korunmasi ve c¢evresel
kosullarin bireyin 6zerkligini destekleyecek bigimde diizenlenmesi gerektigini
savunur. Bu saptama, yaratici iggiiciinlin yalnizca ekonomik degil, psikolojik ve
sosyal acidan da desteklenmesinin stratejik onemine isaret etmektedir.

Yaratici iggiiciiniin 6ne ¢ikan nitelikleri arasinda giiglii igsel motivasyon,
estetik ve kiiltiirel duyarlilik, yenilik¢ilik egilimi, 6zerklik, bireysellik ve ¢ok
disiplinli caligabilme kapasitesi sayilabilir. Bu 6zellikler, yaratict ekonominin
diger sektorlerden keskin bigimde ayrisan insan kaynag profilini tanimlar ve bu
profile uygun yonetim, finansman ve politika yaklagimlarmin gelistirilmesini
zorunlu kilmaktadir.
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2.2 Karar Davramslar1 ve Onyargilar

Kreatif ekonomi aktorlerinin karar siirecleri, geleneksel rasyonel ekonomik
modellerden ayrigan 6zgiin bir yapiya sahiptir. Bunun temel nedeni, yaratici
faaliyetlerin beraberinde getirdigi yiiksek belirsizlik, Ongodriilemeyen talep
dinamikleri ve estetik degerlere olan derin bagimliliktir. Kiiltiirel ve yaratict
sektorlerde hem freticiler hem yatirimcilar, ¢ogu zaman oOlgiilmesi ve
kiyaslanmas1 gii¢ soyut degerler iizerinden karar almak durumundadir. Bu
kosullarda rasyonalite, klasik iktisadin varsaydig:i saf hesaplamaci bigimden
uzaklasir ve duygular, sezgiler, kiiltiirel normlar, kisisel deneyim, estetik tercihler
ve sosyal baglamla i¢ ice gecen cok katmanli bir yapiya biiriiniir (Caves, 2000;
Throsby, 2001).

Davranigsal ekonomi literatiirii, bireylerin karar verirken sistematik
Onyargilara ve biligsel kisayollara bagvurdugunu tutarli ve tekrarlanabilir bigimde
ortaya koymaktadir. Kahneman (2011), insanlarin biiylik ¢ogunlugunun sezgisel
diisiinme sistemi araciligiyla, yani Sistem 1 iglemleri sayesinde hizli, otomatik ve
bliyiik 6lclide duygusal kararlar verdigini; analitik ve yavas igleyen Sistem 2
diistincesinin ise Ozellikle yaratici sektorlerde ikinci plana itildigini savunur.
Kreatif ekonomi, yapisal olarak belirsizlik ve sezgiselligi barmdirdigindan bu
onyargilarin etkisi burada ¢ok daha belirgin bir goriiniim kazanmaktadir.

2.2.1 Belirsizlik, Yaratic1 Risk ve Biligsel Onyargilar

Kreatif projeler; bir film, bir oyun, bir roman, bir mimari tasarim, bir miizik
albiimii ya da bir dijital igerik tiretimi, sonuclar1 dnceden kestirilmesi gii¢
girisimlerdir. Pazarin neye nasil tepki verecegi cogu zaman belirsizligini
koruyacagindan, iiretici kararlar1 derin bir 6ngdriillmezlik ortaminda bigimlenir.
Bu yapisal belirsizlik, aktorleri cesitli biligsel 6nyargilara sistematik bigimde
daha acik hale getirmektedir.

Asir1 Ozgiiven Onyargisi

Asin dzgiliven, bireyin kendi becerilerini, bilgisini ya da bir projenin basari
potansiyelini nesnel Olgiitlerle kiyaslandiginda oldugundan daha yiiksek
degerlendirmesi olarak tanimlanir. Kreatif ekonomi aktorleri igin bu Onyargi
ozellikle riskli bir yapiya sahiptir; 'benim fikrim benzersiz ve kesinlikle ige yarar'
algisi, sistematik analiz ve dis degerlendirme siire¢lerinin goéz ardi edilmesine
zemin hazirlayabilir. Moeran (2016), yaratict sektorlerdeki pek c¢ok proje
basarisizliginin temel belirleyicilerinden birinin bu Onyargi oldugunu one
siirmektedir. Ozellikle daha once basar1 elde etmis profesyonellerde ve heniiz
deneyim kazanmaya baslayan geng yaraticilarda yaygin bi¢imde gozlemlenen
asir1 0zgiiven; bir oyun tasarimcisinin piyasa analizini atlayarak 'benzeri yok'
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giiveniyle liretime gegmesi ya da bir film yapimeisinin izleyici testlerini gereksiz
bulmasi bi¢iminde somutlasabilmektedir.

Onaylama Onyargisi

Onaylama Onyargist (confirmation bias), bireylerin yalnizca kendi onceki
inanglarin1 ve beklentilerini destekleyen bilgileri arama, bu bilgilere agirlik
verme ve celisen verileri kiicimseme egilimini ifade eder. Kreatif ekonomi
baglaminda, bir fikirle giiglii duygusal bag gelistiren profesyoneller projeleriyle
ilgili olumsuz sinyalleri fark etmeyebilir ya da sistematik bicimde goz ardi
edebilir. Bu sorun 6zellikle sinema, oyun gelistirme ve dijital icerik iiretiminde
belirgin bir oriintii olarak one ¢ikmaktadir: {iretici ekip, tasarimin ya da hikaye
kurgusunun ise yarayacagina pesinen inaniyorsa kullanici testlerinden gelen
elestirel geri bildirimleri kolaylikla 6nemsizlestirebilir. Caves (2000), bu
onyarginin kreatif sektorlerdeki yiiksek basarisizlik oranlarinin 6nemli bir
belirleyicisi oldugunu ileri siirmektedir.

Yenilik Egilimi Sapmasi

Kreatif ekonominin yenilikle 6zdeslesmesi, 'yeni olan iyidir' seklindeki
biligsel yanlilig1 besler ve pekistirir. Bu dnyargi, yaratic1 profesyonellerin salt
yenilik giidiisiiyle asir1 karmasik ya da gereginden deneysel projelere
yonelmesine neden olabilir; oysa yenilik her baglamda ve her kosulda ekonomik
deger yaratmaz. Yenilik¢i bir fikrin belirli kiiltiirel kosullarla ve piyasa
dinamikleriyle uyumlu bi¢imde konumlandirilmasi zorunludur. Florida (2005),
yaratict sinifin yenilik arayiginin ¢ogu zaman stratejik degil, kimliksel bir
motivasyon tasidigini ileri siirer: yenilik prestij iiretir, ancak ekonomik basari ile
yenilik arasindaki iligski her zaman dogrusal ve 6ngoriilebilir degildir. Bu gerilimi
yonetmek, yaratici sektorlerde siirdiiriilebilir ekonomik performans igin kritik bir
yetkinlik haline gelmektedir.

Sosyal Kamit Etkisi

Yaratici sektorlerde trendler, kiiltiirel moda hareketleri ve toplumsal akimlar
karar siireclerini gili¢lii bigimde yoOnlendirir. Sosyal kanit etkisi, bireylerin
bagkalarmin davraniglarini kendi tercihleri i¢in birincil referans kaynagi olarak
benimsemesi biciminde tezahiir eder. Bir oyun stiidyosu, roguelike tiiriiniin
popiiler oldugunu gozlemleyerek portfoyiinii bu yonde hizla kaydirabilir ya da
sosyal medyada trend olan bir ses estetigini projesine aceleyle entegre etmeye
caligabilir. Bourdieu'nun (1984) kiiltiirel sermaye kavrami g¢ercevesinde
degerlendirildiginde, sosyal kanit yalmizca ekonomik degil; ayni zamanda
kiiltiirel ve sembolik bir islev yiiklenir. Sosyal trendlere uyum, bireyin sektor
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icindeki konumunu pekistirme ve profesyonel mesruluk insa etme stratejisi
olarak da okunabilmektedir.

2.2.2 Sezgisel Karar Verme ve Yaratic I¢giidii

Yaratic1 profesyonellerin  biiylikk ¢ogunlugu karar siireglerinde sezgisel
diisinmeye derin bir giiven duyar. Sezgi; birikim, deneyim ve iggoriilerin
harmanlanmasiyla ortaya ¢ikan, bilinci asan hizli bir karar verme bigimidir.
Kahneman (2011), sezginin uzmanlik gerektiren ve goreceli olarak istikrarlt
ortamlarda degerli bir rehber olabilecegini kabul etmekle birlikte; yiiksek belirsizlik
ve siirekli degisim iceren yaratici sektdrlerde sezginin her zaman giivenilir sonuglar
tretmedigini de vurgular. Throsby (2001), kreatif sektorlerde karar vermeyi
'olgunlasmis sezgi' kavramiyla agiklar: gecmis tiretim deneyimleri, kiiltiirel birikim,
estetik yarg1 ve piyasa gézlemlerinin sentezinden dogan bu karar bigimi belirli bir
isabetlilik gelistirebilir. Bununla birlikte olgunlagmis sezgi de biligsel onyargilara
kars1 bagisik degildir. Bir film yapimcis, 'hikayenin duygusal akisi giiglii, izleyiciyi
kesinlikle etkiler' kanistyla bilimsel izleyici analizlerini atlayabilir; bir moda
tasarimcisi, kendi stilinin evrensel begeni kazanacagim varsayarak pazar
segmentasyonunu goz ardi edebilir.

2.2.3 Estetik Degerler, Kiiltiirel Sermaye ve Sembolik Kararlar

Kreatif ekonomide karar davranisi salt ekonomik fayda hesabinin ¢ok dtesinde bir
yapu sergiler. Estetik tatmin, kimlik insasi, kiiltiire] konumlanma, sembolik deger ve
prestij; hem firetici hem de tiiketici kararlarinin merkezinde yer alir. Thompson
(2010), yaratic {iriinlerin tiiketiminin yalmzca bir ihtiyag¢ giderme eylemi olmadigini,
aym zamanda bireylerin kiiltiirel konumlarim ve kimliklerini disa vurma pratigi
oldugunu savunur. Dolayistyla karar siirecleri, ekonomik rasyonalite kadar kiiltiirel
ve psikolojik motivasyonlarla da bigimlenmektedir. Sembolik deger bu ¢ergevede,
bir {iriiniin piyasa fiyatinin 6tesinde tasidigi tiim anlam katmanlarini kapsar: prestij,
statii, kiiltiirel anlam, tarihsel baglam ve estetik 6zgiinliik. McCracken (2005),
sembolik degerlerin tiiketici davranisinda belirleyici bir rol oynadigimi ve 6zellikle
moda, sanat ve tasarim gibi sektorlerde ekonomik segimlerin kiiltiirel anlamlardan
bagimsiz ele alinamayacagini vurgular.

2.2.4 Dijitallesme, Veri Bollugu ve Karar Paradoksu

Dijitallesme, kreatif sektorlerin iiretim, dagitim ve tiikketim siireglerini koklii
bicimde doniistiirmiistiir. Dijital platformlar sayesinde iireticiler daha fazla veriye,
daha genis kitle erisimine ve daha anlik geri bildirim akigina kavugmustur. Ancak bu
durum karar stireglerini kolaylastirmak bir yana, ¢ogu zaman daha karmasik ve
belirsiz bir zemine tasimaktadir. Bakhshi ve Throsby (2010), bu olguyu 'veri bollugu
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paradoksu' kavramiyla agiklar: dijital platformlarin sundugu veri yogunlugu, yaratici
kararlar1 daha rasyonel kilmak yerine paradoks bicimde daha belirsiz hale
getirebilmektedir. Bunun baglica nedenleri su sekilde 6zetlenebilir: verinin niteligi
her durumda giivenilir degildir; nicel gostergeler estetik ve duygusal boyutlar
yeterince yansitamaz; veri yaraticl sezginin yerini alamaz, ancak sezgiyi bozarak
karar karmagasina zemin hazirlayabilir; Gstelik algoritmalarm 6n plana ¢ikardig
icerikler Ozglin yaratict disiinmeyi sistematik bigimde kisitlayabilir. YouTube,
Instagram ya da Steam metrikleri yaratici ekiplerin igerik yonelimini giiclii bigimde
belirleyebilir; ancak bu metrikler siirdiiriilebilir yaratici deger iiretimini her zaman
garantilemez.

2.2.5 Grup Dinamikleri, Kolektif Kararlar ve Orgiitsel Onyargilar

Kreatif sektdrlerde projeler cogunlukla ekip ¢alismasi gerektirdiginden grup
yanliliklar da karar siireclerini 6nemli dlgiide etkiler. Janis (1982), grup diisiincesini
(groupthink) 'grubun uyum ve fikir birligi arayis1 ugruna elestirel ve rasyonel
analizden kaginmast' olarak tanimlar. Yaratici ekiplerde bu risk; karizmatik bir liderin
gorlisiine asirt baglilik, elestirel diislincenin tesvik edilmemesi ve i¢sel muhalefetin
bastirilmas1  kosullarinda belirgin bigimde artmaktadir. Film prodiiksiyon
stireglerinde, oyun stiidyolarinda ve reklam ajanslarinda bu dinamiklerin somut
izlerine siklikla rastlanmaktadir.

Bunun yani sira dijital yaratict topluluklar; Discord kanallari, sanat¢1 aglart ve
bagimsiz gelistirici topluluklari, yanki odalarina (echo chambers) doniisme riski
tasimaktadir. Benzer diisiincelere sahip bireylerin olusturdugu bu yapilar, yenilik¢i
ve aykirt fikirlerin bastirllmasma ya da riskli kararlarm kolektif bigimde
abartilmasina yol agabilir. Bu orgiitsel dinamiklerin farkinda olmak ve bunlara karst
bilingli yapisal onlemler almak, yaratici ekiplerin hem karar kalitesini hem de
inovasyon kapasitesini korumasi agismdan kritik 6nem tasimaktadir.

2.2.6 Sonug: Yaratica Kararlarda Rasyonalite ve Duygusalhigin i¢ ice Gegisi

Kreatif ekonomide karar davraniglari, ekonomik ¢ikar ile duygusal, estetik ve
kiiltiire] motivasyonlarin birbirinden ayrnigtirilamaz bigimde i¢ i¢e gectigi ¢ok
katmanli bir yapiya sahiptir. Klasik rasyonalite modeli bu karmagik karar dokusunu
aciklamakta yapisal olarak yetersiz kalmaktadir. Sezgi, birikim, duygular, grup
dinamikleri, sembolik degerler, sosyal normlar ve dijital veri akiglari; hepsi bir arada
kreatif ekonominin 6zgiin karar mantigimi olusturur. Bu nedenle kreatif ekonomiyi
anlaylp yorumlamak isteyen arastirmacilar ve uygulayicilar igin davranigsal
ekonomi, kiiltiirel ekonomi ve estetik psikoloji gibi farkli disiplinlerin biitiinciil
bicimde degerlendirilmesi zorunludur; parcali bir bakis agis1 bu alandaki kararlarin
gercek dogasini kavramak i¢in yeterli degildir.

32



Kaynakc¢a

Bakhshi, H., & Throsby, D. (2010). Culture of innovation: An economic analysis of
innovation in arts and cultural organisations. Nesta.
https://media.nesta.org.uk/documents/culture of innovation nesta report.pdf

Bourdieu, P. (1984). Distinction: A social critique of the judgement of taste (R. Nice,
Cev.). Harvard University Press.

Caves, R. E. (2000). Creative industries: Contracts between art and commerce. Harvard
University Press.

Florida, R. (2005). Cities and the creative class. Routledge.

Janis, 1. L. (1982). Groupthink: Psychological studies of policy decisions and fiascos (2.
bs.). Houghton Mifflin.

Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. Farrar, Straus and Giroux.

McCracken, G. (2005). Culture and consumption II: Markets, meaning, and brand
management. Indiana University Press.

Moeran, B. (2016). The business of creativity: Toward an anthropology of worth.
Routledge.

Thompson, J. B. (2010). Merchants of culture: The publishing business in the twenty-first
century (2. bs.). Polity Press.

Throsby, D. (2001). Economics and culture. Cambridge University Press.

33



2.3 Deger Algisi ve Yaratica Uriin Psikolojisi

Kreatif ekonomide deger yaratma siireci, maddi {iretim siireclerinden koklii
bigimde ayrigir: bu siire¢ yalnizca ekonomik degil; kiiltiirel, estetik, psikolojik ve
sembolik yapilarla biitiinlesmis ¢ok katmanli bir karaktere sahiptir. Yaratici
iriinlerin  tiiketicideki deger algisi, rasyonel maliyet-fayda hesabina
yaslanmaktan ¢ok; duygu, deneyim, kimlik, kiiltiirel kodlar, sosyal statii ve
estetik begeninin girift etkilesiminden dogar. Bu nedenle yaratici iiriinlerin
degerlenmesi, geleneksel ekonomik degerleme yontemlerinin kapsaminin gok
Otesine gecen genis ve disiplinlerarast bir ¢ergevede ele alinmalidir. Throsby
(2001), yaratici iirlinlerin ekonomik degerinin kiiltiirel degerle birlikte ve ona
referansla degerlendirilmesi gerektigini one siirer. Bu kiiltiirel deger; sembolik
anlam, estetik deneyim, tarihsel baglam, kimliksel ifade, yaratic1 emek ve kiiltiirel
miras unsurlarin1 bir arada kapsar. Dolayisiyla bir sanat eseri, bir video oyunu,
bir miizik albiimii ya da bir tasarim {riiniiniin degeri yalnizca piyasa talebine
degil, kiiltiirel ve psikolojik dinamiklere de ickin bi¢imde dayanmaktadir.

2.3.1 Deger Kavraminin Cok Boyutlulugu

Yaratict ekonomide 'deger' kavrami, piyasa fiyatina indirgenemeyecek ¢ok
boyutlu bir anlam 6rgiisii tasir. Throsby (2001), yaratici iiriinlerde degeri alt1
temel boyutta ele alir. Tablo 2.2, bu boyutlar1 agiklama ve 6rnekleriyle birlikte
sunmaktadir.

Tablo 2.2. Yaratict Uriinlerde Degerin Alti Boyutu

Deger Tiirii Aciklama ve Ornek

Estetik deger Duyusal haz ve gorsel/isitsel ¢ekicilik (6rn. bir oyunun grafik tasariminin
yarattig1 hayranlik duygusu)

Duygusal/manevi  Kisisel rezonans ve hafiza tetikleyicisi (6rn. nostaljik bir film miiziginin
deger gecmise gotiirmesi)

Toplumsal deger  Kiiltiirel aidiyet ve topluluk insas1 (6rn. indie oyun topluluklarinin
paylastig1 ortak kimlik duygusu)

Tarihsel deger Miras ve stireklilik (6rn. klasik filmlerin yeniden yorumlanmasi)
Sembolik deger Statii ve kimlik gostergesi (6rn. sinirlt iiretim tasarim iriinleri)

Ekonomik deger  Piyasa fiyati ve ticari getiri (6rn. streaming ve lisanslama gelirleri)

Not. Throsby (2001) esas alinarak yazar tarafindan diizenlenmistir.
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Bu ¢ok katmanli yapi, yaratici iriinlerin neden tiiketici zihninde rasyonel
fiyatlamadan bagimsiz bigimde degerlendirildigini agiklamaktadir. Bir ressamin
firga darbeleri, bir oyunun anlati tasarimi, bir filmin sinematografisi ya da bir
mimari yapinin bigimsel dili; tiiketicide yalnizca 'begeni' degil, anlam, kimlik ve
ait olma duygusu firetir.

Estetik Deger

Estetik, kreatif ekonominin kurucu ekseni olarak kabul edilebilir. Estetik
deger, iirliniin duyusal ve algisal etkisini temsil eder; tiikketicide haz, hayranlik,
merak, saskinlik ya da derin bir duygusal rezonans yaratabilir. Estetik
degerlendirmenin nesnel Olgiitleri olduk¢a smirlidir; bu degerlendirme biiyiik
Olgiide kiiltiirel baglam, bireysel yasam deneyimi ve toplumsal normlarla
bicimlenir. Dissanayake (1995), estetik degerin insanin evrimsel siiregte
gelistirdigi anlam verme ve diizen kurma egiliminden kaynaklandiginmi savunur.
Bu ¢ercevede estetik, yalnizca 'giizel' algisinin degil; ayn1 zamanda varolussal bir
diizenleme ve anlam {iretme pratiginin ifadesidir.

Sembolik Deger

Sembolik deger, bir iriiniin insanlar i¢in ne ifade ettigiyle, hangi anlam
katmanlarini tasidigiyla ilgilidir. Bir tablo yalnizca boya ve tuvalden ibaret
degildir; kimlik gostergesi, kiiltiirel aidiyet igareti ya da sosyal statii simgesi
haline gelebilir. Bourdieu (1984), sembolik degerleri kiiltiirel sermayenin bir
bileseni olarak tamimlar ve bu sermayenin bireylerin sosyal hiyerarsideki
konumunu belirleyici bigimde etkiledigini ileri siirer. Bu ¢ergevede 'indie oyun
oynarim' diyen bir birey kiiltiirel bir durus sergilerken, minimalist tasarimi tercih
eden bir tiiketici estetik kimligini disa vurmakta; bir sanat koleksiyoncusu ise
yalnizca bir eser degil, ayn1 zamanda sembolik bir konum satin almaktadir.

Duygusal ve Manevi Deger

Yaratici liriinler ¢ogu zaman insanlarin duygusal bellegine dogrudan ve giiclii
bigimde hitap eder. Belirli bir sarki unutulmaz bir aniy1 yeniden canlandirabilir;
bir oyun ¢ocukluk deneyimlerini simiile edebilir; bir film izleyicide varolugsal bir
farkindalik ya da derin bir empati uyandirabilir. Csikszentmihalyi (1996), yaratict
deneyimi 'akis' kavramiyla aciklar: birey yaratici bir iirlinle tam ve derin bir
mesguliyet kurdugunda zaman algisini yitirir ve deneyimle biitlinlesir; bu durum,
iiriiniin biraktig1 psikolojik izi kalic1 bicimde derinlestirir ve deger algisini piyasa
kosullarindan bagimsiz olarak gii¢lendirir.
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2.3.2 Yaratiaa Uriinlerde Tiiketici Psikolojisi

Yaratict triinler, tliketicinin klasik fayda maksimizasyonu davranisiyla
aciklanamaz. Tiiketici bu triinlerde ¢ogunlukla haz arayisi, duygusal tatmin,
kimlik insasi, kiiltiirel aidiyet ve sosyal goriiniirliik gibi unsurlar1 6n planda tutar;
somut islevsellik ikincil konuma diiser. McCracken (1986), kiiltiirel tiiketimi bir
'anlam transfer siireci' olarak kavramsallagtirir: {reticinin eserine yiikledigi
anlam, cesitli sembolik kanallar aracilifiyla tiiketiciye ulasir ve onun kisisel
kimligiyle igselleserek biitlinlesir. Bir oyun diinyas1 yalnizca bir eglence
platformu degil; kullanici i¢in kagis alani, 6zgiirlik deneyimi ya da gii¢ ve
yeterlilik fantezisi de olabilir. Hikayelestirme bu baglamda kritik bir islev
yiiklenir: eserin igerdigi anlati, tiikketicinin zihninde kalic1 bir psikolojik bag kurar
ve Urline atfedilen degeri giliglendirir.

Algisal deger (perceived value) acisindan bakildiginda, kreatif {iriinlerde
nesnenin fiziksel ve teknik nitelikleri ¢cogu zaman ikincil plana cekilir. Benzer
performans diizeyine sahip iki miizik albiimii arasinda taninmis bir yapimcinin
imzasini tagtyan albiim daha degerli algilanir; bir oyunun degeri kismen 'kime ait
olduguyla' belirlenir ve stiidyo kimligi tiiketici géziinde kalite giivencesi islevi
goriir (Hsieh & Wang, 2018). Bu mekanizma, marka ve itibarin kreatif
ekonomideki belirleyici roliinii agikg¢a ortaya koymaktadir.

2.3.3 Yaratic1 Uriiniin Metalasmasi ve Kiiltiirel Uretim

Kreatif tirlinler hem kiiltiirel hem ekonomik metalar olarak islev goriir; bu ikili
yap1 deger algisinin ¢ok yonlii ve zaman zaman celiskili bir nitelik tasimasina yol
acar. Hesmondhalgh (2013), kiiltiirel {irlinlerin iiretim silirecinde metalagsmanin
iki temel gerilimi i¢erdigini ortaya koyar: bir yanda estetik 6zgiinliik ve yaratici
ruh; 6te yanda piyasa talepleri ve ticari zorunluluklar. Bu nedenle bir yaratici
triiniin degeri hem piyasa dinamikleri hem de kiiltiirel kurumlar, uzman
topluluklar, elestirmenler ve yerlesik estetik normlar tarafindan birlikte
bicimlendirilir. Sanat eserlerinde kiiratdrlerin, oyun sektdriinde yayincilarin,
sinemada ise elestirmenlerin bu dengeleme siirecindeki rolii giderek belirleyici
bir agirlik kazanmaktadir.

Kiiltiirel ekonomide deger hiyerarsileri de dnemli bir olgu olarak one ¢ikar:
'yiikksek sanat' ile 'popiiler kiiltiir', 'bagimsiz oyun' ile 'AAA oyun' ve 'sanat
sinemast' ile 'ticari film' arasindaki ayrimlar, tiiketici algisim1 dogrudan
bi¢imlendirir. Popiilerlik baz1 baglamlarda degeri artirirken bazi1 baglamlarda
deger erozyonuna yol agar; bu tepki biiyiikk Olclide kiiltiirel baglama, hedef
kitlenin konumlanmasina ve dénemin estetik normlarina gore degisir.
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2.3.4 Fiyatlama Psikolojisi ve Deger Algis1

Kreatif tiriinlerde fiyatlama ekonomik faktorlerden ¢ok psikolojik ve sembolik
dinamiklerle ilgilidir. Bir sanat eserinin ya da 6zgiin tasarim {iriiniiniin fiyati cogu
zaman iiretim maliyetiyle dogrudan bir iliski tagimaz. Throsby (2008), yaratici
driinlerin fiyatlandirmasinin estetik 6zgiinliik, sanat¢inin kiiltiirel itibari,
konjonktiirel baglam, nadirlik, anlat1 giicii, toplumsal prestij, medya goriniirligii,
elestirmen yorumlan ve tiiketici beklentileri gibi birbiriyle etkilesen ¢ok sayida
faktoriin bilesimine dayandigini vurgular. Liiks moda, sanat eserleri ve sinirh
sayida tretilen tasarim {irlinlerinde yaygin olan prestij fiyatlamasinda tiiketici,
yiiksek fiyat1 kalite ve 6zglinliigiin giiclii bir sinyali olarak okur (Vigneron &
Johnson, 1999). Bu mekanizma psikolojik bir pekistirme dongiisii yaratir: yiiksek
fiyat yiiksek kalite algisini besler, bu algi sembolik degeri giiclendirir ve sembolik
deger talebi canli tutarak fiyat diizeyini mesrulastirir.

2.3.5 Dijital Cagda Deger Algisimin Doniigiimii

Dijitallesme, kreatif iiriinlerin maddi dogasin1 kdkten doniistiirmiis ve deger
algisin1 yeni bicimlerde yeniden insa etmistir. Teorik olarak sonsuz kez
cogaltilabilen dijital bir oyun, film ya da miizik dosyasi neden hala yiiksek bir
deger tasir? Yanit cogunlukla deneyimin 6zgiinliiglinde yatar: bir oyun igindeki
kisisel macera tekrarlanamaz, bir topluluga ait olma duygusu biriciktir ve bu
kolektif deneyimler paylasilan bir anlati olusturur. NFT'ler, dijital avatarlar ve
sembolik koleksiyon nesneleri ise sembolik degerin dijital ortamda nasil varligini
stirdiirebildigini ve hatta yeniden tiretilebildigini somutlastirmaktadir.

Algoritmalarin deger iiretimi lizerindeki rolii giderek daha belirleyici bir boyut
kazanmaktadir. YouTube, Instagram, Steam ve Spotify gibi biiyiik platformlar
gorliniirliigli algoritmik siireglerle yonetir; algoritma tarafindan onerilen igerik
daha degerli goriiniir, viral icerikler hizla kiiltiirel sermaye biriktirir. Bu siireg
deger iiretimini kismen otomasyona tasirken, insan psikolojisi ve anlam arayis1
merkezi konumunu korumaya devam etmektedir.

2.3.6 Kullanic1 Deneyimi, Akis Durumu ve Psikolojik Etki

Oyun, sinema, performans sanatlar1 ve dijital tasarimda kullanici deneyimi
(UX), yaratict {riniin degerini belirleyen en kritik unsurlardan biridir.
Csikszentmihalyi'nin (1990) akis kurami bu iligkiyi aciklar: zorluk seviyesi ile
kullanicinin beceri diizeyi arasindaki denge saglandiginda birey akis durumuna
girer; bu durum tiiketicinin iiriine derin ve kalici bir baglanma yasamasini ve
parasal degerin 6tesinde psikolojik tatmin elde etmesini saglar. Iyi tasarlanmis bir
oyun deneyimi bu nedenle ekonomik degerin de temel belirleyicisi haline gelir:
oynanis mekanikleri, estetik dil, ses tasarimi ve anlati birlikte akis yaratir; bu
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biitiinlesik deneyim firiiniin ticari émriinii uzatir ve sadik bir kullanici tabani
olusturur.

2.3.7 Sonug: Deger Bir Zihin, Kiiltiir ve Duygu Meselesidir

Kreatif ekonomide deger, yalnizca piyasa mekanizmalar aracilifiyla degil;
insan psikolojisi, kiiltiirel normlar, estetik yargilar, sosyal kimlikler ve duygusal
baglar araciligiyla insa edilir. Yaratic iiriinlerin 6zii, insan zihninin anlam iiretme
kapasitesine ve bu kapasiteyi besleyen kiiltiirel baglama dayanir. Bu nedenle
'deger’, kreatif ekonomi aktorleri i¢in maddi bir hesaplama oldugu kadar ve belki
daha fazlasi olarak manevi ve iligkisel bir siirectir. Kitabin izleyen boliimlerinde
bu deger ingasinin miizik, oyun, film ve dijital sanatlar gibi alt sektorlerde nasil
farklilastign ve kendine 0Ozgli dinamikler kazandigi; sektore Ozgii vaka
analizleriyle derinlemesine ele alinacaktir.

Kaynakc¢a

Bourdieu, P. (1984). Distinction: A social critique of the judgement of taste (R. Nice,
Cev.). Harvard University Press.

Csikszentmihalyi, M. (1990). Flow: The psychology of optimal experience. Harper &
Row.

Csikszentmihalyi, M. (1996). Creativity: Flow and the psychology of discovery and
invention. Harper Perennial.

Dissanayake, E. (1995). Homo aestheticus: Where art comes from and why. University
of Washington Press.

Hesmondhalgh, D. (2013). The cultural industries (3. bs.). SAGE.
https://doi.org/10.4135/9781526401604

Hsieh, Y.-C., & Wang, W.-Y. (2018). Brand perception and aesthetic judgment in
creative industries. Journal of Consumer Culture, 18(1), 45-63.
https://doi.org/10.1177/1469540516670294

McCracken, G. (1986). Culture and consumption: A theoretical account of the structure
and movement of the cultural meaning of consumer goods. Journal of Consumer
Research, 13(1), 71-84. https://doi.org/10.1086/209048

McCracken, G. (2005). Culture and consumption II: Markets, meaning, and brand
management. Indiana University Press.

Throsby, D. (2001). Economics and culture. Cambridge University Press.

Throsby, D. (2008). The concentric circles model of the cultural industries. Cultural
Trends, 17(3), 147—-164. https://doi.org/10.1080/09548960802303076

Vigneron, F., & Johnson, L. W. (1999). A review and a conceptual framework of prestige-
seeking consumer behavior. Academy of Marketing Science Review, 1999(1), 1-
15. http://www.amsreview.org/articles/vigneron99-1999.pdf

38



2.4 Vaka ve Metodolojik Cerceve

2.4.1 Arastirma Konusu ve Sorusu

Bu bolimiin odaginda, bagimsiz (indie) oyun gelistiricilerinin Steam
platformundaki fiyat belirleme davraniglari ile oyuncularin duygusal degerleme
stire¢leri arasindaki iliski yer almaktadir. Steam, 2025 itibartyla 15.000'den fazla
bagimsiz oyuna ev sahipligi yapmakta ve platformun toplam gelirinin yaklasik
%40'm1 bu segment olusturmaktadir. Bu baglam, bagimsiz gelistiricilerin
fiyatlama kararlarini dogrudan etkileyen davranigsal dinamikleri incelemek i¢in
verimli ve kontrol edilebilir bir aragtirma zemini sunmaktadir.

Aragtirmanin temel sorusu su sekilde kurgulanmistir: Bagimsiz gelistiricilerin
Steam'de uyguladiklar1 fiyatlama kararlar ile oyuncularin duygusal degerleme
stirecleri ve fiyat capasi algisi arasindaki iliski nedir; hikdye temelli degerin
(narrative-driven) mekanik odakli sunuma (mechanics-driven) kiyasla
fiyatlandirma ve 6deme istekliligi (Willingness to Pay — WTP) tizerindeki etkisi
nasil igler? Bu ana soruya bagh ii¢ alt soru belirlenmistir. Birincisi: ayni oyun
farkli anlat1 ¢ergeveleriyle sunuldugunda algilanan deger ve WTP nasil degigir?
Ikincisi: Steam'in bolgesel fiyatlama onerileri, Erken Erisim stratejileri ve
platform indirim dénemleri gelistiricilerin fiyatlama davranislarini nasil etkiler?
Ucgiinciisii: yiiksek ya da diisiik fiyat capasina maruz kalan oyuncularin satin alma
niyeti, estetik ve duygusal deger algisi ile uzun vadeli platform baglilig
birbirinden nasil farklilagir?

2.4.2 Kavramsal Zemin: Fiyat Capasi

Fiyat capas1 (price anchoring), davranigsal ekonomi literatiiriinde bireylerin
karar siireglerinde ilk karsilastiklar1 sayisal bilginin zihinsel bir referans noktasi
olusturmas1 ve sonraki tiim degerlendirmelerinin bu referans g¢ergevesinde
yeniden bi¢imlenmesi olarak tanimlanir. Tversky ve Kahneman'in (1974) klasik
deneysel calismalari, goriiniirde ilgisiz bir sayisal uyaranin bile tahmin ve
degerleme kararlarimi belirgin bigimde etkiledigini gostermistir. Bu mekanizma,
bireylerin bir iiriiniin ger¢ek piyasa degerini bagimsiz bigimde hesaplamak yerine
karsilagtiklari ilk fiyati temel referans noktasi olarak almasina yol acar; boylece
capa yalnizca rakamsal bir baslangi¢ degil, fiyat adaleti algisini, kalite ¢ikarimini
ve ekonomik fayda degerlendirmesini birlikte bigcimlendiren psikolojik bir
cerceveye doniisiir.

Monroe'nun (1973) referans fiyat kurami bu ¢erceveyi tamamlar: tiiketiciler
iriin degerine iliskin yargilarin1 gegmis deneyimlerden, rakip {iriinlerin fiyat
diizeylerinden ya da iireticinin sundugu ilk fiyat bilgisinden tiiretilen zihinsel
sablonlar iizerinden olustururlar. Ariely (2008) ise bireylerin bir {iriiniin gercek
degerini mutlak anlamda 6l¢medigini; baglam, referans noktalar1 ve kryaslama
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Olciitlerine gore psikolojik olarak insa ettigini savunur. Kahneman'm (2011)
Sistem 1 / Sistem 2 gergevesiyle biitiinlestirildiginde bu siire¢ daha da netlesir:
tiiketici biiyiik ¢cogunlukla sezgisel Sistem 1 islemleri aracilifiyla fiyat adalet
algisin1 olusturur ve bu algiy1 sonradan nadiren analitik bi¢imde sorgular.

Kreatif ekonomide fiyat ¢apasi etkisi, geleneksel sektorlerle kiyaslandiginda
cok daha giiclii bicimde tezahiir eder; ¢ilinkii yaratici {irlinlerin degeri Glgiilebilir
fiziksel niteliklerden ziyade sembolik, estetik ve kiiltiirel bilesenlerle insa edilir
(Bourdieu, 1984). Degerin yapisal belirsizligi capanin psikolojik etkisini katlar:
ilk fiyat ne kadar yliksekse lriiniin 'yliksek degerli' olduguna dair varsayim o
denli giiclenir (prestij etkisi); ilk fiyat diisiik belirlendiginde ise iiriin 'diisiik
nitelikli' ya da amator olarak etiketlenebilir. Bu olumsuz ¢ikarim mekanizmasi,
bagimsiz oyun gelistirme ekosisteminde siklikla gozlemlenmektedir. Ornegin
erken erisimde 4,99 dolar ile piyasaya ¢ikan bir oyunun tam siirtimde 19,99 dolara
yiikselmesi ¢cogu zaman gii¢lii olumsuz tepkilere yol agmaktadir; Steam verilerine
gore bu tiir fiyat revizyonlar1 iade oranlarinda yaklasik yiizde on bes artisa neden
olmaktadir (SteamDB, 2022). Dolayisiyla fiyat capasi, kreatif ekonomide
yalmzca anlik satin alma kararlarini degil, {irliniin sektordeki uzun vadeli
konumlanmasini da kalict bicimde sekillendirmektedir.

2.4.3 Arastirma Tasarimi: Karma Yontem

Bu caligma, sayisal ve nitel verileri biitiinlestiren karma ydntem (mixed
methods) yaklasimini  benimsemektedir. Yontemler arast {iggenleme
(triangulation) ilkesi geregi, kontrollii deneylerin Sl¢tiigii davranigsal oriintiiler
nitel bulgularla derinlestirilmekte; bu sayede hem 'ne kadar' hem de 'neden’
sorularina giivenilir ve biitlinciil yanitlar iiretilmesi hedeflenmektedir.

Kontrollii Laboratuvar Deneyi

Aragtirmanin  birinci agamasinda Steam magaza sayfasini simiile eden
cevrimici deneysel uyaranlar (Qualtrics mockup arayiizii) kullanilmaktadir.
Katilimer kitlesi, Prolific veya CloudResearch platformlart araciligiyla ulasilan
1.200 Steam oyuncusundan (18-35 yas aralig1) olusmakta ve her gruba 300 kisi
rastgele atanmaktadir. Deney iki bagimsiz degiskenin ¢apraz diizenlenmesiyle
kurgulanmistir: sunum cergevesi (hikaye odakli, mekanik/teknik odakli ve notr
kontrol) ile fiyat ¢apasi (diisiik: 4,99 dolar; yiiksek: 24,99 dolar). Alt1 kosullu bu
tasarim Tablo 2.3'te 6zetlenmektedir.
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Tablo 2.3. Deney Grubu Tasarimi (Sunum Cergevesi x Fiyat Capast)

Sunum Kosulu Diisiik Capa ($4.99) Yiiksek Capa ($24.99)
Hikaye Odakli Grup 1 Grup 2
Teknik/Mekanik Odakli Grup 3 Grup 4
Notr (Kontrol) Grup 5 Grup 6

Not. Her gruba Prolific platformu araciligiyla 200 katilimcr (toplam N = 1.200) rastgele
atanmaktadur.

Bagimli degiskenler ii¢ boyutta dlciilmektedir. Birincisi, Cronbach a = .88
giivenilirlik katsayisiyla dogrulanan 7 maddelik Likert 6l¢egiyle degerlendirilen
duygusal deger algisi. ikincisi, ddeme karti ve Becker-DeGroot-Marschak
(BDM) gergek para agik artirma yontemiyle belirlenen 6deme istekliligi (WTP).
Ucgiinciisii ise 1-7 Likert puaniyla 6lciilen satin alma niyetidir. Dikkat filtreleri ve
manipiilasyon kontrol sorular1 araciligiyla ilgisiz katilimcilarin analizden
cikarilmasi giivence altina almacaktir. Veriler, gruplar aras1 farkliliklarin tespiti
icin ANOVA; moderasyon ve aracilik etkilerinin ¢oziimlenmesi i¢in Hayes
PROCESS makrosu kullanilarak analiz edilecektir.

Alan Deneyi

Aragtirmanin ikinci agamasinda Steamworks API erisimine sahip on goniillii
bagimsiz gelistiriciyle is birligi kurulmaktadir. Her oyun i¢in platform trafiginin
%50's1 orijinal magaza sayfasina, kalan %50'si ise farkli fiyat ya da gerceveleme
kosuluna yonlendirilmektedir; bu A/B testi iki hafta siirdiiriilecektir. Giinliik satig
adedi, toplam gelir, istek listesi ekleme sayist ve iade orani Steam API'si
araciligryla anlik olarak izlenmektedir. Kosullar arasindaki nedensel etkinin
belirlenmesinde Fark-i¢inde-Fark (Difference-in-Differences — DiD) yontemi
uygulanacak; kisa vadeli (birinci hafta) ve orta vadeli (iiclincii ay) etkiler ayr1 ayri
degerlendirilecektir.

Nitel Derinlik Calismasi

Aragtirmanin ii¢lincii asamasinda Tiirkiye, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik
Devletleri'nden secilen yirmi bagimsiz gelistiriciyle yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriismeler yiiritilmektedir. Goriigmeler; fiyat Dbelirleme
stirecleri, platform algoritmalarinin karar alma davraniglan iizerindeki etkisi ve
hikdaye temelli deger algis1 gibi tematik eksenler etrafinda yapilandirilmigtir.
Bunun yami sira farkli oyun tiirlerine ilgi duyan oyunculardan olusan alt1 odak
grubu (her grupta sekiz katilimc1) ayrica gergeklestirilecektir. Gorlisme verileri
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NVivo yazilimiyla tematik analize tabi tutulacak; Steam kullanici yorumlar ise
LIWC duygu analizi aractyla ¢apraz dogrulanacaktir.

2.4.4 Etik Cerceve

Aragtirmanin tiim agamalar1 igin iiniversite etik kurulundan gerekli onay
almmaktadir. Katilimcilara ¢aligmanin amaci ve yontemi hakkinda agiklayict
bilgi sunulmakta ve goniillii aydinlatilmis onam formu imzalatilmaktadir. BDM
yontemi ger¢gek parasal 6deme igerdiginden (5 dolar) katilimcilar bu hususta
onceden ayrintili bicimde bilgilendirilmektedir. Tiim veriler, Genel Veri Koruma
Tiiziigli (GDPR) kapsaminda anonimlestirilerek giivenli ortamlarda saklanacak
ve yalnizca arastirma ekibinin erigimine agik tutulacaktir. Aragtirma prosediirleri
seffaflik ilkesi geregi OSF (Open Science Framework) {izerinde dénceden kayit
altina alinmaktadir.

2.4.5 Pratik Ciktilar ve Oneriler

Bu arastirma, bagimsiz oyun gelistiricilerine somut ve kanita dayali fiyatlama
stratejileri sunmay1 hedeflemektedir. Tablo 2.4, deney ve alan bulgular esas
almarak Onerilen stratejileri, beklenen etkilerini ve uygulama yontemlerini bir
arada Ozetlemektedir.

Tablo 2.4. Bagimsiz Oyun Gelistiricilerine Yonelik Kanita Dayali Fiyatlama

Stratejileri

Strateji Beklenen Etki Uygulama Yontemi
Hikaye vurgusu + WTP'de yaklasik %25 Lansman oncesi $24.99 gapasini yerlestir;
yiiksek ¢apa artis, giiclii kalite algisi indirim dénemlerinde %50 indirim uygula
Erken Erisim Erken donem gelirleri ve $9.99 ile basla; topluluk destegiyle
fiyatlamasi yinelemeli geri bildirim $19.99'a yiikselt
Bolgesel fiyat Yerel satin alma giiciine Valve onerilerini PPP verileriyle manuel
kalibrasyonu uyum olarak dogrula
Karma veri analizi ~ Fiyatlama kararlarinda Anket + A/B testi + satig verisini birlikte

giivenilirlik artis1 degerlendir

Not. Stratejiler arastirmanin deney ve alan deneyi bulgularina dayali ongoriiler olup dogrulanmis
sonuglar degildir.

Stardew Valley (2016), 14,99 dolar baslangi¢ fiyatiyla 30 milyonun tizerinde
satisa ulagarak bu stratejilerin pratikte nasil isleyebilecegini gdsteren dnemli bir
referans vakasidir. Hollow Knight ise yiiksek kaliteli icerigiyle organik bigimde
olusan bir fiyat ¢apasit sayesinde kiilt statiisii kazanmig; fiyatlandirmanin
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algilanan deger iizerindeki uzun vadeli etkisini somutlagtirmistir. Bu iki vaka,
fiyat ¢apasinin yalnizca anlik satin alma kararlarini degil, bir iirliniin sektdrdeki
siiregelen konumlanmasini ve kiiltiirel sermayesini de sekillendirdigini agikga
gostermektedir.

2.4.6 Sonug¢

Boliim 2.4, bagimsiz oyun gelistirme ekosistemini bir aragtirma zemini olarak
kullanarak fiyat capasi ile hikaye temelli deger algis1 arasindaki iligkiyi teorik,
deneysel ve nitel boyutlariyla ¢ok katmanli bir perspektiften ele almaktadir.
Karma ydntem yaklasimi, bulgularin i¢ gecerliligini giiclendirirken elde edilen
sonuglarin pratige aktarilabilirligini de desteklemektedir. Aragtirmanin genel
cercevesiyle biitlinlestirildiginde bu boliim, kreatif ekonomide fiyatlama
kararlarinin yalnizca ekonomik hesaplamalar1 degil; insan psikolojisini, kiiltiirel
kodlar1 ve davranigsal dnyargilari da igeren biitiinlesik bir siireci kapsadigini bir
kez daha ortaya koymaktadir.
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3.1 Sermaye Tiirleri ve Davranigsal Boyut

Kreatif ekonomi, yalnizca finansal kaynaklarin degil; kiiltiirel, sosyal,
sembolik, entelektiiel ve davranigsal sermayenin es zamanli olarak isledigi ¢ok
katmanli bir yapiya sahiptir. Klasik ekonomi modellerinin sermaye tanimlarini
asan bu perspektif, bireylerin {iretim faaliyetlerini, karar davranislarin1 ve deger
yaratma bigimlerini belirleyen genis bir ekosistemi ¢ergeveler. Bourdieu'nun
(1986) sermaye kurami, kreatif sektdrlerdeki dinamikleri kavramlastirmak igin
temel teorik zemin sunar: ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve sembolik sermaye,
yaratici faaliyetlerin hem girdisi hem de ¢iktisi olarak birbirini besleyen bir dongii
iginde igler. Yaratici iiretim, maddi olmayan sermaye tiirlerinin etkin ve stratejik
bicimde doniistliriilmesiyle sekillenir; bu 6zellik, kreatif ekonomiyi geleneksel
tiretim modellerinden en derinden ayiran yapisal unsur olma niteligi tagir.

Bu boéliim s6z konusu sermaye tiirlerini birbirinden yalitilmig kategoriler
olarak degil; birbirine gecisken ve karsilikli doniisiim i¢inde olan bir ekosistem
olarak ele almaktadir. Her sermaye tiiriine eslik eden davranissal boyut, yani
biligsel onyargilar, motivasyonel dinamikler ve psikolojik Oriintiiler, analizin
merkezine yerlestirilmektedir. Boylece bolim yalnizca sermayeyi tanimlamakla
kalmaz; bu sermayenin kreatif karar alma siireglerini nasil ve hangi mekanizmalar
araciligiyla bigimlendirdigini de ortaya koymay1 hedeflemektedir.

3.1.1 Ekonomik Sermaye: Simirh Kaynak, Yiiksek Potansiyel

Kreatif sektorlerde ekonomik sermaye, geleneksel endiistrilere kiyasla yapisal
olarak kisith bir goriiniim sergiler. Bagimsiz gelistiriciler, sanatcilar ya da
tasarimcilar, agir altyap1 gerektiren sektorlerin aksine gorece diisiikk baglangig
biitgeleriyle liretim gerceklestirebilir. Ne var ki bu yapisal sinirlilik, ekonomik
sermayeyi stratejik agidan daha da kritik bir konuma tasir: kit kaynaklarin nereye
ve nasil tahsis edilecegine dair her karar, projenin tiim seyrini ve sonucunu
belirleyebilir.

Florida'nin (2002) yaratici sinif kavrami, ekonominin itici giicliniin fiziksel
sermayeden ¢ok insan yaraticiligi, problem ¢6zme kapasitesi ve kiiltiirel gesitlilik
oldugunu wvurgular. Bu perspektiften bakildiginda, ekonomik sermayedeki
yetersizlik kiiltiirel ve biligsel sermayeyle telafi edilebilir; hatta kisitli biit¢e bazi
kosullarda yaraticilig1 besleyen iiretken bir baski unsuruna doniigebilir. Stardew
Valley, tek bir gelistiricinin dort yillik 6zverili emeginin iiriinii olarak diisiik
ekonomik girdiyle kiiresel 6l¢ekte biiytik bir ticari bagartya ulasmistir. Bu drnek,
ekonomik sermayenin mutlak miktarindan ziyade nasil yonetildiginin ve hangi
diger sermaye tiirleriyle biitiinlestirildiginin belirleyici oldugunu somut bi¢gimde
ortaya koymaktadir.
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Davranigsal boyutta ekonomik kararlar pek ¢ok biligsel onyarginin etkisi
altinda sekillenir. Kahneman'in (2011) ortaya koydugu kayiptan ka¢inma (loss
aversion) ilkesi, kreatif girigsimcilerin riskli ama yiiksek potansiyelli projelere
yatirnm yaparken sergiledigi celiskili tutumu agiklar: bir yanda projeye duyulan
tutkudan kaynaklanan asir1 6zgiiven, 6te yanda olasi basarisizligin yaratacagi
finansal kayiptan duyulan derin kaygi. Bu gerilim, erken asama kararlarinda
ozellikle belirginlesir; kitlesel fonlama hedefinin belirlenmesi, fiyatlama stratejisi
ve pazarlama biit¢esinin tahsisi bu tiirden kritik esiklere doniisiir. Kitlik 6nyargisi
(scarcity bias) da bu baglamda islevsel bir rol iistlenir: sinirli kaynaklara sahip
olmanin yarattig1 baski, zaman zaman agir1 tasarrufa ya da tam tersine panige
dayal1 ve verimsiz harcama Oriintiilerine neden olabilir.

3.1.2 Kiiltiirel Sermaye: Estetik Birikimin Ekonomik Karsihigi

Kiltiirel sermaye, kreatif ekonominin en ayirt edici ve en 6zgiin sermaye
bigimidir. Bourdieu (1986), kiiltiirel sermayeyi 1ii¢ katmanda ele alir:
bedensellesmis bi¢cim (bireyin uzun soluklu bir siirecte kazandigi estetik
yatkinliklar, zevk ve kiiltiirel bilgi), nesnellesmis bigim (sanat eserleri, kitaplar,
miizik koleksiyonlar1 gibi kiiltiirel nesneler) ve kurumsallasmis bicim
(diplomalar, unvanlar, sertifikalar araciligiyla sosyal olarak taninan nitelikler).
Kreatif ekonomide bu {i¢ bi¢im birbirini besleyen ve siirekli birbirine doniisen
dinamik bir iligki i¢inde isler.

Throsby (2001), kiiltiirel degerlerin ekonomik degerle igsel bigimde i¢ ice
gectigini savunur: bir iirliniin piyasa fiyatt biiyiikk olciide tasidigr kiiltiirel
mesruiyete dayanir. Bu argiiman bagimsiz oyunlar baglaminda ¢arpici bigimde
somutlagir; hikaye derinligi, gorsel kimlik ve estetik tutarlilik, bir oyunun ticari
basarisinda nicel piyasa verilerinden ¢ok daha belirleyici bir agirlik tasiyabilir.
Undertalemin piksel estetigi ve minimalist miizigi, kiiltiirel sermayenin nasil
bilingli bi¢cimde biriktirilip ekonomik degere doniistiiriilebildiginin en giiclii
orneklerinden biridir.

Davranigsal agidan kiiltiirel sermaye, estetik giiven (aesthetic confidence)
olarak adlandirabilecegimiz bir psikolojik egilimle yakindan iligkilidir. Yogun
kiiltiirel birikime sahip yaraticilar, sezgisel estetik yargilarina giivenerek
alisilmamis ve deneysel tasarim tercihlerine yonelebilir; bu tutum ¢ogu zaman
yenilik¢i iirlinlerin dogmasina zemin hazirlar. Ancak ayni giliven, onaylama
Onyargistyla (confirmation bias) birlestiginde pazar sinyallerini gérmezden
gelme riskini de beraberinde tasir. Kreatif girisimcinin estetik 6zgiiveni ile
piyasanin nesnel geri bildirimleri arasindaki gerilimi ydnetme becerisi, uzun
vadeli siirdiiriilebilirligin kritik belirleyicilerinden biridir.

45



3.1.3 Sosyal Sermaye: Aglarin ve Giivenin Uretken Giicii

Sosyal sermaye, Putnam'm (2000) tanimryla aglar, giiven iliskileri ve sosyal
normlar araciligiyla kolektif eylemin miimkiin hale gelmesini saglayan kaynak
biitiiniidiir. Kreatif endiistrilerde bu sermaye tiirii 6zellikle belirleyici bir islev
istlenir; zira iiretim siirecleri cogunlukla tek basina degil, topluluklar, is
ortakliklar1 ve ortak yaratim pratikleri araciligiyla gergeklestirilir. Isbirliginin ve
aglarin bu denli merkezi konuma yiikselmesi, sosyal sermayeyi hem {iretim
kalitesini hem de piyasa ulagimini dogrudan etkileyen stratejik bir varlik haline
tagimaktadir.

Dijital ¢agda sosyal sermayenin kreatif iiretim lizerindeki etkisi hem 6l¢ek
hem de hiz agisindan tarihin higbir déoneminde goriilmemis boyutlara ulagsmstir.
Bir bagimsiz gelistiricinin Discord toplulugu, Reddit tartismalar1 ya da sosyal
medya etkilesimleri yalnizca goriiniirliik saglamakla kalmaz; erken kullanici geri
bildirimlerini toplamanin, iriinii yinelemeli bigimde sekillendirmenin ve
piyasaya sunmadan Once organik bir talep tabani olusturmanin birincil
kanallarina dontismiistiir. Kitlesel fonlama kampanyalarinin basarisi da bu
baglamda biiyiik dl¢lide sosyal sermayenin giicline dayanmaktadir; giiglii ve bagh
bir topluluk ag1, kampanya hedefine ulasmanin en giivenilir 6ngdriiclisii olmaya
devam etmektedir.

Davranigsal boyutuyla sosyal sermaye, sosyal kanit (social proof)
mekanizmasiyla derin bir etkilesim igindedir. Yaratici bireyler belirsizlik
ortaminda karar alirken ¢ogunlukla kendi topluluklarinin tepkilerine, sektdrdeki
emsallerinin tercihlerine ve platform trendlerine bagvurur. Bu egilim {iriinii sosyal
onaya duyarl hale getirir; toplulukla kurulan giiclii ve siirekli iligki s6z konusu
duyarhilig1 stratejik bir avantaja doniistiirebilir. Ote yandan asir1 topluluk
bagimlilig1 siirii davramigin1 pekistirebilir ve 06zgiin {iretim yonelimlerini
torpiileyebilir; bu gerilimi yonetmek, sosyal sermayenin verimli bi¢imde
kullanilabilmesinin 6n kosuludur.

3.1.4 Sembolik Sermaye: Prestij, itibar ve Mesruiyet

Bourdieu (1993), sembolik sermayeyi diger sermaye bigimlerinin
doniistiirlici bir tst katmani olarak tamimlar: ekonomik, kiiltiirel ya da sosyal
sermaye, toplumsal olarak taninip mesrulastirildiginda sembolik sermayeye
dontisiir. Kreatif ekonomide sembolik sermaye; itibar, marka kimligi, sektorel
sayginlik ve topluluk igindeki otoriteyle somutlasir. Bu sermaye tiirii, kreatif
alanin kendi 6zgiin hiyerarsilerini ve deger oOl¢iitlerini iirettiginin en agik
gostergesidir; piyasanin finansal mantig1 kadar kiiltiirel ve sembolik statiiniin de
ekonomik sonuglart dogrudan bi¢imlendirdigini ortaya koymaktadir.
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Rekabetin  yogunlugu disiiniildiigiinde, sembolik sermayenin kreatif
sektorlerdeki ekonomik etkisi kiiciimsenmeyecek kadar belirgindir. Bagimsiz bir
oyunun prestijli bir festivalden aldigi 6dill ya da saygin bir yayin organinin
Ovgiisii, satig rakamlarin1 kisa siirede koklii bicimde degistirebilir; ¢iinkii bu
onaylar potansiyel tiiketicinin zihninde kalite ve giivenilirlik algisi insa eder.
Hollow Knight, bagimsiz oyun festivallerinde kazandigi odiillerin ardindan
piyasadaki konumunu kokten doniistiirmiistiir; bu 6rnek, sembolik sermayenin
ekonomik sermayeye olan donilisim hizim1 ve kapasitesini gozler Oniine
sermektedir.

Davranigsal agidan sembolik sermaye, statii arayisi (status seeking) giidiisiiyle
i¢ ice gecer. Yaratici girisimciler yalnizca finansal getiri i¢in degil; sektor iginde
saygin bir konum kazanmak, yaratic1 kimliklerini topluluk 6niinde teyit ettirmek
ve kiiltiirel hiyerarside prestijli bir nis isgal etmek amaciyla risk alabilirler. Bu
giidii, ekonomik agidan daha giivenli alternatiflerin mevcut oldugu durumlarda
deneysel projelerin tercih edilmesini aciklayan temel davranissal mekanizma
haline gelebilir. Kitlik etkisi (scarcity effect) ise sinirli basim ya da erisimi kisith
iiriinlerin sembolik degerini sistematik bigimde yiikselten stratejik bir arag olarak
islev gormektedir.

3.1.5 Davramssal Sermaye: Psikolojik Kaynaklarin Stratejik Onemi

Davranigsal sermaye, mevcut sermaye siniflandirmalarinin 6tesine gegerek
kreatif ekonominin 6zgiin kosullarini agiklamaya yonelik bu ¢alismanin 6nerdigi
kavramsal bir genislemedir. Oz-yeterlik inanci, motivasyonel dayaniklilik,
duygusal diizenleme kapasitesi ve yaratici akis (flow) deneyimi bu sermaye
tiirtiniin baslica bilesenleridir. Mould'un (2018) vurguladig gibi yaratici iiretim,
yliksek psikolojik yiik gerektiren bir faaliyettir; belirsizlikle barisik olabilmek,
elestiriyi kisisel saldir1 olarak algilamamak ve basarisizliktan sistematik bigimde
o0grenme kapasitesi, bu alanda uzun vadeli rekabet edebilmenin 6n kosullarini
olusturmaktadir.

Kahneman'in (2011) Sistem 1 ve Sistem 2 ayrimi, davranigsal sermayenin
giindelik isleyisini anlamlandirmak i¢in aydinlatici bir ¢ergeve sunar. Kreatif
karar alma biiyiik olgiide sezgisel, hizli ve duygu temelli Sistem 1 siirecleri
tizerinden gerceklesir: bir renk paletinin dogru hissettirip hissettirmedigi, bir
miizikal motifin hikdyeyle uyumlulugu ya da bir oyun mekaniginin ilgi ¢ekip
cekmeyecegi, ¢ogunlukla analitik hesaplamadan Once sezgisel bir yargiyla
degerlendirilir. Davranigsal sermayesi gii¢lii olan yaraticilar bu sezgisel siire¢leri
hem daha isabetli hem de daha siirdiiriilebilir bi¢imde yonetme kapasitesine
sahiptir. Duckworth'iin (2016) grit kavrami, yani tutku ve azmin uzun soluklu

47



bilesimi, bu sermaye tiiriiniin i¢sel ve kalici boyutunu tanimlayan kritik bir unsur
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Davranigsal sermayenin en carpici somutlagmalarindan biri No Man's Sky
vakasinda gozlemlenebilir. Oyunun 2016 lansmani, tiiketici beklentilerinin ¢ok
gerisinde kalan bir {riinle sonuglanmis ve sektorde derin hayal kirikligi
yaratmistir. Ancak Hello Games ekibi bu yikici deneyimi adim adim bir kurtarma
(redemption) siirecine doniistiirmeyi basarmistir. Bes y1l boyunca yayimlanan
iicretsiz giincellemeler ve toplulukla kurulan seffaf iletisim, hem oyunun hem de
stidyonun itibarinin yeniden insasin1 saglamigtir. Bu siire¢, davranigsal
sermayenin, 6zelde duygusal dayaniklilik ve 6grenme kapasitesinin, ekonomik
ve sembolik sermayeyle nasil etkilesim i¢inde ¢aligtigini somut ve Olgiilebilir
bicimde ortaya koymaktadir.

3.1.6 Sermayeler Arasi Etkilesim: Biitiinlesik Bir Model

Sermaye tiirleri kreatif ekonomide birbirinden yalitilmis degil; dinamik
bigimde birbirini doniistiiren bir ekosistem olusturur. Bourdieu'nun (1986) ¢oklu
sermaye donisiimii kavrami bu iliskiyi teorik diizlemde en kapsamli bigimde
aciklayan cergevedir: kiiltiirel sermaye sembolik prestije, sembolik sermaye
ekonomik getiriye, ekonomik getiri ise daha genis sosyal aglara ve yenilenen
kiiltiirel birikime doniisebilir. Tablo 3.1, bu doniisiim iliskilerini davranissal
baglantilar1 ve kreatif 6rnekleriyle birlikte sunmaktadir.

Tablo 3.1. Kreatif Ekonomide Sermaye Tiirleri, Davranigsal Baglantilar ve
Etkilesim Oriintiileri

Sermaye Davranissal Baglanti Kreatif Ornek Doniisiim Yonii
Tiirit
Ekonomik Risk toleransi, kayiptan Kitlesel fonlama Diger sermayelere
kaginma, kitlik 6nyargisi kampanyasi yatirim zemini
Kiiltiirel Estetik giliven, onaylama Retro piksel sanat Sembolik mesruiyet
Onyargist estetigi tiretimi
Sosyal Sosyal kanit, siirii davranisi Steam istek listesi Ekonomik goriiniirliik
aglar artigt
Sembolik Statii arayisi, kitlik etkisi Bagimsiz festival Ekonomik sermayeye
odiilii doéniisim
Davranigsal  Grit, dz-yeterlik, duygusal Uzun geligtirme Tiim sermaye
dayaniklilik dongiisii tiirlerinin stirdiirticiisii

Not. Bourdieu (1986, 1993) ve Kahneman (2011) esas alinarak yazar tarafindan gelistirilmistir.
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Bu biitiinlesik modelin pratik 6nemi suradadir: herhangi bir sermaye tiirtindeki
yetersizlik, diger sermaye tiirleriyle belirli 6l¢iide telafi edilebilir; ancak birden fazla
sermaye tliriinde es zamanli zayiflik, basari olasiligini dramatik bigimde diisiiriir.
Bagimsiz bir oyun stiidyosunun diisiik ekonomik sermayesi, gii¢lii kiiltiirel birikimi
ve genis sosyal ag1 sayesinde asilabilir; buna karsin hem ekonomik hem sosyal hem
de sembolik sermayeden yoksun bir girisimin siirdiirillebilirligi son derece kisith
kalacaktir.

3.1.7 Politika ve Uygulama I¢in Cikarimlar

Kreatif sektorlerdeki sermayenin bu ¢ok boyutlu yapisi, politika yapicilar igin
onemli ¢ikarimlar barindirmaktadir. Kiiltiirel fonlama mekanizmalar yalnizca
ekonomik sermayeyi desteklemekle kalmayip kiiltiirel ve sosyal sermayenin
birikimini de gdzetmelidir. Bu dogrultuda sanat¢1 ikamet programlari, mentorluk
aglari, ortak calisma alanlari ve topluluk etkinlikleri; finansal destek kadar stratejik
bir kiiltiirel altyapt yatirimi olarak degerlendirilmelidir. Davranigsal sermayeyi
giiclendirmeye yonelik girisimler, finansal okuryazarlik egitimleri, tiikenmislikle
basa ¢ikma atdlyeleri ve yaratici dayaniklilik programlar1 da bu baglamda sektoriin
uzun vadeli siirdiiriilebilirligine somut katki saglayacaktir.

3.1.8 Sonug¢

Kreatif ekonomi, sermaye kavramini koklii bicimde genisleten 6zgiin bir {iretim
alanidir. Ekonomik, kiiltiirel, sosyal, sembolik ve davranigsal sermayenin es zamanli
isleyisi ve dinamik doniisiimii, bu alanin karakterini en derinlemesine belirleyen
yapisal ozelliktir. Davranigsal boyutun analize dahil edilmesi, sermaye birikiminin
ve kullammmin yalnizca rasyonel hesaplamalarla degil; bilissel Onyargilar,
motivasyonel dinamikler ve psikolojik oriintiilerle de sekillendigini gozler oniine
sermektedir. Bir sonraki bolimde bu sermaye dinamiklerinin yaratict girisimei
davranislarina nasil yansidigi, bireysel karar siiregleri diizeyinde ele alinacaktir.

Kaynakc¢a
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Duckworth, A. (2016). Grit: The power of passion and perseverance. Scribner.
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3.2 Yaratic1 Girisimci Davramislar

Yaratict girisimci, geleneksel ekonomik modellerin 6ngérdiigii rasyonel aktor
prototipinden belirgin bigimde ayrisan 0Ozgiin bir ekonomik 06zne olarak
tanimlanabilir. Bu aktor, kiiltiirel, estetik ve sembolik degerleri ekonomik degerle
harmanlayarak iiretir; davraniglar1 yalnizca finansal kazang giidiisiiyle degil; ifade
arzusu, kimlik insasi, kiiltiirel etkilesim ve yenilik motivasyonlartyla da bi¢imlenir
(Caves, 2000; Hesmondhalgh, 2019). Yaratici girisimci davraniglarini derinlemesine
anlamak, davranigsal ekonomi, biligsel psikoloji ve kiiltiirel sosyolojinin kesisim
noktasinda kurulan disiplinlerarasi bir bakis agisini zorunlu kilar; tekil bir disiplinin
araclar1 bu biitiinliiklii 6riintiiyli kavramak i¢in yeterli degildir.

Kreatif sektorlerde belirsizlik, yapisal bir &zellik olarak one c¢ikar: talep
ongoriilemez, tiiketici tercihleri trendlere ve kiiltiirel dinamiklere bagl olarak degisir,
iiretim standartlagtirilamaz (Throsby, 2010). Bu kosullar, yiiksek risk toleransi, esnek
biligsel cerceveler ve deneysel karar alma siireglerini kagimilmaz hale getirir.
Asagidaki alt boliimler, yaratici girisimcinin temel davranigsal Oriintiilerini; igsel
motivasyondan topluluk entegrasyonuna, estetik kimlikten platform adaptasyonuna
kadar genis bir yelpazede sistematik bicimde ele almaktadir.

3.2.1 i¢sel Motivasyon ve Kimlik Odakh Uretim

Yaratici girigsimcilerin birincil itici giicii i¢sel motivasyondur. Amabile'nin (1996)
biitiinlesik motivasyon modeli, i¢sel motivasyonun; merak, akis deneyimi ve 6zgiin
ifade arzusunun yaraticiligr digsal odiillerden ¢ok daha etkili ve kalict bigimde
besledigini gosterir. Bu gercevede bir oyun tasarimcisinin parasal kaygilarin oniine
anlati bltinliigiinii, bir miizisyenin yaym gelirlerinin 6niine miizikal 6zgiinligii
koymasi tesadiifi bir tercih degil; i¢sel motivasyonun yapisal bir ¢iktisidir (Markusen,
2013). Disaridan uygulanan 6diil ya da baski mekanizmalart bu igsel motivasyonu
zayiflatabilir; bu olgu motivasyon psikolojisinde 'digsal oddiillerin asindirict etkisi'
olarak bilinmektedir (Deci & Ryan, 1985).

Bu 'misyon odakli' yaklasim, {iriinii girisimcinin kiiltiirel imzasma dontistiiriir.
Bourdieunun (1993) alan teorisiyle okundugunda yaratici girisimci yalnizca bir
piyasa aktorii olarak degil; kendi iiretim alanindaki sembolik hiyerarside konum
miicadelesi veren bir kiiltliirel 6zne olarak da islev goriir. Stardew Valley'nin
gelistiricisi ConcernedApe, dort yil boyunca tek basina ve ticari baskilara direnerek
gelistirdigi oyunu sanatsal vizyonuna sadik kalarak tamamlamistir. Bu uzun ve zorlu
stirecin sonunda oyun hem estetik hem ticari agidan biiyiik basartya ulagmis; bu
ornek, i¢sel motivasyonun yalnizca bireysel bir psikolojik 6zellik degil, aym
zamanda Olgiilebilir ekonomik ¢iktilar tiretebilen stratejik bir varlik oldugunu goézler
Oniine sermistir.
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3.2.2 Belirsizlik Algisi ve Iyimser Risk Alma

Caves'in (2000) 'nobody knows' ilkesi, kreatif ekonominin temel epistemik
kosulunu 6zetler: hangi iiriiniin basarili olacagini kimse kesin olarak dngéremez;
basar1 biiylik 6l¢lide kiiltiirel baglama, tiiketici ruh haline ve sosyal dinamiklere
baghdir. Bu yapisal belirsizlik, yaratict girisimcinin risk algisim1 ve karar alma
slireclerini dogrudan bi¢imlendirir; varsayimsal piyasa hesaplamalarmi kagimilmaz
olarak deneysel ve asamali bir karakter kazandirr.

Kahneman'm (2011) aragtirmalari, girisimcilerin genel niifusa kiyasla basari
olasihigimi sistematik bigimde abartma egiliminde oldugunu, bu olgunun ise
iyimserlik Onyargisi (optimism bias) olarak adlandirildigim ortaya koymustur.
Kreatif girisimcilerde bu oOnyargi 6zellikle giicliidiir; zira iriine yapilan derin
duygusal yatiim, nesnel degerlendirme kapasitesini ek bir katmanda simirlandirir.
Bununla birlikte bu iyimserlik salt bir biligsel hata olarak degerlendirilemez; ayni
zamanda yenilik¢i projelerin hayata gegirilmesini miimkiin kilan 'girigimci
cesareti'nin psikolojik kaynagidir. Gergekei bir olasilik hesabiyla hareket eden bir
girisimei pek cok yaratici projeyi baglangicta reddedebilir; iyimserlik ise bu esigi
asmay1 kolaylastirir.

Deneysel ve yinelemeli karar alma, bu yapisal belirsizlikle basa ¢ikmanin en
yaygin ve en etkin stratejisidir. Prototipleme, A/B testleri, topluluk geri bildirim
dongiileri ve erken erisim (early access) modelleri, yaratici girisimcinin kararlarimni
asamal1 olarak olgunlagtirmasina ve riski zaman iginde dagitmasina olanak tanir
(Gornostaeva, 2020). No Man's Sky deneyimi, yinelemeli karar almanm basarisizlik
sonrasi stiregte de nasil igledigini ¢arpict bigimde drnekler: lansman krizinin yarattigi
baski altinda gelistirme ekibi, radikal seffaflik ve siirekli iyilestirme dongiisiiyle hem
tirlinii hem de marka itibarmi koklii bigimde yeniden insa etmeyi basarmustir.

3.2.3 Topluluk Entegrasyonu ve Sosyal Sermayenin Uretken Rolii

Yaratic1 girisimeiler iiriinlerini yalnizca bireysel olarak degil; aktif topluluk
etkilesimleri araciligiyla degerli kilar ve piyasadaki konumlarini inga eder. Jenkins'in
(2006) yakinsama kiiltiirli (convergence culture) kavrami, tiiketicilerin artik pasif
alicilar olmadigmi, ortak anlam iiretimine katilan etkin katilimcilara doniistiigiinii
gosterir. Bu doniisiim, yaratict girisimeiyi de 'tek yonlil igerik yayincisi'ndan '¢ok
sesli bir liretim siirecinin kolaylastiricisina evrilmeye zorlamaktadir.

Putnam'm (2000) sosyal sermaye modeli, topluluk baglarinin kolektif ekonomik
ciktilart nasil artirdigim gosterir. Kreatif baglamda bu, ortak yaratim (co-creation)
pratiklerinin iiriinii hem estetik hem ticari agidan daha giiclii kilmastyla somutlasir.
Among Us'un 2020 yilindaki beklenmedik yiikseligi bu dinamigi ¢arpici bigimde
ornekler: oyun piyasaya ciktiginda biiyiikk oOlciide fark edilmemisken, Twitch
yayincilarmin ve viral igerik iireticilerinin organik ilgisiyle birka¢ ay iginde kiiresel
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bir kiiltiirel fenomene doniismiistiir. Bu siireg, topluluk entegrasyonunun geleneksel
pazarlama biitgelerinin ¢ok oOtesinde bir goriiniirliik ve deger yaratma kapasitesine
sahip oldugunu agikc¢a ortaya koymaktadir.

Tablo 3.2, yaratict girisimcilerin benimsedigi baslica topluluk stratejilerini, bu
stratejilerin davranissal etkilerini ve dijital platformlardaki yansimalarini bir arada
sunmaktadir.

Tablo 3.2. Yaratici Girisimcilerin Topluluk Stratejileri ve Davranissal Etkileri

Topluluk Stratejisi Davranissal Etki Platform Diizeyindeki Yansimasi
Beta test ve erken Yinelemeli geri bildirim Steam Erken Erisim modelinde
erigim gruplart dongiisii; kullanici baglilig goriiniirliik artist

Hayran sanati ve Sosyal kanit; organik marka ~ Twitter ve Reddit topluluklarinda
icerik paylagimi yayilimi viral etki

tesviki

Kitlesel fonlama Misyon dogrulama; erken Kickstarter ve Fig platformlarinda
kampanyast ekonomik giivence ort. %65 hedef gerceklesme orant
Gelistirici glinliikleri Gtiven insast; topluluk Patreon destek diizeylerinde

ve seffaf iletisim sadakati stireklilik

Mod destegi ve Katilimei sahiplik duygusu Oyun émriiniin belirgin bigimde
kullanicr igerigi uzamasi

araclari

Not. Jenkins (2006), Putnam (2000) ve Nieborg & Poell (2018) esas alinarak yazar tarafindan
derlenmistir.

3.2.4 Estetik Kimlik ve Kisisel Markalasma

Kimlik ve estetik sermaye, yaratici girisimciligin birbirinden ayrilamaz
bilesenleridir. Bourdieu'nun (1984) estetik habitus kavrami, bireylerin kiiltiirel
pratikler ve uzun soluklu birikim araciligryla i¢sellestirdigi begeni yargilarini
tanimlar; bu yargilar zamanla iiretici 6znenin estetik imzasina, yani 6zgiin ve
taninabilir bir {lisluba doniisiir. Yaratici girisimciler bu imzay1 hem kisisel
markalagmalarinin hem de {rlinlerinin 6zgiinliik iddiasinin temel tasi olarak
kullanir. Belirli bir estetik dilde tutarlilik, yalnizca sanatsal bir tercih degil; tiiketici
zihninde giiclii ve kalic1 bir taniirlik inga etmenin stratejik bir aracidir.

Toby Fox'un Undertale'i, otobiyografik anlatinin ve 6zgiin miizikal kimligin nasil
giiclii bir kiiltiirel marka yaratabildigini somutlagtirir. Oyunun piksel estetigi,
alisilmadik anlat1 yapisi ve duygusal yogunlugu Fox'un kisisel sanatsal kimligiyle
ortiismekte; bu Ozdeslesme oyuna karsi duyulan baghilign yapisal olarak
pekistirmektedir. Benzer bigimde ConcernedApe'in pastoral idealizmi, Stardew
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Valleynin gorsel ve tematik dilini biitliniiyle belirleyerek oyunu milyonlarca
oyuncunun duygusal olarak baglandig1 ve i¢inde kaybolmak istedigi bir deneyime
doniistiirmiistir.

Davranigsal boyutuyla kisisel markalasma, kimlik dogrulama giidiisiiyle (identity
validation motive) yakindan baglantilidir. Yaratici girisimciler iiriinleri araciligiyla
yalnizca ekonomik deger degil; sosyal onay ve kiiltiirel mesruiyet de arar. Bu giidd,
ticari agidan riskli ama kimlikle 6rtiisen projelerin daha giivenli alternatiflere ragmen
tercih edilmesini agiklayan temel davramigsal mekanizmadir. Ancak kimlik
giidiistiniin asin1 baskin hale geldigi durumlarda pazar uyumsuzlugu riski de
kaginilmaz bigimde artar; estetik 6z-ifade ile tiiketici beklentileri arasindaki dengeyi
saglamak, siirdiiriilebilir bagarinin kritik 6n kosullarindan birini olusturmaktadir.

3.2.5 Duygusal Emek, Tiikenmislik ve Dayamklilik

Yaratic1 {iretim, yogun duygusal emek gerektiren bir faaliyet alamdir.
Hochschild'm (1983) duygusal emek kavrami, duygular {iretim siirecinin aktif ve
bilingli bicimde yonetilmesi gereken bir girdisi olarak ele alir; bu zorunluluk kreatif
ekonomide son derece belirgin bicimde kendini gostermektedir. Yaratici girisimeiler
bir yanda ilham ve akigin zirvesini yasarken oOte yanda elestiri, reddedilme ve
basarisizlik olasihigiyla siirekli yiizlesmek durumundadir. Bu duygusal ikiligi
tasimak, siradan mesleki strese kiyasla ¢ok daha karmasik bir psikolojik yonetim
kapasitesi gerektirmektedir.

Fritz ve Sonnentag'm (2015) is yiikii geri kazanimi aragtirmalari, kronik ig
yiikiiniin tiikkenmiglige (burnout) yol actigin1 ve bu siirecin yaratici kapasiteyi ciddi
bi¢imde asindirdigin1 ortaya koymaktadir. Kreatif sektorlerde tiikkenmislik, salt
bireysel bir psikolojik sorun olarak degil; ekonomik siirdiiriilebilirligi tehdit eden
yapisal bir risk faktorii olarak ele alinmalidir. Mitkemmeliyetgilik, i¢ elestirinin agirt
giiclenmesi ve belirsizlikle basa ¢ikma mekanizmalarinin yetersizligi, tiikkenmisgligi
tetikleyen baglica bireysel dinamiklerdir.

Fredrickson'm (2013) genislet ve insa et (broaden-and-build) teorisi,
dayanikliligm nasil gelistirilebilecegine dair énemli bir perspektif sunar: olumlu
duygular bireyin bilissel ve sosyal kaynaklarmi genigletir; bu genisleme de uzun
vadeli psikolojik dayaniklilig1 besler. Topluluk destegi, nitelikli mentor iligkileri ve
bilingli dinlenme pratikleri, kreatif girisimcinin dayaniklilik kapasitesini giiglendiren
baglica digsal kaynaklardir. Duckworth'iin (2016) grit kavrami ise bu dayanikliligin
i¢sel boyutunu tanimlar: tutku ve azmin uzun soluklu bilesimi, yaratic1 girisimcinin
kagmnilmaz aksilikler karsisinda iiretmeye ve gelismeye devam edebilmesinin
psikolojik zeminini olugturmaktadir.
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3.2.6 Dijital Platform Adaptasyonu ve Davramssal Yonelimler

Steam, itch.io, Patreon, Bandcamp ve benzeri dijital platformlar yalnizca dagitim
kanallart olarak degil; yaratici girisimeinin karar davraniglarini ve tiretim stratejilerini
aktif bigcimde bigimlendiren algoritmik ortamlar olarak da iglev gérmektedir (Nieborg
& Poell, 2018). Bu platformlarin yarattig1 goriiniirliik ekonomisi, geleneksel sanatsal
kararlar1 veri ile sezginin biitlinlestigi hibrit bir yapiya doniistiirmektedir: bir oyunun
kapak tasarimm hem estetik biitiinliigli yansitmali hem de tiklama oranini optimize
edecek bicimde kurgulanmak durumundadir; bu cift gereklilik yaratici siirecin
dogasini kalici bigimde degistirmektedir.

Platform adaptasyonu birkac temel davranigsal oriintiiyle kendini gostermektedir.
Hizli yineleme ve geri bildirim entegrasyonu, girisimcinin platform analitigini siirekli
izlemesini ve tasarim kararlarmi bu verilere gore giincellemesini zorunlu kilar.
Algoritmik goriintirliik yonetimi; istek listesi birikimini artirma, yorum puanlarini
izleme ve indirim dénemlerini stratejik bicimde planlama gibi pratikleri kapsar.
Tanitim materyallerinin A/B testi ise sezgisel estetik yargilarm ampirik verilerle
dengelendigi tipik bir veri-estetik karar alan1 sunar. Bu platform bagimliligi, yaratici
girisimcilerde Ozgiin bir davramgsal gerilim de iiretmektedir: algoritmanmn
odiillendirdigi icerik tiirleri her zaman yaraticinin estetik kimligiyle ortismeyebilir;
bu uyumsuzluk kiiltiirel biitlinliik ile ticari goriiniirliik arasinda siiregelen bir uzlagma
arayisini kaginilmaz kilmaktadir.

3.2.7 Yaratia Girisimci Davrams Modeli

Ele almman davranigsal driintiiler bir araya getirildiginde, yaratici girisimcinin ig¢
isleyisini agiklayan biitiinlesik bir model ortaya ¢ikmaktadir. Bu modelde igsel
motivasyon estetik sezgiyi besler; estetik sezgi deneysel iiretim kararlarini
yonlendirir; bu kararlar topluluk geri bildirimiyle test edilir ve yineleme siirecine
girer; yineleme hem sembolik hem ekonomik deger iiretir. Bu dongii boyunca risk
onyargilari, 6zellikle iyimserlik 6nyargisi, siirecin devamliligini saglayan psikolojik
bir yakit iglevi goriir. Duygusal dayaniklilik ise tiim bu dongiiniin siirdiiriilebilir
kalmasini miimkiin kilan baglayici unsurdur.

Bu model yaratict girisimeiyi statik bir aktor tipolojisi olarak degil; belirsizlik,
geri bildirim ve adaptasyon arasinda siirekli hareket eden dinamik bir 6grenen olarak
kavramlastirir. Dijital platformlarm bu dinamigi hem hizlandirdigi hem de daha
kirilgan hale getirdigi g6z 6niinde bulunduruldugunda, kreatif girisimcilik destegine
yonelik politikalarin yalnizca finansal degil; psikolojik ve davramgsal boyutlar1 da
kapsamasi gerektigi agiklik kazanmaktadir.
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3.2.8 Sonug¢

Yaratict girisimciler, rasyonel aktdr varsayiminin sinirlarint hem en garpici
bi¢imde zorlayan hem de bu smirlarin Gtesinde en iiretken sonuglari yaratan
ekonomik &znelerdir. I¢sel motivasyon, iyimser risk alma, topluluk entegrasyonu,
estetik kimlik, duygusal dayaniklilik ve platform adaptasyonu; bu aktoriin birbirini
tamamlayan davranigsal bilesenlerini olusturmaktadir. Bir sonraki boliimde bu
davranissal oriintiilerin kiiltiirel degerleme stiregleriyle nasil biitiinlestigi ve estetik
kararlarin kreatif ekonomideki islevsel rolii ele alinacaktir.
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3.3 Kiiltiirel Degerleme ve Estetik Karar Alma

Onceki boliimlerde kreatif ekonominin ¢ok katmanli sermaye yapisi (3.1) ve
yaraticl girisimeinin temel davranigsal oriintiileri (3.2) incelendi. Bu béliim, s6z
konusu dinamiklerin kesisim noktasinda yer alan bir siireci, yani kiiltiirel
degerlemeyi ve estetik karar almayi, odagina almaktadir. Kiiltiirel degerleme,
yaratic1 girisimeinin sermaye birikiminin dogal bir kiiltiirel ¢iktisidir; ancak bu
stire¢c ekonomik rasyonalitenin ¢izdigi smirlar asar ve duygu, kimlik, topluluk
dinamikleri ile estetik yargilarin girift etkilesimi icinde sekillenir (Bourdieu,
1986; Hesmondhalgh, 2019). Bu siirecin 6zgiin yapisini kavramak; hem bireysel
yaratici kararlart hem de sektorel ekonomik Oriintiileri anlamlandirmak agisindan
kritik 5nem tagimaktadir.

Kiiltiirel degerleme, yalnizca bir tiriiniin piyasa fiyatim1 belirleyen ekonomik
bir hesaplama degil; ayn1 zamanda anlam {iretme pratiginin ta kendisidir. Sanatc1
ya da tasarimet, kendi liriinline deger bigerken piyasa verilerini, estetik sezgisini,
kiiltiirel normlar1 ve topluluk onayini es zamanl olarak isler. Bu es zamanlilik
karar siirecini hem zenginlestirir hem de karmasiklagtirir; nicel verilerle nitel
yargilarin biitiinlestirilmesi gereken bu alan, ¢ogu zaman klasik karar teorilerinin
aciklayamadigi Oriintiiler iiretmektedir.

3.3.1 Estetik Sezgi ve Duygusal Deger Insas:

Estetik sezgi, uzun soluklu kiiltiirel birikim ve {iretim deneyiminin
igsellestirilmis bir ¢iktisidir. Bourdieu'nun (1984) estetik habitus kavrami bu
olguyu teorik olarak gerceveler: kiiltiirel sermaye zamanla bedensellesir ve
bireyin bilingdis1 estetik filtrelerine, yani neyin giizel, neyin 6zgiin ve neyin
anlamli olduguna dair hizli sezgisel yargilara doniisiir. Kreatif girisimciler bu
habitusa siirekli basvurur: bir oyun mekaniginin 'dogru hissettirip
hissettirmedigini', bir miizikal motifin hikayeyle uyumunu ya da bir tipografik
tercihin marka kimligiyle Ortligiip Ortiismedigini ¢ogunlukla analitik
hesaplamadan 6nce sezgisel olarak degerlendirir.

Throsby (2001), estetik degerin ekonomik degerin 6nciisii oldugunu savunur:
irliniin tiiketicilerde yarattigi duygusal rezonans, ddeme istekliligini ve uzun
vadeli marka bagliligini belirleyen kilit etkenlerden biridir. Bu argiiman deneysel
ekonomi aragtirmalariyla da desteklenmistir: estetik agidan giiclii {iriinlerin
yiiksek kalite algisi iirettigi ve bu alginin tiiketicinin fiyata duyarlhiligini azalttig:
gosterilmistir (Hsieh & Wang, 2018). Dolayisiyla estetik sezgi, soyut bir sanatsal
yetiden Oteye gecerek kreatif ekonomide Olgiilebilir ekonomik etkileri olan
stratejik bir karar kapasitesine doniigmektedir.

Estetik kararlarin duygusal boyutu da g6z ardi edilemez. Csikszentmihalyi'nin
(1990) akis kurami, yaratici iireticinin iirliniiyle biitiinlestigi ve zaman algisini
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yitirdigi yogun iiretim anlarmi tanmimlar. Bu akis deneyimi, Ureticinin estetik
kararlart en derin ve en isabetli bicimde aldig1 psikolojik konumdur; ayni
zamanda iriiniin nihai olarak tasidigi duygusal yogunlugun kaynagini da
olusturur. Bir oyunun anlat1 tasarimi, bir bestecinin melodik motif se¢imi ya da
bir illiistratoriin renk karari; gogunlukla bu akis anlarinda, analitik degerlendirme
degil icten gelen bir dogruluk duygusuyla bigimlenir.

3.3.2 Kiiltiirel Degerlemenin Katmanlari: Bireysel, Topluluk ve Piyasa

Kiiltiirel degerleme tek bir diizeyde degil; birbirini karsilikli olarak besleyen
iic katmanda gerceklesir: bireysel degerleme, topluluk degerleme ve piyasa
degerleme. Bu katmanlar zaman zaman Ortlisiir, zaman zaman catigir ve
nihayetinde bir {irliniin kiiltiirel ile ekonomik degerini birlikte belirler.

Bireysel diizeyde degerleme, iireticinin kendi estetik habitusuna ve kimliksel
yatinmina dayanir. Bir sanat¢inin kendi eserine bictigi deger, ¢ogu zaman
piyasanin bicecegi degerden farklidir; bu fark hem bireysel iiretim
motivasyonunu besler hem de zaman zaman piyasayla ciddi bir uyumsuzluk
yaratabilir. Amabile'nin (1996) i¢sel motivasyon teorisiyle biitiinlestirildiginde,
bireysel degerlemenin yaratici siirecin siirekliligi acisindan vazgecilmez oldugu
anlasiimaktadir.

Topluluk diizeyinde degerleme, Jenkins'in (2006) yakinsama kiiltiirii
cercevesiyle anlasilabilir: tiiketiciler hayran topluluklarinda {iriinii kolektif
bicimde yorumlar, doniistiiriir ve yeniden anlamlandirir. Bu siire¢ {iriiniin ilk
yaraticinin niyetinin dtesine gecen anlam katmanlar1 kazanmasini saglar. Among
Us'un meme kidiltiiriiyle biitiinlesmesi ya da Hollow Knight'in topluluk teorileriyle
zenginlesen kurgusal diinyasi, bu kolektif degerleme siirecinin somut ve
Olceklenebilir oOrnekleridir. Piyasa diizeyinde degerleme ise ekonomik ve
sembolik faktorlerin en goriiniir bicimde bulustugu katmandir; elestirmen
puanlari, satig rakamlari, platform siralamalari ve sosyal medya etkilesimleri
kiiltiirel yarginin anlik tezahiiriinii yansitir. Tablo 3.3, bu ii¢ degerleme katmanini
mekanizmalar1 ve 6rnekleriyle bir arada sunmaktadir.
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Tablo 3.3. Kiiltiirel Degerlemenin U¢ Katmani

Degerleme Temel Mekanizma Kreatif Ornek Baskin Etki
Katmani
Bireysel Estetik habitus, kimliksel Gelistiricinin sanatsal Uretim
yatirim, i¢sel motivasyon vizyon kararlari stirekliligi ve
Ozgiinliik
Topluluk Ortak anlam iiretimi, hayran Among Us'un viral Sembolik deger
yorumu, meme kiiltiirii topluluk momentumu ¢ogalmasi
Piyasa Satis metrikleri, elestirmen Steam kiiresel Ekonomik deger
puanlari, algoritma siralamada yer alma teyidi
goriiniirligi

Not. Jenkins (2006), Throsby (2001) ve Bourdieu (1984) esas alinarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

3.3.3 Kimlik Gosterimi ve Sembolik Konumlanma

Yaratict {iretim, ayn1 zamanda bir kendilik insas1 (self-fashioning) pratigidir.
Bourdieu'nun (1993) alan teorisi gergevesinde, yaratict girigimciler yalnizca {iriin
iiretmez; kiiltiirel alanda kendileri i¢in bir konum talep eder. Bu konumlanma,
sembolik hiyerarside prestijli bir yer edinme miicadelesidir ve estetik tercihler bu
miicadelenin en goriiniir ve en kalic1 araglarindan birini olugturmaktadir.

Kisisel markaya doniistiiriilmiis 6zgiin bir tislup (signature style), bu konumlanma
stirecinin merkezinde yer alir. Bir yaraticinin tanmabilir estetik dili, {iriinler arasi
tutarliligm otesinde bir kiiltiirel kimlik beyani islevi goriir ve zamanla rakiplerden
ayristirict bir rekabet avantajina dontisiir. Toby Fox'un Undertale'indeki karmagsik
anlat1 yapis1 ve duygusal miizik dili, gelistiricinin 'geek kiiltiiriiniin i¢inden konusan
Ozgiin bir yaratici' kimligini pekistirirken; Concerned Ape'in pastoral estetigi Stardew
Valley'yi modern dijital diinyanin yarattig1 bunaltidan kagisin sembolik mekanina
dontistiirmiistiir.

Bu sembolik konumlanma toplulugun siiregelen onayiyla giiclenir. Sosyal
sermaye bu siirecte kritik bir ara¢ olarak devreye girer: Twitter tartigmalari, Discord
sunuculart ve fan wiki'leri, bir yaraticinin kiiltiirel mesruiyetini teyit eden ya da
sorgulayan platformlara doniigiir. Bu dinamigin davranigsal boyutunda kimlik
dogrulama giidiisii belirleyici rol oynar; yaraticilar topluluk onaymi yalnizca satis
rakamlarinin degil, kiiltiirel kimliklerinin de teyidi olarak deneyimler.

3.3.4 Risk Algisi, Yaratic1 fyimserlik ve Kiiltiirel Belirsizlik

Kiiltiirel degerleme siireci yapisal belirsizlikten beslenir. Caves'in (2000) nobody
knows' ilkesi bu baglamda da gegerliligini korur: hangi estetik dilin, hangi kiiltiirel
anin ve hangi topluluk dinamiginin bir araya gelerek deger yaratacagimi 6ngérmek
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biiylik Olgiide imkansizdir. Bu belirsizlik, yaratici girisimciyi asir1 iyimserlik
onyargisina Ozellikle yatkin kilar; kendi estetik tercihlerinin evrensel bir rezonans
yaratacagina olan inang, ¢ogu zaman nesnel piyasa analizinin Oniine geger.

Kahneman'm (2011) onaylama 6nyargisi bu noktada kritik bir yapisal risk olarak
belirir: estetik tercihlerle giiclii bicimde 6zdeslesen bir yaratici pazar sinyallerini
segici bigcimde yorumlayabilir; kendisini dogrulayan geri bildirimleri abartirken
elestirileri sistematik olarak kiiciimseyebilir. Gornostaeva'nin (2020) vurguladigi
prekarya kosullari, diizensiz gelir, sosyal giivencesizlik ve kronik zaman baskisi, bu
Onyargiy1 daha da derinlestirir; belirsizlik ortaminda giivencesizlik hissi yaraticiy1
kendi estetik diinyasina daha sik1 sarilmaya iter.

Bununla birlikte yaratici iyimserlik, salt bir biligsel hata olarak degerlendirilemez.
Estetik agidan radikal kararlar ¢ogu zaman geleneksel piyasa analizinin 6tesinde bir
vizyon gerektirir; bu vizyonu miimkiin kilan tam da asir1 iyimserligin sagladigi
cesarettir. Sorun, iyimserligin kor bir inan¢ haline gelip deneysel dogrulama
dongiilerini devre dis1 biraktig1 andadir. Saglikli bir yaratici degerleme siireci, estetik
vizyon ile ampirik geri bildirimi siirekli diyalog i¢inde tutan bir zihinsel gerceve
gerektirir.

3.3.5 Dijital Platformlarda Estetik Optimizasyon ve Veri-Estetik Denge

Dijital platformlarm hakimiyeti, estetik kararlarin salt sezgisel olmaktan ¢ikip veri
ile sezginin biitlinlestigi hibrit bir yapiya evrilmesini kaginilmaz kilmistir. Nieborg
ve Poell'in (2018) platformlasma (platformization) kavrami bu doniisiimii teorik
olarak cerceveler: dijital platformlar, kiiltiirel tiretim siireglerini kendi algoritmik
mantiklarina gore yeniden bigimlendirir ve bu mantik estetik kararlar da kaginilmaz
bi¢imde doniistiiriir.

Steam'in kesif kuyrugu (discovery queue), Instagram'in 6neri algoritmasi ya da
Spotify'in editdryal listeleri; bu platformlarda goriiniirliik kazanmak icin estetik
tercihlerin algoritmik dlgiitlerle uyumlu hale getirilmesini giderek zorunlu
kilmaktadir. Bir oyunun kapak gorseli hem sanatsal kimligi yansitmali hem de
tiklama oranim1 optimize etmelidir; bu ¢ift gereklilik estetik kararlarin yapisim koklii
bicimde degistirir. Tanitim videolarinin izlenme siiresi verilerine gore revize
edilmesi, kiiciikk resim tasarimlarinin A/B testlere tabi tutulmasi ve kullanici
yorumlarmin duygu analiziyle izlenmesi; artik olagan kreatif is akislarinin ayrilmaz
bir par¢asina doniismiistiir.

Bu 'veri-estetik' dengesini yOnetmek, cagdas yaratici girisimcinin en kritik
yetkinliklerinden biri haline gelmistir. Algoritmik baskiya tiimiiyle teslim olmak
estetik 6zglinliigii ve kiiltiirel kimligi agindirir; algoritmay: tiimilyle goz ardi etmek
ise goriiniirliik kaybma ve ekonomik siirdiiriilemezlige yol agar. Bu ikisi arasindaki
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dinamik denge, kiiltiirel degerlemenin dijital ¢agdaki en zorlu ve en siiregelen
boyutunu olusturmaktadir.

3.3.6 Kiiltiirel Degerlemenin Ekonomik Ciktilarla Tliskisi

Kiiltiirel degerleme siireci ile ekonomik ¢iktilar arasindaki iligki dogrusal ve
ongoriilebilir degildir; ancak bu iligkinin yapisal oriintiiler tasidig1 da yadsinamaz.
Throsby (2008), kiiltiirel deger ile ekonomik deger arasindaki bu iliskiyi 'kosullu
ortisme' olarak tanimlar: kiiltiirel deger ekonomik degeri garanti etmez, ancak onu
miimkiin kilacak zemini hazirlar. Yiiksek kiiltiirel deger tasiyan bir irlin, dogru
platform, dogru zamanlama ve dogru topluluk kosullariyla bulustugunda ekonomik
degere doniisebilir; bu doniisiim gerceklesmediginde ise kiiltiirel deger bagimsiz
bi¢imde var olmaya devam eder.

Bu kosullu o6rtiisme, kreatif girisimciler i¢cin hem bir firsat hem de bir risk alan
olusturur. Firsat boyutunda kiiltiirel deger birikiminin ekonomik doniisiimiinii
hizlandirmak i¢in stratejik araglar, topluluk insasi, zamanlamanin optimize edilmesi,
platform se¢imi ve sembolik sermaye birikimi etkin bi¢cimde kullanilabilir. Risk
boyutunda ise yilksek kiiltiirel degere karsin ekonomik  doniisiimiin
gerceklesmemesi, 6zellikle giivencesiz gelir kosullarinda yaratici girisimeiyi ciddi bir
varolugsal baskiyla karsi karsiya birakabilir. Bu denklemi yonetmek, kiiltiirel
degerleme ile finansal planlama arasindaki kopriiyii bilingli ve sabirl bicimde insa
etmeyi gerektirmektedir.

3.3.7 Sonug: Estetik Rasyonalite Olarak Kiiltiirel Degerleme

Kiiltiirel degerleme ve estetik karar alma, kreatif ekonominin en 6zgiin ve en
karmasik boyutunu olusturmaktadir. Bu siire¢ ne salt ekonomik bir hesaplama ne de
salt sanatsal bir sezgi isidir; her ikisinin Otesinde, insan psikolojisinin, kiiltiirel
normlarin, topluluk dinamiklerinin ve algoritmik baskilarin i¢ ice gectigi cok
katmanli bir pratiktir. Bu boliimde ele alinan boyutlar, estetik sezgi, kimliksel
konumlanma, topluluk degerleme, risk onyargilari ve dijital platform adaptasyonu,
bir arada okundugunda, kiiltiirel degerlemenin 'estetik rasyonalite' bigiminde
kavramsallagtirilmast gerektigi anlasiimaktadir. Estetik rasyonalite; duygusal,
sezgisel ve ampirik verileri biitiinlestiren, hem kiiltiirel biitiinligii hem ekonomik
stirdiirtilebilirligi gozeten bir karar yetisi olarak tanimlanabilir.

Bir sonraki boliim, bu teorik ¢erceveyi kreatif endiistrilerin 6zgilin finansman
mekanizmalan ve risk yonetimi stratejileri baglaminda somutlagtiracaktir. Boylece
sermaye, davranis ve degerleme stiregleri arasindaki bag, pratik uygulama boyutuyla
tamamlanacaktir.
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4.1 Deger Zinciri Teorisi ve Davranigsal Gozlemler

Deger zinciri kavrami, isletmelerin iirlin ya da hizmet iiretiminde
gerceklestirdigi faaliyetlerin birbirini izleyen ve birbirine bagimli siirecler biitiinii
olarak ele alinmasini saglar. Porter'in (1985) gelistirdigi klasik deger zinciri
modeli, isletmelerin rekabet avantaji elde edebilmek i¢in faaliyetlerini maliyet,
verimlilik ve farklilasma eksenlerinde analiz etmesine dayanmaktadir. Bu
analitik cerceve, iiretim siireclerinin gorece standartlastig1 ve talep dngoriilerinin
istikrarli kaldig1 sektorlerde onemli aciklayict giice sahiptir.

Kreatif endiistriler ise bu dogrusal ve rasyonalite temelli modelden yapisal
olarak ayrismaktadir. Sinema, televizyon, dijital oyun, animasyon, miizik ve
yayincilik gibi alanlarda deger yaratimi yalnizca ekonomik ¢iktilar {izerinden
degil; Kkiiltiirel, estetik ve duygusal unsurlarla oriili ¢ok boyutlu bir siireg
aracilifiyla gerceklesir. Bu sektorlerde bir iiriinlin degerini belirleyen baslica
etmenler arasinda 6zglinlikk, anlati giicii, tasarim estetigi, izleyici deneyimi,
popliler kiiltiirle etkilesim ve toplumsal algi yer almaktadir (Caves, 2000).
Dolayisiyla kreatif iiretim, rasyonel varsayimlar iizerine kurulmus geleneksel
modellerin agiklamakta yetersiz kaldigi Olgiide yogun bir yapisal belirsizlik
barindirmaktadir.

Davranigsal ekonomi literatiirii, karar alma siireglerinin yalnizca rasyonel
degerlendirmelere degil; bilissel onyargilar, sezgisel yargilar ve duygusal tepkiler
tarafindan da sistematik bicimde bicimlendirildigini kapsamli aragtirmalarla
ortaya koymustur (Kahneman, 2011; Thaler, 2016). Bu bulgular, kreatif
endiistrilerdeki deger =zincirinin anlagilmas1 agisindan 6zel bir agirlik
tasimaktadir. Zira kreatif sektorlerde karar vericiler, yapimcilar, tasarimcilar,
dagitimcilar, yatinnmcilar, editdrler ve yonetmenler, yiliksek belirsizlik altinda ve
cogu zaman yetersiz bilgiyle hareket etmek durumundadir. Bu kosullar, biligsel
Onyargilara dayanan kararlarin oranini artirmakta ve hem {iretim hem dagitim
siireglerinde sistematik hata riskini biiyiitmektedir.

4.1.1 Kreatif Endiistrilerde Deger Zincirinin Yapisal Ozellikleri

Kreatif endiistrilerin deger zinciri tipik olarak bir fikrin ortaya ¢ikisiyla baslar;
gelistirme, fonlama, {retim, dagitim, pazarlama ve tiketici deneyimi
asamalarinda ilerler. Ancak bu siire¢ dogrusal degil; siirekli geri besleme
dongiileriyle yeniden sekillenen, duraksayan ve bazen tiimiiyle yeniden baglayan
bir yapiya sahiptir. Bir film projesinin dagitime tarafindan reddedilmesi yapim
siirecinin basa donmesine neden olabilir; bir oyunun erken erigim siirecindeki
oyuncu geri bildirimleri oyun tasarimmin koklii  bigimde yeniden
yapilandirilmasini zorunlu kilabilir. Bu dongiisel ve 6ngoriilemeyen yapi, kreatif

62



deger zincirini yalnizca ekonomik degil; ayni zamanda kiiltiirel ve davranigsal bir
sistem olarak ele almay1 ka¢inilmaz kilmaktadir.

Towse (2020), kreatif endiistrilerdeki deger zincirinin {i¢ temel yapisal
ozelligini sdyle tanimlar: birincisi, degerin biiylik boliimiiniin iiretim agamasinda
degil dagitim ve pazarlama siireglerinde yaratilmasi; ikincisi, tirlinlerin deneyim
mallar1 (experience goods) niteligi tasimasi ve bu nedenle talep 6ngdriisiiniin
tilketim Oncesinde son derece gii¢ olmasi; iiciinciisii, az sayida biiyiikk yapimin
gelirin biiyiik bolimiinii iistlenmesi ile ¢cok sayida kiigiik yapimin kirik bir gelir
dagilimina tabi olmasidir. Bu son 6zellik, De Vany'nin (2004) Hollywood iizerine
ylrittiigii kapsamli analizde agir kuyruklu (heavy-tailed) dagilim olarak
nitelendirilmekte ve gise basarisin1 ngérmenin matematiksel sinirlarini ¢arpici
bicimde ortaya koymaktadir.

4.1.2 Deger Zincirinin Her Asamasindaki Davramgsal Gozlemler

Fikir ve Konsept Gelistirme

Yaratici kararlarin biiyiik cogunlugunun sezgisel degerlendirmelere dayandig:
bu asama, biligsel onyargilara 6zellikle agik bir siirectir. Onaylama Onyargisi,
iiretim ekibinin 6nceden benimsedigi yaratict yonelimleri destekleyen fikirlerin
on plana ¢ikmasina ve alternatiflerin sistematik bicimde goz ardi edilmesine
zemin hazirlar. Mevcudiyet sezgisi (availability heuristic), giincel trendleri, yakin
donemde basar1 kazanmis projeleri ve medyada genis yer bulan yapimlar: karar
stirecinin zimni referans gercevesi haline getirir; bu durum 6zgiin ve deneysel
projelerin oniindeki ortiik engeli yapisal olarak yiikseltir (Kahneman & Tversky,
1974). lyimserlik yanilgis1 da bu asamada giiclii bigimde etkindir ve projenin
yaratic1 potansiyelinin nesnel 6lgiitlerin ¢ok {lizerinde degerlendirilmesine neden
olur. Sinema ve dijital oyun sektorlerinde donem donem gozlemlenen tiir
taklit¢iligi dalgalari, bu dnyarg Oriintiilerinin en goriiniir pratik yansimalaridir.

Fonlama ve Yatirinm Kararlar

Kreatif projelerde talep tahmininin yapisal giigliigli, yatirim kararlarinin
bliyiik 6lciide sezgisel temellere yaslanmasina neden olmaktadir. Bu asamada
temsil edilebilirlik dnyargis1 6zellikle belirleyici bir rol iistlenir: yapimcilar ve
finansorler, ge¢miste basarili olmus projelere yiizeysel benzerligi bir basari
glivencesi olarak yorumlama egilimindedir. Asirnt  Ozgiiven ise risk
degerlendirmelerini ¢arpitir; karar vericiler kendi sezgisel oOngoriilerine
gerektiginden fazla gilivenerek olumsuz senaryolarin olasiligini sistematik
bi¢cimde kiiciimser (Moore & Healy, 2008). Batik maliyet yanilgisi da bu asamada
kritik bir tehlike olusturur: tikanmis ya da basar isaretleri zayiflayan projelere
yapilan yatirnmin yalnizca 6nceki harcamalart mesrulastirma giidiisiiyle
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stirdiiriilmesi, Hollywood tarihinin en maliyetli bagarisizliklarinda tekrar eden bir
yapisal oriintiidiir.

Uretim ve Tasarim

Tasarim ve yaratici iiretim siiregleri, 6znel yargilarin ve ekip dinamiklerinin
en yogun etkisini gosterdigi asamadir. Statilko Onyargisi, yenilik¢i tasarim
kararlarinin riskli ve belirsiz olarak algilanmasina ve denenmis kaliplarin
korunmasina yol agar. Capa etkisi, proje siirecinde ilk sunulan konsept ya da
tasarimin tiim ekip i¢in zimni bir referans noktasina doniismesine neden olur; bu
durum yaratict yinelemenin gercek anlamda yapilmasini engelleyebilir.
Cerceveleme etkisi ise bir tasarim fikrinin nasil sunuldugunun, hangi basari
ornekleriyle iligkilendirildiginin ve hangi tehlikelerden kag¢inmayr miimkiin
kildiginin, o fikrin igerigi kadar belirleyici bigimde kabul gérmesini agiklar.
Janis'in (1982) grup diislincesi (groupthink) kavrami da iiretim agamasinda
onemli bir yapisal risk olarak belirmektedir: sosyal uyum ihtiyaci, elestirel bakisi
torpiileyerek yaratici risk alimini baski altina alabilir.

Dagitim ve Pazarlama

Dagitim kararlar1 ¢ogu zaman piyasa dinamiklerinin nesnel analizinden ¢ok
beklentilere ve sektorel normlara yaslanir. Iyimserlik &nyargisi, gise ve satis
tahminlerinin pozitif yonde sapmasina neden olan en yaygin etkendir; yapimcilar
ve dagitimcilar olumsuz sonu¢ senaryolarmin olasiligimi sistematik bicimde
kiiglimser. Siirii davranisi, rakip sirketlerin vizyon tarihleri, dagitim kanali
tercihleri ve pazarlama donemlerini neredeyse birebir taklit etmesiyle sektor
genelinde tiir kiimelenmelerine ve donemsel arz patlamalarina zemin hazirlar.
Yakin ge¢mis etkisi ise son donemde popiiler olan tiirlerin asir1 liretimine ya da
basarisiz olmus formatlarin gereksiz yere ve hizlica terk edilmesine yol agabilir;
Tiirkiye sinema sektoriinde zaman zaman gozlemlenen romantik komedi ya da
dram dalgalar1 bu dinamigin yerel diizeydeki yansimalaridir.

Tiiketici Deneyimi ve Geri Bildirim

Kreatif iiriinlerin algilanan degeri, tiiketicinin psikolojik beklentilerinden ayri
diisiiniilemez. Sosyal kanit etkisi, erken kullanici yorumlarinin genis kitleler
iizerinde giiclii ve ¢cogu zaman orantisiz bir yonlendirici islev gérmesine yol agar;
bu durum bir {irliinlin ilk vizyondaki performansini gergek kalitesinden bagimsiz
bigimde belirleyebilir. Beklenti etkisi, lansman 6ncesinde pazarlama iletisimi ve
medya sOylemleriyle yaratilan yiiksek beklentilerin tiiketici deneyimini hem
olumlu hem de olumsuz yonde ¢erceveledigini gdstermektedir: bir Oscar odiili
ile lansman Oncesi sizdirilan olumsuz haberler, aynm1 filmi tiimiiyle farkli
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bicimlerde konumlandirabilir. Kayip korkusu (FOMO) da tiikketim davranigini
hizlandiran kritik bir mekanizma olarak iglev goriir; popiiler yapimlar1 kagirma
kaygisi, 6zellikle sosyal medyanin yarattigi anlik giindem ortaminda satin alma
ve izleme kararlarini zaman baskisina karsi son derece duyarl hale getirmektedir.

4.1.3 Deger Zincirinin Davranmissal Perspektifle Yeniden Yorumlanmasi

Kreatif sektorlerde deger yaratimi, yalmizca ekonomik verimlilikten degil;
insan davraniglarinin  Ongoriilemezliginden, estetik tercihlerden, kiiltiirel
normlardan ve duygusal tepkilerden de dogar. Tablo 4.1, deger zincirinin her
asamasinda etkin olan baslica bilissel onyargilari, bunlarin pratik yansimalarini
ve yonetim agisindan dogurdugu temel riskleri 6zet bi¢imde sunmaktadir.

Tablo 4.1. Deger Zinciri Asamalarinda Bilissel Onyargilar ve Risk Oriintiileri

Zincir Asamasi Bashica Bilissel Pratik Yansima Yonetim Riski
Onyargi
Fikir Gelistirme Onaylama onyargisi, Tiir takliteiligi, trend Icerik
mevcudiyet sezgisi, korii takibi homojenlesmesi
iyimserlik yanilgisi
Fonlama ve Temsil edilebilirlik, Benzer formiile agir1 Biitce sismesi,
Yatinnm asir1 dzgiiven, batik yatirim, zarar eden finansal kay1ip
maliyet yanilgisi projenin devami
Uretim ve Statiiko Onyargisi, Kaliplagmis tasarim, Yenilik¢ilik kaybi
Tasarim capa etkisi, grup elestiri susturma
diisiincesi
Dagitim ve Iyimserlik dnyargisi, Sisirilmis tahminler, Izleyici boliinmesi
Pazarlama stirli davranisi, yakin vizyon kiimelenmesi
geemis etkisi
Tiiketici Sosyal kanit, beklenti Erken yorumlarm asirt  Deger dalgalanmast
Deneyimi etkisi, kayip korkusu agirligi, hype dongiisii

(FOMO)

Not. Porter (1985), Kahneman (2011) ve Caves (2000) esas alinarak yazar tarafindan

gelistirilmigtir.

4.1.4 Sonuc¢
Kreatif endiistrilerde deger analizi, davranigsal ekonomiyle
biitiinlestirildiginde ¢ok daha gercekei ve agiklayici bir cergeveye kavusmaktadir.

zinciri

Deger yaratimini etkileyen biligsel Onyargilarin zincirin tim asamalarinda
sistematik bicimde var oldugunu kabul etmek; sektorde daha saglikli karar
mekanizmalarinin tasarlanmasini, risk yonetiminin giiclendirilmesini ve yatirim

65



stratejilerinin insani bilisin gercek¢i bir modeliyle uyumlu hale getirilmesini
miimkiin kilar. Bir sonraki boliim, bu davranigsal dinamiklerin katma deger algisi
tizerindeki psikolojik temellerini derinlemesine ele alacaktir.
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4.2 Katma Degerin Psikolojik Temelleri

Katma deger kavrami, geleneksel ekonomik literatiirde isletmelerin girdileri
isleyerek ortaya ¢ikardigi ekonomik art1 biiyiikliik olarak tanimlanir. Ancak kreatif
endiistriler baglaminda katma deger bu dar cerceveye sigmaz; kiiltiirel, estetik,
sembolik ve deneyimsel boyutlar1 kapsayan ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Yaratici
tirlinlerin degerinin 6nemli bir kismy, tiretim siirecinde degil; tiiketicilerin algilarinda,
duygusal tepkilerinde ve zihinsel degerlendirmelerinde olusur. Bu nedenle katma
degerin psikolojik temellerini anlamak, kreatif endiistrilerin isleyisini kavrayabilmek
acisindan kritik bir analiz alan1 olusturmaktadir.

Davranigsal ekonomi ve psikoloji literatiirii, bireylerin deger algisinin rasyonel
olmaktan ziyade biligsel onyargilar, duygusal siiregler ve sosyal etkiler tarafindan
bi¢imlendirildigini kapsamli ve tekrarlanabilir ¢aligmalarla belgelemistir
(Kahneman, 2011; Thaler, 2015). Kreatif iiriinlerde bir yapimin algilanan degeri;
kimlik, anlam, duygu, estetik uyaranlar ve sosyal onay gibi unsurlarin dinamik
etkilesimiyle insa edilir. Bir filmin, bir oyunun ya da bir sanat eserinin ekonomik
degerini belirleyen temel etken yalnizca tiretim kalitesi degildir; tiiketicinin zihninde
yaratilan beklentiler, anlat1 giicii, marka imaji, yaratic1 ekip hakkinda olusan kanaat
ve eserin kiiltiirel baglamdaki konumudur. Bu agidan katma deger, psikolojik bir inga
slirecidir ve tiiketici tarafindan deneyimlenen biligsel-duygusal islemler araciligiyla
ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.1 Algisal Cerceveleme ve Deger Insas1

Tversky ve Kahneman'in (1981) deneysel calismalarinda giighii bigimde
kanitlanan algisal ¢er¢eveleme (framing) etkisi, kreatif tiriinlerin katma deger algisini
bigimlendiren en temel mekanizmalardan biridir. Bireyler, ayni bilgiyi farkli sunus
bicimleri aracilifryla edindiklerinde sistematik olarak farkli degerlendirmelere
ulagmaktadir. Bu bulgu, kreatif sektdrlerde fragman kurgusu, afis tasarimi, basin
biiltenleri, sosyal medya iletisimi ve dagitim stratejisinin tonu agisindan dogrudan ve
pratik ¢ikarimlar barmdirmaktadir.

Omegin ayn1 film 'yonetmenin en olgun ve kisisel isi' olarak
konumlandirildiginda izleyicide derin bir estetik deneyim beklentisi yaratirken;
'sezonun en biiylik gise yapimi' g¢ergevesiyle tanitildiginda tiimiiyle farkli bir
degerlendirme semas tetiklenir. Bu iki gerceve, tiiketicinin eserden elde edecegi
deneyimi hem ekonomik hem psikolojik a¢idan dnceden tanimlar ve bu tanimlama
¢ogu zaman nihai memnuniyet diizeyini belirler. Pazarlama kararlarinda
cergevelemenin bu giiciiniin bilingli bicimde kullanilmasi, kreatif tirtinlerin algilanan
katma degerini piyasaya ¢ikmadan ¢ok oOnce sekillendirir; bu da erken iletigim
stratejisini yalnizca bir tanitim meselesi degil, deger miihendisliginin ta kendisi
haline getirir.

67



4.2.2 Bilissel Onyargilar ve Sezgisel Degerleme

Kreatif iiriinlerin basarisinin yapisal belirsizlik barindirmasi nedeniyle tiiketiciler
degerlendirme siireglerinde uzun ve zahmetli analitik hesaplamalar yerine sezgisel
kisayollara bagvurur. Temsil edilebilirlik Onyargist bu kisayollarin en yaygin
bigimlerinden birini olusturur: tiiketici yeni bir yapimi daha 6nce deneyimledigi
benzer Orneklerle karsilastirarak degerlendirme egilimindedir (Kahneman &
Tversky, 1974). Bu mekanizma, devam filmlerinin ve benzer temali yapimlarm
heniiz izlenmeden, tanidik bir kalitede olduklar1 varsayimiyla daha yiiksek bir
baslangi¢ degerine sahip kilinmasini agiklamaktadir.

Yaratic1 iirtinlerde yenilikgilik ile tanidiklik arasindaki denge, tiiketicinin zihinsel
konfor alaniyla dogrudan iligkilidir. Tiimiiyle yenilik¢i bir {iriin biligsel degerlemeyi
gliclestirirken asir tamdik bir iirlin deger kaybina ugrar; bu gerilim, kreatif girisimcilerin
'optimal 6zgiinliik' olarak nitelendirilebilecek bir dengeyi hedeflemelerini kagimnilmaz
kilmaktadir. Lampel ve arkadaglar1 (2006), bu dengenin sektdrden sektore kayda deger
bicimde degistigini gostermektedir: sinema ve yaymncilik gibi kitlesel pazarlarda
tamdiklik 6zgiinliige, bagimsiz sanat ve tasarim alanlarinda ise 6zglinliik tanidikhiga
kiyasla ¢ok daha belirleyici bir agirhik kazanmaktadir.

4.2.3 Duygusal Degerleme ve Duygulanim Sezgisi

Duygular, kreatif iiriinlerin katma deger algisinda ¢ogu zaman belirleyici
konumdadir; zira bu iiriinlerin énemli bir kismi1 dogrudan duygusal deneyim {iretme
amac1 tagimaktadir. Slovic ve arkadaglarmin (2002) kapsamli ¢caligmalari, bireylerin
deger atfetme siireclerinde duygulanim sezgisinin (affect heuristic) baskin bir rol
oynadigimi ortaya koymustur: bir karar segenegine iligkin genel duygusal tepki, o
secenegin olast faydalarimi ve risklerini degerlendirirken analitik hesaplamanin
Oniine gecer. Bir film, miizik eseri ya da video oyunu tiiketicide gii¢lii bir duygusal
rezonans Yyarattiginda algilanan deger, ekonomik cerceveden bagimsiz bigimde
Oonemli Olciide artar.

Duygusal degerlemenin kreatif iiriin ekonomisi lizerindeki pratik yansimalari son
derece somuttur. Film elestirmenlerinin duygusal dilinin bilet satiglar1 tizerindeki
etkisi, miizik platformlarinin ruh haline goére kisisellestirilmis oneri sistemleri ve
oyunlarin duygusal yogunluk haritalarina dayali tasarim siiregleri; bu mekanizmanin
endiistri i¢indeki kurumsallagmis karsiliklaridir. Sonug olarak kreatif endiistrilerde
katma deger; yalnizca rasyonel beklentilerle degil, izleyici ya da tiiketicinin deneyim
anindaki duygusal rezonansiyla birlikte kurulmaktadir.

4.2.4 Sosyal Kanit ve Kolektif Begeni Olusumu
Cialdini'nin (2001) tanimladig1 sosyal kanit etkisine gore bireyler, baskalarinin
tercihlerini deger belirlemede birincil referans olarak kullanir; bu egilim belirsizligin
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yogun oldugu durumlarda daha da gii¢lenir. Kreatif endiistrilerde belirsizlik yapisal bir
Ozellik oldugundan sosyal kanit, katma deger algisinin en etkili sekillendiricilerinden
biri haline gelir. Viral pazarlama, festival sonrasi elestirmen yorumlari, kullanici puan
platformlart ve sosyal medya trendleri, bir {iriiniin nesnel kalitesinden bagimsiz
bigimde algilanan degerini dramatik bigimde etkileyebilmektedir.

Bu dinamigin en ¢arpici somutlagsmalarindan biri, promiyer sonrasi uzun ayakta
alkis gibi kolektif jestlerin basina 'biiylik begeniyle karsilandi' biciminde
yansimasidir. Bu tiir haberler heniiz filmi izlememis genis kitlelerde yiiksek bir deger
algis1 olusturur ve bu algi tiikketim kararmi dogrudan belirler. Kolektif begeni
olusumu, kreatif iirlinlerin piyasadaki deger seyrini baslangic kalitesinden ¢ok daha
giiclii bicimde belirleyebilmektedir; bu gerceklik, sektérde erken medya yonetiminin
ve festival stratejisinin neden bu denli kritik tutuldugunu agiklamaktadir.

4.2.5 Beklenti Yonetimi ve Ongoriisel Degerleme

Loewenstein'n (1987) beklenti teorisi, bireylerin gelecege yonelik zihinsel
projeksiyonlarinin  deger algisi1 o6nceden ve kalict bigimde bigimlendirdigini
gostermektedir. Kreatif endiistrilerde bu mekanizma son derece islevsel bigimde
devreye girer: fragmanlar, teaser'lar, set goriintiileri, sanat¢1 roportajlar1 ve medya
sOylemleri araciligiyla inga edilen beklentiler, iirliniin nihai algilanan degerini heniiz
tilketilmeden once sekillendirir. Tiiketici, eseri deneyimlemeden dahi zihinsel bir
deger atfeder; bu deger ¢cogu zaman gergek kaliteden cok duygu, sezgi ve kiiltiirel
konumlandirmanin iirtintidiir.

Beklenti yonetiminin ¢ift yonlii riski 6zellikle dikkat cekicidir: asirt yiiksek
beklentiler, kaliteli bir iirlinii bile hayal kirkligina doniistiirebilirken; kasith olarak
diisiik tutulan beklentiler orta kaliteli bir {iriinii siirpriz basariya tasiyabilir. Bu
dinamik, uzun soluklu franchise yapimlarinda ve devam filmlerinde stratejik bir
iletisim aracina doniismektedir: beklentiyi hem canli tutmak hem de ydnetilebilir
diizeyde kalmak, kreatif pazarlamanin en ince ve en az goriiniir dengelerinden birini
olusturmaktadir.

4.2.6 Kimlik, Aidiyet ve Kiiltiirel Katma Deger

Katma degerin psikolojik temelleri arasinda kimlik ve aidiyet boyutu, 6zellikle
kreatif ekonomi baglaminda 6zgiin bir yer tutmaktadir. Bourdieu'nun (1984) kiiltiirel
sermaye teorisi cercevesinde bireyler, kendilerini temsil eden, degerleriyle uyumlu
ya da ait olduklar kiiltiirel grubu yansitan iiriinlere yiiksek katma deger atfederler.
Bu degerleme hem fireticiler hem tiiketiciler acisindan gegerlidir: bir bagimsiz
sinema izleyicisi tercih ettigi filmlere yalnizca estetik kaliteleri nedeniyle degil, bu
tercihlerin kendi kiiltiirel kimligini ve sosyal konumlanmasini yansittig1 i¢in deger
Verir.
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Kimlik temelli katma degerin ekonomik 6nemi giderek artmaktadir. Belirli bir
yaraticinin hayran topluluguna ait olmak (fandom), bir oyun serisinin sadik oyuncusu
olmak ya da belirli bir miizik tiiriiniin takipgisi olmak; bu baghliklar salt tiiketim
iliskilerinin ¢ok otesine gecerek kimliksel aidiyet pratiklerine doniisiir. Bu
doniigiimiin ekonomik karsiligi somuttur: kimliksel bagliligi yiiksek tiiketiciler
premium fiyatlandirmaya kargs1 belirgin bicimde daha az direnglidir ve {iriiniin nesnel
fiyat-performans oranindan bagimsiz olarak yiiksek sadakat ve tekrar satin alma
egilimi gosterir. Kreatif girisimciler ve kurumlar i¢in giiglii bir topluluk kimligi insa
etmek, bu nedenle uzun vadeli ekonomik siirdiiriilebilirligin en saglam temellerinden
birini olusturmaktadir.

4.2.7 Sonug¢

Kreatif endiistrilerde katma deger iiretimi; cerceveleme, duygusal degerleme,
sosyal kanit, beklenti yonetimi ve kimlik dinamiklerinin birbirini besleyen bir
psikolojik ekosistem i¢inde gerceklesir. Bu unsurlar bir arada ele alindiginda, katma
degerin ekonomik olmaktan ziyade psikolojik ve kiiltiirel bir fenomen oldugu netlik
kazanmaktadir. Deger; algilar, duygular, sosyal dinamikler ve zihinsel modeller
araciligryla, ¢ogu zaman rasyonel hesaplamanin erisemeyecegi derinlikte insa
edilmektedir. Bir sonraki boliimde bu psikolojik temeller, davranigsal deger zinciri
modeline doniistiiriilerek kreatif endiistrilerin tiim {iretim asamalarinda nasil isledigi
sistematik bicimde ele alinacaktir.
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4.3 Davramigsal Deger Zinciri Modeli

Davranigsal deger zinciri modeli, yaratict sektorlerde deger iiretim
stireclerinin yalnizca ekonomik girdilerle degil; ayn1 zamanda psikolojik, sosyal
ve bilisgsel faktorlerle bigimlendigini savunan genisletilmig bir analitik ¢cercevedir.
Geleneksel deger zinciri modelinde faaliyetler rasyonel karar alma varsayimi
altinda optimize edilmeye galigilirken; davranigsal yaklasim karar vericilerin
sistematik Onyargilar, sezgisel kisayollar, duygusal tepkiler ve sosyal normlar
tarafindan yonlendirildigini temel bir kabul olarak benimser (Kahneman, 2011;
Thaler, 2015). Film, oyun, miizik, yayincilik, reklamcilik ve dijital medya gibi
kreatif endiistrilerde deger yaratma siiregleri; yiiksek belirsizlik, estetik yargilar,
trend dongiileri ve arz-talep ongoriilemezligi nedeniyle davranigsal etkilerin en
yogun bi¢imde hissedildigi yapiya sahiptir (Caves, 2000; Lampel ve digerleri,
2006).

4.3.1 Modelin Kavramsal Temelleri

Davranigsal deger zinciri modeli iki kuramsal temele dayanmaktadir.
Birincisi, Porter'in (1985) deger zinciri yapisidir; bu yapi, birincil faaliyetler ile
destek faaliyetleri arasindaki sistematik iliskileri ¢ergeveler. Ikincisi, Kahneman
(2011), Barberis (2018) ve Thaler (2015) gibi arastirmacilarin ortaya koydugu
davranigsal ekonomi ve davranigsal finans literatiiriidiir. Bu iki yaklasimin
biitiinlesimi, kreatif iiretim siireclerinde ekonomik rasyonalite varsayiminin
kirilganhigmi ve psikolojik etkilerin sistematik hakimiyetini carpicit bigimde
gozler oniine sermektedir.

Modelin merkezi arglimani sudur: kreatif endiistrilerde deger zincirinin her
asamasinda, ekonomik kararlarin yapisin1 derinden etkileyen sistematik biligsel
Onyargilar mevcuttur. Bu dnyargilar tesadiifi degil; 6ngoriilebilir, tekrarlayan ve
biiyiik 6l¢iide asama ile baglama 6zgii bir oriintii sergilemektedir. Film stlidyolari,
oyun gelistiricileri ve yayinevleri, gelecekteki basariy1 gecmiste basarili olmus
projelerin yiizeysel benzerligi lizerinden tahmin etme egilimindedir; bu davranig
temsil edilebilirlik dnyargisiyla agiklanmaktadir (Tversky & Kahneman, 1974).
Benzer sekilde yaratic1 ekipler kendi projelerine asir1 giiven besler ve piyasa
risklerini kiiglimser; bu durum iyimserlik dnyargisi ve asir1 giiven etkisinin deger
zincirinin erken agsamalarini ¢arpitmasina yol acar (Moore & Healy, 2008).

4.3.2 Deger Zincirinin Asamalarinda Davramssal Etkiler

4.3.2.1 Yaratim Asamasi: Sezgisel Karar Alma ve Yansitma Onyargisi

Kreatif projeler g¢ogunlukla soyut kavramlardan, estetik tercihlerden ve
sezgilere dayali kararlardan olusur. Tasarimcilar, senaristler ya da oyun
gelistiriciler, kendi estetik ve kiiltiirel begenilerinin genis kitleler tarafindan da
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paylasilacagini varsayma egilimindedir; bu durum, kisinin kendi igsel tercihlerini
dis diinyanin tercihleriyle 6zdeslestirmesi anlamina gelen yansitma onyargisiyla
(projection bias) aciklanmaktadir (Loewenstein ve digerleri, 2003). Bu yanilgi,
hedef kitle aragtirmasimmin g6z ardi edilmesine ve igerik kararlarinin pazar
realitesinden kopmasina zemin hazirlar. Ote yandan bu asamada uzman
yanilsamast (expert illusion) da belirgin bigimde ortaya c¢ikar: deneyimli
yaraticilar, gecmis basarilarindan tiiretilen sezgisel Oriintiilerin her baglamda
gecerli olacagini varsayarak sistematik bir yenilik korliigii sergileyebilir.

4.3.2.2 Uretim Asamasi: Batik Maliyet Yamilgis1 ve Uyum Baskisi

Uretim asamasinda en sik karsilasilan davramgsal sorun, batik maliyet
yanilgisidir. Biiyiik yatirim yapilmais bir film sahnesi, oyun mekanigi ya da albiim
kayd1 i¢in 'harcanan emegi bosa ¢ikarmamak' adina maliyetli devam kararlar
almabilir; bu durum projenin gergek ekonomik sinyallerini yok sayarak
siirdiiriilmesine zemin hazirlar (Arkes & Blumer, 1985). Ote yandan ekip igi
sosyal dinamikler de bu agamada kritik 6nem tasir: Janis'in (1982) grup diisiincesi
(groupthink) kavramiyla betimlenen uyum baskisi, ekip icinde elestirel geri
bildirimi sessizlestirerek yaratici risk alimini koreltebilir. Bu iki mekanizmanin
birlikte ¢aligmasi, hem batik maliyet baskis1 hem de grup diisiincesinin elestiriyi
bastirmasi, basarisiz projelerin uzun siire devam ettirildigi 'dogrulamaci tiretim
dongiisii'nii yaratmaktadir.

4.3.2.3 Tanitim ve Pazarlama Asamasi: Cerceveleme ve Heves Dongiileri

Tamtim stratejileri, hedef kitlenin algisal egilimlerine gore bilingli ya da
bilingsiz bigimde sekillenir. Pazarlama ekipleri, mesajlarin etkisini giiclendirmek
icin ¢erceveleme etkisini (Tversky & Kahneman, 1981) hem bilingli bir arag
olarak kullanir hem de bu etkinin hedefi haline gelir: kendi {irettikleri ¢ergeve,
zamanla ekibin gerceklik algisim1 da bicimlendirmeye baslar. Kreatif
endiistrilerde 'hype cycle' olarak bilinen heves dongiileri, sosyal bulasma etkisi
ve siirii davranisiyla yakindan iligkilidir (Shiller, 2017). Bir yapim etrafinda
olusan beklenti dalgasinin siddeti, yatirim miktarinin ¢ok oOtesinde bir geri
bildirim dongiisii yaratmakta ve bu dongiiniin {irliniin gercek kalitesinden
bagimsiz basar1 ya da basarisizlik dinamikleri olusturdugu genis bir literatiirce
belgelenmektedir.

4.3.2.4 Dagitim Asamasi: Temsil Edilebilirlik ve Tiir Kiimelenmesi

Dagitimcilar, gegcmiste bagarili olan lriinlere benzeyen projeleri destekleme
egilimindedir. Bu egilim, temsil -edilebilirlik sezgisinin sistematik bir
yansimasidir: belirli tiir ya da format 6zellikleri basarinin temel belirleyicisiymis
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gibi davranilir; oysa gise gelirlerinin agir kuyruklu dagilimi, bu tir
genellemelerin  istatistiksel temelden biiyilk Olglide yoksun oldugunu
gostermektedir (De Vany, 2004). Tiir kiimelenmelerinin art arda basarisizliklarla
sonuglanmasi, bu 6nyargmin dogurdugu yapisal ve dongiisel bir piyasa hatasidir.
Bikhchandani ve arkadaglarmin (1992) bilgi kaskadlar1 teorisi, bu kiimelenme
dinamigini teorik diizlemde de agiklamaktadir: bir aktoriin karar1 digerleri igin
giiclii bir sinyal haline gelir ve zamanla bireysel analizin yerini kolektif siirii
davranist alir.

4.3.2.5 Tiiketim Asamasi: Duygusal Deger ve Deneyimsel Onyarg:

Kreatif lirlinler deneyimsel nitelik tasidigi igin tiiketici tercihlerinde duygusal
degerleme baskindir (Schmitt, 1999). izleyiciler ya da oyuncular, bir igerigi
degerlendirirken ¢ogu zaman deneyim anindaki duygusal yogunluga dayanarak
karar verir ve bu duygusal yarginin sonradan rasyonel gerekgelerle ortiildiigii
goriiliir. Slovic ve arkadaglarmin (2002) duygulanim sezgisi cergevesiyle
aciklanan bu siireg, tiikketicinin deneyimi hatirlama ve degerlendirme bigimini de
etkiler. Kahneman'i (2011) deneyimlenen benlik ile hatirlayan benlik ayrimi bu
baglamda 6zel bir dnem tasir: tiikketicinin bir filmi ya da oyunu nasil hatirladigi,
deneyimin zirve anint ve sonunu esas alan bu asimetrik bellek yapisi, gercek
deneyimin ortalamasindan sistematik bigimde farklilasabilir. Bu farklilasma, s6z
konusu yapimmin uzun vadeli kiiltiirel degeri iizerinde belirleyici bir etki
yaratmaktadir.

4.3.3 Modelin U¢ Analitik Ekseni

Davranigsal deger zinciri modeli, {i¢ analitik eksen iizerinde yiikselir. Bu
eksenler birbirinden bagimsiz degil; dinamik bi¢imde birbirini etkileyen ve
tamamlayan bilesenler olarak islev goriir.

Biligsel Onyargilar Ekseni

Bu eksen, deger zincirinin her asamasinda sistematik karar hatalarina yol agan
biligsel dnyargilar1 tanimlar ve haritalandirir. Asir1 giiven, ¢ergeveleme, kayiptan
kacinma, statiiko Onyargisi, temsil edilebilirlik ve batik maliyet yanilgist bu
eksenin baglica bilesenleridir (Kahneman, 2011). Biligsel dnyargilar ekseni
modelin tani1 (diagnostic) islevini yerine getirir: hangi kararda, hangi
mekanizmanin sistematik hata {rettigini analiz etmeye ve goriinlir kilmaya
olanak tanir.
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Duygusal ve Sosyal Etkiler Ekseni

Kreatif sektorlerde kararlar yalnizca biligsel degil; ayn1 zamanda duygusal ve
sosyal motivasyonlarla bi¢imlenir. Prestij arayisi, begenilme ihtiyaci, topluluk
etkileri ve trend baskilar1 bu eksenin temel dinamiklerini olusturur (Lampel &
Shamsie, 2003). Duygusal ve sosyal etkiler ekseni, modelin baglam (contextual)
islevini yerine getirir: kararin iginde alindig1 sosyal ve duygusal atmosferin
rasyonel analizden bagimsiz bigimde sonuglar1 nasil bigimlendirdigini gosterir.

Deger Yaratma Dinamikleri Ekseni

Bu eksen, davranigsal unsurlarin zincirin ekonomik deger yaratma siirecine
nasil entegre oldugunu analiz eder. Davranigsal etkiler kimi zaman riskleri
artirirken kimi zaman yenilik¢ilik ve yaraticilik i¢in dngdriilemeyen agilimlar
saglar. Deger yaratma dinamikleri ekseni modelin islevsel (functional) katmanini
olusturur: psikolojik faktdrlerin rekabet avantaji, yenilikgilik kapasitesi ve pazar
basarisi lizerinde nasil hem tehdit hem de firsat yarattigini sistematik bicimde
gosterir.

4.3.4 Modelin Kreatif Endiistrilerdeki Kullanim Alanlar

Davranigsal deger zinciri modeli, kreatif endiistrilere dort temel islevsel katki
sunar. Birincisi, stratejik karar alma siireclerinin insan davranisi temelli analizini
miimkiin kilmasidir; bu sayede standart ekonomik modellerin ac¢iklayamadigi
karar oriintiileri goriiniir hale gelir. Ikincisi, risk yonetiminde biligsel dnyargilart
haritalamaktir; onyargilarin goriiniir kilinmasi, yoneticilerin bu hatalara karsi
bilingli savunma mekanizmalar1 gelistirmesine zemin hazirlar. Uciinciisii, piyasa
tahminlerinde sezgiye dayali hatalarin azaltilmasina katki saglamasidir; 6zellikle
gise tahminlerinin sistematik olarak iyimser oldugu bilindiginde bu 6nyargimnin
onceden hesaba katilmasi daha gercek¢i finansal senaryolarin iretilmesini
miimkiin kilar. Dordiinciisii ise yaratici ekiplerin motivasyonlarini ve psikolojik
bariyerlerini anlamaya yardimci olmasidir; ekip dinamiklerindeki davranigsal
ortintiileri tanimak, daha saglikli yaratic1 ortamlar tasarlamanin vazgecilmez 6n
kosuludur.

Bu islevler bir arada degerlendirildiginde, davranigsal deger zinciri modeli
yalnizca akademik bir analiz ¢ergevesinin Otesinde, kreatif sektor yoneticileri,
yatirimcilar ve politika yapicilar i¢in pratik bir karar destek aracina
doniismektedir. Model, bir sonraki boliimde film dagitimi vakasi iizerinden
somutlastirilarak uygulamali boyutuyla aktarilacaktir.

74



Kaynakc¢a

Arkes, H. R., & Blumer, C. (1985). The psychology of sunk cost. Organizational
Behavior and Human Decision Processes, 35(1), 124-140.
https://doi.org/10.1016/0749-5978(85)90049-4

Barberis, N. (2018). Psychology-based models of asset prices and trading volume. B. D.
Bernheim, S. DellaVigna ve D. Laibson (Ed.), Handbook of behavioral economics
(Cilt 1, ss. 79—-175) iginde. Elsevier.

Bikhchandani, S., Hirshleifer, D., & Welch, L. (1992). A theory of fads, fashion, custom,
and cultural change as informational cascades. Journal of Political Economy,
100(5), 992-1026. https://doi.org/10.1086/261849

Caves, R. E. (2000). Creative industries: Contracts between art and commerce. Harvard
University Press.

De Vany, A. (2004). Hollywood economics: How extreme uncertainty shapes the film
industry. Routledge.

Janis, I. L. (1982). Groupthink: Psychological studies of policy decisions and fiascoes (2.
bs.). Houghton Mifflin.

Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. Farrar, Straus and Giroux.

Lampel, J., Lant, T., & Shamsie, J. (2006). The business of culture: Strategic perspectives
on entertainment and media. Lawrence Erlbaum.

Lampel, J., & Shamsie, J. (2003). Capabilities in motion: New organizational forms and
the reshaping of the Hollywood movie industry. Journal of Management Studies,
40(8), 2189-2210. https://doi.org/10.1046/j.1467-6486.2003.00416.x

Loewenstein, G., O'Donoghue, T., & Rabin, M. (2003). Projection bias in predicting
future utility. The Quarterly Journal of Economics, 118(4), 1209-1248.
https://doi.org/10.1162/003355303322552784

Moore, D. A., & Healy, P. J. (2008). The trouble with overconfidence. Psychological
Review, 115(2), 502—-517. https://doi.org/10.1037/0033-295X.115.2.502

Porter, M. E. (1985). Competitive advantage: Creating and sustaining superior
performance. Free Press.

Schmitt, B. (1999). Experiential marketing. Journal of Marketing Management, 15(1-3),
53-67. https://doi.org/10.1362/026725799784870496

Shiller, R. J. (2017). Narrative economics: How stories go viral and drive major economic
events. Yale University Press.

Slovic, P., Finucane, M. L., Peters, E., & MacGregor, D. G. (2002). The affect heuristic.
T. Gilovich, D. Griffin ve D. Kahneman (Ed.), Heuristics and biases: The
psychology of intuitive judgment (ss. 397-420) i¢inde. Cambridge University
Press.

Thaler, R. H. (2015). Misbehaving: The making of behavioral economics. W. W. Norton.

Tversky, A., & Kahneman, D. (1974). Judgment under uncertainty: Heuristics and biases.
Science, 185(4157), 1124-1131. https://doi.org/10.1126/science.185.4157.1124

Tversky, A., & Kahneman, D. (1981). The framing of decisions and the psychology of
choice. Science, 211(4481), 453-458.
https://doi.org/10.1126/science.211.4481.453

75



4.4 Vaka Analizleri ve Metodolojik Cerceve

Kreatif endiistrilerin dinamik yapisi, karar alma siireglerinde belirsizligi ve
bilgi asimetrisini belirgin bigimde artirmakta; bu kosullar yoneticilerin sezgisel
karar yollarina daha sik bagvurmasina neden olmaktadir. Bu boliimde davranigsal
deger zinciri modelinin pratik isleyisi, film dagitimi ve dijital oyun alanlarindan
secilmis vakalar iizerinden somutlastirilmakta; ayrica kreatif endiistrilerdeki
davranigsal etkilerin Olglilmesine olanak taniyan metodolojik araglar
sunulmaktadir.

4.4.1 Vaka I: Film Dagitiminda Gise Tahminleri ve Temsil Edilebilirlik
Onyargisi

Sinema endiistrisinde filmlerin ekonomik performansi yapisal olarak yiiksek
belirsizlik tagir. De Vany'nin (2004) kapsamli analizinde gosterildigi iizere, gise
gelirleri Pareto benzeri agir kuyruklu bir dagilim sergiler: az sayida yapim gelirin
biiyiik boliimiinii iistlenirken ¢ok sayida film beklentilerin oldukc¢a altinda kalir.
Bu belirsizlik, karar vericileri sezgisel kisayollara yonelterek sistematik hatalara
acik hale getirir.

Bu baglamda en yaygin yanilgilardan biri temsil edilebilirlik 6nyargisidir
(Kahneman & Tversky, 1974). Yapimei ve dagitimcilar, bir filmin ge¢miste
basarili bir 6rnege ylizeysel bicimde benzemesini benzer sonug vereceginin kaniti
olarak degerlendirme egilimindedir. Bu yanilgi, belirli donemlerde ayn: tiire ait
film kiimelenmelerinin, romantik komedi furyalar1, stiper kahraman dalgalar1 ve
hayatta kalma gerilimi donemleri, art arda ortaya ¢ikmasinin yapisal
aciklamasidir. Tablo 4.2, temsil edilebilirlik 6nyargisinin film deger zincirinin
her agamasina yansimasini ve her asamada olusturdugu riski 6zetlemektedir.

Tablo 4.2. Temsil Edilebilirlik Onyargisinin Film Deger Zincirine Yansimalar:

Zincir Asamasi Bilissel Etki Karar / Davrams Olusan Risk
Yaratim Benzer projelerin Tiir ve tema tekrari, Igerik
basarisinin mevcut Ozgiin senaryolara homojenlesmesi ve
projeye yansitilmasi diistik ilgi izleyici yorgunlugu
Uretim 'Benzer kadro = Tanimmis oyunculara Prodiiksiyon
bagart' varsayimi agir1 biitce tahsisi biitgesinin gigmesi,

yatirim dengesizligi

Tanitim Gecmis basarili filmle  Yanuiltic1 beklenti Izleyicide hayal
yiizeysel karsilastirma  olusturan kampanya kirtkligr riski, gliven
dili erozyonu
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Dagitim Benzer vizyon Tiir gakismalari, salon  Izleyici béliinmesi
doénemlerinin otomatik  yogunlagmasi ve agilis haftasi
benimsenmesi kaybi

Tiiketim On yargili kalite algist ~ Hizli tiiketim dongiisii ~ Uzun vadeli deger

ve erken
degerlendirme

ve sosyal kanita
bagimlilik

dalgalanmast

Not. Kahneman ve Tversky (1974) ile De Vany (2004) esas almarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

Bu tablonun pratikte nasil isledigini somutlastirmak amaciyla asagida ii¢
tarihsel vaka incelenmektedir. Bu vakalar, sinema tarihinde sikg¢a tartisilan ve
davranigsal kaliplarin somut izlerini tagiyan drnekler olarak secilmistir.

The Lone Ranger (2013): Formiil Transferi ve Temsil Edilebilirlik

Disney'in Pirates of the Caribbean serisiyle elde ettigi biiylik ticari basarinin
ardindan stiidyo, ayn1 yapimei ekibini ve benzer macera-komedi tonunu baska bir
franchise'a tagiyarak The Lone Ranger'in da benzer bir gise seyri izleyecegini
varsaydi. Bu tutum, temsil edilebilirlik 6nyargisinin en saf bigimlerinden birini
yansitmaktadir: ekip ayniysa, ton benzersa, bu kez de basar1 kacinilmazdir
mantig1l. Buna bagli olarak dagitimcilar genis ¢apli salon planlamasi yapti,
pazarlama biitcesi agresif bicimde artirild1 ve karar vericilerin risk algis1 belirgin
bicimde torpiilendi. Oysa film, tiir-marka uyumsuzlugu, hedef kitle belirsizligi ve
izleyici egilimlerindeki koklii degisim nedeniyle gisede biiyiik bir basarisizlikla
sonuglandi. Bu 6rnek, ge¢mis basart formiillerinin baglamdan kopuk bigimde
transfer edilmesinin ne olgiide agir mali kayiplara yol agabilecegini acikca
gostermektedir.

Blade Runner (1982): Mevcudiyet Sezgisi ve Asir1 Genelleme

Ridley Scott'n Blade Runner filmi, test gosterimlerinde karisik duygusal
tepkiler ald1 ve stiidyo bu geri bildirimleri genis izleyici kitlesinin temsilcisi
olarak yorumlayarak dagitim stratejisini buna gore bi¢imlendirdi. Oysa test
grubunun tepkileri, yapimimn hedefledigi izleyici profilini gercek anlamda
yansitmiyordu. Bu durum, mevcudiyet sezgisinin (availability heuristic) tipik bir
goriintimiidiir: kolayca erisilen ve son deneyimlenen bilgi, gercekte temsil
ettiginden ¢ok daha biiyiik bir kitlenin sesiymisg¢esine yorumlanir. Sonug olarak
film ilk vizyonda beklentilerin altinda bir gise performansi sergiledi; ancak
zamanla kiilt statiisii kazanarak sinema tarihinin en etkili yapimlarindan biri
konumuna ytiikseldi. Bu vaka, kisa vadeli tiiketici tepkilerinin sanatsal degerin
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giivenilir bir habercisi olmadigint ve davranigsal degerlemenin zaman iginde
kokten degisebilecegini somut bigimde ortaya koymaktadir.

John Carter (2012): Batik Maliyet Yanilgis1 ve Iyimserlik Yanhhg

John Carter, prodiiksiyon siireci boyunca biit¢esi defalarca revize edilen ve
her revizyonda daha agir bir mali yiik olusturan bir projeydi. Yapimcilar, projeye
yapilan biiyiik yatirimi geri kazanabilmek amaciyla filmi pazarlama ve dagitim
asamasinda da desteklemeye devam etti; bu karar, batik maliyet yanilgisinin ve
iyimserlik dnyargisinin birlikte yarattig1 klasik bir tuzag: temsil etmektedir. 'Bu
kadar harcadik, mutlaka karsiligini alacagiz' bi¢imindeki muhakeme, nesnel gise
tahminlerinden kopuk, asir1 iyimser senaryo planlamasina neden oldu ve
pazarlama harcamalar1 gergekei bir biitge cercevesinin ¢ok otesine gecti. Film,
Disney tarihinin en biiyiik finansal kayiplarindan birine doniistii. Bu vaka, bir kez
baglamis siirecin gergekci bir yeniden degerlendirme yapilmaksizin sunk cost
mantigiyla siirdiiriilmesinin kiimiilatif bir felakete nasil yol agabilecegini giiclii
bigimde 6rneklendirmektedir.

4.4.2 Vaka II: Dijital Oyun Lansmaninda Asir1 Ozgiiven ve Iyimserlik
Yanhhgi

Film dagitiminda gézlemlenen davranigsal oriintiiler, dijital oyun sektoriinde
de benzer bigcimlerde karsimiza ¢ikmaktadir. Nispeten basarili olmus 6nceki bir
yapima yaslanarak yeni bir aksiyon-RPG igin yiiksek satis hedefleri belirlenen ve
bu hedeflere ulasilamayan senaryolar, bu alandaki tipik Onyargi Oriintiisiinii
sistematik bicimde somutlagtirmaktadir.

Bu tiir senaryolarda birbirini besleyen birka¢ Onyargi ayni anda etkin
olmaktadir. Asir1 dzgiiven, ekibin 'siirekli 6greniyor olmamiz bizi otomatik
olarak daha iyi kiliyor' inanciyla satis tahminlerini nesnel verilerden bagimsiz
bigimde yiikseltmesine yol agar. [yimserlik yanlilig1, risklerin sistematik bigimde
hafife alinmasini ve olumsuz senaryolarin planlama siirecinin diginda tutulmasini
beraberinde getirir. Batik maliyet yanilgisi, iiretim gecikmelerine ve biitce
asimina karsin projeye daha fazla kaynak aktarilmasi kararini mesrulastirir.
Sosyal kanit arayisi ise erken erisim donemindeki olumlu yorumlarin tim
potansiyel oyuncu Kkitlesini temsil ettigi varsayimini giiclendirerek piyasa
beklentilerini gergek dis1 6l¢iide yiikseltir.

Lansman sonrasinda beklenen satis rakamlarma ulasilamadiginda,
yoneticilerin biiylik boliimii basarisizlig1 piyasa kosullarina, hatali zamanlama ya
da rakiplerin aksiyonlarina baglama egiliminde olur; bu tutum, kendine hizmet
Onyargisinin (self-serving bias) klasik bir tezahiiriidiir. Basarisizliktan 6grenmek
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ve bir sonraki projede davranigsal hatalar1 azaltmak, ancak bu biligsel savunma
mekanizmasinin bilingli bigimde agilmasiyla miimkiin olmaktadir.

4.4.3 Ortak Bulgular: Tarihsel Oriintiilerin Tutarhlig

4.4.4 Metodolojik Cerceve

Davranigsal deger zinciri modelinin ampirik olarak sinanmasi ve gelistirilmesi
icin li¢ agamali karma yontem (mixed methods) yaklagimi dnerilmektedir. Bu
yaklasim, sayisal ve nitel verileri biitlinlestirerek hem 'ne kadar' hem 'neden'
sorularina giivenilir ve biitlinciil yanitlar {iretmeyi hedefler.

Nitel Asama: Yar1 Yapilandirilmis Goriismeler

Arastirmanin nitel boyutunda, sinema sektoriiniin farkli katmanlarindaki karar
vericilerle derinlemesine yar1 yapilandirilmig gériismeler gergeklestirilmektedir.
Tablo 4.3, paydas gruplarini ve bu goriismelerin odaklandigi temel arastirma
amaglarini bir arada sunmaktadir.

Tablo 4.3. Nitel Arastirma Gériisme Plan

Paydas Grubu Goriisme Sayisi Temel Aragtirma Odagi

Yapimcilar 14 Gise tahmin siireclerindeki
sezgisel Oriintiiler ve dnyarg1
farkindaligt

Dagitimceilar 11 Dagitim stratejisi kararlarindaki

davranigsal etkiler ve vizyon
tarihi se¢imi

Pazarlama Uzmanlar1 9 Cergeveleme kararlari, hype
yonetimi ve kampanya
psikolojisi

Elestirmen ve 6 Sosyal kanitin olugum

Kiiratorler dinamikleri ve kolektif begeni
mekanizmalart

Not. Temel analiz yontemi tematik kodlamadir (Miles & Huberman, 1994).

Goriisme protokolii, karar vericilerin hem somut karar siireglerini hem de bu
stireclere iliskin post-hoc rasyonellestirmelerini agiga c¢ikaracak bigimde
tasarlanmistir. Kritik olay teknigi (critical incident technique) ve sesli diigiinme
protokolii (think-aloud protocol) bu asamada tamamlayici nitel araglar olarak
kullanilmaktadir.
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Nicel Asama: Gise Verileri Analizi

Arastirmanin nicel boyutunda, son on yila ait 540 filmlik bir veri seti lizerinde ¢ok
katmanl istatistiksel analizler yiiriitiilmektedir. Pareto egrisi hesaplamalar gise gelir
dagilimmin agir kuyruklu yapisii belgelemekte; tiir bazli varyans incelemesi ve
trend analizi tiir kiimelenmelerinin donemsel Orilintiisiinii ortaya koymaktadir.
Tahmin sapma regresyonu iyimserlik Onyargismm sistematik biiytikliigiinii
Olgmekte; dagitim tarihi uyum analizleri ise siirli davraniginin vizyon kararlaridaki
izini takip etmektedir. Nicel bulgular, davranigsal sezgilerin yalnizca anekdotik degil;
istatistiksel olarak da sistematik hata {irettigini gii¢lii bicimde desteklemektedir.

Davramssal Deger Zinciri Haritalamasi

Aragtirmanin biitlinlestirici son asamasinda, nitel ve nicel bulgular1 bir araya
getiren davranigsal deger zinciri haritalamasi gergeklestirilmektedir. Bu haritalama,
yaratim, liretim, tanitim, dagitim ve tiiketim basamaklarinin her birinde etkin olan
biligsel onyargilar1 gorsellestirir; dnyargilarin zincir boyunca nasil yayildigint ve
hangi agsamada en yiiksek ekonomik risk yarattigini sistematik bi¢cimde ortaya koyar.
Haritalama stireci yinelemeli bir yapiya sahiptir: saha bulgular teorik modeli
giinceller, giincellenmis model yeni saha sorularini sekillendirir.

4.4.5 Bulgularin Model Acisindan Onemi

Bu boliimde sunulan vakalar ve metodolojik cerceve, davranigsal deger zinciri
modelinin neden kreatif enddistriler i¢in teorik bir tercihten 6te zorunlu bir analiz
cercevesine doniistiiglinii acik bicimde gostermektedir. Belirsizlik arttikca biligsel
yanilgilar daha belirgin ve daha maliyetli hale gelir. Trend takibi sektorel norm haline
gelse de istatistiksel olarak giivenilir bir basar stratejisi degildir. Davranigsal hatalar,
Onyargilarmn higbiri goriiniir olmadiginda bile zincirin tiim asamalarina sinerji iginde
yayilir. Kreatif {iriinlerin 6znel deger yapisi, Onyargilarin etkisini daha da
derinlestirir; nesnel bir kiyaslama 6l¢iitiiniin yoklugu yanilgilart fark etmeyi yapisal
olarak gii¢lestirmektedir.

Bu gerceklik, kreatif endistrilerde stratejik kararlarn yalnizca ekonomik
modellere degil; insan biliginin gergekei bir anlayigina, dnyargilara karst kurumsal
farkindaliga ve yapilandirilmig karar protokollerine dayandirilmasi gerektigine giiglii
bicimde isaret etmektedir.

4.4.6 Sonucg

Bolim 4, Porter''n deger =zinciri modelini davranigsal ekonomiyle
biitiinlestirerek kreatif endistrilere 6zgii bir analitik ¢er¢eve sunmaktadir. Katma
degerin psikolojik temelleri (4.2) ve davranigsal deger zinciri modelinin
kavramsal yapisi (4.3), bu boliimde vaka analizleri ve metodolojik cergeveyle
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somutlastirilmistir. Bir biitiin olarak degerlendirildiginde Boliim 4, kreatif
sektorlerde deger yaratiminin hem ekonomik hem bilissel hem de kiiltiirel bir
siire¢ oldugunu; bu siirecin insan davranisinin karmasikligi géz ardi edilerek
anlagilamayacagini ortaya koymaktadir. Bir sonraki bdliimde bu teorik ve
ampirik birikim, sektdrel risk yonetimi ve politika gelistirme baglaminda pratik
onerilerle iligkilendirilecektir.
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5.1 Davramissal Ekonomi Perspektifinden Yaratici Sektorler

Kreatif endiistriler; belirsizlik, yenilik¢ilik, sezgisel karar alma ve kiiltiirel
deger iiretimi gibi unsurlarin yogun oldugu ekonomik alanlardir. Film, miizik,
dijital oyun, yaymcilik, animasyon, reklamcilik ve tasarim gibi sektorleri
kapsayan bu alanlarda ekonomik davraniglarin rasyonel modellerle tam olarak
aciklanamamasi, davranigsal ekonomiyi 6zellikle gii¢lii bir analitik arag haline
getirmistir. Davranigsal ekonomi, bireylerin karar alma siireglerinde sistematik
onyargilar, duygular, sezgisel kestirmeler ve algisal ¢carpitmalar devreye girdigini
ortaya koyarak (Kahneman, 2011) kreatif sektorlerin dinamiklerini
anlamlandirmada ¢ok daha gergekei ve insan odakli bir ¢erceve sunmaktadir.

Kreatif sektorlerde liretim siirecleri, diger sektorlerden farkli olarak yiiksek
diizeyde 6znel degerlemeye dayanir. Bir filmin basarili olup olmayacagi, bir
oyunun tutup tutmayacagi, bir sarkinin viral hale gelip gelmeyecegi ya da bir
tasarimin hedef kitlede nasil bir duygu uyandiracagi; dnceden kesin olarak
bilinemeyen, piyasa ¢iktilarina bagli yari-belirli siireclerdir. Bu nedenle
yoneticiler, yapimecilar, sanatgilar ve dagitimeilar ¢ogu zaman belirsizlik altinda
karar vermek durumundadir. Bu kararlar, rasyonel modellerin éngordiigii gibi
tam bilgiye, duragan piyasalara ya da oOngoriilebilir tiiketici davraniglarina
dayanmaz; aksine gelecege iliskin beklentiler cogu durumda sezgisel ¢ikarimlar,
gecmis basar1 Ornekleri, duygusal baskilar ve sosyal normlarla bi¢imlenir
(Throsby, 2010).

5.1.1 Kreatif Sektorlerde Karar Almanin U¢ Temel Ozelligi

Davranigsal ekonomi perspektifinden bakildiginda, kreatif sektorlerdeki karar
alma siireglerinin birbiriyle baglantil li¢c temel 6zellik tagidig1 goriillmektedir.

Birinci 6zellik, sistematik biligsel dnyargilara olan yapisal yatkinliktir. Karar
vericiler genellikle temsil edilebilirlik onyargisi, iyimserlik yanliligi, asir
Ozgiliven, kayiptan kaginma ve batik maliyet yanilgisi gibi biligsel hatalara
egilimlidir. Ornegin bir yapimci, gecmiste cok satan benzer bir romanin
uyarlamasinin yine ayni basariy1 gosterecegine inanarak risk analizini ylizeysel
tutabilir; ya da bir oyun stiidyosu, belirli bir mekanik veya estetik yaklagimin
trend oldugu dénemlerde piyasa doyumunu goz ardi ederek 'trend devam eder’
varsayimiyla yatirim kararlari alabilir. Bu dnyargilar tesadiifi degil; 6ngdriilebilir
ve tekrarlayan oriintiiler olugturur.

Ikinci 6zellik, basar1 dinamiklerinin sosyal ve kiiltiirel dolasima olan derin
bagimliligidir. Kreatif sektorlerde basari, yiiksek diizeyde sosyal etkilesimlere,
ag etkilerine ve kiiltiirel yayilma dinamiklerine baglidir. Tiiketici beklentileri
yalnizca iirliniin i¢sel 6zellikleriyle degil; sosyal medya etkileri, topluluk algilar
ve kiiltiirel baglamlarla da sekillenir (Bakhshi & Cunningham, 2016). Bu durum,
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karar vericilerin tiiketici davraniglarini sistematik bigimde hatali tahmin etmesine
zemin hazirlar; erken donem sosyal medya momentumunun gergek talebi temsil
ettiginin varsayilmasi bu hatanin en yaygin goériiniimiidiir.

Ugiincii 6zellik, uzun yatirrm dongiileri ve belirsiz geri doniislerin yarattigi
0zgiin risk ortamidir. Kreatif sektorlerde yatirim dongiileri diger sektorlere gore
daha uzun, geri doniisler ise daha belirsizdir. Bu nedenle risk algisi, zaman
tercihi, beklenti yonetimi ve algilanan firsat maliyeti gibi davranigsal degiskenler
biiylik agirlik tasir. Bir film projesine yillarca emek veren bir yonetmen, batik
maliyet yanilgis1 nedeniyle projeyi durduramayabilir; bir oyun gelistirme ekibi
ise asir1 iyimserlik yanlilig1 nedeniyle teknik bor¢ birikmesine ragmen iiretim
stirecini genisletmeye devam edebilir.

5.1.2 Davramssal Yaklasimin Analitik Degeri

Bu ¢ergevede kreatif endiistrilerde davranigsal ekonomi yaklasimi, yalnizca
bireylerin irrasyonel davranislarini agiklayan bir ara¢ degildir; ayn1 zamanda
belirsiz, duygusal ve kiiltiirel olarak yogunlasmis piyasa dinamiklerini kavramay1
saglayan kapsamli bir analiz perspektifidir. Bu yaklasim, sektor
profesyonellerine hem stratejik karar alma hem de deger iiretimi siireclerinde
daha bilingli bir farkindalik sunmaktadir. Uretim asamasindan dagitima,
pazarlamadan tiiketici etkilesimine kadar pek cok noktada biligsel egilimlerin
nasil ortaya ¢iktigini anlamak; daha gergekci planlama, daha isabetli kaynak
tahsisi ve daha siirdiiriilebilir yaratici tiretim modelleri gelistirilmesine dogrudan
katki saglar.

Boliimiin geri kalaninda bu genel ¢ergeve, dort farkli sektorel alana
uygulanmaktadir: film (5.2), dijital oyun (5.3), miizik (5.4) ve dijital sanatlar ile
NFT ekonomisi (5.5). Her sektor, kendine 6zgii belirsizlik yapilari, piyasa
dinamikleri ve davranigsal oriintiiler sundugundan bu karsilagtirmali inceleme,
teorik c¢ercevenin somutlastirilmasimi miimkiin kilmaktadir. Bo6liim; kreatif
ekosistemlerde  stratejik  yonetimin  davranmigsal  perspektifle  nasil
zenginlestirilebilecegini ele alan 5.6 alt boliimiiyle tamamlanmaktadir.
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5.2 Film Sektorii: Duygusal Yatirim ve Risk Yamilsamasi

Film sektorii, rasyonel ekonomik hesaplamalar ile gii¢lii duygusal egilimlerin
eszamanli bi¢cimde var oldugu bir yap1 sergiler. Yapimcilar, ydnetmenler,
yatinmcilar ve dagitimcilar ¢ogu zaman yalnizca pazar verilerini degil;
sezgilerini, kisisel hayranliklarini ve gegmis deneyimlerini de karar alma siirecine
dahil ederler. Bu durum, film sektoriinii davranigsal ekonomi agisindan son
derece verimli bir inceleme alan1 haline getirir (Vogel, 2020). Ozellikle biiyiik
biitceli projelerde duygusal yatirim (emotional investment) ve risk yanilsamasi
(risk misperception), kararlarin ekonomik mantiktan sistematik bigimde
sapmasina zemin hazirlar.

5.2.1 Duygusal Yatirnmin Karar Almaya Etkisi

Duygusal yatirim, film {retim siirecinde paydaslarin projeyle kurduklar
psikolojik bagdan dogar. Bu bagin derinligi, nesnel degerlendirme siireclerini ve
risk analizini arka plana iterek se¢im mimarisini daraltir; karar aliciyr daha
yiiksek riskli projeleri desteklemeye yonlendirebilir (Kahneman, 2011). Bir
yapimci, yillardir birlikte ¢alistigi bir yonetmenin yeni projesine sistematik bir
fizibilite analizi yapmadan yatirim yapabilir; bir senarist, kisisel bir hikayeyi
'sanatsal deger' gerekcesiyle biitge gercekliklerinden bagimsiz bigimde
savunabilir.

Sektor literatiiriinde sikca tartigilan 'pet project' fenomeni bu dinamigi
somutlastirmaktadir. Bu projeler yaratici ekip icin yiiksek anlam tasisa da ticari
basar1 ihtimalinin sistematik bicimde diisilk degerlendirilme egilimi s6z
konusudur. Duygusal yatinmin derinlesmesiyle birlikte onaylama Onyargisi
baskin hale gelir: projeyi destekleyen her tiirlii veri biiyiitiiliirken, riskleri
gbsteren sinyaller goz ardi edilir ya da digsal faktdrlere baglanir. Iyimserlik
yanilgisiyla birlesen bu oriintii, basarisiz projelerin durdurulmasinin 6niindeki
duygusal bariyeri yiikselten ve zaman kaybimi pekistiren temel mekanizmay1
olusturmaktadir.

5.2.2 Risk Yanilsamasi ve Bilissel Carpitmalar

Film projelerinde risk degerlendirmesi, yapisal belirsizlik nedeniyle biiyiik
Olciide sezgisel sistem iizerinden yiiriitiiliir. Yapimci ve yatirimcilar gogu zaman
olasilik hesaplamalarini sistematik veri yerine gecmis basar1 hikayelerine, kisisel
deneyimlere ya da benzer 6rneklere dayandirarak yapar (De Vany, 2004). Bunun
sonucunda temsil edilebilirlik 6nyargis1 ve mevcudiyet sezgisi, piyasanin gercek
yapisindan kopuk risk algilart iiretir. Tablo 5.1, film sektoriinii en sik etkileyen
biligsel ¢arpitmalari, sektdrdeki goriiniimlerini ve etki mekanizmalarini bir arada
sunmaktadir.
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Tablo 5.1. Film Sektoriinde Baglica Bilissel Yanilgilar ve Etki Mekanizmalart

Bilissel Yanilgi

Temsil Edilebilirlik
Onyargist

Mevcudiyet Sezgisi

Sahiplik Etkisi

Asirt Ozgiiven Yamlgisi

Batik Maliyet Yanilgisi

Film Sektoriindeki
Goriiniimii

'Bu film X filmine benziyor,
o da basariliyd:' ¢ikarimi

Yakin donemde basari
kazanmus tiirlere yogun
yonelme

Yapimecilarin projeyi piyasa
degerinin gok iizerinde
gormeleri

Gise tahminlerinde
sistematik olumlu sapma

Basarisiz seyirde olan
projeye biitce artirimi ile
devam

Etki Mekanizmasi

Benzerlik iizerinden basari
olasiliginin agir1 tahmin
edilmesi

Zihinde kolayca canlanan
orneklere orantisiz giiven
duyulmasi

Projeyle kurulan psikolojik
bagin deger algisini sisirmesi

Kendi uzmanlik ve sezgisine
gerektiginden fazla giivenme

Onceki yatirimi geri
kazanma giidiistiniin
rasyonel analizi devre dist

birakmasi

Not. Kahneman (2011), De Vany (2004) ve Vogel (2020) esas alinarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

Ozellikle Hollywood ve Avrupa sinema piyasalarinda yapilan arastirmalar,
'bu film 6nceki basarili filmlere benziyor, dolayisiyla benzer sekilde basarili olur'
varsayiminin yatirrm davraniglarim gliglii bicimde etkiledigini gostermistir
(Litman, 2018). Ancak film ekonomisi ‘'winner-takes-all' dinamikleri
barindirdigindan bu tiir kestirimlerin sonuglari ¢ogu zaman yaniltici olmaktadir;
gise gelirlerinin agir kuyruklu dagilimi, benzerlik analizlerinin piyasanin gercek
olasilik yapisin1 yakalamadaki kokli yetersizligini acik¢a ortaya koymaktadir
(De Vany, 2004).

5.2.3 Ornek Vakalar: Duygusal Yatirimin Ticari Sonuclar

Film sektoriinde duygusal yatirimin olumsuz ticari sonuglar dogurdugu
vakalar ozellikle biiyiik biitceli yapimlarda 6ne ¢ikmaktadir. John Carter (2012),
bu dinamigin en c¢arpicit drneklerinden birini sunmaktadir: yonetmen Andrew
Stanton'in projeye duydugu derin kisisel baglilik, nesnel gise analizlerinin ve
biitge disiplininin geri plana itilmesine yol agmis; film tarihin en biiyiik finansal
kayiplarindan birini olusturmustur. Batik maliyet yanilgis1 ve iyimserlik
Onyargisinin i¢ ige gectigi bu siirecte her biitge revizyonu yeni bir duygusal
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taahhiit olarak yorumlanmig ve geri doniisiin kaginilmaz olduguna dair inanct
pekistirmistir.

Cloud Atlas (2012) benzer bicimde, yaratici ekibin yapima duydugu gii¢lii
inancin piyasa okuma kapasitesini torpiiledigini gostermektedir: karmagik anlati
yapisinin genis izleyici kitlesiyle bulusacagina olan kolektif giiven, gercekei kitle
testi bulgularinin yeterince agirliklandirilmasimi engellemis ve film gisede
beklentilerin belirgin bicimde altinda kalmistir. Bu 6rnekler, duygusal yatirimin
sinema endiistrisinde yaratic1 kaptanligi zaman zaman gii¢clendirse de finansal
risk degerlendirmesini sistemli bigimde carpitabildigini ortaya koymaktadir.

5.2.4 Sonuc¢

Film sektoriinde davranigsal dinamiklerin stratejik 6nemi, yalnizca bireysel
proje basarisizliklarini agiklamakla sinirli degildir; ayni1 zamanda sektdrel kaynak
tahsisi, yetenek yonetimi ve yatirrm portfoy stratejilerini de dogrudan
ilgilendirmektedir. Duygusal yatirim ve risk yanilsamasini ydnetmenin en
islevsel yolu, kararlar1 yapilandirilmis protokollere baglamak ve 6nyargilara kars:
kurumsal farkindalik mekanizmalar1 gelistirmektir. Bir sonraki alt boliimde
benzer dinamikler, oyun sektoriiniin kendine 06zgii tasarimci psikolojisi ve
monetizasyon mekanikleri baglaminda incelenmektedir.
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5.3 Oyun Sektorii: Bilissel Sapmalar, Tasarimer Psikolojisi ve Oyuncu
Davranislar

Oyun sektorli, yaraticilik ile teknolojik inovasyonun siirekli kesistigi ve bu
nedenle davranigsal dinamiklerin son derece belirgin bicimde gozlemlendigi bir
alandir. Diger yaratici sektorlerden farkli olarak oyun gelistirme; hem iiretim
tarafinda hem de tiiketici davraniglarinda davranigsal ekonomi ile oyun psikolojisinin
kesistigi benzersiz bir yap1 sunar. Bu ¢ifte yapi, oyunun tasarlanig bigimini, oyuncu
deneyimini, monetizasyon modellerini ve stiidyo stratejilerini birlikte etkiler. Oyun
gelistirme dongiisiiniin yapisal belirsizligi, hizli degisen pazar dinamikleri ve
yaraticiigin merkeziligi; kararlarin ¢cogu zaman sistematik analizden ziyade sezgisel
cikarimlara dayanmasini kaginilmaz hale getirmektedir.

5.3.1 Tasarime1 Kaynakh Bilissel Sapmalar

Asin Ozgiiven ve Kapsam Genislemesi

Oyun gelistirme siirecinde en sik karsilasilan bilissel sapmalarin basinda asirt
ozgiiven yanilgis1 (overconfidence bias) gelmektedir. Ozellikle bagimsiz stiidyolar
ve kiiclik ekipler, projelerinin yenilik¢i yonlerine fazlasiyla giivenerek iiretim
stiresini, biitceyi ve teknik zorluklar: sistematik bigimde hafife alma egilimindedir.
Tversky ve Kahneman'm (1974) calismalarinda tanimlanan bu yanilgi, oyun
sektoriinde 'scope creep' olarak bilinen kapsam genisleme sorununu besler: her yeni
ozellik ekleme karari baglangicta kiigiik goriiniir, ancak kiimiilatif etki projelerin
uzamasina ve zaman zaman tamamlanamamasma yol acar. Bu durum yalnizca
ekonomik sonuglar degil, gelistirici motivasyonunu ve psikolojik refahi da olumsuz
etkiler.

Temsil Edilebilirlik Onyargisi ve Tiir Taklitciligi

Tasarimcilar, basarili olmus bir oyun tiirlinii yeniden {iretmenin yiiksek getiri
saglayacagini varsayma egilimindedir. Souls-like oyunlarinin artan popiilaritesi pek
¢ok stiidyonun benzer mekanikler gelistirmesine yol ac¢mig; ancak oyuncu
beklentilerinin farklilagmasi ve piyasanin doyuma ulagmasi nedeniyle bu projelerin
onemli bir kismi beklenen geri doniisii saglayamamstir. Battle royale tiiriiniin
metaverse sOylemiyle birlestigi donemde gdzlemlenen yatirim dalgalanmalar da
ayni mekanizmanin sektorel Olgekteki yansimasidir. Gegmiste basarili olan bir
formiilin yarin da isleyecegini varsaymak, piyasanin hizla doniigen dogasini ve
oyuncu beklentilerinin siirekli evrimini goz ard1 etmek anlamina gelmektedir.
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Yansitma Onyargisi ve Hedef Kitleyle Kopukluk

Oyun tasarimcilari, oyuncularin deneyimlerini 6ngoérmeye c¢alisirken kendi
duygusal tepkilerini yanlis bigcimde genelleyebilir. Bu durum yansitma &nyargist
(projection bias) olarak tamimlanir ve tasarimim hedef kitleden kopmasmma zemin
hazirlar (Loewenstein ve digerleri, 2003). 'Oyuncular kesinlikle bunu sevecek'
varsayimi, ger¢ek oyuncu testleri yiiriitilmediginde ciddi tasarim ve ekonomik
sorunlara doniisebilir. Erken ve cesitlendirilmis kullanici testleri, bu 6nyarginin
etkisini azaltmanin en giivenilir metodolojik aracidir.

Batik Maliyet Yanilgisi ve Proje Siirekliligi

Uzun yillar gelistirilen projelerde ekipler, basarisizlik ihtimalini kabul etmek
yerine 'gok emek verdik' gerekgesiyle projeyi siirdiirme egilimi gosterir. Ozellikle
biiyiik 6lgcekli MMO ya da agik diinya projelerinde bu durum maliyet agimlarina ve
ciddi gecikmelere yol agmakta; bazi durumlarda milyonlarca dolar yatirimin
tamamlanamamis bir {iirlinle sonuglanmasina neden olmaktadir. Batik maliyet
yanilgist ayrica 'dogrulamact iiretim dongiisii' ile eszamanli isleyerek projenin
disaridan gelen olumsuz degerlendirmelere karsi kapali hale gelmesine de zemin
hazirlar; bu iki mekanizmanin birlikte ¢caligmasi, basarisiz projelerin ¢ok uzun siire
devam ettirildigi klasik kilitlenme Oriintiisiinii yaratmaktadir.

5.3.2 Siirii Davranmisi, Yenilik Baskisi ve Tiikenmislik

Oyun sektorli, moda akimlarinin hizla degistigi bir ekosistem oldugundan siirii
etkisi (herd behavior) 6zellikle giiclii bicimde hissedilmektedir. Banerjee'nin (1992)
irrasyonel siirii davranigt modeli, bireylerin kendi bilgi ve analizlerinden ziyade
cogunlugun kararlarma uyma egiliminde oldugunu ortaya koymustur. Oyun
sektoriinde bu egilim; trend tiirlere toplu yonelim, popiiler stiidyolarin stratejilerinin
mekanik takibi ve basarisiz olan yiizlerce projenin goriinmez kalmasiyla beslenen
hayatta kalanlar yanilgis1 (survivorship bias) biciminde kendini gostermektedir.
Yayincilar yalnizca bagarih 6rnekleri referans alarak agir1 iyimser yatirim kararlar
alir; oysa piyasanin gercek risk dagilimi ¢ok daha elverigsiz bir tablo sunmaktadir.

Yenilik baskisinin yarattig1 crunch kiiltiirii de sektoriin davranigsal dinamiklerini
derinden etkiler. Haftalarca siiren asir1 ¢aliyjma donemlerinde ekiplerin sezgisel
kestirimlere bagvurma egilimi artar, tasarim kalitesi dalgalanir ve iletisim hatalari
yayginlasir (Johansson & Bergstrom, 2021). Bu psikolojik baski altinda alinan
kararlar hem bireysel tireticileri hem de nihai iirlin kalitesini sistematik bigimde
olumsuz etkiler; dolayisiyla crunch kiiltiiriinii bir kagiilmazlik olarak kabul eden
stiidyo stratejileri, esasen kendi iiretim verimliligini agindiran bir davranigsal tuzak
islevi gdrmektedir.
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5.3.3 Oyuncu Davramslarinda Bilissel Sapmalar

Oyun sektori, biligsel yanilgilarin yapisal olarak tasarim siirecine dahil edildigi
ve monetizasyon modellerinin bu yanilgilar iizerine kuruldugu nadir ekonomik
alanlardandir (Hamari & Keronen, 2017). Bu nedenle davranissal ekonomi, hem
gelistirici kararlarini hem de oyuncu davranislarini agiklamak igin ¢ift yonlii bir
analiz araci sunar.

Kayiptan kaginma mekanizmasi, Ozellikle mobil oyunlarm giinlik giris
sistemlerinde belirgin bigimde isletilmektedir. Oyuncular elde ettiklerinden daha
fazlasim kaybetmekten kaginma egilimindedir; bu nedenle 'glinliik girig zinciri'
kirllma kaygisi, oyuncuyu oyunda tutmanin en giiclii davranigsal kaldiraglarindan
birine doniismektedir. Cergeveleme etkisi, oyun i¢i magazalarda mutlak fiyattan ok
'%>50 indirim' gibi goreceli sunumlarin tiklama ve satin alma oranlarini dramatik
bicimde artirmasiyla kendini gosterir. Temelliik etkisi (endowment effect),
oyuncularin topladiklart kozmetik 6geleri ya da gelistirdikleri karakterleri piyasa
degerinin cok iizerinde degerlendirmesine ve bu nedenle oyunu birakmakta giiclilk
¢cekmesine yol agar.

5.3.4 Ornek Vaka: Gacha Mekanikleri ve Katmanh Bilissel Etkiler

Mobil oyun sektoriinde Gacha sistemleri, oyuncu psikolojisi ile stiidyo gelir
stratejisinin en tartismali kesisim noktasini olusturmaktadir. Genshin Impact gibi
kiiresel basar1 kazanmis Orneklerde Gacha sistemi; nadir karakter kazanma
olasiligmm diisiikliigt ile belirli sayida ¢ekilisten sonra garanti 6diil sunan 'pity
system' mekanizmasimnin bilesimiyle islemektedir. Bu yapi, birden fazla biligsel
yanilgtyr es zamanl olarak tetikleyerek harcama dongiilerini gii¢lii bigimde
stirdiirmektedir. Tablo 5.2, bu mekaniklerin tetikledigi psikolojik siirecleri sistematik
bicimde 6zetlemektedir.

Tablo 5.2. Gacha Mekaniklerinde Tetiklenen Bilissel Yanilgilar ve Oyuncu
Uzerindeki Etkileri

Oyun Mekanigi

Gacha / kor kutu ¢ekisi

Pity sistemi (garanti 6diil
esigi)

Sinirls siireli karakter /
kiyafet

Tetiklenen Bilissel Yamlgi

Belirsizlikten alinan haz
(value of uncertainty),
mevcudiyet sezgisi

Kayiptan kaginma, batik
maliyet yanilgist

Katlik etkisi, kayip korkusu
(FOMO)
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Oyuncu Davranisi
Uzerindeki Etki

Tekrar harcama
motivasyonunun giiglenmesi

Esige kadar harcamay1
siirdiirme giidiist

Anlik ve baski altinda satin
alma kararlar1



Gorsel efektli kutu agma Duygusal pekistirme, Odiil deneyiminin bagimlilik

animasyonu dopaminerjik beklenti benzeri tekrarlanmasi
dongiisii

Arkadas cekilisi paylasimi Sosyal kanit, mevcudiyet 'Ben de kazanabilirim'
sezgisi algisinin giliglenmesi

Not. Hamari ve Keronen (2017) ile Fields ve Cotton (2020) esas alinarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

Bu vaka, oyun ekonomilerinin davranissal ilkelere nasil baglandigin1 acike¢a
ortaya koymakta; aym1 zamanda piyasa diizenleyicilerinin monetizasyon
mekaniklerine yonelik giderek artan miidahale egiliminin, Belgika ve
Hollanda'nin loot box yasagi gibi uygulamalarin, temelini de agiklamaktadir.
Oyun sektoriiniin bu davranigsal ¢ift yonliiliigi, iireticilerin hem Onyargilarin
kurbani hem de bilingli uygulayicist olmasi, onu kreatif endiistriler arasinda
analitik agidan en zengin ve en karmagik alanlardan biri kilmaktadir.

5.3.5 Sonuc¢

Oyun gelistirme, salt teknik ve yaratici bir silire¢ olmanin ¢ok 6tesinde; karar
alma psikolojisinin ve davranissal egilimlerin hem iiretimde hem de tiiketimde
yogun bicimde kendini gdsterdigi bir alan olarak 6ne c¢ikmaktadir. Bilissel
yanilgilarin farkinda olmak, tasarimcilarin ve stiidyolarm daha siirdiiriilebilir,
daha gercekei ve psikolojik acidan daha saglikli yaratict siiregler gelistirmesine
katki saglayabilir. Oyun sektoriiniin davranigsal ekonomi perspektifiyle analiz
edilmesi bu nedenle yalnizca akademik bir katki degil; ayn1 zamanda pratik bir
tasarim ve yonetim geregidir.
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5.4 Miizik Sektorii: Estetik Deger, Algisal Sapmalar ve Tiiketim
Psikolojisi

Miizik sektorii; bireysel duygulanim, kiiltiirel semboller ve estetik deneyimin
bir arada isledigi, davranigsal ekonomi agisindan son derece zengin bir alan
sunmaktadir. Miizigin iiretimi ve tiikketimi yalnizca ekonomik faktorler tarafindan
degil; ayn1 zamanda bilissel yanilgilar, duygusal tepkiler ve toplumsal normlar
tarafindan sekillenir (North & Hargreaves, 2021). Bu nedenle hem yaratici
kararlar hem de tiiketici davraniglari, psikolojik dinamiklerin gii¢lii bir etkisi
altinda bigimlenir. B6liim; miizik iiretiminde gdzlemlenen algisal yanilgilar
(5.4.1), dinleyici davranmiglarindaki biligsel egilimleri (5.4.2), estetik deger
olusumunun psikolojik altyapisimi (5.4.3), dijital ¢agin miizik ekonomisini
yeniden yapilandiran TikTok olgusunu (5.4.4) ve sektoriin tarihsel davranigsal
Oriintiilerini (5.4.5) sirastyla ele almaktadir.

5.4.1 Miizik Uretiminde Algisal ve Bilissel Yamlgilar

Asinalik Etkisi ve Tekrara Dayah Yaratim

Miizik {ireticileri, dinleyicilerin asina olduklar1 melodik yapilara daha olumlu
tepki verdigini bildikleri i¢in popiiler miizikte tekrar eden melodik motifler,
ritmik kaliplar ve standartlagmis armonik dizilimler yaygin bigimde
kullanilmaktadir. Bu egilim, 'salt maruz kalma etkisi' (mere exposure effect)
olarak bilinen biligsel mekanizmaya dayanir: bireyler daha dnce deneyimledikleri
uyaranlara daha olumlu degerlendirmeler atfederler (Zajonc, 1968). Endiistriyel
pop miizigin son yirmi yilda ses iiretimi ve yapisal ozellikleri acisindan giderek
homojenlesmesi, bu etkinin sektdrel dlgekteki yansimasidir. Ote yandan asinalik
etkisi, 6zgiin ve yenilik¢i eserlerin baslangicta piyasadan daha az ilgi gérmesine
zemin hazirlayarak yeniligi cezalandiran ve kalicilig1 ddiillendiren bir dinamik
olusturabilir.

Temsil Edilebilirlik Yamlgis1 ve Trend Taklit¢iligi

Miizik yapimecilari, gegmiste basari elde etmis bir tiiriin ya da akimin gelecekte
de ayni1 6lgiide basarili olacagini varsayma egilimindedir. 2010'lu yillarda EDM
akimmin zirveye ulasmasinin ardindan pek ¢ok yapim sirketi bu tarzda tiretime
yogun bi¢cimde yonelmis; ancak pazarin hizla doyuma ulagmasi nedeniyle benzer
sonuglar elde edilememistir. Bu durum, temsil edilebilirlik 6nyargisinin miizik
iretimindeki yapisal etkisini acik¢a ortaya koymaktadir. Yatirnm kararlari
cogunlukla 'gecen sezon ige yaradl' mantigiyla alinirken, tiiketici tercihlerinin
gercek zaman skalasi bu mantigin ¢ok gerisinde kalmakta ve stiidyolar erken bir
piyasa doyumunu fark edemeden yatirimi biiyiitme tuzagina diismektedir.
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Asir1 Ozgiiven ve Hit Olusturma Yamlsamasi

Prodiiktorler ve sanatgilar, bir parganin 'hit olacak potansiyele sahip' oldugunu
diisiinerek pazarlama biitgesini artirabilir ya da albiim stratejisini koklii bigimde
degistirebilir. Ancak miizik piyasasi, basarinin tahmin edilmesinin en gii¢ oldugu
yaratici alanlardan biridir. Ge¢gmisteki bir hit sarkinin yapisal 6zellikleri, tempo,
anahtar ya da duygu yogunlugu bile sistematik bir basar1 garantisi olugturmaz.
Asin 6zgiliven yanilgisi bu baglamda ciddi yatirim hatalarina zemin hazirlamakta
ve Ozellikle yiiksek biitceli tanitim kampanyalarinin beklentilerin ¢ok altinda
kalan sarkilara harcanmasiyla sonuglanabilmektedir (Mulligan, 2020).

5.4.2 Dinleyici Davramislarinda Bilissel Sapmalar

Dinleyicilerin miizik tercihleri, rasyonel degerlendirmelerden ziyade
duygusal, sosyal ve bilissel faktorlerle bicimlenir. Halo etkisi, sevilen bir
sanat¢inin her yeni sarkisini nesnel estetik degerinden bagimsiz bicimde olumlu
degerlendirme egilimini agiklar; sanat¢1 imajinin miizik kalitesine iligskin algiy1
sistematik bigimde etkiledigini gdsteren bu mekanizma, marka yonetiminin
miizik sektoriindeki merkezi 6nemini de agiklamaktadir. Giiglii bir sanat¢1 kimligi
insa etmek, bu nedenle yalnizca taniirlik degil; kalite algis1 ve 6deme istekliligi
tizerinde de yapisal bir etki tiretmektedir.

Sosyal kanit, dijital cagda miizik tiikketiminin en giiglii sekillendiricilerinden
birine doniismiistiir. Bir sarkinin milyonlarca kez dinlenmis olmasi dinleyicide o
sarkinin iyi olduguna dair otomatik bir alg tiretir; TikTok, Spotify ve YouTube
gibi platformlar bu mekanizmay1 algoritmik oOneri sistemleriyle daha da
giiclendirmektedir. Kayiptan kaginma ise farkli bir bigimde miizik tiiketiminde
belirir: dinleyiciler zamanla olusturduklar1 ¢alma listelerini degistirmekten
kacinir ve bu davranigsal bariyer yeni miizik kesfini sistematik bi¢imde sinirlar;
streaming platformlarinin algoritmik Oneri dongiilerine olan bagimlilik bu
dinamigin kurumsal 6l¢ekteki yansimasidir.

5.4.3 Estetik Deger Olusumunda Psikolojik Faktorler

Miizigin estetik degeri, melodik yapidan bagimsiz olarak duygusal
cagrigimlar, kiiltiirel baglam ve bireyin ge¢mis deneyimleriyle birlikte insa edilir.
Bir par¢anin bireyin yasamindaki anlamli anlara eslik etmesi, o miizigin tasidig1
duygusal ve ekonomik degeri kalic1 bicimde doniistiirebilir; bu nedenle 6znel
estetik deger ile algilanan fiyat-deger dengesi arasindaki iliski mizik
ekonomisinde olduk¢a karmasik bir yapi arz etmektedir. Dinleyiciler ayni
zamanda miizik tercihleri iizerinden kimlik inga ederler: belirli tiirlere olan
baglilik, rap, rock, arabesk ya da indie, yalnizca miiziksel tercihler degil;
toplumsal aidiyet ve kiiltiirel kimlik gostergeleridir. Bu durum, davranigsal
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ekonomideki kimlik temelli tiiketim kavramiyla tam ortiismektedir. Cerceveleme
etkisi de estetik deger olusumunda kritik bir rol oynar: yeni ¢ikan bir sarkinin
'yilin hiti' olarak sunulmasi, dinleyicinin o pargaya yonelik ilk degerlendirmesini
ve harcama istegini belirgin bicimde etkiler.

5.4.4 Ornek Vaka: TikTok Ekonomisi ve 15 Saniyelik Hit

TikTok'un yiikselisi, miizik endiistrisinde estetik deger anlayigini ve liretim
pratiklerini yapisal bicimde doniistiiren bir sektorel kopusu temsil etmektedir.
Platform, sarkilarin tamami yerine yalnizca kisa bir boliimiiniin viral olmasini 6n
plana c¢ikarmakta; bu durum hem f{iretici hem tiiketici davranigini sistematik
bi¢imde bicimlendirmektedir. Uretim tarafinda miizik prodiiktdrleri, sarkilarm ilk
1015 saniyesine orantisiz yatirim yapmaya yonelmistir; dikkat yakalamayan bir
acilig, algoritmanin sarkiyr goriinmez kilmasi anlamina gelmektedir. Tiketici
tarafinda ise anlik haz beklentisi ve hizli 6diil dongiisi sarki tiiketim
aliskanliklarini kalici bicimde doniistiirmiis; uzun soluklu dinleme siirelerinin
yerini boliik por¢iik ve baglamsiz bir miizik deneyimi almistir.

Bu vaka, biligsel aligkanliklarin, 6zellikle kisa dikkat aralig1 ve anlik tatmin
giidiisliniin, bir platformun algoritmik mantigiyla birleserek miizik {iretimini
yapisal olarak nasil yeniden sekillendirebilecegini carpict bigimde ortaya
koymaktadir. Uzun vadede bu dinamigin sanatsal gesitlilik, besteci ekonomisi ve
albiim formatinin gelecegi iizerindeki etkileri sektoriin en tartismali giindem
maddelerinden biri olmaya devam etmektedir.

5.4.5 Tarihsel Ornekler: Davramssal Sapmalarin Miizik
Endiistrisindeki Kalei izleri

Miizik tarihinde davranigsal dinamiklerin sektorii derinden etkileyen vakalar,
bugiinkii Oriintiilerin tarihsel siireklilik i¢inde nasil yeniden iiretildigini
gostermektedir. Disco Demolition Night (1979), sosyal kanmit ve grup
davraniginin belirli bir miizik tiiriine yonelik kolektif bir tepkiyi nasil organize
ettigini ve bu tepkinin anlik ekonomik sonuglar dogurdugunu drnekler; sektorel
piyasanin yalnizca estetik begenilerle degil, sosyal dinamiklerin tetikledigi
kolektif davraniglarla da bi¢imlendigini gozler oniine serer. 1990'larda CD
satislariin zirveye ulastigi donemde miizik sirketlerinin dijitallesmeye karsi
gosterdigi kurumsal direng, temsil edilebilirlik yanilgisinin sektorel dlgekteki en
carpict Orneklerinden birini olusturur: fiziksel satiglarin  siirdiiriilebilir
bliyliyecegine olan inang, platformdaki koklii doniisiimiin sistematik bicimde goz
ard1 edilmesine ve sektdriin yeni ekonomik gergeklige cok gecikmeli uyum
saglamasina neden olmustur. Streaming'in ilk yillarinda da benzer bir adaptasyon
gecikmesi yasanmig; yapimcilar bu yeni modelin uzun vadeli gelir yaratma
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kapasitesini diisiik tahmin etmis ve bu asir1 temkinlilik, sektorde stratejik
firsatlarin kagirilmasina yol agmustir.

5.4.6 Sonuc¢

Miizik sektorii, davranissal dinamiklerin hem yaratici liretim kararlarinda hem
de tiiketici davramiglarinda sistematik izler biraktigi bir ekosistemi temsil
etmektedir. Asinalik etkisinden halo etkisine, sosyal kanittan kimlik temelli
tilketime kadar uzanan bu Oriintiiler; miizik ekonomisinin rasyonel modellerle
aciklanamayacagimi ve insan psikolojisinin analizin merkezine yerlestirilmesi
gerektigini acikca ortaya koymaktadir. Bir sonraki alt boliimde bu davranigsal
dinamikler, dijital sanatlarin ve NFT ekonomisinin sundugu yeni ve heniiz
olgunlagmamis bir piyasa ortaminda incelenmektedir.
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5.5 Dijital Sanatlar ve NFT Ekonomisi: Yeni Davranigsal Sinirlar

Dijital sanatlarin yiikselisi ve NFT (Non-Fungible Token) ekonomisinin
ortaya ¢ikisi, kreatif endiistrilerde deger yaratma siireclerini koklii bigimde
doniistiiren yeni bir davranigsal alan yaratmistir. Blok zinciri temelli miilkiyet
kavrami, sanat eserlerinin {iiretimi, dagitimi ve tiikketimi tiizerine yepyeni
ekonomik iligkiler kurarken; ayni zamanda yatirimeci psikolojisini ve sanatgi
davraniglarini belirgin bigimde sekillendiren irrasyonel egilimleri de giin yiiziine
cikarmaktadir. Bu baglamda NFT piyasasi, spekiilatif yatirnm davraniglarn ile
topluluk temelli deger atfetme siireclerinin kesistigi, davranigsal ekonomi
agisindan Ozellikle zengin bir analiz zemini sunmaktadir.

5.5.1 Spekiilatif Davranislar ve Algilanan Deger

NFT piyasalari, 6zellikle 2020-2022 doneminde, asir1 iyimserlik yanlilig1 ve
hizli fiyat balonlarinin belirginlestigi spekiilatif bir dinamik sergilemistir.
Kahneman ve Tversky'nin (1979) Beklenti Teorisi'nin éngoérdiigii gibi bireyler,
potansiyel getiri karsisinda riskleri sistematik olarak hafife almis; bu durum
ozellikle yiiksek fiyatli koleksiyonlarda irrasyonel talep artisini tetiklemistir.
NFT alicilarinin 6nemli bir boliimii, dijital eserlerin gelecekte istisnai deger
kazanacagma dair temelsiz bir giliven gelistirmig; bu giiven ise analitik
degerlendirmelerden ziyade sosyal medya trendleri, influencer onay1 ve kolektif
heyecan tarafindan bi¢cimlendirilmistir (Dowling, 2022).

NFT ekonomisinde deger olusumu, geleneksel sanat piyasalarindan dnemli
Olciide ayrigmaktadir. Eserin estetik niteligi ya da sanatginin gegmis iiretim
birikimi, fiyat1 belirleyen temel unsurlar olmaktan ¢ikmistir; bunlarin yerini
nadirlik, topluluk giicii, influencer etkisi ve sosyal medya goriiniirligi almistir
(Cong ve digerleri, 2023). Bu dinamik, 'sosyal iiretimli deger' kavraminin en
belirgin Orneklerinden birini olusturmakta ve deger olusumunun psikolojik
temellerini sektorel analizin merkezine tasimaktadir.

5.5.2 Siirii Davramsi ve Dijital Topluluklarin Rolii

NFT piyasasinda yatirimeir davranislarini yonlendiren baslica psikolojik
mekanizma, siirii etkisidir. Banerjee'in (1992) irrasyonel siirli davranisi modeli,
bireylerin kendi bilgi ve analizlerinden ziyade ¢ogunlugun kararlarina uyma
egiliminde oldugunu ortaya koymustur. NFT ekosisteminde bu egilim; mint
stirecleri, whitelist uygulamalari, topluluk hype1 ve floor price takipleri gibi
kolektif davranis ritiielleriyle kurumsallagmis ve sistematik bir siirii oriintiisiine
donismiistiir. Topluluk dogrulamasi yatirimcilar i¢in ¢ogu zaman teknik
analizlerden daha giivenilir bir degerleme sinyali olarak algilanmakta; bu durum
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ise irrasyonel fiyat yilikselmeleri ve ani ¢okiisleri birbirini izleyen dongiisel bir
piyasa yapisi yaratmaktadir.

5.5.3 Kithik Algisi, Oyunlastirma ve Pazarlama Psikolojisi

NFT projelerinin biiylik boliimii, ekonomik davranislart yonlendirmek
amactyla kithk algisi olusturmaktadir. Sinirli iiretim miktarlari, nadirlik
seviyeleri, rastgele 'reveal' mekanizmalari ve koleksiyon i¢i hiyerarsiler;
tilketicilerin risk alma motivasyonlarini dogrudan etkilemektedir. Bu yapilar,
oyun tasariminda kullanilan degisken oranli pekistirme sistemleriyle belirgin
benzerlikler tagimakta ve NFT ekonomisini dijital sanat ile oyunlagtirilmis
finansal davramiglarin  bir araya geldigi hibrit bir tiketim alanmna
doniistiirmektedir (Lahey, 2021).

Bu oyunlastirilmis sistemler yatirimcilarin kisa vadeli 6diil beklentilerini
giiclendirirken,  kayiptan  kagmmma  egilimlerini  paradoks  bicimde
zayiflatmaktadir. Boylece dijital sanat sahibi olma motivasyonu ile finansal
spekiilasyon arasindaki sinir belirsizlesmekte; kullanicilar hem kiiltiirel
koleksiyoner hem de yiiksek getiri pesinde kosan spekiilatdor kimliklerini
eszamanli olarak tagimaktadir.

5.5.4 Sanatc1 Psikolojisi ve Yaratici Siirecin Doniisiimii

NFT ekonomisi yalnizca yatirimer davranislarini degil; sanatcilarin {iretim
pratiklerini ve motivasyon yapilarim1 da Onemli Olgiide doniistiirmiistiir.
Geleneksel sanat ekosisteminde sanatcilar genellikle uzun vadeli kariyer insasi
ve estetik cesitlilik ilizerine odaklanirken, NFT ekonomisinde hiz, topluluk
etkilesimi ve sosyal medya performansi gibi faktorler tiretim siirecinin belirleyici
unsurlart haline gelmistir. Bu degisim ¢ift yonli bir psikolojik doniigiim
yaratmaktadir. Bir yanda bazi sanat¢ilar yeni ekonomik modeller sayesinde
giiclenmis hissetmekte; galerilere ve aract kurumlara bagimliliktan kurtularak
bagimsiz galisma imkanlarini genisletmektedir. Ote yanda dijital toplulugu
siirekli besleme zorunlulugu tiikenmislik, yaratici baski ve kisa vadeli igerik
dongiilerine hapsolma gibi olumsuz psikolojik sonuc¢lar dogurmaktadir. Bu
gerilim, kreatif ekonomide 6zgiirlesme ile yeni bagimlilik bi¢cimlerinin ayn1 anda
var olabilecegini ¢arpici bicimde somutlagtirmaktadir.

5.5.5 Sonu¢

Dijital sanatlar ve NFT ekonomisi, kreatif endiistrilerde davranigsal
ekonominin gelecegini bigimlendiren en dinamik ve heniiz olgunlasmamig
alanlardan birini temsil etmektedir. Spekiilatif yatirnm davranislari, topluluk
temelli deger tiretimi, kitlik algisi ve sanat¢i psikolojisindeki doniisiimler bir
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arada ele alindiginda, bu alanin davranigsal agidan benzersiz bir karmagiklik
sundugu goriilmektedir. NFT piyasalarinin olgunlagma siireci devam ederken
bugiin gézlemlenen irrasyonalite kaliplari, dijital yaratici sektorlerin gelecekteki
ekonomik modellerini ve yonetim stratejilerini etkilemeye devam edecektir.
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5.6 Davramssal Dinamiklerin Kreatif Ekosistemlerde Stratejik Yonetim
Uzerine Etkisi

Kreatif endiistriler; yiiksek belirsizlik, hizli degisen tiiketici tercihleri ve
teknolojik yeniliklerin baskisi altinda sekillenen bir ekosistem sunar. Bu kosullar,
geleneksel stratejik yonetim yaklasimlarini ¢ogu zaman yetersiz kilmakta; karar
alma siireglerini, yatirim stratejilerini ve tretim planlamalarin1 davranigsal
ekonomi bulgulariyla desteklenmis bir perspektifle yeniden degerlendirmeyi
zorunlu hale getirmektedir. Bu boliim, onceki alt boliimlerde sektdr bazinda ele
alman davranigsal dinamikleri ii¢ stratejik baslik altinda biitiinlestirmektedir:
biligsel yanliliklarin karar alma siireclerine yansimalari, risk algis1 ve yatirim
davraniglar ile yaratici ekip yonetimi.

5.6.1 Biligsel Yanhliklar ve Stratejik Karar Alma

Kreatif sektorlerde stratejik kararlar yalnizca finansal ve teknik verilerle degil;
yoneticilerin ve ekiplerin bilissel egilimleriyle de bigimlenir. Film, oyun ve
miizik sektorlerindeki drnekler tutarli bigimde gostermistir ki temsil edilebilirlik
yanilgisi, gecmiste basari gostermis projelerin benzer bigcimde gelecekte de
basarili olacagi varsayimina dayanarak stratejik kararlarin yapilandirilmasia
neden olmaktadir (Tversky & Kahneman, 1974). Bu onyarg1 6zellikle yeni
projelerin  biitcelenmesi, dagitim stratejilerinin  belirlenmesi ve yatirim
portfoylerinin olusturulmasinda somut maliyetler dogurmaktadir.

Asin iyimserlik ve asir1 6zgiiven yanilgilan stratejik planlamada kaynak
tahsisinin hatali yapilmasina, risk yOnetiminin yetersiz kalmasina ve piyasa
tahminlerinin yaniltici olmasimna neden olur (Kahneman, 2011). Bu nedenle
stratejik yOnetim siireclerini optimize edebilmek icin yoneticilerin dncelikle
davranigsal farkindalik kazanmalar1 gerekmektedir. Farkindalik, sistematik
onyargilar1 ortadan kaldirmaz; ancak kararlar1 yapilandirilmis protokollere
baglayarak bu 6nyargilarin etkisini azaltmanin vazgeg¢ilmez 6n kosuludur.

Pratik diizlemde bu farkindaligi kurumsal yapiya entegre etmenin birkag
kanitlanmig yolu bulunmaktadir. Yatirim kararlarindan oOnce pre-mortem
analizinin, proje baslamadan Once neden basarisiz olabileceginin sistematik
bi¢imde diisliniilmesi, uygulanmasi iyimserlik dnyargisina kars1 yapisal bir denge
sunar. Kararlarin kii¢tik 6l¢ekli pilot testlerle, A/B testleri, soft launch ya da erken
erisim modelleri, dogrulanmasi temsil edilebilirlik yanilgisinin iirettigi yaniltic
genellemeleri ampirik verilerle kirmaya olanak tanir. Cesitli bakis agilarini
zorunlu kilan yapilandirilmis karar tartigmalar1 ise grup diisiincesine ve onaylama
Onyargisina karsi en etkili orgiitsel savunma mekanizmalari arasindadir.
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5.6.2 Risk Algis1 ve Yatirim Davranislan

Kreatif ekosistemlerdeki yatirnmlar, yiikksek belirsizlik ve diisiik
ongoriilebilirlik nedeniyle geleneksel risk degerlendirme modelleriyle yetersiz
bicimde Olciilmektedir. Davranigsal ekonomi literatiirli, yatirimcilarin risk
algisinin yalnizca olasilik temelli olmadigini; ayn1 zamanda duygusal ve sosyal
faktorlerden giiglii bicimde etkilendigini gostermektedir (Thaler, 2015). NFT
piyasast ve bagimsiz film yatinmlarinda gozlemlenen davramis Oriintiileri,
topluluk hype't ve sosyal kanit gibi psikolojik unsurlarin varliklarin temel
degerinden bagimsiz bigimde fiyat dalgalanmalar yaratabilecegini acikca ortaya
koymustur.

Sektor yoneticileri icin bu gerceklik kritik bir stratejik ¢ikarim dogurmaktadir:
yatirim kararlar1 yalmizca ekonomik verilerle degil; davranigsal dngoriilerle de
desteklenmelidir. Portfoy c¢esitlendirmesi ve kiiciik olcekli test projelerinin
sistematik bicimde kullanilmasi, biligsel yanliliklarin olumsuz etkilerini
azaltmada kanitlanmis araclardir. Beklenen degeri diisiik ama simetrik risk
tastyan kiiciik girisimleri denemeye acik olmak; biiyiik ve geri doniisii olmayan
yatirimlarda ise daha dikkatli, cok paydasli karar siirecleri isletmek, bu dengeyi
yonetmenin pratik yolu olarak éne ¢ikmaktadir.

5.6.3 Yaratici1 EKip Yonetimi ve Motivasyon

Kreatif endiistrilerde ekipler, bireysel yaraticilik ile kolektif iiretim
stireclerinin bir arada igledigi yapilar sunar. Bu nedenle ekip yonetimi yalnizca
teknik koordinasyonu degil; psikolojik ve sosyal dinamikleri kavramayi da
zorunlu kilar. Grup diisiincesi (groupthink), projelerin yenilik kapasitesini
sessizce torplileyen en yaygin orgiitsel onyargilardan biridir (Janis, 1982). Film,
oyun ve miizik stiidyolarinda ekip iiyeleri, baskin goriislere uyum saglayarak
riskli ya da yenilikgi fikirleri bastirabilir; bu dinamik, yaratici organizasyonlarin
en degerli kaynag1 olan fikir ¢esitliligini erozyon yoluyla tiiketmektedir.

Stratejik yoOnetim agisindan bu sorun, yapisal diizlemdeki miidahaleleri
zorunlu kilmaktadir. Elestirel geri bildirime gilivenli bir alan yaratan agik iletisim
kanallari, i¢sel motivasyonu destekleyen esnek ¢alisma kosullari, ¢esitlendirilmis
ekip yapilar1 ve biligsel dnyargilara kars: diizenli farkindalik egitimleri; ekiplerin
daha dengeli, daha yenilik¢i ve psikolojik agidan daha saglikli kararlar almasini
mimkiin kilmaktadir. Motivasyon ydnetimi baglaminda ise 6nceki bdliimlerde
ele alman igsel-digsal motivasyon dengesi akilda tutulmalidir: performans
tesviklerinin asir1 digsallagtirilmasi, yaratict motivasyonun uzun vadede
agimmasina zemin hazirlayabilir.
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5.6.4 Biitiinciil Bir Stratejik Cerceve

Kreatif endiistrilerde davranigsal dinamiklerin stratejik yonetim {izerindeki
etkileri, yalnizca kisa vadeli proje basarisini degil; uzun vadeli rekabet avantajini,
kurum kiiltiirinii ve sektorel konumlanmay: da belirler. Bilissel yanliliklari,
topluluk temelli deger {iretimini ve yatirimci davranislarini dikkate almadan
strateji gelistiren organizasyonlar i¢in kaynak israfi, piyasa uyumsuzlugu ve
yetenek kaybn riskleri yapisal olarak yiikselir. Ote yandan davranigsal ekonomi
bulgularini karar protokollerine, yatirim siireglerine ve ekip yonetimi pratiklerine
sistematik bi¢cimde entegre eden organizasyonlar, belirsizlik kosullarinda gok
daha esnek, adaptif ve siirdiiriilebilir bir karar alma kapasitesi gelistirmektedir.
Tablo 5.3, bolim boyunca ele alinan baglica davranigsal dinamikleri, bu
dinamiklerin stratejik risklerini ve her birine kars1 gelistirilebilecek yonetimsel
yanitlar1 6zetlemektedir.

Tablo 5.3. Kreatif Ekosistemlerde Davranissal Dinamikler, Stratejik Riskler ve
Yonetimsel Yanitlar

Davranissal Dinamik Stratejik Risk Yonetimsel Yanit

Temsil edilebilirlik 6nyargisi  Gegmis basarilarin yanlis Pre-mortem analizi ve pilot
genellenmesi ve biitge test protokolleri
hatalar1

Asirt iyimserlik / agirt Sisirilmis tahminler ve Dis perspektif entegrasyonu

Ozgiiven yetersiz risk planlamast ve senaryo analizi

Batik maliyet yanilgisi Basarisiz projelerde kaynak Net durdurma kriterleri ve
tiiketiminin stirmesi asama kapisi (stage-gate)

siirecleri

Grup diislincesi Yenilikgi fikirlerin Yapilandirilmig elestiri
bastirilmasi ve yaratict kanallar1 ve ekip ¢esitliligi
erozyon

Siirli davranisi / trend takibi Piyasa doyumunda rekabet¢ci ~ Bagimsiz piyasa analizi ve

kayip karsi-dongiisel
degerlendirme
Topluluk hype'1 / sosyal Spekiilatif fiyatlamaya Temel deger analizini 6n
kanit dayal1 yatirim hatalari plana alan yatirim
protokolleri

Not. Kahneman (2011), Janis (1982) ve Thaler (2015) esas alinarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

100



5.6.5 Sonug¢

Bu boliim, kreatif sektorlerin davranigsal ekonomi perspektifinden kapsamli
bir sektdrel analizini sunmustur. Film (5.2), dijital oyun (5.3), miizik (5.4) ve NFT
ekonomisi (5.5) lizerinden yliriitiilen inceleme; davranissal dinamiklerin yalnizca
bireysel karar diizeyinde degil, sektorel yapilar ve stratejik yonetim diizeyinde de
belirleyici etkiler yarattigini ortaya koymustur. Biligsel Onyargilarin farkina
varmak, onlar1 yapisal mekanizmalarla dengelemek ve organizasyonel
o0grenmeyi bu farkindalik {izerine insa etmek; kreatif endiistrilerde siirdiiriilebilir
deger yaratmanin en giivenilir temeli olmaya devam etmektedir. Bir sonraki ve
son boliimde (Boliim 6) bu teorik ve pratik birikim, kitabin genel bulgularinin
sentezi ve gelecek aragtirma giindemine yonelik Oneriler gergevesinde
tamamlanacaktir.
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6.1 Kreatif Ekonomilerde Finansman Paradigmalar

Kreatif endiistriler; yliksek belirsizlik, degisken tiiketici talepleri ve inovatif
tiretim siiregleri nedeniyle geleneksel finansman modellerinden yapisal olarak
ayrisan bir dinamige sahiptir. Sanat, film, oyun, miizik ve dijital icerik iiretimi
gibi yaratici sektorlerde ekonomik deger yalnizca fiziksel {iriinlerden degil; ayni
zamanda fikir, deneyim ve topluluk temelli etkilesimlerden dogar (Throsby,
2010). Bu gerceklik, kreatif ekonomileri klasik finansal araglarin 6tesinde,
davranigsal ve psikolojik faktorlerin belirleyici oldugu karmagik finansman
paradigmalarina muhtag kilmaktadir.

Kitabin bu son boliimii, onceki boliimlerde teorik ve sektorel olarak ele alinan
davranigsal dinamikleri finansman, yatirm ve risk yOnetimi boyutunda
somutlastirmaktadir. Bolim 3'te sermaye tiirleri arasinda konumlandirilan
ekonomik sermaye, Bolim 4'te davranigsal deger =zinciri modeliyle
iligkilendirilen yatirim kararlar1 ve Bolim 5'te sektor bazinda incelenen 6nyargi
Oriintiileri; bu boliimde kreatif projelerin finansmanin1  yOneten pratik
mekanizmalar diizeyinde yeniden ele alinmaktadir. Boylece kitap, teorik
cerceveden uygulamali ¢ikarimlara uzanan biitlinlesik bir analiz yolculugunu
tamamlamaktadir.

6.1.1 Geleneksel Finansman Modelleri ve Yapisal Simirhliklar:

Kreatif sektorlerde bagvurulan geleneksel finansman modelleri banka
kredileri, kamu hibeleri ve 6zel yatirim fonlarindan olugmaktadir. Bu modeller
Ongoriilebilir nakit akigina ve teminat gosterilebilir varliklara sahip projelerde
islevseldir; ancak yaratic1 projelerin dogasindaki belirsizlik ve maddi teminat
yetersizligi nedeniyle ¢ogu zaman yetersiz kalmaktadir (Caves, 2000). Banka
kredileri, fiziksel varlik teminati gerektirdigi i¢in fikir ya da sanat eseri iizerine
kurulu projeleri yapisal olarak diglar. Kamu hibeleri ise biirokratik siiregler ve
belirli kiiltiirel politika hedefleriyle sinirli kalabildiginden tiim yaratict
girigimcilere ulasamamaktadir.

Bu siirhiliklarin en belirgin sonucu, potansiyel finansal ve kiiltiirel deger
tastyan projelerin erken asamada elenmesidir. Bagimsiz film yapimcilart ya da
kiigiik oyun stiidyolari, proje maliyetlerini kesin bigimde tahmin etmekte giigliik
ceker ve nakit akisindaki gecikmelerle bas etmek icin esneklige ihtiya¢ duyar;
geleneksel kredi araclari ise bu esnekligi sunmaktan uzaktir. Dahasi, davranigsal
ekonomi perspektifinden bakildiginda, geleneksel finans kurumlarmin
yoneticileri de temsil edilebilirlik 6nyargist ve asir1 temkinlilik nedeniyle kreatif
projelerin gercek potansiyelini sistematik bi¢cimde kiiglimseme egilimindedir
(Thaler, 2015).
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6.1.2 Alternatif Finansman Mekanizmalan

Geleneksel finansmanin yapisal agiklarini kapatmak amaciyla son yirmi yilda
cesitli alternatif mekanizmalar ortaya c¢ikmis ve hizla yayginlagmistir. Bu
mekanizmalarin her biri kendine 6zgii davranigsal dinamikler barindirmakta ve
farkli yatirimei profilleriyle tiiketici etkilesimlerine hitap etmektedir.

Kitle fonlama (crowdfunding), Kickstarter ve Indiegogo gibi platformlar
araciligiyla bireysel destekgilerden fon toplayarak hem finansal kaynak saglar
hem de topluluk etkilesimini sistematik bi¢cimde artirir (Belleflamme ve digerleri,
2014). Bu mekanizmanin en kritik davranigsal 6zelligi, finansman ile pazarlama
islevlerini es zamanli olarak yerine getirmesidir: basarili bir kampanya yalnizca
para toplamakla kalmaz, ayn1 zamanda iiriiniin potansiyel kitlesini kesfeder ve
pekistirir. Kitle fonlama bir sonraki alt bolimde (6.2) ayrintili bigimde ele
almmmaktadir.

Tokenizasyon ve blok zinciri tabanli finansman modelleri ise NFT ve dijital
varlik sistemleri araciligiyla kiiciik Olgekli yatirimcilarin dogrudan yaratici
projelere katilimini miimkiin kilmaktadir (Dowling, 2022). Bu model, kolektif
yatinm davranislari ile spekiilatif dinamiklerin giiglii bicimde i¢ ice gectigi bir
finansal yapt sunar; Bolim 5.5'te incelenen NFT piyasasinin davranigsal
oriintiileri bu yapinin pratik goriiniimiinii 6rneklemektedir. Hibrid finansman
modelleri ise geleneksel 6z sermayeyi, kitle fonlamay1 ve kamu desteklerini bir
arada kullanan ¢ok katmanli yapilardir. Risk bu yapida birden fazla taraf arasinda
dagitildigindan, tek bir kaynak basarisizliginin projeyi ¢okiise siiriikleme olasilig1
azalir ve kreatif girisimciler i¢in finansal dayaniklilik artmaktadir.

6.1.3 Davramssal Finans Perspektifinden Kreatif Finansman

Kreatif ekonomilerde finansal kararlar yalnizca rasyonel degerlendirmelerle
sekillenmez; yatirnmcilarin biligsel onyargilari, topluluk etkisi ve duygusal
motivasyonlar belirleyici bir rol oynar (Thaler, 2015). Bu gergeklik, finansman
araglarinin tasarimini dogrudan ilgilendirmektedir: etkili bir kreatif finansman
modeli, yatirimci psikolojisini anlayan ve bu psikolojiye uygun giiven sinyalleri
iireten bir yapiya sahip olmak zorundadir.

Asin iyimserlik yanliligi, crowdfunding kampanyalar1 ve NFT projelerinde
yatirnmcilarin bagari olasiligini sistematik bigimde yiliksek tahmin etmesine yol
acar; bu durum kampanya doneminde giiclii bir fonlama momentumu saglarken
uzun vadede beklenti yonetimini kritik bir stratejik meseleye doniistiiriir. Sosyal
kanit, kitlesel katilimin gliven sinyali iiretme kapasitesiyle finansmani
kendiliginden biiyliten bir kaldirag islevi goriir; projenin erken destekgilere
sundugu goriiniirliik, sosyal kanit dongiisiinii baslatan en kritik unsurdur.
Kayiptan kaginma ise hem ¢ok temkinli hem de paradoks bi¢imde ¢ok riskli
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davraniglara eszamanli zemin hazirlayabilir: yatinmeilarin kagirma kaygisi
(FOMO) ile kayip korkusu arasinda gidip gelmesi, kreatif projelerin finansman
stireclerini tahmin edilemez bi¢cimde dalgali kilabilmektedir.

6.1.4 Finansman Paradigmalarimin Yaratic1 Ekosistemlere Sistematik
Etkisi

Kreatif projeler alternatif finansman modellerini yalnizca fon toplamak igin
degil; ayn1 zamanda topluluk olusturmak, {iriin gelistirme siirecine erken geri
bildirim entegre etmek ve marka degerini piyasaya ¢ikmadan Once inga etmek
amaciyla kullanmaktadir. Bu c¢ok islevlilik, kreatif finansmani geleneksel
finansmandan 6zsel bigimde ayiran temel 6zelliktir. Bir Kickstarter kampanyast
baslatmak yalnizca bir finansman karar1 degil; ayn1 zamanda bir piyasa testi, bir
topluluk ingas1 ve bir pazarlama stratejisi kararidir.

Bu biitiinlesik islevin davranigsal boyutu da kritik 6nemdedir: finansman
siirecinin kendisi yatirimei ve tiiketici psikolojisini bigimlendirmektedir. Basaril
bir kampanya doneminde olusan sosyal kanit ve aidiyet duygusu, {iriin piyasaya
ciktiginda giiclii bir baslangi¢ tabani iiretmektedir. Tersi durumda ise basarisiz
kampanyalarin yarattigi olumsuz g¢erceveleme iirliniin uzun vadeli algisini bile
etkileyebilir. Finansman paradigmasinin se¢imi bu nedenle yalnizca ekonomik
degil; kiltiirel ve psikolojik sonuglari olan stratejik bir karardir.
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6.2 Crowdfunding: Kolektif Davramisin Finansal Formu

Kitle fonlama (crowdfunding), kreatif endiistrilerde yaratict projelerin
finansmaninda giderek merkezi bir rol iistlenen ve davranigsal dinamiklerin en
belirgin bigcimde gdzlemlendigi mekanizmalardan biridir. Film, oyun, dijital sanat
ve miizik gibi alanlarda girisimciler, bireysel yatirimcilar1 dogrudan projelerine
katmaya tesvik ederek hem finansal kaynak hem de topluluk temelli deger
yaratmaktadir (Belleflamme ve digerleri, 2014). Crowdfunding'i geleneksel
finansmandan ayiran en temel 6zellik, fon toplama siirecinin eszamanli olarak bir
pazarlama, topluluk yonetimi ve piyasa testi islevi de gormesidir. Bu ¢ok
islevlilik, kreatif girisimciler i¢in crowdfunding'i yalnizca bir finansman aract
olmanin ¢ok dtesine tagimaktadir.

6.2.1 Crowdfunding Modelleri ve Davramssal Yapilari

Kitle fonlama platformlar1 {i¢ temel modele ayrilmaktadir ve her modelin
kendine ozgli bir davranigsal dinamigi bulunmaktadir. Bagis tabanh
crowdfunding'de destek¢iler herhangi bir maddi karsilik beklemeksizin projeye
katkida bulunur; bu modelde altruistik motivasyon ve topluluk kimligiyle
Ozdeslesme belirleyici psikolojik giiclerdir. Katkida bulunan kisi finansal bir
getiri degil; bir anlama ya da topluluga ait olmaya yatirim yapar. Odiil tabanl
crowdfunding'de ise katilimcilar yatirimlarina karsilik fiziksel ya da dijital
odiiller alir; 6zel igerik erisimi, erken baski haklar1 ya da gelistiricilerle dogrudan
etkilesim firsatlar1 bu tiir tesviklerin en yaygin bigimleridir. Bu modelde yatirim
karar bir iiriin satin alma karartyla 6zdeslesir ve ¢erceveleme etkisi kritik hale
gelir: 6diiliin nasil tanimlandigr ve sunuldugu, yatirnmcinin algiladigi degeri
dogrudan bigimlendirir. Hisse ve token tabanli crowdfunding'de ise yatirimcilar
projeden dogrudan ekonomik fayda elde etmeyi bekler; bu model spekiilatif
motivasyonlar1 en agik bicimde barindiran yapidir ve NFT projelerinin bir kism
bu kategoride degerlendirilebilir (Agrawal ve digerleri, 2015).

6.2.2 Kolektif Davramisin Finansal Dinamigi

Crowdfunding, bireysel yatirimcilarin kolektif davraniglarini finansal bir
forma doniistiiren 6zgiin bir mekanizma sunar. Mollick'in (2014) crowdfunding
dinamiklerini kapsamli bicimde inceleyen arastirmasi, basarili kampanyalarin
belirleyicilerinin biiylik cogunlukla sosyal faktorler oldugunu ortaya koymustur:
kampanyacinin sosyal agimin genisligi, ilk birkag¢ giinde toplanan fon miktar1 ve
topluluk etkilesiminin yogunlugu, nihai basarmin en gilivenilir 6ngoriiciileri
arasindadir. Bu bulgular, crowdfunding'de sosyal sermayenin finansal sermayeyi
islevsel bigimde ikame edebildigine giicli bigimde isaret etmektedir.
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Bu dinamigin 6ziinde sosyal kanit mekanizmasi yatmaktadir: bir projenin kisa
siirede genis destek toplamasi, yeni potansiyel yatirimcilar igin giiclii bir kalite
ve gliven sinyali iiretir. Projenin erken asamadaki momentumu, bagimsiz kalite
degerlendirmesinin yerini zaman zaman tam anlamiyla alabilmektedir.
Banerjee'nin (1992) bilgi kaskadlar1 teorisi bu dinamigi acgiklamaktadir: bir
noktadan sonra bireyler kendi bagimsiz analizlerinden vazgegip kitlenin kararim
dogru kabul etmeye baglar. Crowdfunding platformlarinin bu egilimi pekistiren
arayiiz tasarimlari, gergek zamanli fon sayaclari, destekei listelerinin goriintirliigii
ve kalan siire gostergeleri, sosyal kanit ile kitlik etkisini sistematik bigimde
giiclendirmektedir.

6.2.3 Risk Algis1 ve Yatirnmel Psikolojisi

Crowdfunding projelerinde yatirimecilar geleneksel yatirim araglarina kiyasla
cok daha yiiksek belirsizlikle yiiz yiize gelir; ancak paradoks bigcimde risk algist
cogu zaman bu gercek belirsizligin altinda kalir. Bunun baslica nedeni, sosyal
kanit ve topluluk momentumunun risk algisini sistematik bi¢cimde torpiilemesidir.
Asin iyimserlik, destekgilerin projenin basarili olma olasiligim1  nesnel
degerlendirmelerin {izerinde tahmin etmesine yol acgar; bu durum &zellikle
kiiltiirel ya da sanatsal degerle giiclii 6zdeslesmeye dayanan kampanyalarda
belirgindir. FOMO ise zaman sinirli kampanya yapisiyla etkilesime girerek anlik
ve kapsamli inceleme yapilmaksizin alinan yatirim kararlarmi tetikler. Siiri
etkisi, topluluk destegi yiiksek projelere yeni yatirimcilar1 ¢ekerek kampanya
momentumunu gii¢lii bir kendi kendini besleyen dongiiye doniistiirebilir; ancak
ayni dinamik balonlagma riskini de i¢inde barindirmaktadir.

Agrawal ve arkadaslarinin (2015) cografya, sosyal aglar ve yatirm
zamanlamasi iizerine ylriittiigii arastirma, crowdfunding yatirimlarinin biiyiik
cogunlugunun projenin ilk gilinlerinde gergeklestigini ve bu yogunlagmanin
topluluk etkilesiminin yarattig1 sosyal ivmeyle giiglii bigimde iligkili oldugunu
gostermistir. Bu bulgu, kreatif girisimciler i¢in kritik bir pratik ¢ikarim
baridirmaktadir: kampanyanin agilisi, fon toplama siirecinin en belirleyici
momentidir ve bu moment, dikkatli bir stratejiyle yoOnetilmesi gereken bir
davranigsal pencere olarak ele alinmalidir.

6.2.4 Crowdfunding Basarisimin Belirleyicileri

Mollick'in  (2014) kapsamli veri analizi, basarih crowdfunding
kampanyalarinin birka¢ temel driintii paylastigini ortaya koymustur. Ilk olarak,
kampanya sahibinin 6nceden var olan sosyal agi en gii¢li belirleyici olmaya
devam etmektedir; bu bulgu, sosyal sermayenin finansal sermayenin iglevsel
ikamesi olarak islev gordiigii tezini ampirik olarak desteklemektedir. Ikinci
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olarak, gercekei fon hedefleri belirleyen kampanyalar daha yiiksek basari oranina
sahiptir; bu iliski, ¢ipa etkisinin yatirimcilarin hedefe ulasilabilirlik algisini nasil
bi¢imlendirdigini gostermektedir. Uciincii olarak, kampanya siiresince aktif
giincelleme ve seffaf iletisim yiiriiten kampanyacilar hem daha fazla destek
toplamakta hem de destek¢i memnuniyetini daha uzun siire korumaktadir.

Bu oriintiiler bir arada degerlendirildiginde, basarili crowdfunding
kampanyalar1 yalnizca iyi bir proje fikrinin degil; aym zamanda topluluk
yonetimi, iletisim stratejisi ve davranigsal tasarimin iirliniidiir. Bu gergeklik,
kreatif girigimcilerin kampanya oncesinde topluluk insasina sistematik yatirim
yapmas1 gerektigine isaret etmekte ve crowdfunding'i bir anlik finansman
kararindan ziyade uzun vadeli bir iligki yonetimi siirecine doniistiirmektedir.

6.2.5 Sonug¢

Crowdfunding, kreatif ekonomilerde davranigsal ve finansal mekanizmalarin
en goriiniir bigcimde kesistigi alandir. Kolektif davranisin yarattigi dinamikler,
sosyal kanit, siirii etkisi, FOMO ve aidiyet giidiisii, bu finansman modelini hem
giiclii bir kaynak toplama araci hem de karmasik bir psikolojik sistem haline
getirmektedir. Crowdfunding platformlarini bilingli bi¢imde kullanan yaratici
girigimciler, bu dinamikleri lehlerine ¢aligtirarak hem finansal destek hem de
uzun soluklu bir topluluk tabani insa edebilir. Bu anlayis, bir sonraki alt boliimde
ele alman davranigsal yatirimci profilleri i¢in de belirleyici bir cerceve
olusturmaktadir.

Kaynake¢a

Agrawal, A., Catalini, C., & Goldfarb, A. (2015). Crowdfunding: Geography, social
networks, and the timing of investment decisions. Journal of Economics &
Management Strategy, 24(2), 253-274. https://doi.org/10.1111/jems.12093

Banerjee, A. V. (1992). A simple model of herd behavior. The Quarterly Journal of
Economics, 107(3), 797-817. https://doi.org/10.2307/2118364

Belleflamme, P., Lambert, T., & Schwienbacher, A. (2014). Crowdfunding: Tapping the
right crowd. Journal of Business Venturing, 29(5), 585-609.
https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2013.07.003

Mollick, E. (2014). The dynamics of crowdfunding: An exploratory study. Journal of
Business Venturing, 29(1), 1-16. https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2013.06.005

107



6.3 Davranissal Yatirim Profilleri

Kreatif ekonomilerde yatirnmeir davranislart yalnizca finansal getiri
beklentisiyle agiklanamaz; duygusal, psikolojik ve sosyal faktorler yatirim
kararlarinin  yapisin1  derinden etkiler. Davranigsal ekonomi literatiiri,
yatirimcilart  belirli  psikolojik ve motivasyonel Oriintiiler iizerinden
anlamlandirmanin hem teorik hem pratik agidan miimkiin oldugunu gostermistir
(Sheftin, 2000). Kreatif sektorlerde yatirimci profillerini anlamak; finansman
stratejilerini dogru kitlelere yonelik bigimlendirmek, iletisim dilini ve kampanya
tasarimim kisisellestirmek ve risk yonetimini optimize etmek igin stratejik bir
temel olusturmaktadir.

Bu boliimde dort temel yatirimer profili tamimlanmakta; her profilin
motivasyonel yapisi, biligsel 6nyargi egilimleri ve kreatif projelere 6zgii yatirim
ortintiileri sistematik bicimde ele alinmaktadir. Bu profiller birbirini dislayan
kategoriler degil; ayn1 yatirimcinin farkli baglamlarda ve farkli donemlerde farkli
ortintiiler sergileyebildigi gecisken egilim kiimeleridir.

6.3.1 Riskten Kac¢inan Yatirnmcilar

Riskten kac¢inan yatirimeilar, potansiyel kayiplar1 6n planda degerlendirir ve
giivenlik saglayan finansal araglara giiglii bir yatkinlik gosterir. Kahneman ve
Tversky'nin (1979) Beklenti Teorisi g¢er¢evesinde bu profil, olasit kazanglara
duyulan hosnuttan ¢ok olast kayiplara duyulan derin kaygiyla tanimlanir;
kayiplarin psikolojik agirlig1 esdeger kazanglarin yaratacagi tatminin yaklasik iki
katidir. Kreatif projelerde bu tip yatirimcilar genellikle kamu hibeleri, devlet
tesvikleri ya da daha dnce basar1 kanitlamis projelere, devam filmlerine, kurulu
franchise'lara ya da taninmis yaraticilarin yeni ¢aligmalarina, yatirim yapmay1
tercih eder.

Riskten kaginan yatirnmcilar igin en etkili gliven sinyalleri; proje ge¢misi,
yonetim ekibinin kanitlanmis deneyimi, bagimsiz kalite degerlendirmeleri ve
seffaf finansal raporlamadir. Bu profil, kreatif sektdrde istikrarli ve dngoriilebilir
bir finansman zemini saglar; ancak yenilik¢i ve heniiz kanitlanmamis projelerin
finansmaninda yapisal bir engel olusturabilir. Risk ile yenilikgilik arasindaki bu
gerilim, kiiltiirel finansman politikalarmin siirekli giindemde tuttugu temel bir
sorunsaldir.

6.3.2 Spekiilatif Yatiriomcilar

Spekiilatif yatirnmcilar, yiiksek risk ve yiliksek getiri potansiyeli tasiyan
projelere gii¢lii bir cekim hisseder. NFT projeleri, bagimsiz oyun yapimlari, erken
asama dijital sanat koleksiyonlar1 ve yeni medya formatlarina dayanan igerikler
bu profil i¢cin en cazip alanlardir. Spekiilatif yatirimcilar sosyal kanit, siirii
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davranigi ve FOMO gibi psikolojik mekanizmalardan dogrudan ve giiclii bigimde
etkilenirler; yatirim kararlari ¢ogu zaman rasyonel temel deger analizinden
ziyade topluluk momentumuna, influencer onayina ve sosyal medya trendlerine
dayanir (Mollick, 2014).

Bu profil, kreatif ekosistemlerde finansal likidite saglayan ve erken asama
projelere sermaye akigint miimkiin kilan kritik bir iglev {istlenmektedir. Ancak
spekiilatif yatirnmecilarin  varli§i piyasa oynakligim1 da artirmakta; fiyat
balonlarinin olusumunu hizlandirarak uzun vadeli deger yaratimini destekleyen
istikrarli yatiim ortamimi zorlagtirabilmektedir. Boliim 5.5'te incelenen NFT
piyasasinin  2020-2022 donemindeki dramatik dalgalanmalari, spekiilatif
yatirimer profilinin piyasa yapisi {lizerindeki sistemik etkisinin somut bir
yansimasidir.

6.3.3 Topluluk Odakh Yatirnmcilar

Topluluk odakl1 yatirimcilar, projeye yalnizca finansal getiri perspektifinden
degil; topluluk etkisi, aidiyet ve sosyal sorumluluk perspektifinden de katilim
gosterir. Bu profil i¢in bir projeye destek vermek; bir topluluga iiyelik, ortak bir
degerin yasatilmasi ya da sevilen bir yaraticinin siirdiiriilebilirligine katki olarak
deneyimlenir. Crowdfunding platformlar1 ve 6diil tabanli finansman modelleri bu
profil i¢in en uygun yatirim alanlarini olustururken, Patreon ve Ko-fi gibi stirekli
destek platformlari da bu yatirimei tipinin baskin oldugu mekanlardir.

Topluluk odakli yatirnmcilar projenin uzun vadeli goriiniirliigiinii ve sosyal
mesruiyetini giiclendirir; ayrica gelistirme siirecine aktif geri bildirim katarak
tiriiniin kalitesini dolayli bicimde artirma kapasitesine sahiptir. Bu profil i¢in en
etkili iletisim dili, finansal getiri vaatlerinden ¢ok; paylasilan degerler, topluluk
hikayeleri ve yaratictyla kurulan dogrudan iliskidir. Davranigsal ekonomi
perspektifinden bakildiginda, bu yatirnmcilarin kimlik temelli tiiketim glidiisii
baskin olup aidiyet duygusu giiclendikce destek siirekliligi de artmaktadir.

6.3.4 Misyon ve Deger Odakh Yatirnmcilar

Dordiincii profil, belirli kiiltiirel, sanatsal ya da sosyal misyonlarla giiclii
bicimde Ozdeslesen yatirimcilardan olusmaktadir. Kiiltiirel miras koruma,
bagimsiz sanat ekosisteminin yasatilmasi, ¢esitlilik ve temsil degerlerini 6ne
cikaran projeler bu profile en giiclii ¢ekimi yaratan alanlardir. Misyon odakli
yatirimeilar ¢ogu zaman kar amaci glitmeyen kuruluslar, vakiflar ve sosyal etki
yatirimcilar (impact investors) olarak orgiitlenmistir; ancak bireysel diizeyde de
giiclii misyon kimligine sahip destekgiler bu kategoride yer alabilir.

Bu profil i¢in yatirim kararinin tetikleyicisi finansal analiz degil; projenin
temsil ettigi misyonla kurulan anlam iligkisidir. Davranigsal ekonomi
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perspektifinden bakildiginda, kimlik dogrulama giidiisii ve degerlere dayali
tutarlilik ihtiyaci bu profilin baskin psikolojik mekanigidir. Misyon odakli
yatirimcilar kreatif ekosistemde finansal agidan en 6ngoriilebilir ve uzun vadeli
destek saglayan profil olmakla birlikte, ulasilabilecekleri iletisim kanallar1 ve
ikna edici mesaj ¢erceveleri diger profillerden belirgin bigimde ayrigsmaktadir.

6.3.5 Profillerin Karsilastirmali Analizi

Tablo 6.1, dort yatirimei profilini temel motivasyonel yapilari, baskin biligsel
Onyargilari, en uygun finansman araglari ve yoOnetimsel stratejik cikarimlar
acgisindan bir arada sunmaktadir.

Tablo 6.1. Kreatif Ekonomilerde Davranigsal Yatirimci Profilleri

Yatirnmai Profili Baskin Motivasyon Temel Bilissel En Uygun
Egilim Finansman Araci
Riskten Kaginan Giivenlik, Kayiptan kaginma, Kamu hibeleri,
Ongoriilebilirlik, statiiko Onyargisi kurulu franchise
kanitlanmig gegmis yatirimi
Spekiilatif Yiiksek getiri, Asin iyimserlik, NFT, erken asama
heyecan, trend siirti etkisi, FOMO dijital proje, token
yakalama
Topluluk Odakl Aidiyet, sosyal etki, Sosyal kanit, kimlik Odiil tabanl
iliski tutarlilig crowdfunding,
Patreon
Misyon / Deger Kiiltiirel misyon, Kimlik dogrulama, Vakif hibeleri, etki
Odakl deger uyumu, anlam  deger tutarlilig1 yatirimi, bagis

Not. Shefrin (2000), Mollick (2014) ve Kahneman ile Tversky (1979) esas alinarak yazar tarafindan
gelistirilmigtir.

6.3.6 Stratejik Cikarimlar

Davranigsal yatirnm profillerini anlamak, kreatif girisimciler ve proje
yoneticileri i¢in dogrudan uygulanabilir stratejik sonuglar dogurmaktadir. Her
profilin farkli bir giiven sinyaline, farkli bir iletisim diline ve farkli bir deger
onermesine duyarli oldugunu kavramak, finansman stratejisini genel gecer bir
kampanyadan kisisellestirilmis ve hedefli bir iligki yonetimine doniistiirmektedir.
Proje sunumlar1 yatirimer profiline uygun bigimde ¢ergevelenmelidir: riskten
kacinan yatirimcilar i¢in geg¢mise dair kanitlar ve finansal seffaflik One
cikarilirken, spekiilatif yatirimcilar i¢in biiyiime potansiyeli ve erken firsatlar
vurgulanmali; topluluk odakli yatirimcilar igin ise paylasilan degerler ve aktif
katilim imké&nlar1 6n plana ¢ikarilmalidir.
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Tek bir projenin farkli profillere ayni anda hitap edebilmesi miimkiindiir;
ancak bu c¢oklu hitap, iletisim stratejisinin dikkatli bicimde katmanlandirilmasini
gerektirmektedir. Ayn1 kampanyanin farkli kitlelere farkli kanallar ve farkli
mesajlarla ulastirilmasi, hem toplam destek miktarini artirmakta hem de farkli
profillerin siireci farkli anlamlarla deneyimlemesine olanak tanimaktadir. Bu
davranigsal farklilastirma stratejisi, kreatif finansmanin en sofistike ve en etkili
formlarindan birini olugturmaktadir.
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6.4 Davramissal ROI: Getiri Psikolojisi

Kreatif endiistrilerde yatirim kararlarinin basarisini degerlendirmek yalnizca
finansal geri dontislerle sinirli kalmamaktadir. Film, oyun, miizik ve dijital sanat
projelerinde yatirimcilarin algiladigi deger; topluluk etkileri, kimlik dogrulamasi
ve psikolojik motivasyonlar, getirilerin belirlenmesinde finansal dl¢iitler kadar
belirleyici bir rol iistlenmektedir. Bu c¢er¢evede Davranigsal Getiri Katsayisi
(Davranigsal ROI) kavrami, geleneksel finansal performans gostergelerinin
Otesine gecerek yatirimc1 psikolojisi ve topluluk temelli deger {iretimini de
kapsayan biitiinlesik bir degerleme perspektifi sunmaktadir (Shefrin, 2000;
Thaler, 2015).

6.4.1 Geleneksel ROI'nin Kreatif Ekonomideki Yetersizligi

Geleneksel yatirim getirisi (Return on Investment) hesaplamasi, net kar ile
yatirnm maliyeti arasindaki oransal iliskiyi esas alir. Bu hesaplama mantigi,
ciktilarin nicel olarak oOlgiilebildigi ve degerin biiyiik ol¢iide finansal bigimde
somutlastig1 sektorlerde giivenilir bigimde isler. Ancak kreatif ekonomide deger
yaratimmin onemli bir kismi; prestij artisi, topluluk baglilig, kiiltiirel mesruiyet
ve sembolik sermaye birikimi gibi finansal tablolarda gériinmeyen unsurlarda
gerceklesmektedir. Bu unsurlarin hesaba katilmamasi, kreatif yatirimlarin
sistematik bicimde degerinin altinda goriilmesine ve bu alandaki finansman
kararlariin kalic1 bicimde ¢arpitilmasina neden olmaktadir.

Kahneman'n (2011) deneyimlenen benlik ile hatirlayan benlik ayrimi, bu
meselenin baska bir boyutunu aydinlatmaktadir: yatirnmcilar ¢ogu zaman
yalnizca finansal getiriyi degil, yatirim siirecinin yasattigi deneyimi, topluluk
icindeki sayginliklarini ve proje basarisindan duyduklar 6zdeslesme sevincini de
getirisinin bir parcast olarak deneyimler. Bu psikolojik gerceklik, kreatif
yatirnmeilarin - davraniglarimi  anlamak ve ongdrmek igin geleneksel ROI
cergevesinin yetersiz kaldigimi giiglii bicimde ortaya koymaktadir.

6.4.2 Davramissal ROI'nin Bilesenleri

Davranigsal ROI, geleneksel finansal getiriyi iki ek boyutla tamamlamaktadir.
Birinci ek boyut, algilanan degerdir: yatinmeinin projeyle kurdugu psikolojik
bagdan, kimlik dogrulamasindan ve sosyal prestij artisindan elde ettigi 6znel
degerdir. Bu deger parasal olarak oOlciilemez; ancak yatirimcinin gelecekteki
destek kararlarini, agizdan agiza iletisimini ve projenin savunuculugunu iistlenme
egilimini dogrudan belirler. ikinci ek boyut ise topluluk katkisidir: yatirimeinin
projeden yararlanmakla kalmayip projenin ag etkisini, goriiniirliigiini ve kiiltiirel
mesruiyetini artiran kolektif bir silirecin parcasi olmasindan kaynaklanan
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degerdir. Ozellikle crowdfunding baglaminda bu katki, projenin uzun vadeli
piyasa basarisina dogrudan bir girdi olugturmaktadir.

Mollick'in (2014) aragtirmasi bu biitiinlesik degerleme perspektifini ampirik
olarak desteklemektedir: crowdfunding destekeileri yalnizca finansal taahhiitleri
degil; sosyal destek, agizdan agiza tanitim ve gelistirme siirecine aktif katilim
gibi parasal olmayan katkilar1 da projeye tasimaktadir. Agrawal ve arkadaglarinin
(2015) bulgular ise bu parasal olmayan katkilarin ¢cogu zaman proje basarisinda
finansal destekten daha belirleyici oldugunu gostermektedir. Davranigsal ROI,
tiim bu boyutlar1 tek bir kavramsal ¢ercevede biitiinlestirerek kreatif yatirimin
gercek degerini goriiniir kilmay1 hedeflemektedir.

6.4.3 Yatirnmei Profillerine Gore Algilanan Getiri

Davranigsal ROI, farkli yatirimei profillerinde birbirinden belirgin bigimde
ayrisan Orlntiler sergilemektedir. Riskten kagman yatirimcilar igin algilanan
getirisinin belirleyici bileseni finansal ongoriilebilirliktir; bu profilde giiven ve
istikrar, sembolik prestij ya da topluluk aidiyetinin 6niine geger. Spekiilatif
yatirimeilar igin yliksek kisa vadeli kazang beklentisi ve sosyal statii, 'erken
goriicli' ya da 'dncii destekci' kimligi, algilanan getiride belirleyici agirliga
sahiptir. Topluluk odakli yatirimcilar i¢in projenin topluluga kattigi deger ve
destek¢inin bu siirecteki rolii, finansal getiriden bagimsiz bi¢cimde giiglii bir
tatmin kaynagi olusturmaktadir. Misyon odakli yatirimeilar ise kiiltiirel ya da
sosyal deger iiretimine olan katkiy1 birincil getiri olarak deneyimler; bu profilde
finansal geri doniis ikincil planda kalir.

Bu profil farkliliklarin1 kavramak, kreatif proje yoneticileri i¢in kritik bir
stratejik esneklik saglamaktadir. Farkli yatirimer profillerine farkli getiri
cerceveleri sunmak; hem toplam finansman miktarini artirmakta hem de farkli
profillerin projeyi farkli anlamlarla sahiplenmesine zemin hazirlamaktadir. Bu
anlam cesitliligi, uzun vadede projenin cesitli krizler ve piyasa dalgalanmalar1
karsisinda direncliligini de giiclendirmektedir.

6.4.4 Davramigsal ROI'nin Stratejik Uygulamalan

Davranigsal ROI perspektifi, proje yoneticileri igin {i¢ temel stratejik
uygulamaya doniismektedir. Birincisi, proje sunumunun c¢ok boyutlu deger
cercevesiyle  kurgulanmasidir:  yatirimcilara  yalnizca  finansal — getiri
projeksiyonlar1 sunmak yerine topluluk etkisi, kiiltiirel katki ve kimlik degerini
de net bigimde ifade eden bir deger Onermesi gelistirmek, farkli yatirimct
profillerine eszamanli hitap etmeyi miimkiin kilar. ikincisi, topluluk y&netiminin
finansal yonetim kadar stratejik bir disiplin olarak ele alinmasidir: yatirimcilari
pasif fon saglayicilar degil, aktif deger {iireticiler olarak konumlandirmak, hem
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destekei bagliligini artirmakta hem de agizdan agiza iletisim yoluyla organik bir
bilyiime zemini olusturmaktadir. Ugiinciisii, risk ile algilanan getirisinin birlikte
yonetilmesidir: psikolojik ve topluluk temelli getiri unsurlari, finansal riski
tazmin eden ve yatirime1 direncini azaltan stratejik araglar olarak kullanilabilir.

6.4.5 Sonuc¢

Davranigsal ROI kavrami, kreatif endiistrilerde yatirnrm performansin
degerlendirmek ve finansman stratejisi gelistirmek icin geleneksel ekonomik
cercevenin Otesinde, insan psikolojisini merkeze alan bir perspektif sunmaktadir.
Finansal ve davranissal getirisinin biitiinlestirilmesi; hem yatirime1 tarafinda daha
gercekci beklenti yonetimini hem de proje tarafinda daha siirdiiriilebilir
finansman modellerinin tasarimini miimkiin kilmaktadir. Bu kavram, bir sonraki
alt bolimde ele alinacak olan kreatif risk yonetiminin davranigsal boyutuyla
dogal bir biitiinliik olusturmaktadir.
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6.5 Kreatif Risk Yonetimi ve Davramgsal Onlemler

Kreatif endiistriler, yiiksek belirsizlik ve degisken talep kosullar1 nedeniyle
risk yonetimi agisindan 6zel bir yaklasim gerektirmektedir. Geleneksel risk
yonetimi modelleri finansal gostergelere ve tarihsel verilere dayansa da kreatif
projelerin 6zgilin kosullarinda bu yaklasim yetersiz kalir: projelerin basarisi
yalnizca ekonomik faktorlerle degil, yatirimci psikolojisi, topluluk dinamikleri
ve yaraticl siireclerin yapisal Ongoriillemezligiyle birlikte belirlenmektedir
(Caves, 2000; Throsby, 2010). Kreatif risk yonetimi bu nedenle davranigsal
finans ve psikoloji bulgularini entegre eden stratejilerle giiclendirilmelidir.

Bu boliim, onceki alt boliimlerde sektér bazinda ve kavramsal diizeyde ele
alinan davranmigsal dinamikleri risk yonetimi perspektifinden biitiinlestirir ve
kreatif projelerde uygulanabilir 6nlemler gelistirmek icin yapisal bir gergeve
sunar.

6.5.1 Bilissel Onyargilarin Risk Yénetimine Sistematik Etkisi

Kreatif projelerde yoneticiler ve yatirimcilar, risk degerlendirmesini ¢arpitan
birka¢ temel bilissel Onyargiyla sistematik bi¢imde yiizlesmektedir. Asiri
iyimserlik, projenin basarili olma olasiligin1 gergekei dlgiitlerin iizerinde tahmin
etmeye yol agar; bu yanilgi biitge agimi, yetersiz senaryo planlamasi ve piyasaya
erken cikis gibi pratik karar hatalarini beslemektedir (Kahneman, 2011). Batik
maliyet yanilgisi, daha Once yapilan yatirimlari geri kazanma giidiisiiyle
ekonomik agidan stirdiiriilmesi anlamsiz projelere ek kaynak aktarilmasina neden
olur; dzellikle film ve oyun sektorlerinde bu yanilginin kiimiilatif maliyetleri
sektoriin en bilylik finansal kayiplarinin 6nemli bir boliimiinii agiklamaktadir
(Arkes & Blumer, 1985). Grup diislincesi ise yaratici ekipler ve yonetim
kurullarinda baskin goriise uyum baskisi yaratarak yenilik¢i ve riskli fikirlerin
sistematik bi¢cimde bastirilmasina zemin hazirlar (Janis, 1982).

Bu ii¢ onyarginin birlikte calistigi durumlarda, ki kreatif projelerde bu
birliktelik siklikla gozlemlenmektedir, ortaya c¢ikan etki toplamsal degil
carpimsal olmaktadir: asir1 iyimserlik basari beklentisini yukar1 ¢eker, batik
maliyet yanilgist projeyi durdurmay1 giiclestirir ve grup diisiincesi i¢ elestiriyi
susturur. Bu ii¢lii bilesim, proje basarisizliklarinin uzun siire fark edilmeden
derinlesmesini miimkiin kilan yapisal bir korliik tiretmektedir.

6.5.2 Davramssal Risk Azaltma Stratejileri

On Mortem Analizi ve Yapilandirilmis Senaryo Planlamasi

On mortem analizi (pre-mortem analysis), karar éncesinde projenin neden
basarisiz olabilecegini sistematik bigimde diislinmeyi zorunlu kilan
yapilandirilmis bir tekniktir. Klein'in (2007) gelistirdigi bu yaklasimda ekip
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tiyelerine 'bu proje iki y1l sonra basarisiz oldu; neden?' sorusu yoneltilir ve olast
basarisizlik senaryolart listesi olusturulur. Bu teknik, asir1 iyimserlige karsi
sistematik bir diizeltici iglev goriir ve grup diisiincesini kirmak i¢in giivenli bir
cergeve sunar. Kreatif projelerde diizenli senaryo planlamasi, en iyi, en kotil ve
en olasi senaryo i¢in ayr1 kaynak planlari, benzer bir iglev listlenebilir.

Cesitlendirilmis Finansman Stratejileri

Risk dagilimi, kreatif projelerde finansal dayanikliligim en temel
mekanizmasidir. Crowdfunding, kamu hibeleri, 6zel yatirim ve hibrid modellerin
bilesimi, tek bir finansman kaynagina bagimliliktan kaynaklanan kirilganligi
belirgin bigimde azaltmaktadir (Belleflamme ve digerleri, 2014). Bu
cesitlendirme ayni zamanda davranigsal bir islev de iistlenmektedir: farkli
yatirimel profilleriyle es zamanli iligki kurulmasi, projenin topluluk tabanini
genisletirken farkli risk toleranslarina sahip destekgilerin bir arada tutulmasini
miimkiin kilmaktadir.

Bagimsiz Risk Degerlendirmesi ve Dis Perspektif

Grup diisilincesini ve onaylama onyargisini yapisal olarak dengelemenin en
giivenilir yolu, proje planlama ve biit¢e siireglerine bagimsiz dis perspektifler
dahil etmektir. Kahneman'mn (2011) o6nerdigi 'disaridan bakis' (outside view)
yaklagimi bu baglamda kritik bir analitik ara¢ sunar: benzer projelerin tarihsel
basar1 oranlar1 ve ortalama maliyet sapmalari, mevcut projeye iliskin iyimser
tahminlere gergekei bir kiyaslama zemini saglar. Bagimsiz danigmanlar, ¢ok
disiplinli degerlendirme komiteleri ve gdrev rotasyonu uygulamalari, ekip igi
onyargillarin  fark edilmesini ve dengelenmesini kolaylastiran pratik
organizasyonel araglardir.

Topluluk Geri Bildirimi ve Erken Uyar Sistemleri

Yatinmci ve tiiketici geri bildirimleri, yaratici siiregte erken uyart sistemi
olarak islev goriir. Erken erisim (early access), beta test gruplari ve seffaf
gelistirici giinliikleri; hem gergek kullanici davraniglarina iliskin veri toplamay1
hem de topluluk bagliligint pekistirmeyi saglar. Bu mekanizmalar, yansitma
Onyargisinin lrettigi hedef kitle kopuklugunu ampirik verilerle kirmak i¢in de
islevsel araglardir: gelistiricinin kendi tercihlerini hedef kitlenin tercihlerinden
ayirt etmesine zemin hazirlar. Ayn1 zamanda topluluk geri bildirimi, biiyiik
Olciide gozlemlenemez olan sosyal kanit dinamiklerinin projenin lehine mi
aleyhine mi igledigini erken agamada goriiniir kilmaktadir.
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6.5.3 Risk Yonetimi Araclarimin Karsilagtirmah Degerlendirmesi
Tablo 6.2, bu boliimde ele alinan baslica davranigsal risk tiirlerini, her riskin
pratik goriiniimlerini ve Onerilen yoOnetimsel miidahale araglarini bir arada

sunmaktadir.

Tablo 6.2. Kreatif Projelerde Davranissal Riskler ve Yonetim Araglart

Davramssal Risk

Asirt iyimserlik

Batik maliyet yanilgisi

Grup diislincesi

Temsil edilebilirlik 6nyargisi

Siirli davranisi1 / FOMO

Yansitma Onyargist

Kreatif Projelerdeki
Goriiniimii

Sisirilmis biit¢e ve satig
tahminleri, yetersiz risk
senaryosu

Basarisiz projede kaynak
tiiketiminin stirmesi

Elestirel geri bildirimin
bastirilmasi, yaratici erozyon

Gegmis basar1 formiillerinin
baglamsiz transferi

Trend takibi, spekiilatif
finansmana asir1 giiven

Tasarim kararlarinin hedef
kitleyle kopuklugu

Onerilen Yonetim Araci

On mortem analizi, disaridan
bakas, tarihsel kiyaslama

Net durdurma kriterleri,
asama kapisi (stage-gate)
stiregleri

Bagimsiz degerlendirme,
yapilandirilmis elestiri
kanallar1

Pilot test, A/B denemeleri,
piyasa ¢esitlendirmesi

Bagimsiz piyasa analizi,
kars1-dongiisel
degerlendirme

Erken kullanici testleri,
cesitlendirilmis beta gruplart

Not. Kahneman (2011), Arkes ve Blumer (1985) ve Janis (1982) esas alinarak yazar tarafindan

gelistirilmistir.

6.5.4 Davramssal Risk Yonetiminin Stratejik Onemi
Davranigsal risk yonetimi, kreatif endiistrilerde stratejik karar almanin

ayrilmaz bir boyutudur. Yatirimer psikolojisini, topluluk etkilerini ve yaratici
ekip dinamiklerini dikkate almadan gelistirilen risk yonetimi ¢ergeveleri; yapisal
korliik noktalart igerir ve en kritik anlarda en gilivenilmez kararlari tretir.
Davranigsal dnlemlerle desteklenen projeler ise yalnizca finansal acidan daha
saglikli olmakla kalmaz; ayn1 zamanda olumsuz kosullara kars1 daha esnek, ekip
i¢i dinamikler a¢isindan daha saglikli ve piyasa gercekliklerine kars1 daha duyarli
bir yapiya kavusur (Throsby, 2010; Shefrin, 2000).

Kreatif risk yonetimi bu nedenle finansal ve davranigsal boyutlart birbirini
tamamlayan sekilde ele alan biitiinsel bir disiplin olarak kurgulanmalidir. Bu
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biitlinciil yaklasim, hem bireysel projelerin siirdiiriilebilirligini hem de sektdriin
uzun vadeli gelisimini destekleyen temel bir yonetim kapasitesidir.
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6.6 Genel Degerlendirme ve Gelecek Arastirma Ajandasi

Bu kitap, kreatif ekonomilerde finansal davranisin ¢ok boyutlu yapisini teorik
bir ¢erceveden somut sektorel uygulamalara uzanan kapsamli bir yolculukla
incelemistir. Davranigsal ekonomi ile kreatif endiistriler arastirmalarinin
kesigsiminde konumlanan bu galigma, iki disiplinin birlesiminin her ikisini de nasil
zenginlestirdigini gostermeyi hedeflemistir: davranigsal ekonomi, kreatif
sektorlerde gozlemlenen karar Oriintiilerini agiklamak icin giiclii analitik araglar
sunarken; kreatif endiistriler de davranigsal teorilerin heniiz yeterince
kesfedilmemis ve son derece verimli bir uygulama zemini olusturmaktadir.

6.6.1 Kitabin Temel Bulgularinin Sentezi

Bolim 1, yeni ekonominin dogusu ve davranigsal finansin gelisimini tarihsel
ve kavramsal baglaminda ele alarak kitabin teorik zeminini kurmustur. Rasyonel
aktdr varsayimmin kirilganhigi ve davranigsal alternatiflerin bu kirilganliga
verdigi yanitlar, kitabin tiim boéliimleri boyunca tekrarlayan temel bir gerilim
olarak iglenmistir.

Boliim 2, kreatif ekonominin temel kavramlarini ve yaratici bireylerin karar
davraniglarin1 ele alarak ekonomik ve psikolojik perspektifler arasinda ilk
kopriileri kurmusgtur. Bolim 3'te Bourdieu'dan yola cikarak gelistirilen ¢ok
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katmanli sermaye modeli, kreatif ekonomide deger yaratimmin tek boyutlu
finansal hesaplamalarla agiklanamayacagini; bunun yerine ekonomik, kiiltiirel,
sosyal, sembolik ve davranigsal sermayenin dinamik doniisiimiinii gerektirdigini
ortaya koymustur. Bu model, kitabin biitiinii i¢in belirleyici bir kavramsal ¢erceve
islevi gérmiistiir.

Bolim 4, Porter''n deger =zinciri modelini davranigsal ekonomiyle
biitiinlestirerek kreatif endiistrilere 6zgili bir Davranigsal Deger Zinciri Modeli
gelistirmistir. Bu model, deger yaratiminin zincirin her asamasinda bilissel
onyargilarla i¢ i¢e gectigini ve bu dnyargilarin sistematik, ongdriilebilir ve biiyiik
Olciide asamaya Ozgii Oriintiiler olusturdugunu gostermistir. Film dagitimi ve
dijital oyun vakalariyla somutlastirilan bu analiz, teorik ¢erceveyi uygulamali bir
boyuta tagimistir. Bolim 5, film, oyun, miizik ve NFT ekonomisi iizerinden
gergeklestirilen karsilagtirmali sektorel incelemeyle davranigsal dinamiklerin
sektorel ozgiilliikk tasidigimi ama ayni zamanda sektorler arasi tutarli Griintiiler
olusturdugunu ortaya koymustur. Bu boliim ayni zamanda stratejik yonetimin
davranigsal perspektifle nasil zenginlestirilebilecegine dair pratik bir ¢erceve de
sunmustur. Son olarak bu boliim, teorik ve sektorel birikimi finansman
paradigmalari, crowdfunding dinamikleri, yatirimei profilleri, davranigsal ROI ve
risk yOnetimi boyutlarinda somutlagtirarak kitabt pratik ¢ikarimlarla
tamamlamaktadir.

6.6.2 Capraz Kesim Bulgulari

Kitap boyunca yiiriitiilen analizin 6ne ¢ikardig1 birka¢ ¢apraz kesim bulgusu
ozellikle onem tagimaktadir. Birincisi, biligsel 6nyargilar evrensel ama baglama
Ozgiidiir: temsil edilebilirlik 6nyargisi, asir1 6zgiiven ve batik maliyet yanilgist
kreatif sektorlerin tamaminda tekrarlayan bicimde gézlemlenmektedir; ancak her
sektoriin  6zglin iretim dongiisii, piyasa yapisi ve topluluk dinamigi bu
onyargilarin goriiniimiinii ve agirhigmi farklilastirmaktadir. Ikincisi, topluluk
dinamikleri finansal degerlemenin ayrilmaz bir bilesenidir: crowdfunding'den
NFT piyasasina, film dagitimmdan oyun lansmanina kadar her alanda topluluk
momentumunun finansal sonuglar iizerindeki etkisi, geleneksel ekonomik
modellerin agiklama kapasitesini  siirekli olarak asmaktadir. Ugiinciisii,
davranissal miidahaleler en etkili sonuglar1 bireysel degil yapisal diizeyde iiretir:
farkindalik egitimi tek basina yetersiz kalmakta; onyargilar1 karsilayan karar
protokolleri, kurumsal mekanizmalar ve kiiltiirel normlar daha kalici davranigsal
degisimi miimkiin kilmaktadir.

119



6.6.3 Teorik Katkilar

Bu ¢aligmanin teorik literatiire {i¢ temel katki sundugu degerlendirilmektedir.
Birincisi, Bourdieu'nun sermaye teorisi ile davranigsal ekonomi bulgularinin
biitiinlestirilmesidir: davranigsal sermaye kavraminin mevcut sermaye
tipolojisine 6zgiin bir genisleme olarak eklenmesi, kreatif ekonomide psikolojik
kaynaklarin nasil tretim faktorii islevi gordiigiinii aciklayan yeni bir analitik
boyut kazandirmaktadir. Ikincisi, Davramgsal Deger Zinciri Modeli'nin
gelistirilmesidir: Porter'in evrensel modelini kreatif endiistrilerin 6zgiin yapisiyla
uzlagtiran bu model, her iiretim asamasindaki biligsel risk Oriintiilerini
haritalamanin ve yonetmenin sistematik bir ¢ercevesini sunmaktadir. Ugiinciisii,
Davranigsal ROI kavraminin tanimlanmasidir: geleneksel getiri hesaplamalarinin
kreatif ekonomide tirettigi sistematik deger alti-tahminini diizelten bu kavram,
finansal olmayan deger bilesenlerini teorik olarak mesrulastiran bir analitik arag
sunmaktadir.

6.6.4 Uygulama icin Cikarimlar

Akademik katkilarin yani sira bu galigma, kreatif sektorde farkli konumlarda
yer alan paydagslar i¢in dogrudan uygulanabilir ¢ikarimlar da barindirmaktadir.
Kreatif girisimciler ve proje yoneticileri i¢in en kritik mesaj sudur: dnyargilarin
varligin1 kabul etmek zayiflik degil; bu kabulden hareketle yapilandirilmis karar
siirecleri tasarlamak ise gergek bir stratejik beceridir. Pre-mortem analizi,
bagimsiz geri bildirim mekanizmalar1 ve ¢esitlendirilmis finansman stratejileri bu
baglamda somut araglardir.

Politika yapicilar ve kiiltiirel finansman kurumlari i¢in en 6nemli ¢ikarim,
kreatif projelerin degerlendirilmesinde ¢ok boyutlu bir c¢erceveye ihtiyag
duyuldugudur. Yalnizca finansal gostergeler iizerine kurulmus hibe ve yatirim
sistemleri, kiiltiirel deger tastyan ama kisa vadeli finansal getirisi sinirl projeleri
yapisal olarak diglamaktadir. Bu boslugu kapatmak icin davranigsal ROI
perspektifini kapsayan degerlendirme kriterleri gelistirilmesi, kiiltiirel finansman
politikasinin 6ncelikli giindem maddelerinden biri olmalidir. Yatirimcilar igin ise
en pratik ¢ikarim, kendi yatirim profilinin davranigsal temellerini anlamaktir:
hangi Onyargilarin kararlarini ne yonde bigcimlendirdigini fark etmek, hem risk
yonetimini gliglendirmekte hem de wuzun vadeli portfdy performansini
artirmaktadir.

6.6.5 Gelecek Arastirma Ajandasi

Bu kitabin ortaya koydugu bulgu ve cerceveler, kreatif ekonomi ve
davranigsal finans arasindaki kesisim alaninda bir¢cok verimli arastirma
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sorusunun kapisini agmaktadir. Aragtirma ajandasi i¢in en oncelikli konular su
bagliklar altinda onerilmektedir.

Davranigsal sermayenin ampirik 6l¢limii, hem teorik hem metodolojik agidan
acil bir ihtiya¢ olusturmaktadir. Oz-yeterlik, duygusal dayanmiklilik ve yaratici
akis kapasitesinin nasil olgiilecegine ve ekonomik ¢iktilarla iliskisinin nasil
modellenecegine dair giivenilir ve gegerli 6l¢iim araglar1 heniiz gelistirilmemistir.
Yapay zeka araglarmin kreatif karar siiregleri tizerindeki davranigsal etkileri de
yeni ve heniiz sistematik bicimde incelenmemis bir arastirma alani sunmaktadir:
Al destekli tasarim araglari, igerik 6neri algoritmalar1 ve otomatik piyasa analizi
sistemleri, mevcut 6nyargi Oriintiilerini nasil doniistiirmekte ya da yeni bigimler
altinda yeniden tiretmektedir?

Uluslararas1  karsilastirmali analizler, davranigsal oOriintiilerin kiiltiirel
baglamla nasil etkilesime girdigini anlamamiza 6nemli katki saglayacaktir: farkl
ulusal kiiltiirel ekonomilerde, 6rnegin Dogu Asya, Kuzey Avrupa ve Orta Dogu
yaratict sektorlerinde, ayni biligsel dnyargilarin nasil farkli bicimlerde ortaya
cikt1ig1 hem teorik hem politika gelistirme acisindan degerli bulgular iiretecektir.
Son olarak, bu kitapta gelistirilen Davranigsal Deger Zinciri Modeli'nin uzun
donemli longitudinal verilerle test edilmesi; modelin 6ngorii gliciinii, genel
gecerligini ve olasi sektorel sinirlamalarini degerlendirmek igin 6ncelikli bir
ampirik arastirma sorusu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

6.6.6 Kapanis

Kreatif ekonomilerde finansal davranis, insan psikolojisinin en karmasik ve
en zengin tezahiirlerinden birini sunmaktadir. Sanatgi, {iretici ve tiiketici olarak
insanlar; bu alanda ayn1 anda hem birer ekonomik aktor hem bir kiiltiir iireticisi
hem de bir anlam arayan 6zne olarak hareket etmektedir. Bu ¢ok katmanli kimlik,
kreatif ekonomiyi yalnizca davranigsal ekonomi i¢in verimli bir analiz zemini
degil; ayn1 zamanda insanin ekonomik varlikla kurdugu iliskiyi en agik bigimde
gozlemleme firsat1 sunan 6zgiin bir alan haline getirmektedir.

Biligsel onyargilar1 anlamak, onlar1 ortadan kaldirmak igin degildir; insan
psikolojisinin bu boyutlari, sonsuzca karmasik ve siirekli degisen kiiltiirel iiretim
stireclerinin vazgecilmez bir parcasidir. Asir1 iyimserlik zaman zaman yikict
kararlar iiretse de ayn1 zamanda higbir rasyonel hesaplamanin cesaret
edemeyecegi projeleri hayata geciren girisimci cesaretinin kaynagi olmaya
devam etmektedir. Duygusal yatinm piyasa sinyallerini zaman zaman
bulaniklagtirsa da yaratici {iriinlere olan derin bagliligin, bagka higbir {iretim
alaninda bulunmayan bir kalite ve anlam derinligi sagladig1 da tartisilmaz bir
gercekliktir.
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Bu kitabin nihai amaci, kreatif ekonomide karar vermeyi robotlastirmak ya da
yaratici siireci algoritmik bir optimizasyon problemine indirgemek degildir.
Bunun yerine, insan psikolojisinin yarattig1 gii¢ler ve kisitlar konusunda daha
derin bir farkindalik gelistirmek; bu farkindaligi hem daha iyi finansal kararlar
hem de daha siirdiiriilebilir ve anlamli yaratici {iretim i¢in kullanmak miimkiin
kilmaktadir. Davranigsal ekonominin kreatif ekonomiyle kurdugu bu diyalog, her
iki alan1 da daha insani, daha gergek¢i ve daha aydinlatici bir yere tasimaktadir.
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SONUC

Bu kitap, birbirinden bagimsiz gibi goriinen iki alani, davranigsal ekonomiyi
ve kreatif endiistrileri, ortak bir analitik ¢ergeve altinda bulusturma cabasinin
iiriiniidiir. Bu iki alan arasindaki kopriiyili kuran temel soru basit ama derin bir
gerilimi barindirmaktadir: yaratici iiretim ve tiiketim kararlari ne lgiide rasyonel,
ne dlgiide sistematik bicimde 6nyargilidir? Kitabin alti bolimi boyunca verilen
yamt tutarli kaldi: yaratic1 sektorler, rasyonalite ve irrasyonalitenin birbirini
stirekli doniistiirdiigii, geleneksel ekonomik modellerin agiklama kapasitesini her
adimda zorlayan karmasgik bir sistem olusturmaktadir.

Yolculuk, Bretton Woods sonrasi kiiresel ekonomik mimarinin ¢okiisiinden
basladi. Sanayi toplumundan bilgi ekonomisine gegis, yalnizca iiretim bigimlerini
degistirmekle kalmadi; ekonomik degerin nasil iiretildigine, kimin tarafindan
dretildigine ve nasil Olgiilecegine dair temel varsayimlari da yerle bir etti.
Schumpeter'in yaratict yikim kavrami bu doniisiimii ¢ercelerken, Floridamin
yaratici sinif argiimani ve Castells'in ag toplumu teorisi, insan yaraticiligimin nasil
kiiresel bir liretim faktoriine doniistiigiinii agikladi. Bu tarihsel zemin iizerinde
yikselen davranmigsal finans, rasyonel aktor varsaymmmin kirllganligin
Kahneman ve Tversky'nin ampirik ¢aligmalariyla kanitlayarak ekonomik analizin
paradigmasini koklii bigimde doniistiirdii. Kitabin birinci boliimii bu doniisimii
hem tarihsel hem kuramsal boyutuyla kurarken, kreatif sektorlerdeki karar almay1
psikolojik bir sorun olarak ele almanin neden zorunlu oldugunu teorik olarak
temellendirdi.

Kreatif ekonominin ne oldugunu ve nasil isledigini tanimlayan ikinci boliim,
bu alanin en belirleyici yapisal 6zelligini, deneyim mallar1 niteligini, analitik
odak noktasina yerlestirdi. Bir filmin, bir sarkinin ya da bir oyunun degeri ancak
tiikketildikten sonra tam anlamiyla agiga c¢ikabildiginden; hem iiretim hem de
yatirim kararlar1 kagimilmaz bigimde yiiksek belirsizlik altinda alinmaktadir. Bu
belirsizlik, karar vericileri rasyonel analizin sinirina iter ve sezgisel ¢ikarim ile
biligsel kestirme yollara olan bagimliligi artirir. Talep Ongoriisiiniin yapisal
giicliigii, geleneksel risk degerlendirme modellerini yetersiz kilarken; davranigsal
ekonominin araglarini bu sektdrler i¢in 6zellikle degerli bir analiz ¢ergevesine
dontstirmektedir.

Ucgiincii boliim, Bourdieunun sermaye tipolojisini temel alarak kreatif
ekonominin kaynak yapisini yeniden cergeveledi. Ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve
sembolik sermayenin birbirini besleyen dinamik dongiisiine besinci bir boyut
olarak eklenen davranigsal sermaye kavrami, bu kitabin teorik literatiire sundugu
ozgiin katkilarin ilkini olusturmaktadir. Oz-yeterlik, duygusal dayaniklilik,
yaratict akis kapasitesi ve belirsizlige tolerans gibi psikolojik kaynaklardan
olusan davranissal sermaye; geleneksel muhasebe anlayisinin géremeyecegi ama
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yaratici liretimin niteligini, stirdiiriilebilirligini ve piyasa etkisini belirleyen temel
bir degiskendir. Bu kavram sayesinde, ayni finansal ve kiiltiirel birikime sahip iki
yaraticinin neden ¢ok farkli kariyer yoriingelerine sahip olabilecegi teorik bir
aciklamaya kavugmaktadir.

Dordiincti boliim, Porter''n deger zinciri modelini davranigsal ekonomiyle
biitiinlestirerek kitabin en merkezi kavramsal katkisini, Davranigsal Deger Zinciri
Modeli'ni, ortaya koydu. Bu model; bir kreatif projenin fikir agamasindan tiiketici
deneyimine kadar gectigi her adimda hangi biligsel Onyargilarin nasil bir
mekanizmayla devreye girdigini sistematik bicimde haritaladi. Onaylama
onyargisinin fikir gelistirme asamasinda Ozgiin alternatifleri nasil sessizce
eleyebildigi; temsil edilebilirlik dnyargisinin fonlama kararlarini gegmis basari
orneklerinin yiizeysel benzerligine nasil hapsedebilecegi; asir1 iyimserligin gise
tahminlerini ger¢eklikten nasil koparabildigi; grup diisiincesinin iiretim siirecinde
elestirel sesi nasil bastirabilecegi; batik maliyet yanilgisinin basarisiz projeleri
durdurulamaz hale nasil getirebildigi; bu dinamiklerin her biri zincirin ayr1 bir
halkasinda kendine 6zgii bir yapisal risk olusturmaktadir. Modelin 6ngoérdigi
koruyucu mekanizmalar ise Onyargiy1 bireysel farkindalikla degil; pre-mortem
analizi, asama kapis1 siiregleri ve cesitlendirilmis geri bildirim kanallar1 gibi
kurumsal tasarim araglariyla dengelemektedir.

Besinci boliim, bu genel cer¢eveyi dort farkli sektére uygulayarak hem
sektorel ozgulliigii hem de sektorler arasi siirekliligi gozler oniine serdi. Film
sektoriinde duygusal yatirimin rasyonel risk analizini nasil geri plana itebildigi,
John Carter ve Cloud Atlas vakalartyla somutlasti. Oyun sektoriinde tasarimei
kaynakli Onyargilarin iiretim siirecini nasil c¢arpitti§i ve ayni Onyargilarin
monetizasyon mekaniklerinde oyuncu psikolojisini hedef almak i¢in nasil bilingli
bigimde kullanildigi, Gacha sistemleri iizerinden ¢arpici bigimde ortaya konuldu.
Miizik sektdriinde aginalik etkisinin endiistriyel homojenlesmeyi nasil besledigi,
TikTok'un algoritmik yapisiyla birlesen kisa dikkat arali§i giidiisiiniin iiretim
pratiklerini nasil kokten yeniden sekillendirdigi analiz edildi. NFT ekonomisinde
ise siirii davraniginin ve spekiilatif dinamiklerin estetik degerlemenin 6niine nasil
gecebildigi; sanatgilarin bir yanda Ozgiirlesirken 6te yanda dijital topluluk
baskisinin yeni bir bagimlilik bigimine nasil doniistiigli irdelendi. Bu
karsilagtirmali incelemenin en giiclii bulgusu, dnyargilarin sektérden sektore
farkli goriinlimler almakla birlikte 6ziinde ayni psikolojik mekanizmalari
islettigidir.

Altinc1 boliim, teorik ve sektorel birikimi pratik bir zemine indirdi. Geleneksel
finansman modellerinin kreatif projeleri neden yapisal olarak disladigy,
davranigsal finans perspektifinden agiklanirken; crowdfunding, tokenizasyon ve
hibrid modeller her birinin kendine 6zgii psikolojik dinamikleriyle ele alindi.
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Crowdfunding'in salt bir fon toplama araci olmadigi; aym1 zamanda bir piyasa
testi, bir topluluk insas1 ve bir pazarlama stratejisi karar1 oldugu vurgulandi. Dort
farkli yatirimer profili, riskten kaginan, spekiilatif, topluluk odakli ve misyon
odakli, her birinin baskin biligsel egilimleri ve en etkili iletisim cerceveleriyle
tanimlandi. Bu profillestirme, finansman stratejisinin genel geger bir
kampanyadan kisisellestirilmis bir iligki yonetimine doniismesinin zeminini
kurdu. Boliimiin ikinci 6zglin katkis1 olan Davramigsal ROI kavrami ise
geleneksel getiri hesaplamalarinin kreatif ekonomide neden sistematik bigimde
deger alti-tahmine yol a¢tigimi agiklayarak; algilanan deger ve topluluk katkist
boyutlarin1 finansal tablolara tasinamayan ama ekonomik kararlari derinden
bicimlendiren bilesenler olarak teorik zemine oturttu.

Kitap boyunca ortaya ¢ikan en kalici bulgu, davramigsal miidahalelerin
bireysel farkindalik diizeyinde degil; yapisal mekanizmalar diizeyinde etkili
oldugudur. Bir yoOnetmenin kendi asir1 iyimserligini fark etmesi, onu bu
onyargidan korumaya yetmez. Bir stiidyo ekibinin batik maliyet yanilgisinin
varligini bilmesi, projeyi durdurmalarini kolaylastirmaz. Bir NFT yatirimcisinin
stirli davraniginin tehlikelerinden haberdar olmasi, topluluk momentumunun
cekimine kars1 direng saglamaz. Asil doniisiim, bu 6nyargilar1 karsilayan karar
protokollerini, kurumsal mekanizmalar1 ve kiiltiirel normlar1 sisteme entegre
etmekle gerceklesmektedir. Bu tespit, bireysel psikoloji egitiminin degerini
yadsimak degil; onun sinirlarini diiriist¢e kabul ederek kurumsal tasarimin roliinii
hak ettigi yere, analitik odagin merkezine, tagimaktir.

Kitabin en temel teorik sinirliliklarindan biri, davranigsal sermaye kavraminin
heniiz giivenilir ampirik &l¢iim araclarindan yoksun olmasidir. Oz-yeterlik,
duygusal dayanmiklilik ve yaratic akis kapasitesinin ekonomik ¢iktilarla iliskisini
modellemenin metodolojik araclar1 gelistirilmeden bu kavram teorik bir 6nerme
olarak kalmaya devam edecektir. Benzer bicimde Davramigsal Deger Zinciri
Modeli, simdiye kadar yalnizca kesitsel vaka analizleriyle smanmistir; uzun
donemli longitudinal verilerle test edilmesi, modelin dngorii giiclinii ve genel
gecerligini degerlendirmek igin zorunlu bir sonraki adimdir. Uluslararasi
karsilagtirmal1 arastirmalar da bu kitabin eksik biraktigi kritik bir boyutu temsil
etmektedir: ayn1 biligsel dnyargilarin Dogu Asya, Kuzey Avrupa ve Orta Dogu
yaratict sektorlerinde nasil farkli bigimler aldigi, hem teorik hem politika
gelistirme acisindan biiyiik deger tastyacaktir.

Kreatif ekonomi, bu satirlarin yazildigi sirada da biliyik bir hizla
doniismektedir. Uretici yapay zeka araglarmin miizik, gorsel sanat ve senaryo
yazimina entegrasyonu; platformlagsmanin derinlesmesi ve algoritmik &neri
sistemlerinin tliketici davranislar1 iizerindeki belirleyiciliginin artmasi; blok
zinciri teknolojisinin getirdigi yeni miilkiyet ve deger paylasim modelleri; dijital
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ve fiziksel yaratict deneyimlerin i¢ i¢e gegmesi; bunlarin hepsi kreatif sektorlerin
yapisini, piyasa dinamiklerini ve karar ortamlarim1 koklii bigimde yeniden
tanimlamaktadir. Ancak bu doniisiimlerin tamaminda kalici bir siireklilik vardir:
insan psikolojisi, degisen araglarin ve platformlarin iginde de sistematik
Onyargilarini, duygusal tepkilerini ve sosyal giidiilerini tagimaktadir. Yapay
zekayla iiretilen bir icerigin pazarlanmasi da, bagimsiz bir sanat¢inin kitlesel
fonlama kampanyasi da, bir biiyiik stiidyonun yesil 151k karar1 da 6zlinde ayni
biligssel mekanizmalarla sekillenmektedir. Bu siireklilik, davranissal ekonominin
kreatif sektorler arastirmasi i¢cin uzun vadede de gegerliligini koruyacak bir
perspektif olmaya devam edecegini giiclii bicimde isaret etmektedir.

Sonug olarak bu kitap, biligsel onyargilar1 kreatif siirecten sokiip atilacak
hatalar olarak degil; insan yaraticiligimin hem sinirliliklarini hem de itici giiclerini
bi¢cimlendiren kac¢inilmaz bir boyut olarak ele almistir. Asirt iyimserlik zaman
zaman yikici finansal kararlar iiretir; ancak ayni zamanda higbir rasyonel
hesaplamanin cesaret edemeyecegi projeleri hayata geciren girisimci cesaretinin
kaynagini olusturmaktadir. Duygusal yatirim piyasa sinyallerini zaman zaman
bulaniklagtirir; ama yaratici rlinlere bagka higbir iiretim alaninda
bulunamayacak anlam ve kalite derinligi katan bagliligin da kaynagi odur. Sosyal
stirii dinamigi spekiilatif balonlar {iretir; bununla birlikte kiiltiirel iiriinleri bireysel
degerlendirmenin ¢ok Otesine tastyan kolektif anlam {iretimini de miimkiin kilar.
Bu paradokslar, kreatif ekonominin ne rasyonel modellere ne de salt bir
irrasyonalite kataloguna indirgenerek anlasilabilecegini bize her seferinde
yeniden hatirlatmaktadir.

Bu kitabin nihai amaci kreatif ekonomide karar vermeyi algoritmik bir
optimizasyona doniistirmek ya da yaratici siireci Onyargi-armdirilmis bir
prosediire indirgemek olmamistir. Bunun yerine, insan psikolojisinin yarattig1
giicler ve simirhliklar konusunda daha derin bir farkindalik gelistirmek; bu
farkindaligi hem daha saglam finansal kararlar hem de daha siirdiiriilebilir, daha
anlamli ve daha kapsayict bir yaratict {iretim igin kullanilabilir kilmak
hedeflenmistir. Davranigsal ekonominin kreatif ekonomiyle kurdugu bu diyalog;
her iki disiplini de daha insani, daha gercek¢i ve daha aydinlatici bir yere
tagimakta; aragtirmacilara, uygulayicilara ve politika yapicilara birlikte
kullanilabilecek ortak bir dil sunmaktadir.
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Yaraticilik dl¢lilebilir mi?
Bir fikrin degeri nasil belirlenir?
Bir oyuna, filme ya da dijital diinyaya yatirm
yapilirken kararlari gercekten ne belirler?

Kreatif endustrilerde finansal davranis; yalnizca
sayilarla degil, algiyla, kiiltiirle, hikayeyle ve
duyguyla sekillenir.

Bu kitap; oyun, film, animasyon ve
dijital icerik sektérlerinde
yatinnm kararlarinin arkasindaki psikolojiyi,
sezgisel risk alma davranislarini
ve “duygusal sermaye” kavraminiinceliyor.

Ekonomi ile yaraticiigin kesisiminde,
goriinmeyen ama belirleyici olan
seyi ortaya koyuyor:

Duygular.
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