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ONSOZ

Giiniimiiz ¢aligma yasaminda {iretim siire¢lerinin hizla gelismesi,
teknolojinin yayginlasmasi ve calisma ortamlarinin giderek daha
karmagik hale gelmesi, Is Saghg1 ve Giivenligi konusunun dnemini
her zamankinden daha fazla artrmmstir. Calisanlarin saghk ve
giivenliginin korunmasi, yalnizca bireysel bir gereklilik degil; ayni
zamanda siirdiiriilebilir iiretim, verimlilik ve toplumsal refah
acisindan da temel bir unsurdur. Bu baglamda calisma ortamlarinda
ortaya cikabilecek risk etmenlerinin dogru bigimde tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve yonetilmesi bilyiik 6nem tagimaktadir.

Elinizdeki bu kitap, Is Saghig1 ve Giivenligi alaninda gahsma
ortamlarinda karsilasilan baslica risk etmenlerini kapsamli bir bakis
acisiyla ele almak amaciyla hazirlanmigtir. Kitapta Biyolojik,
Fiziksel, Kimyasal, Ergonomik ve Psikososyal Risk Etmenleri ayr1
bagliklar altinda incelenmis; bu risklerin ¢alisan saghigi lizerindeki
etkileri, ortaya c¢ikis nedenleri ve Onlenmesine yonelik temel
yaklagimlar bilimsel ¢ercevede ele alinmugtir.

Her boliimde, ilgili risk etmenlerinin kuramsal temelleri
aciklanirken aym zamanda giincel arastirmalar ve uygulamalar
1s18inda degerlendirmeler yapilmigtir. Boylece kitap, hem akademik
caligmalara katk1 saglayacak bir kaynak olmay1 hem de Is Saghg1 ve
Giivenligi alaminda calisan uygulayicilar igin yol gosterici bilgiler
sunmay1 hedeflemektedir.

Is Saghg ve Giivenligi kiiltiiriiniin gelismesine katki saglayacak
her c¢aligma, daha giivenli ve saglikh g¢aligma ortamlarinin
olusturulmasina 6nemli bir adim teskil etmektedir. Bu kitabin;
akademisyenler, 6grenciler, is giivenligi uzmanlari, isyeri hekimleri
ve konuya ilgi duyan tiim okuyucular i¢in yararli bir kaynak olmasini
ve yeni aragtirmalara ilham vermesini temenni ediyorum.

Prof. Dr. Erdal CANPOLAT
Firat Universitesi
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1. Boliim

BiYOLOJIK RiSK ETMENLERI

Mustafa OZKAN!

1. GIRIS

Gliniimiizde caligma hayati, teknolojik gelismeler, tretim
yontemlerindeki doniisim ve degisen calisma kosullartyla
birlikte siirekli olarak yeniden sekillenmektedir. Bu dinamik
stire¢ icerisinde ¢alisan saghginin korunmasi ve giivenli bir
caligma ortaminin olusturulmasi temel bir gereklilik haline
gelmistir. Is Saghg ve Giivenligi (ISG), ¢alisanlarin isyerinde
karsilasabilecegi tehlikelerin onlenmesi, is kazalar1 ile meslek
hastaliklarmin azaltilmas1 ve giivenli c¢alisma kosullarinin
saglanmas1 amaciyla gelistirilen sistematik bir disiplindir. Bu
kapsamda ISG uygulamalari, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve
sosyal acidan saglikli bir sekilde c¢alisma hayatlarini
stirdiirebilmelerini hedeflemektedir.

Calisma  ortamlarinda  karsilagilan  riskler  ¢esitlilik
gostermekte olup, bu riskler arasinda son yillarda 6nemi giderek
artan biyolojik risk etmenleri 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bakteriler,  viriisler, mantarlar ve  parazitler  gibi
mikroorganizmalar, farkli bulagsma yollar1 araciligiyla ¢alisanlara
gecerek enfeksiyon hastaliklarina, alerjik reaksiyonlara ve bazi
durumlarda ciddi meslek hastaliklarina neden olabilmektedir. Bu
yoniiyle biyolojik risk etmenleri, yalnizca bireysel sagligi degil,
ayni zamanda toplum sagligini da etkileyebilecek potansiyele
sahiptir.

! Prof. Dr., Uludag Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Bilgisi Egitimi B&liimii,
ORCID: 0000-0002-4380-2279



Biyolojik risk etmenleri 6zellikle saglik hizmetleri, tarim ve
hayvancilik, gida {retimi, laboratuvar ¢alismalar1 ve atik
yonetimi  gibi sektdrlerde daha yiiksek diizeyde risk
olusturmaktadir. Saglik calisanlari, hastalarla dogrudan temas
halinde bulunmalar1 nedeniyle c¢esitli enfeksiyonlara maruz
kalma riski tagimaktadir. Benzer sekilde tarim ve hayvancilik
sektoriinde ¢alisan bireyler, hayvanlardan insanlara bulasabilen
zoonotik hastaliklar agisindan oOnemli bir risk grubunu
olusturmaktadir. Bu durum, biyolojik risklerin ¢alisma
hayatindaki yerini daha da kritik hale getirmektedir.

Biyolojik etkenlerin etkileri, basit enfeksiyonlardan agir ve
kronik hastaliklara kadar genis bir yelpazede ortaya
cikabilmektedir. Ayrica bazi biyolojik ajanlar, uzun vadede
kalict1 saglik sorunlarina yol agabilmektedir. Bu nedenle
igsyerlerinde biyolojik risklerin sistematik bi¢cimde belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmasi biiyilkk Onem
tagimaktadir. Etkili bir risk yonetimi yaklagimi, hem c¢aligan
sagliginin korunmasina hem de is verimliliginin artirilmasina
katki saglamaktadir.

ISG uygulamalarmin temel amaglarindan biri, ¢alisanlarin
maruz kalabilecegi tehlikeleri Onceden tespit etmek ve bu
tehlikeleri ortadan kaldiracak ya da en aza indirecek dnlemleri
hayata gecirmektir. Bu dogrultuda biyolojik risklerin kontrolii
icin igyerlerinde hijyen standartlarinin uygulanmasi, kisisel
koruyucu donanimlarin etkin sekilde kullanilmasi, ¢alisanlara
diizenli ve kapsamli egitimler verilmesi ve uygun calisma
kosullarmin saglanmasi gerekmektedir. Bununla birlikte, ISG
mevzuatina tam uyum saglanmasi da calisanlarin korunmasi
acisindan kritik bir unsurdur.

Sonug olarak, biyolojik risk etmenleri ¢alisma hayatinda géz
ardi edilmemesi gereken Onemli tehlikeler arasinda yer
almaktadir. Bu risklerin dogru ve etkin bigimde ydnetilmesi,
calisan sagliginin korunmasinin yani sira is kazalar1 ve meslek



hastaliklarinin azaltilmasina da énemli katkilar sunmaktadir. Bu
nedenle isyerlerinde biyolojik risklerin belirlenmesi, uygun
Onlemlerin  almmast ve c¢alisanlarin  bilinglendirilmesi
stirdiiriilebilir bir is saglig1 ve glivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasi
agisindan vazgegilmezdir.

2. BIYOLOJIK RiSK ETMENLERI

Biyolojik risk etmenleri, canli organizmalar veya bu
organizmalarin {irettigi toksinler aracilifiyla insan saglig
izerinde olumsuz etkiler olusturabilen etkenlerdir. ISG
kapsaminda bu etmenler; c¢alisanlarin ig ortaminda maruz
kalabilecegi  bakteri, viriis, mantar ve parazit gibi
mikroorganizmalari icermektedir. So6z konusu
mikroorganizmalar, ¢esitli bulagsma yollar1 aracilifiyla insan
viicuduna girerek enfeksiyon hastaliklarina, alerjik reaksiyonlara
ve bazi durumlarda ciddi saglik sorunlarina yol agabilmektedir.

Calisma ortamlarinda bulunan biyolojik etkenler ozellikle
saglik hizmetleri, tarim ve hayvancilik, gida {iretimi, laboratuvar
caligmalart ve atik yonetimi gibi sektorlerde daha yiiksek
diizeyde risk olusturmaktadir. Bu alanlarda c¢alisan bireyler,
mikroorganizmalarla dogrudan ya da dolayli temas halinde
bulunmalar1 nedeniyle biyolojik risklere daha fazla maruz
kalmaktadir. Bu durum, ISG uygulamalari kapsaminda biyolojik
risklerin sistematik olarak belirlenmesini, degerlendirilmesini ve
kontrol altina alinmasini zorunlu kilmaktadir.

Biyolojik risk etmenleri yalnizca enfeksiyon hastaliklarina
neden olmakla sinirli kalmayip, ayn1 zamanda bagisiklik sistemi
iizerinde olumsuz etkiler olusturabilmekte ve uzun vadeli saglik
sorunlarma yol agabilmektedir. Ozellikle bagisiklik sistemi zayif
olan bireyler bu etkenlere kars1 daha hassas bir yap1
sergilemektedir. Bu nedenle isyerlerinde ¢alisanlarin korunmasi
amaciyla hijyen standartlarinin uygulanmasi, kisisel koruyucu



donanimlarm etkin sekilde kullanilmas1 ve diizenli saglik
gbzetiminin saglanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.1 Biyolojik Etkenlerin Smiflandirilmasi

Biyolojik etkenler, sahip olduklar1 6zellikler ve insan saglig1
tizerindeki etkileri dogrultusunda cesitli gruplara ayrilmaktadir.
Genel olarak biyolojik risk etmenleri; bakteriler, viriisler,
mantarlar ve parazitler olmak {izere dort ana baglik altinda
incelenmektedir. Bu mikroorganizma gruplarinin her biri, farklh
bulasma yollarina sahip olup farkl: hastaliklarin ortaya ¢ikmasina
neden olabilmektedir.

Bakteriler

Bakteriler, tek hiicreli mikroorganizmalardir ve dogada
yaygin olarak bulunmaktadir. Bazi bakteriler insan saglig
acisindan zararsiz hatta yararli ozellikler gosterebilirken, bazi
tiirler ¢esitli enfeksiyon hastaliklarina yol acabilmektedir. Is
ortamlarinda karsilasilabilecek patojen bakteriler, ¢alisan sagligi
acisindan 6nemli riskler olusturmaktadir.

Ornegin, tiiberkiiloz etkeni olan Mycobacterium tuberculosis,
ozellikle saglik c¢alisanlar1 i¢in ciddi bir mesleki risk
olusturmaktadir. Benzer sekilde gida sektdriinde galigan bireyler,
Salmonella ve Listeria gibi bakterilere maruz kalabilmektedir.
Bu bakteriler, gida kaynakli enfeksiyonlara neden olarak hem
calisan sagligim1 hem de toplum sagligini olumsuz ydnde
etkileyebilmektedir.

Viriisler

Viriisler, yalnizca canli hiicreler igerisinde ¢ogalabilen
mikroskobik patojenlerdir. Insan viicuduna girdiklerinde cesitli
enfeksiyon hastaliklarina neden olabilmektedir. Calisma
ortamlarinda calisanlarin maruz kalabilecegi ¢ok sayida viral



etken bulunmaktadir. Ozellikle saglik sektdriinde calisan
bireyler, bazi viriislere kars1 daha yiiksek risk altindadir.
Ornegin, hepatit B ve hepatit C viriisleri saghk calisanlar:
acisindan 6nemli mesleki riskler olusturmaktadir. Kan ve viicut
stvilart  yoluyla bulasabilen bu viriisler, ciddi karaciger
hastaliklarina neden olabilmektedir. Bunun yani sira influenza ve
koronaviriis gibi solunum yolu viriisleri, ¢aligma ortamlarinda
hizli yayilim gdsterebilmekte ve salgin riskini artirmaktadir.

Mantarlar

Mantarlar, ozellikle nemli ve sicak ortamlarda kolaylikla
gelisebilen mikroorganizmalardir. Bazi mantar tiirleri insanlarda
alerjik reaksiyonlara ve enfeksiyonlara neden olabilmektedir.
Ozellikle havalandirmas: yetersiz ve yiiksek nem oranina sahip
caligma ortamlarinda mantar olusumu daha sik goriilmektedir.

Tarim, gida iiretimi ve depolama alanlarinda ¢alisan bireyler
mantar sporlarina maruz kalabilmektedir. Bu maruziyet,
solunum yolu hastaliklar1 ve alerjik reaksiyonlarin ortaya
cikmasina neden olabilmektedir. Ayrica bazi mantar tiirleri
mikotoksin olarak adlandirilan toksik maddeler iireterek insan
saglig1 iizerinde ciddi olumsuz etkiler olusturabilmektedir.

Parazitler

Parazitler, yagsamlarini siirdiirebilmek icin bagka bir canliya
ihtiyag duyan organizmalardir. Insan viicudunda yasayarak
cesitli enfeksiyon hastaliklarina neden olabilmektedirler.
Parazitler genellikle kontamine su, yetersiz hijyen kosullar1 veya
enfekte hayvanlarla temas yoluyla bulagmaktadir.

Tarim ve hayvancilik sektoriinde calisan bireyler, parazit
kaynakli hastaliklara daha yiiksek diizeyde maruz kalma riski
tasimaktadir. Ozellikle bagirsak parazitleri ile kene yoluyla
bulagan hastaliklar, bu sektorlerde ¢alisanlar acisindan 6nemli
mesleki riskler arasinda yer almaktadir.



2.2 Biyolojik Etkenlerin Risk Gruplar

Biyolojik etkenler, insan saglig1 {izerindeki etkileri ve
olusturduklar1 risk diizeyine gore dort farkli risk grubuna
ayrilmaktadir. Bu siiflandirma, s6z konusu etkenlerin tehlike
derecesini belirlemek ve uygun korunma ile kontrol dnlemlerini
tanimlamak amaciyla yapilmaktadir.

Risk Grubu 1: Insanlarda hastalik olusturma olasilig1 ¢ok
diisik olan mikroorganizmalardir. Bu gruptaki etkenler
genellikle insan saglig1 agisindan 6dnemli bir tehdit olusturmaz.

Risk Grubu 2: Insanlarda hastaliga neden olabilen ancak
genellikle tedavi edilebilen mikroorganizmalardir. Bu etkenler
calisanlar i¢in risk olusturmakla birlikte, toplum agisindan sinirlt
bir tehlike tasimaktadir.

Risk Grubu 3: Insanlarda ciddi hastaliklara yol agabilen ve
calisanlar i¢cin yiiksek diizeyde risk olusturan
mikroorganizmalardir. Bu gruptaki etkenlere karsi daha siki
biyogiivenlik 6nlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir.

Risk Grubu 4: Insanlarda agir ve ¢ogu zaman oliimciil
hastaliklara neden olabilen mikroorganizmalardir. Bu etkenlere
karsi en st diizey biyogiivenlik Onlemlerinin uygulanmasi
zorunludur.

Sonug olarak, biyolojik risk etmenleri is saglig1 ve giivenligi
acisindan kritik bir tehlike grubunu olusturmaktadir. Bu risklerin
dogru sekilde belirlenmesi, sistematik olarak degerlendirilmesi
ve uygun kontrol dnlemlerinin uygulanmasi, ¢alisan sagligmin
korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir.

3. 1S YERLERINDE BiYOLOJIK RiSK KAYNAKLARI
Caligma ortamlarinda bulunan biyolojik risk etmenleri, farkli
kaynaklardan ortaya ¢ikabilmektedir. Bakteriler, viriisler,
mantarlar ve parazitler gibi mikroorganizmalar c¢esitli is
alanlarinda  bulunarak  ¢alisan  saghigi  {izerinde risk
olusturabilmektedir. Bu nedenle, ISG kapsaminda isyerlerinde
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biyolojik risk kaynaklarimin sistematik bigimde belirlenmesi ve
bu risklere kars1 uygun 6nlemlerin uygulanmasi gerekmektedir.

Biyolojik risk etmenleri, 6zellikle insanlarla, hayvanlarla,
organik materyallerle veya biyolojik atiklarla temasin s6z konusu
oldugu calisma ortamlarinda daha yogun sekilde goriilmektedir.
Saglik hizmetleri, tarim ve hayvancilik, gida iiretimi, laboratuvar
caligmalar1 ve atik yonetimi gibi sektorler, biyolojik risklerin
yiiksek diizeyde bulundugu calisma alanlar1 arasinda yer
almaktadir. Bu sektdrlerde ¢alisan bireyler, mikroorganizmalarla
dogrudan veya dolayli temas halinde bulunmalari nedeniyle daha
yiiksek maruziyet riski tagimaktadir.

3.1 Saghk Sektorii

Saglik sektorli, biyolojik risk etmenlerinin en yogun
bulundugu calisma alanlarindan biridir. Hastaneler, klinikler,
laboratuvarlar ve diger saglik kuruluslarinda gorev yapan
doktorlar, hemsireler, laboratuvar teknisyenleri ve destek
personeli, ¢esitli enfeksiyon etkenlerine maruz kalma riski
altindadir.

Saglik calisanlar1 6zellikle kan ve viicut sivilart yoluyla
bulasan hastaliklar agisindan yliksek risk tagimaktadir. Hepatit B,
hepatit C ve HIV gibi viriisler bu grup ic¢in dnemli mesleki
tehlikeler arasinda yer almaktadir. S6z konusu viriisler; igne
batmasi, kesici-delici alet yaralanmalari veya enfekte viicut
stvilariyla temas yoluyla bulasabilmektedir. Bunun yani sira
hastane ortaminda bulunan patojen bakteriler de ¢alisan sagligi
agisindan risk  olusturmaktadir. Ozellikle yogun bakim
iinitelerinde yaygin olarak goriillen nozokomiyal (hastane
kaynakli) enfeksiyonlar, hem hastalar hem de saglik ¢aliganlari
icin ciddi tehditler olusturmaktadir.

Bu nedenle saglik sektoriinde biyolojik risklerin etkin
bicimde kontrol altina alinabilmesi i¢in hijyen standartlarina
uyulmasi, sterilizasyon ve dezenfeksiyon islemlerinin dogru ve
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diizenli sekilde uygulanmasi, ayrica kisisel koruyucu
donanimlarin uygun bigimde kullanilmas1 gerekmektedir.

3.2 Tarim ve Hayvancilik Sektorii

Tarim ve hayvancilik sektorii, biyolojik risk etmenlerinin
yogun olarak bulundugu énemli ¢aligma alanlarindan biridir. Bu
sektorde calisan bireyler, toprak, bitkiler ve hayvanlarla siirekli
temas halinde olmalar1 nedeniyle cesitli mikroorganizmalara
maruz kalma riski tagimaktadir.

Hayvancilik faaliyetlerinde goérev alan caliganlar, ozellikle
hayvanlardan insanlara bulasabilen zoonotik hastaliklar
acisindan yiiksek risk altindadir. Bruselloz, sarbon, kuduz ve
leptospiroz gibi hastaliklar bu gruba 6rnek olarak verilebilir. S6z
konusu hastaliklar; enfekte hayvanlarla dogrudan temas,
hayvansal iiriinlerin islenmesi veya solunum yoluyla
bulasabilmektedir.

Tarim sektoriinde caligan bireyler ise mantar sporlari,
bakteriler ve parazitler gibi biyolojik etkenlere maruz
kalabilmektedir. Ozellikle nemli ve organik materyallerin yogun
bulundugu ortamlarda mikroorganizmalarin gelisme ve yayilma
olasiligt artmaktadir. Bu nedenle tarim ve hayvancilik
sektoriinde ¢alisanlarin hijyen standartlarina uymalar1 ve uygun
kisisel koruyucu donanimlar1 kullanmalar1 biiyilk 6nem
tagimaktadir.

3.3 Gida Uretim Sektorii

Gida tiretim ve isleme sektoriinde ¢alisan bireyler de cesitli
biyolojik risk etmenlerine maruz kalmaktadir. Gida maddelerinin
uygun kosullarda saklanmamasi veya hijyen standartlarina
uyulmamasi, mikroorganizmalarin ¢ogalmasi igin elverigli
ortamlarin olugsmasina neden olmaktadir.

Salmonella, Escherichia coli (E. coli) ve Listeria gibi
bakteriler, gida sektoriinde sik karsilagilan biyolojik risk
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etmenleri arasinda yer almaktadir. Bu patojenler, hem c¢aligan
sagligt hem de tiiketici giivenligi a¢isindan Onemli tehditler
olusturmaktadir. Bu nedenle gida iiretim tesislerinde hijyen
kurallarinin titizlikle uygulanmasi, lretim alanlarmin diizenli
olarak temizlenmesi ve sanitasyon siireclerinin etkin sekilde
yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Ayrica, gida iiretiminde gorev alan ¢alisanlarin kisisel hijyen
kurallarina uymalar1 ve uygun kisisel koruyucu donanimlari
kullanmalari, biyolojik risklerin azaltilmasinda kritik bir rol
oynamaktadir.

3.4 Laboratuvarlar

Laboratuvarlar, biyolojik etkenlerin incelendigi, analiz
edildigi ve aragtirildigi 6zel ¢alisma ortamlaridir. Bu nedenle
laboratuvar c¢alisanlari, ¢esitli mikroorganizmalarla dogrudan
temas edebilmekte ve biyolojik risk etmenlerine maruz kalma
riski tagimaktadir.

Laboratuvar ortaminda gorev yapan bireyler, oOzellikle
deneylerde kullanilan biyolojik materyaller nedeniyle yiiksek
risk altindadir. Uygun olmayan calisma yontemleri, biyolojik
materyallerin dokiilmesi veya gerekli gilivenlik 6nlemlerinin
alinmamas1 durumunda mikroorganizmalar laboratuvar ortamina
yayilabilmektedir. Bu durum, hem calisan sagligit hem de
cevresel giivenlik agisindan ciddi tehditler olusturmaktadir.

Bu tiir risklerin Onlenmesi amaciyla laboratuvarlarda
biyogiivenlik kurallarina titizlikle wuyulmasi, biyogiivenlik
kabinlerinin etkin ve dogru sekilde kullanilmasi ve ¢aliganlarin
gerekli egitimleri almasi zorunludur. Bunun yami sira kisisel
koruyucu donanimlarin uygun bi¢imde kullanilmasi, ¢alisan ve
toplum sagliginin korunmasi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
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3.5 Atik Yonetimi ve Temizlik Isleri

Atik  yonetimi ve temizlik hizmetleri, biyolojik risk
etmenlerinin yogun olarak bulundugu c¢aligma alanlar1 arasinda
yer almaktadir. Bu sektdrde g¢alisan bireyler, tibbi, evsel ve
organik  atiklarla  temas  etmeleri nedeniyle  ¢esitli
mikroorganizmalara maruz kalma riski tagimaktadir.

Ozellikle tibbi atiklar, hastaneler ve diger saglik
kuruluslarindan kaynaklanan biyolojik etkenleri icermekte olup
onemli bir risk grubunu olusturmaktadir. Enfekte materyaller,
kan ve viicut sivilari ile kontamine olmus atiklar ve kesici-delici
atiklar, calisanlar agisindan ciddi mesleki tehlikeler
olusturmaktadir.

Temizlik hizmetlerinde gorev alan personel de ¢alisma
siregleri  sirasinda  ¢esitli  mikroorganizmalara  maruz
kalabilmektedir. Bu nedenle atik yonetimi ve temizlik alaninda
calisanlarin uygun kisisel koruyucu donanimlari kullanmalar1 ve
hijyen standartlarina titizlikle uymalar1 gerekmektedir.

Sonug olarak, igyerlerinde biyolojik risk kaynaklar1 sektore
bagli olarak farkli bi¢imlerde ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
risklerin dogru sekilde tanimlanmasi, sistematik olarak
degerlendirilmesi ve uygun kontrol dnlemlerinin uygulanmasi,
calisan sagliginin korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir.

4. BIYOLOJIiK RiSKLERIN CALISAN SAGLIGI
UZERINDEKI ETKILERI

Biyolojik risk etmenleri, ¢alisma ortaminda bulunan
mikroorganizmalarin ¢aligan sagligi iizerinde olusturabilecegi
olumsuz etkileri ifade etmektedir. Bakteriler, viriisler, mantarlar
ve parazitler gibi biyolojik etkenler, gesitli bulasma yollar
araciligiyla insan viicuduna girerek farkli diizeylerde saglik
sorunlarina neden olabilmektedir. Bu etkenler, 6zellikle hijyen
kosullarinin yetersiz oldugu veya biyolojik materyallerle
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dogrudan temasin s6z konusu oldugu caligsma ortamlarinda daha
yliksek risk olusturmaktadir.

Biyolojik risklerin ¢aligan saglig1 iizerindeki etkileri genis bir
yelpazede ortaya c¢ikabilmektedir. Bu etkiler, hafif
enfeksiyonlardan ciddi ve yasami tehdit edebilen hastaliklara
kadar uzanabilmektedir. Ayrica bazi biyolojik etkenler, uzun
vadede kronik saglik sorunlarma ve meslek hastaliklarina yol
acabilmektedir. Bu nedenle ISG uygulamalar1 kapsaminda
biyolojik  risklerin sistematik olarak  belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve calisanlarin bu risklere karsi etkin sekilde
korunmasi temel bir gerekliliktir.

4.1 Enfeksiyon Hastaliklari

Biyolojik risk etmenlerinin ¢aligan sagligi {izerindeki en
yaygin  etkilerinden  biri  enfeksiyon  hastaliklaridir.
Mikroorganizmalar, solunum yolu, deri temasi, sindirim sistemi
veya kan yoluyla insan viicuduna girerek c¢esitli enfeksiyonlara
neden olabilmektedir.

Ozellikle saglik sektoriinde c¢alisan bireyler enfeksiyon
hastaliklar1 agisindan yiiksek risk altindadir. Hastalarla dogrudan
temas halinde bulunan saglik c¢alisanlari, cesitli viriis ve
bakterilere maruz kalma riski tasimaktadir. Hepatit B, hepatit C,
tiiberkiiloz ve influenza gibi hastaliklar, bu grupta sik karsilagilan
enfeksiyonlara 6rnek olarak verilebilir.

Tarim ve hayvancilik sektoriinde calisgan bireyler de
hayvanlardan insanlara bulasabilen zoonotik hastaliklar
nedeniyle enfeksiyon riski tagimaktadir. Bu hastaliklar genellikle
enfekte hayvanlarla dogrudan temas veya hayvansal {iriinlerin
islenmesi sirasinda bulagmaktadir.

4.2 Alerjik Hastaliklar

Biyolojik risk etmenleri, baz1 ¢alisanlarda alerjik
reaksiyonlarin gelismesine de neden olabilmektedir. Ozellikle
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mantar sporlari, bakteri pargaciklari ve bazi mikroorganizma
kaynakli {irtinler, alerjik hastaliklarin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmaktadir.

Tarim, gida tliretimi ve depolama alanlarinda ¢alisan bireyler,
mantar sporlart ve organik tozlara maruz kalma riski
tagimaktadir. Bu maruziyet, solunum yolu alerjileri ve astim gibi
hastaliklarmn gelismesine yol agabilmektedir. Ayrica bazi
biyolojik etkenler, bagisiklik sistemi {izerinde etkili olarak alerjik
reaksiyonlarin ortaya ¢ikma olasiligini artirabilmektedir.

Alerjik hastaliklar ¢ogunlukla solunum sistemi lizerinde etkili
olmakla birlikte, baz1 durumlarda deri reaksiyonlari seklinde de
kendini gosterebilmektedir. Bu nedenle calisanlarin biyolojik
etkenlere maruziyetinin azaltilmast ve uygun koruyucu
onlemlerin uygulanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

4.3 Zehirlenmeler

Baz1 biyolojik etkenler, toksik maddeler iireterek calisan
saglig1 iizerinde olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Ozellikle
bazi mantar tiirleri tarafindan {iretilen mikotoksinler, insan
saglig1 acisindan ciddi tehlikeler olusturmaktadir.

Gida iiretimi ve depolama alanlarinda g¢aligan bireyler, bu tiir
toksinlere maruz kalma riski tagimaktadir. Bu maruziyet, ¢esitli
saglik sorunlarina ve gida kaynakli zehirlenmelere yol
acabilmektedir. Ayrica bazi bakteriler tarafindan {iretilen
toksinler de benzer sekilde gida zehirlenmelerine neden
olabilmektedir. Bu tiir zehirlenmeler genellikle mide bulantisi,
kusma, bas donmesi ve cesitli sindirim sistemi rahatsizliklar
seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Bu tir risklerin Onlenebilmesi i¢in gida gilivenligi
standartlarina uyulmasi, hijyen kosullarinin saglanmasi ve tiretim
siireclerinde gerekli kontrol mekanizmalarinin etkin bicimde
uygulanmasi gerekmektedir.
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4.4 Meslek Hastaliklar

Meslek hastaliklari, ¢alisanlarin yaptiklari isin niteligine bagli
olarak ortaya ¢ikan saglik sorunlaridir. Biyolojik risk etmenleri,
uzun siireli ve siirekli maruziyet sonucunda meslek
hastaliklarmin gelismesine neden olabilmektedir. Ornegin saglik
calisanlarinda goriilen bazi enfeksiyon hastaliklart meslek
hastalig1 kapsaminda degerlendirilmektedir. Benzer sekilde
tarim sektoriinde calisan bireylerde goriilen bazi paraziter
enfeksiyonlar ve solunum yolu hastaliklari1 da meslek hastaliklar
arasinda yer almaktadir.

Meslek hastaliklarinin  onlenebilmesi i¢in igyerlerinde
biyolojik  risklerin  sistematik  olarak  belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmasi gerekmektedir.
Bunun yanmi sira c¢alisanlarm diizenli saghk gdzetiminden
gecirilmesi  ve gerekli egitimlerin saglanmasi, meslek
hastaliklariin 6nlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Sonug olarak, biyolojik risk etmenleri ¢alisan saglig1 tizerinde
enfeksiyon hastaliklari, alerjik reaksiyonlar, toksik etkiler ve
meslek hastaliklar1  gibi ¢esitli olumsuz sonuglara yol
acabilmektedir. Bu nedenle igyerlerinde biyolojik risklerin etkin
sekilde yonetilmesi ve g¢alisanlarin korunmasina yonelik
onlemlerin uygulanmasi temel bir gerekliliktir.

5. BIYOLOJIK RiISKLERIN BULASMA YOLLARI

Calisma ortamlarinda bulunan mikroorganizmalar, farkli
bulasma yollar1 araciligiyla ¢alisanlara gecebilmekte ve ¢esitli
saglik sorunlarina yol agabilmektedir. Bu bulagma yollarinin
bilinmesi ve dogru sekilde degerlendirilmesi, biyolojik risklerin
Onlenmesi ve calisanlarin korunmasi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir.

Biyolojik etkenlerin bulagmasi genellikle solunum yolu, deri
temasi, kan ve viicut sivilariyla temas veya sindirim sistemi
yoluyla gerceklesmektedir. Calisma ortamlarinda hijyen
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standartlarina uyulmamasi, uygun kisisel koruyucu donanimlarin
kullanilmamas1 ve giivenlik Onlemlerinin yetersiz olmasi,
bulasma riskini &nemli 6lgiide artirmaktadir. Bu nedenle, iSG
kapsaminda  c¢alisanlarin ~ bulasma  yollart  konusunda
bilinglendirilmesi ve gerekli koruyucu 6nlemlerin etkin bigimde
uygulanmasi gerekmektedir.

5.1 Solunum Yolu ile Bulasma

Solunum yolu, biyolojik etkenlerin insan viicuduna girisinde
en yaygin bulagma yollarindan biridir. Mikroorganizmalar,
havada bulunan damlaciklar veya aerosol formunda solunum
yolu aracihiiyla viicuda girebilmektedir. Ozellikle kapali ve
kalabalik c¢alisma ortamlarinda bu tiir bulagma daha kolay
gerceklesmekte ve yayilim riski artmaktadir.

Solunum yolu ile bulasan hastaliklara tiiberkiiloz, influenza
(grip) ve cesitli viral enfeksiyonlar 6rnek olarak verilebilir. Bu
hastaliklar genellikle enfekte bireylerin dksiirme, hapsirma veya
konugsma sirasinda ortama yaydigi damlaciklar yoluyla
bulasmaktadir.

Saglik kurumlari, laboratuvarlar ve bazi iiretim tesisleri,
solunum yolu ile bulasan biyolojik etkenlerin daha sik goriildiigii
caligma ortamlar1 arasinda yer almaktadir. Bu nedenle bu
ortamlarda ¢alisan bireylerin uygun maske kullanim1 saglamasi,
ortamlarin diizenli ve etkin sekilde havalandirilmas: ve hijyen
standartlarina uyulmasi gerekmektedir.

5.2 Deri Temasi Yoluyla Bulasma

Biyolojik etkenler, insan viicuduna deri temasi yoluyla da
bulasabilmektedir. Ozellikle agik yaralar, kesikler veya ciltteki
hasarli  bolgeler, mikroorganizmalarin  viicuda  girisini
kolaylagtiran 6nemli risk faktorleri arasinda yer almaktadir.

Saglik calisanlari, temizlik personeli ve atik yonetimi
alaninda gdrev yapan bireyler, deri temas1 yoluyla bulasabilecek
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biyolojik risk etmenlerine daha yiiksek diizeyde maruz kalma
riski tasimaktadir. Bu tiir bulagsmalarin Onlenebilmesi i¢in
caliganlarin  uygun kisisel koruyucu donamimlar (&zellikle
eldiven) kullanmasi ve ¢alisma sonrasinda el hijyenini dogru ve
etkin sekilde saglamasi gerekmektedir.

5.3 Kan ve Viicut Sivilari ile Bulasma

Kan ve viicut sivilar1 yoluyla bulagma, Ozellikle saglik
sektoriinde onemli bir biyolojik risk olusturmaktadir. Bu tiir
bulagma; igne batmasi, kesici-delici alet yaralanmalar1 veya
enfekte kan wve wvicut sivilariyla temas sonucunda
gerceklesmektedir.

Hepatit B, hepatit C ve HIV gibi viriisler, bu yolla bulasabilen
hastaliklara o6rnek olarak wverilebilir. Bu nedenle saglik
calisanlariin kesici ve delici aletleri dikkatli kullanmalari, tibbi
atiklar1 uygun sekilde bertaraf etmeleri ve standart enfeksiyon
kontrol onlemlerine uymalar1 gerekmektedir. Ayrica saglk
kurumlarinda ¢aligan bireylerin asi programlarina dahil edilmesi
ve gerekli koruyucu oOnlemleri almalari, bulagma riskinin
azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

5.4 Sindirim Yolu ile Bulasma

Biyolojik etkenlerin bulagabilecegi bir diger yol sindirim
sistemidir. Mikroorganizmalar; kontamine su, hijyenik olmayan
gidalar veya hijyen kurallarina uyulmamasi sonucunda sindirim
sistemi araciligryla insan viicuduna girebilmektedir.

Gida tiretimi ve hizmetleri sektoriinde ¢alisan bireyler, bu tiir
bulagma riskleriyle daha sik kars1 karsiya kalmaktadir.
Salmonella, Escherichia coli (E. coli) ve bazi parazitler, sindirim
yolu ile bulagabilen mikroorganizmalara 6rnek olarak verilebilir.

Sindirim yolu ile bulagmalarin 6nlenebilmesi i¢in ¢alisanlarin
el hijyenine 6zen gostermeleri, gida giivenligi standartlarina
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uymalar1 ve c¢aligma ortamlarinin temizligini diizenli olarak
saglamalar1 gerekmektedir.

Sonug olarak, biyolojik risk etmenleri farkli bulagsma yollar
araciligiyla  calisan  saghigi  lizerinde ciddi  tehditler
olusturabilmektedir. Bu bulagsma yollarinin bilinmesi, dogru
sekilde degerlendirilmesi ve gerekli donlemlerin uygulanmasi,
biyolojik risklerin etkin bigimde kontrol altina alinmas1 agisindan
temel bir gerekliliktir.

6. RISK DEGERLENDIRMESI

Risk degerlendirmesi, isyerlerinde c¢alisan sagligini ve
giivenligini tehdit edebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu
tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilmesi ve gerekli
kontrol dnlemlerinin planlanmasi amaciyla yiiriitiilen sistematik
bir siirectir. ISG uygulamalarmin temel bilesenlerinden biri olan
risk degerlendirmesi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
onlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir.

Biyolojik risk etmenleri acisindan risk degerlendirmesinin
yapilmasi, ¢alisanlarin maruz kalabilecegi mikroorganizmalarin
belirlenmesi ve bu risklerin etkin sekilde kontrol altina alinmasi
acisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle saglhik hizmetleri,
laboratuvarlar, gida {iretimi ve tarim sektorlerinde calisan
bireyler biyolojik risklere daha yiiksek diizeyde maruz kalma
riski tasidigindan, bu alanlarda risk degerlendirme galigmalarinin
daha dikkatli ve kapsamli bigimde yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi siirecinde, isyerinde bulunan biyolojik
etkenler sistematik olarak belirlenir, bu etkenlerin caligsanlar
iizerindeki olasi etkileri analiz edilir ve uygun koruyucu énlemler
planlanir. Bu yaklagim, ¢alisan sagliginin korunmasi ve giivenli
bir ¢caligma ortaminin siirdiiriilebilir sekilde saglanmas1 agisindan
temel bir gerekliliktir.
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7. BIYOLOJIK  RISKLERDEN  KORUNMA
YONTEMLERI

Isyerlerinde bulunan biyolojik risk etmenleri, calisan saglig
tizerinde ciddi tehditler olusturabilmektedir. Bu nedenle
biyolojik risklerin kontrol altina alinmast ve ¢alisanlarin
korunmasi, ISG uygulamalarinin temel amaglar1 arasinda yer
almaktadir. Biyolojik risklerden korunabilmek i¢in isyerlerinde
cok yonlii ve sistematik 6nlemlerin uygulanmasi gerekmektedir.

Bu onlemler genel olarak miihendislik kontrolleri, idari
diizenlemeler, kisisel koruyucu donanimlar ve hijyen
uygulamalari seklinde siniflandirilmaktadir. S6z konusu kontrol
yontemlerinin etkinligi, isverenlerin gerekli tedbirleri eksiksiz
sekilde uygulamasi ve g¢alisanlarin belirlenen kurallara uygun
hareket etmesi ile dogrudan iligkilidir.

7.1 Miihendislik Onlemleri

Miihendislik 6nlemleri, biyolojik risk etmenlerinin ¢aligma
ortaminda yayilimmi Onlemeye yonelik fiziksel ve teknik
diizenlemeleri  kapsamaktadir. Bu onlemler sayesinde
calisanlarin biyolojik etkenlere maruz kalma riski 6nemli 6l¢iide
azaltilabilmektedir.  Ornegin, laboratuvarlarda  kullanilan
biyogiivenlik kabinleri, mikroorganizmalarin ¢aligma ortamina
yayilmasini 6nlemede kritik rol oynayan ekipmanlar arasinda yer
almaktadir. Ayrica ¢alisma ortamlarmin uygun sekilde
havalandirilmasi ve hava filtrasyon sistemlerinin kullanilmasi da
biyolojik etkenlerin yayilimini siirlayan 6nemli uygulamalar
arasindadir.

Saglik kuruluslarinda sterilizasyon ve dezenfeksiyon
islemlerinin dogru ve etkin bigimde uygulanmasi da mithendislik
kontrolleri kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu uygulamalar
sayesinde mikroorganizmalarin  yayilimi  kontrol altina
alinabilmekte  ve  enfeksiyon riski  6nemli  Olgiide
azaltilabilmektedir.
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7.2 idari Onlemler

Idari onlemler, isyerlerinde biyolojik risklerin azaltilmasi
amaciyla gelistirilen yonetimsel uygulamalar1 kapsamaktadir. Bu
onlemler; calisma prosediirlerinin olusturulmasi, ¢alisanlarin
egitilmesi ve giivenli calisma kurallarinin belirlenmesi gibi
uygulamalar araciligiyla hayata gecirilmektedir.

Isyerlerinde biyolojik risklere yonelik hazirlanan yazili
talimatlar, ¢alisanlarin giivenli bir sekilde faaliyet gostermesine
katki saglarken, ¢aliganlarin bu riskler konusunda diizenli ve
sistematik egitimlerden gecirilmesi de risklerin azaltilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Bunun yani sira igyerlerinde diizenli
denetimlerin gerceklestirilmesi ve calisma ortaminin siirekli
olarak izlenmesi, idari kontrol mekanizmalarinin temel unsurlari
arasinda yer almaktadir. Bu uygulamalar sayesinde olasi
tehlikeler erken agsamada tespit edilmekte ve gerekli 6nlemlerin
zamaninda alinmasi1 miimkiin olmaktadir.

7.3 Kisisel Koruyucu Donanimlar

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD), calisanlarin biyolojik
risk etmenlerine karsi korunmasini saglayan ekipmanlardir. Bu
donanimlar, ¢calisanlarin mikroorganizmalarla dogrudan temasini
engelleyerek maruziyet riskini azaltmaktadir.

Eldiven, maske, koruyucu gozliik, yiiz siperligi ve koruyucu
kiyafetler, biyolojik risklere karsi kullamilan baglica kisisel
koruyucu donanimlar arasinda yer almaktadir. Ozellikle saglik
sektoriinde gorev yapan ¢alisanlarin bu ekipmanlari diizenli ve
dogru sekilde kullanmalar1 biiyiik 6nem tagimaktadir.

Kisisel koruyucu donanimlarin etkinliginin saglanabilmesi
icin dogru kullanim, uygun bakim ve diizenli degisim
stireclerinin titizlikle uygulanmas1 gerekmektedir. Ayrica
calisanlarin  bu donanimlarin dogru kullanimi konusunda
egitilmesi, biyolojik risklerin azaltilmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir.
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7.4 Hijyen Uygulamalar:

Hijyen uygulamalari, biyolojik risklerin dnlenmesinde temel
ve en etkili yontemlerden biridir. Caligsma ortamlarinin temiz
tutulmas1 ve c¢alisanlarin kisisel hijyen kurallarina uygun
davranmasi, biyolojik etkenlerin yayilimini 6nemli Olgiide
azaltmaktadir.

Ozellikle el hijyeni, biyolojik risklerin kontroliinde kritik bir
rol oynamaktadir. Calisanlarin is sirasinda ve sonrasinda ellerini
uygun tekniklerle yikamalari, bircok enfeksiyon hastaliginin
Onlenmesine katki saglamaktadir. Bunun yami sira calisma
ortamlarinin diizenli olarak temizlenmesi ve dezenfekte edilmesi,
biyolojik etkenlerin kontrol altina alinmasinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Gida dretim tesisleri, saglik kuruluslart ve
laboratuvarlar gibi biyolojik risklerin yogun oldugu ortamlarda
hijyen standartlarina daha yiiksek diizeyde uyum saglanmasi
gerekmektedir.

Sonug olarak, biyolojik risklerden korunma yontemleri ISG
uygulamalarinin  ayrilmaz bir parcasint  olusturmaktadir.
Miihendislik kontrolleri, idari diizenlemeler, kisisel koruyucu
donanimlar ve hijyen uygulamalarinin birlikte ve sistematik
bicimde uygulanmasi, calisanlarin biyolojik risk etmenlerine
kars1 etkin sekilde korunmasini saglamaktadir.

8. YASAL DUZENLEMELER

ISG alaninda ¢alisanlarm korunmasi amaciyla hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde ¢esitli yasal diizenlemeler
yapilmistir. Bu diizenlemeler; ¢alisan sagliginin korunmasi, is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi ve giivenli caligma
ortamlarinin olusturulmasi hedefleri dogrultusunda
gelistirilmistir. Biyolojik risk etmenleri de bu kapsamda ele
alinmakta ve calisanlarin bu risklere karsi korunmasini saglamak
amaciyla belirli kurallar ve standartlar olusturulmaktadir.
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Yasal diizenlemeler, isveren ve ¢alisanlarin sorumluluklarini
acik bir sekilde tanimlayarak igyerlerinde giivenli bir ¢alisma
ortaminin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Isverenler,
calisanlarm sagligim1 korumaya yonelik gerekli tim Onlemleri
almakla yiikiimlii iken; calisanlar da belirlenen ISG kurallarina
uymak ve alinan dnlemleri uygulamakla sorumludur.

8.1 Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi Mevzuati

Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi alanindaki en temel yasal
diizenlemelerden biri, 6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’dur. 2012 yilinda yiiriirlige giren bu kanun, tiim
igyerlerinde ¢aligsanlarin saglik ve gilivenliginin korunmasim
saglamay1 amaglamaktadir.

6331 sayili Kanun kapsaminda isverenler; c¢alisanlarin
saghigin1 korumaya yonelik gerekli Onlemleri almak, risk
degerlendirmesi yapmak ve c¢aliganlara is saglig1 ve giivenligi
egitimi vermekle yilikiimliidiir. Ayrica isyerlerinde is giivenligi
uzmani ve igyeri hekimi gorevlendirilmesi de bu kanun
gergevesinde zorunlu hale getirilmistir.

S6z konusu kanun ile isyerlerinde giivenlik kiiltiiriiniin
gelistirilmesi, calisanlarin bilinglendirilmesi ve is saghigir ve
givenligi  uygulamalarmin  sistematik  hale  getirilmesi
hedeflenmektedir. Bunun yani sira is kazalar1 ve meslek
hastaliklariin azaltilmasi: da kanunun temel amagclar1 arasinda
yer almaktadir.

8.2 Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi
Yonetmeligi

Tiirkiye’de Dbiyolojik risk etmenlerine iligkin &nemli
diizenlemelerden biri, Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin
Onlenmesi Hakkinda Yonetmeliktir. Bu yonetmelik, ¢alisanlarin
biyolojik etkenlere maruziyetini dnlemek ve gerekli koruyucu
onlemlerin alinmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir.
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Yonetmelik kapsaminda biyolojik etkenler dort farkli risk
grubuna ayrilmis ve her bir grup i¢in farkl giivenlik diizeyleri ile
kontrol énlemleri belirlenmistir. Isverenler, ¢alisanlarin biyolojik
etkenlere maruz kalma riskini azaltmak amaciyla gerekli teknik
ve idari 6nlemleri almakla yilikiimliidiir.

Ayrica bu yonetmelik c¢ergevesinde calisanlarin saglik
gdzetiminin saglanmasi, gerekli egitimlerin verilmesi ve ¢caligma
ortamlarinin  diizenli olarak izlenmesi ve denetlenmesi
gerekmektedir. Bu diizenlemeler, isyerlerinde biyogiivenligin
saglanmasi ve c¢alisan sagliginin korunmasi agisindan temel bir
¢erceve sunmaktadir.

8.3 Uluslararasi Diizenlemeler

ISG alaninda uluslararas: kuruluslar da 6nemli calismalar
yiiriitmektedir. Bu kuruluglar arasinda 6zellikle Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 6ncii bir
rol iistlenmektedir.

ILO tarafindan hazirlanan sézlesmeler ve tavsiye kararlari,
calisgan saghgmin ve giivenliginin korunmasina yonelik
uluslararas1 standartlar belirlemektedir. Bu standartlar birgok
ilke tarafindan benimsenmekte ve wulusal mevzuatlarin
olusturulmasinda rehber niteligi tagimaktadir.

WHO ise calisan sagliginin korunmasima yonelik cesitli
programlar yiiriitmekte ve Ozellikle biyolojik risklerin
kontroliine iligkin bilimsel rehberler gelistirmektedir. Bu
rehberler, igyerlerinde biyogiivenligin saglanmasi ve saglik
risklerinin  azaltilmasi  agisindan  6nemli bir kaynak
olusturmaktadir.

Sonu¢ olarak, ISG alanindaki ulusal ve uluslararasi
diizenlemeler, c¢alisanlarin korunmast ve gilivenli c¢alisma
kosullarinin saglanmasi agisindan temel bir ¢er¢eve sunmaktadir.
Bu diizenlemeler sayesinde isyerlerinde biyolojik risk
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etmenlerinin etkin gekilde kontrol altina alinmasi miimkiin hale
gelmektedir.

9. iS YERLERINDE EGIiTiM VE FARKINDALIK

ISG uygulamalarinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin
calisanlarin bu konuda bilingli ve yeterli bilgi diizeyine sahip
olmasi biiyiik onem tagimaktadir. Ozellikle biyolojik risk
etmenleri gibi calisan saghigini dogrudan etkileyen tehlikeler
kargisinda, egitim ve farkindalik c¢aligmalari kritik bir rol
iistlenmektedir. Isyerlerinde diizenli olarak gergeklestirilen
egitim programlari sayesinde calisanlar, karsilasabilecekleri
riskleri daha iyi tanimakta ve bu risklere kars1 nasil korunmalari
gerektigini 6grenmektedir.

Egitim ve farkindalik faaliyetleri, ¢alisanlarin giivenli ¢aligma
aliskanliklar1 gelistirmesine katki saglamakta ve ISG kurallarina
uyum diizeyini artirmaktadir. Bu durum, hem is kazalarmin hem
de meslek hastaliklarinin azaltilmasina 6nemli 6l¢giide katkida
bulunmaktadir.

9.1 Cahisanlarin Egitiminin Onemi

Calisanlarin ISG konusunda egitilmesi, isyerlerinde giivenli
bir calisma ortamimin olusturulmasinda temel bir unsurdur.
Egitim sayesinde calisanlar, calisma ortaminda
karsilagabilecekleri tehlikeleri tanimakta ve bu tehlikelere karsi
uygun korunma yontemlerini 6grenmektedir.

Biyolojik risk etmenleri agisindan calisan egitimi ayr1 bir
Oonem tagimaktadir. Calisanlarin mikroorganizmalarin bulagsma
yollari, korunma yontemleri ve hijyen uygulamalar1 hakkinda
bilgi sahibi olmasi, biyolojik risklerin azaltilmasina 6nemli katki
saglamaktadir.  Ayrica  c¢alisanlarmm  kisisel  koruyucu
donanimlarin dogru ve etkin kullanimi konusunda egitilmesi,
maruziyet riskinin azaltilmasinda kritik bir rol oynamaktadir.
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9.2 I Sagh@ ve Giivenligi Egitim Programlar

Isyerlerinde verilen ISG egitimleri, belirli programlar ve
planlamalar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu egitimler,
caligsanlarin gorev tanimlar1 ve ¢alisma ortamlarinin 6zellikleri
dikkate aliarak sistematik bigimde planlanmaktadir.

Egitim programlarn kapsaminda calisanlara igyerindeki risk
faktorleri, gilivenli caligma yontemleri ve acil durumlarda
izlenmesi gereken prosediirler hakkinda bilgi verilmektedir. Bu
egitimlerin diizenli araliklarla tekrarlanmasi ve yeni ¢alisanlarin
ise baslamadan &nce gerekli ISG egitimlerini almasu, is saghig1 ve
giivenligi uygulamalariin etkinligi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir.

9.3 Biyolojik Riskler Konusunda Bilin¢lendirme

Biyolojik riskler konusunda caligsanlarin bilinglendirilmesi,
bu risklerin etkin sekilde kontrol altina alinmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Caliganlarin  biyolojik etkenlerin bulagma
yollarmi ve bu etkenlerden korunma yontemlerini bilmesi,
bulagma riskinin Onemli 6l¢iide  azaltilmasina  katki
saglamaktadir.

Ozellikle saglik kurumlari, laboratuvarlar ve gida iiretim
tesisleri gibi biyolojik risklerin yogun oldugu ¢alisma alanlarinda
calisanlarin  biling  diizeyinin artirilmasi  biiyik  6nem
tagimaktadir. Bu tiir ortamlarda gérev yapan bireylerin diizenli
egitim programlarina katillarak biyolojik riskler hakkinda
kapsamli bilgi edinmeleri gerekmektedir.

9.4 Giivenlik Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi

Isyerlerinde giivenlik  kiiltiiriiniin ~ gelistirilmesi, 1SG
uygulamalarinin etkinliginin artirilmasinda temel bir unsurdur.
Giivenlik kiiltiirii, calisanlarin giivenli ¢alisma aligkanliklar
kazanmas1 ve ISG kurallarmi giinliik calisma yasaminin ayrilmaz
bir pargasi haline getirmesi olarak tanimlanmaktadir.
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Isverenlerin ¢alisanlar1 giivenlik konusunda tesvik etmesi ve
isyerinde giivenli ¢alisma ortaminin olusturulmasina Onciiliik
etmesi, giivenlik kiiltiiriiniin  gelisimine o6nemli  katk1
saglamaktadir. Bunun yam sira galisanlarm ISG konularinda
goriis ve Onerilerini ifade edebilecekleri katilimer bir ortamin
olusturulmast da  giivenlik  kiiltiiriiniin ~ gili¢clenmesini
desteklemektedir.

Ayrica igyerlerinde yiiriitilen egitim ve farkindalik
calismalari, 6zellikle biyolojik risklerin 6nlenmesinde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Calisanlarin biling diizeyinin artirilmast ve
giivenlik kiiltliriiniin gelistirilmesi sayesinde daha giivenli ve
stirdiiriilebilir ¢calisma ortamlariin olusturulmasi miimkiin hale
gelmektedir.
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2. Bolum

FiZIKSEL RiSK ETMENLERI

Fatma BAYCAN', Mehmet PISKIN?

1. GIRIS

Glnilimiizde ¢aligma hayatinin gelismesi ve sanayilesmenin
artmasiyla birlikte is yerlerinde calisanlarin maruz kaldig: risk
faktorleri de gesitlenmistir. Caligma ortamlarinda bulunan risk
faktorleri genel olarak fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik
ve psikososyal riskler olarak siniflandirilmaktadir. Bu risk
faktorleri arasinda fiziksel risk etmenleri, ¢alisanlarin sagligini
dogrudan etkileyebilen 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

Giiniimiizde ¢aligma hayatinin gelismesi ve sanayilesmenin
artmasiyla birlikte, igyerlerinde ¢aligsanlarin maruz kaldig: risk
faktorleri de gesitlenmistir. Calisma ortamlarinda bulunan bu risk
faktorleri genel olarak fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik
ve psikososyal riskler olarak smiflandirilmaktadir. Bu risk
gruplar1 arasinda yer alan fiziksel risk etmenleri, ¢alisan sagligini
dogrudan etkileyebilen 6nemli unsurlar arasinda bulunmaktadir.

Fiziksel risk etmenleri, calisma ortaminda yer alan ve
caliganlarin fiziksel sagligimi olumsuz yonde etkileyebilecek
cevresel faktorler olarak tanimlanmaktadir. Guriltl, titresim,
aydinlatma, sicaklik, nem, radyasyon ve basing gibi faktdrler bu
kapsamda degerlendirilmektedir. S6z konusu etmenler uygun
sekilde kontrol edilmediginde, calisanlarda c¢esitli saglik
sorunlarma, i kazalarma ve meslek hastaliklarma yol
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acabilmektedir. Ozellikle sanayi kuruluslari, iiretim tesisleri,
maden isletmeleri, insaat sektorii ve saglik kuruluslari gibi birgok
caligma alaninda fiziksel risk etmenlerine sikg¢a rastlanmaktadir.
Bu ortamlarda calisan bireyler; yiiksek giiriiltli, asir1 sicaklik,
titresim veya yetersiz aydinlatma gibi olumsuz kosullara maruz
kalabilmektedir. Bu tiir ¢evresel faktorler, ¢alisanlarin hem
fiziksel hem de psikolojik saglig1 {izerinde olumsuz etkiler
olusturabilmektedir.

Fiziksel risk etmenlerinin ¢alisanlar lizerindeki etkileri genis
bir yelpazede ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, uzun siire yiiksek
diizeyde giiriiltiiye maruz kalan c¢aligsanlarda isitme kaybi
gelisebilmekte; siirekli titresime maruz kalan bireylerde ise kas-
iskelet sistemi rahatsizliklar1 ortaya cikabilmektedir. Benzer
sekilde, asir1 sicak veya soguk c¢aligma ortamlari ¢aliganlarin
performansint diisiirmekte ve cesitli saglik sorunlarina neden
olabilmektedir.

Bu nedenle isyerlerinde fiziksel risk etmenlerinin sistematik
olarak belirlenmesi, degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmast
gerekmektedir. Isverenlerin calisma ortamindaki fiziksel riskleri
analiz etmesi, gerekli onlemleri uygulamasi ve ¢alisanlara uygun
ve giivenli ¢alisma kosullar1 saglamasi yasal ve etik bir
sorumluluktur. Bunun yami sira ¢alisanlarin da is saghigt ve
giivenligi (ISG) kurallarina uygun davranmasi ve gerekli kisisel
koruyucu donanimlari kullanmasi, risklerin azaltilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir.

2. FIZIKSEL RiSK ETMENLERININ TANIMI

Fiziksel risk etmenleri, c¢alisma ortaminda bulunan ve
caliganlarin sagligini olumsuz yonde etkileyebilecek gevresel
kosullar1 ifade etmektedir. Bu etmenler, ¢alisanlarin maruz
kaldig: fiziksel faktorler nedeniyle ¢esitli saglik sorunlarina, is
kazalarma ve meslek hastaliklarma yol agabilmektedir. Bu
nedenle ISG kapsaminda fiziksel risk etmenlerinin belirlenmesi
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ve kontrol altina alinmasi, ¢aligan sagliginin korunmasi agisindan
temel bir gerekliliktir.

Fiziksel risk etmenleri genellikle ¢alisma ortaminin fiziksel
Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Giiriilti, titresim,
aydinlatma, sicaklik, nem, radyasyon ve basing gibi faktdrler bu
kapsamda degerlendirilmektedir. S6z konusu etmenler uygun
sekilde kontrol edilmediginde, ¢alisanlarin hem fiziksel hem de
psikolojik saglig1 iizerinde olumsuz etkiler olusturabilmektedir.

Calisma ortamlarinda fiziksel risk etmenlerinin ortaya
ctkmasinin ¢gesitli nedenleri bulunmaktadir. Ozellikle sanayi
kuruluslari, liretim tesisleri, ingaat alanlar1 ve maden igletmeleri
gibi sektorlerde kullanilan makine ve ekipmanlar yiiksek
diizeyde giiriiltii ve titresim liretmektedir. Bunun yani sira bazi
igsyerlerinde yetersiz aydinlatma, asir1 sicaklik veya uygunsuz
cevresel kosullar da c¢alisan sagligini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir.

Fiziksel risk etmenlerinin ¢alisanlar iizerindeki etkileri kisa ve
uzun vadede ortaya ¢ikabilmektedir. Ornegin kisa siireli yiiksek
sicaklik maruziyeti, yorgunluk ve dikkat dagimikligina neden
olabilirken; uzun siireli giiriilti maruziyeti isitme kaybi gibi
kalict saglik sorunlarina yol agabilmektedir. Bu nedenle fiziksel
risklerin erken asamada tespit edilmesi ve gerekli dnlemlerin
zamaninda alinmasi biiylik 6nem tasimaktadir.

ISG uygulamalarinda fiziksel risk etmenlerinin belirlenmesi
amaciyla g¢esitli  Olcim ve degerlendirme ydntemleri
kullanilmaktadir. Giiriiltii seviyelerinin 6lgiilmesi, aydinlatma
diizeyinin degerlendirilmesi ve ortam sicakliginin izlenmesi bu
yontemler arasinda yer almaktadir. Bu Olglimler sayesinde
calisma ortamindaki riskler tespit edilmekte ve gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi miimkiin olmaktadir. Ayrica fiziksel
risklerin kontrol altina alinabilmesi i¢cin miithendislik kontrolleri,
idari diizenlemeler ve kisisel koruyucu donanimlar gibi ¢ok
yonlii 6nlemler uygulanmaktadir. Bu sayede ¢alisanlarin maruz
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kaldig: riskler azaltilmakta ve daha giivenli ¢caligma ortamlari
olusturulmaktadir.

Sonug olarak, fiziksel risk etmenleri ISG agisindan kritik bir
risk grubunu olusturmaktadir. Bu risklerin dogru sekilde
belirlenmesi, sistematik olarak degerlendirilmesi ve etkin kontrol
onlemlerinin uygulanmasi, c¢alisan sagliginin korunmasi ve is
verimliliginin artirtlmasi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir.

3. FIZIKSEL RiSK ETMENLERININ TURLERI

Fiziksel risk etmenleri, ¢alisma ortaminda bulunan ve ¢alisan
saglhigint dogrudan veya dolayl olarak etkileyebilen gevresel
faktorlerdir. Bu etmenler; isyerlerinde kullanilan makine ve
ekipmanlar, ¢alisma kosullar1 ve g¢evresel 0Ozelliklerden
kaynaklanabilmektedir. Uygun sekilde kontrol edilmediginde
fiziksel risk  etmenleri, c¢alisan sagligini  olumsuz
etkileyebilmekte, is kazalarma neden olabilmekte ve uzun
vadede meslek hastaliklarinin gelismesine yol agabilmektedir.

ISG kapsaminda fiziksel risk etmenleri farkli kategoriler
altinda incelenmektedir. Bu etmenlerin dogru sekilde
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmasi,
calisan saghigmmin korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir.
Fiziksel risk etmenleri genel olarak giiriilti, titresim, aydinlatma,
termal konfor, radyasyon ve basing gibi bagliklar altinda
smiflandirilmaktadir.

3.1 Giiriiltii

Giuriltli, istenmeyen ve rahatsiz edici sesler olarak
tanimlanmaktadir. Calisma ortamlarinda makinelerin ¢alismasi,
tretim faaliyetleri ve c¢esitli ekipmanlarin kullanimi giiriiltii
olusumuna neden olmaktadir. Ozellikle sanayi kuruluslari, insaat
alanlar1 ve {iretim tesislerinde giiriiltii diizeyleri yiiksek
seviyelere ulasabilmektedir.

33



Uzun siire yiiksek diizeyde giiriiltiiye maruz kalmak, calisan
saglig1 tlizerinde 6nemli olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu
etkiler arasinda isitme kaybi, bas agrisi, stres, yorgunluk ve
dikkat dagmikligit yer almaktadir. Giiriilti ayn1 zamanda
calisanlar arasindaki iletisimi zorlagtirarak is kazalarinin
meydana gelme riskini artirmaktadir.

Bu nedenle isyerlerinde giirtiltii diizeylerinin diizenli olarak
Olciilmesi ve wuygun kontrol Onlemlerinin uygulanmasi
gerekmektedir. Giiriiltii  kontrolii kapsaminda; makinelerin
diizenli bakiminin yapilmasi, ses yalitiminin saglanmasi ve
caliganlarin uygun isitme koruyucu donanimlar (kulak tikaci
veya kulaklik) kullanmasi gibi dnlemler almabilmektedir.

3.2 Titresim

Titresim, mekanik sistemlerin ¢alismasi sirasinda ortaya
¢ikan salinim hareketleri olarak tamimlanmaktadir. Calisma
ortamlarinda kullanmilan makine ve ekipmanlar titresim
olusumuna neden olabilmektedir. Titresim, ozellikle insaat,
madencilik ve liretim sektorlerinde calisan bireyler i¢cin 6nemli
bir fiziksel risk etmeni olarak degerlendirilmektedir.

Titresim, caliganlar {izerinde baglica iki sekilde etkili
olmaktadir: el-kol titresimi ve tiim viicut titresimi. El-kol
titresimi, genellikle matkap, taglama makinesi ve benzeri el
aletlerini kullanan ¢aliganlarda goriilmektedir. Tim viicut
titresimi ise ¢ogunlukla agir is makineleri kullanan bireylerde
ortaya ¢cikmaktadir.

Uzun siireli titresim maruziyeti; kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari, dolasim bozukluklari ve sinir sistemi problemleri
gibi ¢esitli saglik sorunlarina yol acabilmektedir. Bu nedenle
igyerlerinde titresim diizeylerinin 6lgiilmesi, degerlendirilmesi
ve uygun kontrol dnlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir.
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3.3 Aydinlatma

Aydinlatma, c¢alisma ortamlarinda calisanlarin gdrevlerini
giivenli, dogru ve verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
gerekli olan 151k diizeyini ifade etmektedir. Yetersiz veya asir
aydinlatma, c¢alisanlarin  gorsel performansimni  olumsuz
etkileyerek is kazalarina neden olabilmektedir.

Yetersiz aydinlatma, ¢aliganlarin nesneleri ve ¢aligma alanini
yeterli diizeyde algilayamamasina yol acarak hata yapma
olasiligint artirmaktadir. Bunun yani sira gbz yorgunlugu, bas
agris1 ve dikkat daginikligr gibi saglik sorunlarinin ortaya
¢itkmasina da neden olabilmektedir. Bu nedenle c¢alisma
ortamlarinda uygun aydinlatma sistemlerinin kullanilmasi,
aydinlatma diizeylerinin diizenli olarak OSlgiilmesi ve gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

3.4 Termal Konfor (Sicaklik ve Nem)

Aydinlatma, c¢aligma ortamlarinda calisanlarin gdrevlerini
giivenli, dogru ve verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in
gerekli olan 151k diizeyini ifade etmektedir. Yetersiz veya asirt
aydinlatma, c¢alisanlarin  gorsel performansini  olumsuz
etkileyerek is kazalarina neden olabilmektedir.

Yetersiz aydinlatma, ¢aliganlarin nesneleri ve ¢aligma alanini
yeterli diizeyde algilayamamasima yol acarak hata yapma
olasiligint artirmaktadir. Bunun yani sira gbz yorgunlugu, bas
agris1 ve dikkat dagmmikligi gibi saglhik sorunlarmin ortaya
¢ikmasina da neden olabilmektedir. Bu nedenle c¢alisma
ortamlarinda uygun aydinlatma sistemlerinin kullanilmasi,
aydinlatma diizeylerinin diizenli olarak Ol¢iilmesi ve gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

3.5 Radyasyon

Radyasyon, enerji tasiyan dalgalar veya parcaciklar seklinde
yayilan fiziksel bir etkendir. Baz1 ¢aligma ortamlarinda 6nemli
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bir risk faktorii olusturan radyasyon, ozellikle saglik sektoril,
niikleer enerji tesisleri ve belirli sanayi alanlarinda c¢alisan
bireyler i¢in dnemli bir maruziyet kaynagidir.

Radyasyon, iyonlastirici ve iyonlastirict olmayan radyasyon
olmak iizere iki ana gruba ayrilmaktadir. fyonlastirici radyasyon,
insan saglig1 lizerinde daha ciddi etkiler olusturabilmekte ve
uzun  siireli  maruziyet durumunda  kanser  riskini
artirabilmektedir. Bu nedenle radyasyon bulunan c¢aligma
ortamlarinda calisanlarin korunmasima yoénelik 6zel giivenlik
onlemlerinin uygulanmasi zorunludur.

3.6 Basing

Basing, calisma ortamlarinda karsilasilabilen 6nemli fiziksel
risk etmenlerinden biridir. Ozellikle dalgiglik, madencilik ve
havacilik gibi mesleklerde c¢alisan bireyler, farkli basing
seviyelerine maruz kalmaktadir.

Yiksek veya diisiik basing ortamlarinda calisan kisilerde
cesitli saglik sorunlar1 ortaya c¢ikabilmektedir. Basing
degisiklikleri; kulak agrisi, bag donmesi ve solunum problemleri
gibi etkiler yaratabilmektedir. Ayrica ani basing degisimleri,
daha ciddi fizyolojik sorunlara da yol acabilmektedir.

Bu nedenle basing degisimlerinin s6z konusu oldugu ¢alisma
ortamlarinda, ¢aliganlarin korunmasina yonelik gerekli giivenlik
Oonlemlerinin almmasi ve uygun c¢aligma prosediirlerinin
uygulanmasi gerekmektedir.

4. GURULTU VE CALISAN SAGLIGINA ETKIiLERI

Giriilti, igyerlerinde en sik karsilagilan fiziksel risk
etmenlerinden biridir. Istenmeyen ve rahatsiz edici sesler olarak
tanimlanan giiriiltii, ¢aligma ortaminda kullanilan makine ve
ekipmanlar ile {iretim faaliyetleri sonucunda ortaya
cikabilmektedir. Ozellikle sanayi tesisleri, insaat alanlar1, maden
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isletmeleri ve {iretim hatlarinda ¢alisan bireyler yiiksek diizeyde
giiriiltitye maruz kalma riski tagimaktadir.

Calisma ortaminda yiiksek diizeyde giiriiltiye maruz
kalinmasi, ¢alisan sagligi  iizerinde olumsuz etkiler
olusturabilmektedir. Uzun siireli giiriilti maruziyeti; isitme
kaybi, stres, dikkat daginiklig1 ve ¢esitli fizyolojik sorunlara yol
acabilmektedir. Bu nedenle igyerlerinde giiriiltii diizeylerinin
diizenli olarak Olciilmesi, degerlendirilmesi ve uygun kontrol
onlemlerinin uygulanmasi ISG agisindan temel bir gerekliliktir.

4.1 Giiriiltii Kaynaklari

Isyerlerinde olusan giiriiltiiniin  birden fazla kaynagi
bulunmaktadir. Bu kaynaklar genellikle makine ve ekipmanlar
ile c¢alisma ortaminda yiriitilen {retim faaliyetlerinden
kaynaklanmaktadir. Ozellikle agir sanayi tesislerinde kullanilan
makineler yiiksek diizeyde giiriiltii olusumuna neden
olabilmektedir.

Pres makineleri, kompresorler, matkaplar, taglama makineleri
ve motorlar igyerlerinde en yaygin giiriiltii kaynaklar1 arasinda
yer almaktadir. Bunun yani sira ingaat sektoriinde kullanilan is
makineleri ve araclar da yiiksek diizeyde giiriiltiiye neden
olmaktadir.

Guriilti  kaynaklarimin ~ dogru  sekilde  belirlenmesi,
igyerlerinde giiriiltiiniin kontrol altina alinabilmesi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir. Gilriiltiiniin hangi ekipman veya
faaliyetlerden kaynaklandiginin tespit edilmesi, uygun kontrol ve
azaltma Onlemlerinin  planlanmasmi ve etkin  sekilde
uygulanmasini kolaylastirmaktadir.

4.2 Giiriiltiiniin Saghk Uzerindeki Etkileri

Giriiltiiye uzun stire maruz kalmak, calisan saglig lizerinde
cesitli olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Bu etkiler hem
fiziksel hem de psikolojik boyutta ortaya ¢ikabilmektedir.
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Giriltiiniin en 6nemli etkilerinden biri isitme kaybidir. Uzun
stire yiiksek ses diizeylerine maruz kalan calisanlarda zamanla
kalict isitme kaybi gelisebilmektedir. Bu durum, 6zellikle sanayi
sektoriinde ¢alisan bireylerde daha sik goriilmektedir. Bunun
yani sira glriltli; stres, bas agrisi, yorgunluk ve dikkat
dagmikligi gibi ¢esitli saglik sorunlaria da yol agabilmektedir.
Ayrica giiriiltli, calisanlar arasindaki iletisimi zorlastirarak is
kazalariin meydana gelme riskini artirmaktadir.

4.3 Giiriiltiidden Korunma Yontemleri

Girtiltiiye karst korunabilmek amaciyla igyerlerinde ¢esitli
kontrol 6nlemleri uygulanmaktadir. Bu onlemler genel olarak
mithendislik kontrolleri, idari diizenlemeler ve kisisel koruyucu
donanimlar olmak {izere ii¢ ana grupta smiflandirilmaktadir.

Miihendislik kontrolleri kapsaminda makinelerin diizenli
bakiminin yapilmasi, giiriiltii olusturan ekipmanlarin izole
edilmesi ve ses yalittminin saglanmas1 gibi uygulamalar
gergeklestirilmektedir. Bu tiir Onlemler sayesinde giiriiltii
diizeyleri 6nemli 6l¢iide azaltilabilmektedir.

Idari diizenlemeler cergevesinde, ¢alisanlarin  giiriiltiilii
ortamlarda maruziyet siireleri smirlandirilabilmekte  ve
calisanlara gerekli egitimler verilmektedir. Ayrica calisma
ortamlarinda uyar1 ve bilgilendirme levhalarmin kullanilmasi,
caliganlarin riskler konusunda farkindaligini artirmaktadir.

Kisisel koruyucu donanimlar da giiriiltiiye kars1 korunmada
onemli bir rol oynamaktadir. Kulak tikaglar1 ve kulak koruyucu
kulakliklar, ¢alisanlarin giiriiltiiye maruziyetini azaltarak isitme
sagligimin korunmasina katki saglamaktadir.

Sonug olarak, giiriiltii igyerlerinde ¢alisan sagligini olumsuz
etkileyebilen 6nemli bir fiziksel risk etmenidir. Bu nedenle
caligma ortamlarinda giirliltii diizeylerinin diizenli olarak
izlenmesi ve uygun kontrol o&nlemlerinin uygulanmasi,
caligsanlarin korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir.
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5. TITRESIM VE INSAN SAGLIGI

Titresim, mekanik sistemlerin ¢alismasi sirasinda ortaya
cikan ve belirli bir frekansta gerceklesen salinim hareketleri
olarak tanimlanmaktadir. Calisma ortamlarinda kullanilan bir¢ok
makine ve ekipman titresim olusumuna neden olmaktadir.
Ozellikle sanayi, insaat, madencilik ve ulasim sektdrlerinde
calisan bireyler titresime daha yiiksek diizeyde maruz kalma riski
tasimaktadir.

Titresim, calisan saglig1 lizerinde ¢esitli olumsuz etkilere yol
acabilen onemli bir fiziksel risk etmenidir. Uzun siireli titresim
maruziyeti; kas-iskelet sistemi, sinir sistemi ve dolagim sistemi
tizerinde ¢esitli saglik sorunlarinin  gelismesine neden
olabilmektedir. Bu nedenle ISG uygulamalarinda titresim
risklerinin sistematik olarak belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
uygun kontrol 6nlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir.

Calisma ortamlarinda titresim genellikle makinelerin
caligmasi, motorlarin hareketi ve ¢esitli ekipmanlarin kullanimi
sirasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu titresimler ¢alisanlara dogrudan
veya dolayl yollarla iletilebilmektedir. Ozellikle el aletleri ile
calisgan bireyler ve agir is makineleri kullanan operatdrler,
titresim riskine daha fazla maruz kalmaktadir.

5.1 El-Kol Titresimi

El-kol titresimi, titresimli el aletlerinin kullanimi sirasinda
olusan titresimin ¢aligsanlarin elleri ve kollar araciligiyla viicuda
iletilmesi durumudur. Matkaplar, taglama makineleri, kiricilar ve
testereler gibi el aletleri, el-kol titresimine neden olabilen baslica
ekipmanlar arasinda yer almaktadir.

Uzun siireli el-kol titresimi maruziyeti, ¢alisanlarda cesitli
saglik sorunlarmin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu
sorunlar arasinda kas agrilar1, uyusma, karincalanma ve dolagim
bozukluklart yer almaktadir. Ayrica uzun siireli maruziyet
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sonucunda, “beyaz parmak hastalig1” olarak bilinen titresime
bagli dolasim bozuklugu da gelisebilmektedir.

Bu nedenle titresimli el aletleri ile galisan bireylerin uygun
kisisel koruyucu oOnlemleri almasi ve ¢aligma siirelerinin
ergonomik ve gilivenli smirlar igerisinde diizenlenmesi
gerekmektedir.

5.2 Tiim Viicut Titresimi

Tiim viicut titresimi, c¢alisanlarin kullandig1 araglar veya
makineler araciligryla olusan titresimin tiim viicuda iletilmesi
durumudur. Bu tiir titresimler genellikle agir is makineleri
kullanan ¢alisanlarda goriilmektedir.

Forklift, traktor, kamyon ve ¢esitli is makinelerini kullanan
bireyler, tiim viicut titresimine maruz kalma riski tasgimaktadir.
Uzun siireli bu tiir titresimlere maruz kalmak, calisanlarin
ozellikle bel ve omurga sagligi iizerinde olumsuz etkiler
olusturabilmektedir.

Tim viicut titresimi; bel agrisi, omurga rahatsizliklar1 ve kas
yorgunlugu gibi saglik sorunlarmin  gelismesine yol
acabilmektedir. Bu nedenle is makineleri kullanan ¢alisanlarin
caligma kosullarinin  ergonomik a¢idan wuygun sekilde
diizenlenmesi ve titresimi azaltmaya yonelik teknik ekipmanlarin
kullanilmasi gerekmektedir.

5.3 Titresimin Saghk Uzerindeki Etkileri

Titresime uzun siire maruz kalmak, calisan saglig1 iizerinde
cesitli olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Bu etkiler genellikle
kas-iskelet sistemi rahatsizliklari, dolasim sistemi bozukluklari
ve sinir sistemi problemleri seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

El-kol titregsimine maruz kalan ¢aligsanlarda el ve parmaklarda
uyusma, karincalanma ve agr1 gibi belirtiler gozlemlenmektedir.
Ayrica uzun siireli maruziyet sonucunda parmaklarda kan
dolasimi bozukluklar1 gelisebilmektedir.
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Tiim viicut titresimi ise 0zellikle omurga ve bel bolgesinde
agrilara yol acabilmektedir. Bu durum, c¢alisanlarin is
performansimi diisiirmekte ve is kazalarinin meydana gelme
riskini artirmaktadir.

5.4 Titresimden Korunma Yontemleri

Titresim risklerinin azaltilabilmesi amaciyla igyerlerinde
cesitli kontrol Onlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir. Bu
Oonlemler genel olarak miihendislik kontrolleri, idari
diizenlemeler ve kigisel koruyucu donanmimlar seklinde
smiflandirilmaktadir.

Miihendislik  kontrolleri kapsaminda titresimi azaltan
ekipmanlarin kullanilmasi, makinelerin diizenli bakiminin
yapilmast ve titresim diizeylerinin oOlgiilerek kontrol altinda
tutulmast yer almaktadir. Ayrica titresimi soniimleyen 06zel
koltuklar ve ekipmanlarin kullanimi1 da bu kapsamda
degerlendirilmektedir.

Idari diizenlemeler cercevesinde calisanlarin titresimli
ekipmanlarla c¢aligma siireleri sinirlandirilabilmekte ve diizenli
dinlenme araliklar1 planlanabilmektedir. Bunun yani sira
caliganlara titresim riskleri konusunda egitim verilmesi,
farkindaligin artirilmasi agisindan 6nemli bir 6nlem olarak 6ne
cikmaktadir.

Sonug olarak, titresim igyerlerinde ¢alisan sagligini olumsuz
etkileyebilen onemli bir fiziksel risk etmenidir. Bu nedenle
titresim kaynaklarinin dogru sekilde belirlenmesi, risklerin
degerlendirilmesi ve uygun kontrol énlemlerinin uygulanmas,
caligsanlarin korunmasi agisindan temel bir gerekliliktir.

6. AYDINLATMA VE CALISMA ORTAMI

Aydinlatma, calisma ortamlarinda g¢alisanlarin gorevlerini
giivenli, dogru ve verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in
gerekli olan 151k diizeyini ifade etmektedir. Isyerlerinde uygun
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aydinlatma kosullarinin saglanmasi, hem calisan sagligi hem de
is glivenligi acisindan temel bir gerekliliktir. Yetersiz veya agir
aydinlatma, c¢alisanlarin  gdrsel performansini  olumsuz
etkileyerek ¢esitli saglik sorunlarma ve is kazalarma yol
acabilmektedir.

Calisma ortamlarinda yeterli aydinlatmanin bulunmamasi,
calisanlarin nesneleri ve ¢aligma alanin1 net bir sekilde
algilayamamasina neden olmaktadir. Bu durum hata yapma
olasiligini artirmakta ve is kazalarmin meydana gelme riskini
yiikseltmektedir. Ayni zamanda yetersiz aydinlatma; goz
yorgunlugu, bas agris1 ve dikkat dagmiklhigi gibi saghk
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina da neden olabilmektedir.

Aydinlatma yalnizca 151k miktar1 ile simirli degildir. Isigin
uygun sekilde dagitilmasi, parlamanin (glare) Onlenmesi ve
uygun renk sicakliginin saglanmasi da g¢aligma ortamindaki
aydinlatma kalitesini belirleyen onemli faktorler arasinda yer
almaktadir. Bu unsurlarin birlikte degerlendirilmesi, ¢calisanlarin
gorsel konforunun artirilmasi ve giivenli ¢alisma ortaminin
saglanmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

6.1 Yetersiz Aydinlatmanin Etkileri

Yetersiz aydinlatma, c¢alisanlarin  gorsel performansini
olumsuz etkileyen 6nemli bir faktdrdiir. Calisma ortaminda 11k
diizeyinin diisiik olmasi, c¢alisanlarin detaylar1 ayirt etmesini
zorlastirmakta ve hatali iglemlerin meydana gelme olasiligini
artirmaktadir.

Yetersiz aydinlatma ayni1 zamanda ¢alisanlarin gozlerini daha
fazla zorlamasina neden olmaktadir. Bu durum; g6z yorgunlugu,
bulanik goérme, bas agrist ve dikkat dagmikligi gibi saghk
sorunlarinin ortaya c¢ikmasina yol agabilmektedir. Uzun siire
yetersiz aydinlatma kosullarinda c¢aligsmak, c¢alisanlarin is
performansini ve verimliligini de olumsuz yonde etkilemektedir.
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Ozellikle iiretim tesisleri, atdlyeler ve ofis ortamlarinda
uygun aydinlatma kosullarinin saglanmasi, g¢alisanlarin hem
giivenligi hem de performansi agisindan temel bir gerekliliktir.

6.2 Asir1 Aydinlatma ve Parlama

Caligma ortamlarinda yalnizca yetersiz aydinlatma degil, ayn1
zamanda agir1  aydinlatma da cesitli sorunlara neden
olabilmektedir. Yiiksek parlakliga sahip 151k kaynaklari,
caligsanlarin g6z konforunu bozarak gorsel performansin olumsuz
etkilenmesine yol agabilmektedir.

Parlama (glare), 1518 dogrudan ya da yansima yoluyla
calisanlarin gozlerine ulagsmasi sonucunda ortaya ¢ikan bir gorsel
rahatsizlik durumudur. Bu durum, g¢alisanlarin ¢aligma alanini
net bir sekilde algilamasini zorlastirmakta ve gorsel performansi
diisiirmektedir. Parlama 6zellikle bilgisayar ekranlarinin yogun
olarak kullanildig1 ofis ortamlarinda sik¢a karsilagilan bir
problemdir.

Asir1 aydinlatma ve parlama; géz yorgunlugu, bas agrisi ve
dikkat kaybi gibi ¢esitli saglik sorunlarina neden olabilmektedir.
Bu nedenle calisma ortamlarinda aydinlatma sistemlerinin
ergonomik ve uygun teknik kriterlere gore tasarlanmasi,
caligsanlarin gorsel konforunun saglanmasi agisindan temel bir
gerekliliktir.

6.3 Uygun Aydinlatma Kosullarimin Saglanmasi

Calisma ortamlarinda uygun aydinlatma kosullarinin
saglanabilmesi i¢in ¢esitli kontrol &nlemlerinin uygulanmasi
gerekmektedir. Oncelikle c¢aligma alaninin zelliklerine ve
yiiriitilen isin niteligine uygun aydinlatma sistemleri tercih
edilmelidir. Yapilan isin tiirline bagh olarak gerekli aydinlatma
diizeyi degisiklik gostermektedir. Ornegin hassasiyet ve yiiksek
gorsel dikkat gerektiren islerde daha yiiksek aydinlatma
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diizeylerine ihtiya¢ duyulurken, genel ¢alisma alanlarinda orta
diizeyde aydinlatma yeterli olabilmektedir.

Bunun yani sira dogal 15181in miimkiin oldugunca etkin sekilde
kullanilmasi, ¢alisma ortaminin daha saglikli ve konforlu hale
gelmesine katki saglamaktadir. Aydinlatma sistemlerinin diizenli
olarak kontrol edilmesi, dlglilmesi ve bakiminin yapilmasi da
aydinlatma kalitesinin siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir
gerekliliktir.

Uygun aydmlatma kosullarinin saglanmasi, c¢alisanlarin
gorsel saghiginin korunmasi ve is kazalarmin Onlenmesi
acisindan  kritik bir &neme sahiptir. Isyerlerinde dogru
aydinlatma sistemlerinin kullanilmasi, ¢alisan verimliligini
artirmakta ve daha giivenli bir ¢galigma ortaminin olusturulmasina
katki saglamaktadir.

7. TERMAL KONFOR (Sicaklik ve Nem)

Termal konfor, ¢alisma ortaminda bulunan sicaklik, nem,
hava akimi ve diger ¢evresel kosullarin calisanlar agisindan
uygun ve dengeli olmast durumunu ifade etmektedir. Caligma
ortamindaki sicaklik ve nem diizeyleri, ¢alisanlarin hem sagligini
hem de is performansini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu
nedenle ISG agisindan uygun termal konfor kosullarinin
saglanmasi temel bir gerekliliktir.

Caligma ortamimin agiri sicak veya asiri soguk olmasi,
caligsanlarin fiziksel ve zihinsel performansini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Bunun yani sira bu tiir olumsuz kosullar,
caligsanlarda ¢esitli saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Bu nedenle isyerlerinde ortam sicakligi ve nem
diizeylerinin diizenli olarak Ol¢iilmesi, izlenmesi ve kontrol
edilmesi gerekmektedir.

Termal konforun saglanmasi yalnizca c¢alisan saghigi
acisindan degil, ayn1 zamanda ig verimliligi agisindan da biiyiik
onem tasimaktadir. Uygun sicaklik ve nem kosullarina sahip
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calisma ortamlari, c¢alisanlarin daha konforlu bir gsekilde
caligmasina olanak tanimakta ve is performansinin artirilmasina
katki saglamaktadir.

7.1 Asir1 Sicak Ortamlar

Asiri sicak ¢aligma ortamlari, ¢alisanlar agisindan ciddi saglik
riskleri olusturabilmektedir. Ozellikle dokiimhaneler, cam iiretim
tesisleri, firinlar ve bazi sanayi isletmelerinde calisan bireyler
yiiksek sicakliklara maruz kalma riski tagimaktadir.

Yiiksek sicaklik, calisanlarda asir1 terleme, dehidrasyon
(susuzluk), yorgunluk ve dikkat daginiklig: gibi olumsuz etkilere
yol acabilmektedir. Ayrica uzun siireli yiiksek sicaklik
maruziyeti, sicak carpmasi gibi ciddi saglik sorunlarinin
gelismesine neden olabilmektedir.

Sicak calisma ortamlarinda c¢alisan bireylerin  diizenli
araliklarla dinlenmesi, yeterli siv1 tiiketimi saglamasi ve uygun
koruyucu kiyafetler kullanmas1 gerekmektedir. Bunun yani sira
caligma ortamlarinin etkin sekilde havalandirilmasi ve uygun
serinletme sistemlerinin kullanilmasi, yiiksek sicakligin olumsuz
etkilerinin azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

7.2 Asir1 Soguk Ortamlar

Asirt soguk calisma ortamlar1 da ¢alisan sagligi iizerinde
olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Ozellikle soguk hava
depolari, agik alan ¢aligmalari ve bazi iiretim tesislerinde calisan
bireyler diisiik sicakliklara maruz kalma riski tagimaktadir.

Soguk ortamlarda c¢alisan kisilerde kas sertligi, hareket
kabiliyetinde azalma ve dolasim bozukluklari gibi saglik
sorunlart goriilebilmektedir. Ayrica uzun siireli diisiik sicaklik
maruziyeti, donma (frostbite) gibi ciddi saglik problemlerinin
gelismesine yol agabilmektedir.

Soguk c¢alisma ortamlarinda c¢alisan Dbireylerin  uygun
koruyucu kiyafetler kullanmasi, ¢alisma siirelerinin giivenli
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sinirlar igerisinde diizenlenmesi ve belirli araliklarla sicak
ortamlarda dinlenmelerinin saglanmasi gerekmektedir.

7.3 Termal Konforun Calisan Performansina Etkileri

Calisma ortamindaki sicaklik ve nem kosullari, ¢calisanlarin is
performansi iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Uygun termal
konfor kosullarina sahip ortamlarda ¢alisan bireyler, gorevlerini
daha rahat ve verimli bir sekilde yerine getirebilmektedir. Buna
kargilik asir1 sicak veya asir1 soguk ortamlarda calisan kisilerde
yorgunluk, dikkat daginikligi ve performans diisiisii gibi olumsuz
etkiler gozlemlenebilmektedir. Bu durum, hem is verimliligini
azaltmakta hem de is kazalarinin meydana gelme riskini
artirmaktadir.

Bu nedenle igyerlerinde uygun termal konfor kosullarinin
saglanmasi, calisan sagliginin korunmasi ve is verimliliginin
artirilmasi agisindan temel bir gerekliliktir. Termal konfor, ISG
acisindan kritik bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Calisma
ortamlarinda uygun sicaklik ve nem diizeylerinin saglanmasi,
caliganlarin saghgini korumakta ve daha gilivenli c¢aligma
kosullarinin olusturulmasina katki saglamaktadir.

8. RADYASYON RISKLERI

Radyasyon, enerji tagiyan dalgalar veya pargaciklar seklinde
yayilan fiziksel bir etkendir. Gilinlimiizde birgok c¢alisma
ortaminda farkl tlirlerde radyasyon kaynaklar1 bulunmaktadir.
Ozellikle saglik sektorii, niikleer enerji tesisleri, arastirma
laboratuvarlari ve bazi sanayi alanlarinda c¢alisan bireyler
radyasyona maruz kalma riski tasimaktadir. Bu nedenle
radyasyon, ISG agisindan dnemli fiziksel risk etmenlerinden biri
olarak degerlendirilmektedir.

Radyasyonun insan sagligi iizerindeki etkileri, maruz kalinan
radyasyon tiirline, siiresine ve dozuna bagli olarak degisiklik
gostermektedir. Yiiksek dozda radyasyona maruz kalinmasi,

46



ciddi saglik sorunlariin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
Bu nedenle c¢alisma ortamlarinda radyasyon risklerinin
sistematik olarak belirlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli
giivenlik dnlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir.

Radyasyon genel olarak iyonlastirici ve iyonlastirict olmayan
radyasyon olmak iizere iki ana gruba ayrilmaktadir. Bu iki
radyasyon tiirli, insan saglig1 ilizerinde farkli diizeylerde ve
nitelikte etkiler olusturabilmektedir.

8.1 iyonlastiric1 Radyasyon

Iyonlastirici radyasyon, atomlarin yapisin1 degistirebilecek
diizeyde yiiksek enerjiye sahip olan bir radyasyon tiiriidiir. Bu tiir
radyasyon, canli hiicreler iizerinde ciddi biyolojik etkiler
olusturabilmektedir. Iyonlastirict radyasyona 6rnek olarak X
1sinlar1, gama 1sinlart ve bazi radyoaktif maddeler verilebilir.

Saglik sektoriinde kullanilan rontgen cihazlari ve gesitli tibbi
goriintiileme yoOntemleri iyonlastirici radyasyon icermektedir.
Bunun yani sira niikleer enerji liretimi ve bazi endiistriyel
uygulamalar da Onemli iyonlagtirici radyasyon kaynaklari
arasinda yer almaktadir.

Iyonlastirici radyasyona uzun siireli veya yiiksek dozda maruz
kalinmast; hiicre hasari, genetik degisiklikler ve kanser gibi ciddi
saglik sorunlarinin gelismesine neden olabilmektedir. Bu
nedenle bu tiir radyasyonla ¢alisan bireylerin, uygun mithendislik
kontrolleri, idari diizenlemeler ve kisisel koruyucu onlemler ile
etkin sekilde korunmasi gerekmektedir.

8.2 iyonlastiric1 Olmayan Radyasyon

Iyonlastirici olmayan radyasyon, iyonlastirici radyasyona
kiyasla daha diisiik enerjiye sahip olan bir radyasyon tiiriidiir. Bu
radyasyon tiirii, atomlarin yapisini degistirecek diizeyde enerjiye
sahip olmamakla birlikte, uzun siireli maruziyet durumunda
cesitli saglik sorunlarina yol agabilmektedir.
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Iyonlagtirict  olmayan radyasyon kaynaklari arasinda
ultraviyole (UV) 1sinlar1, mikrodalgalar, radyo dalgalar1 ve bazi
lazer sistemleri yer almaktadir. Giiniimiizde bir¢ok elektronik
cihaz da diisik diizeyde iyonlastirici olmayan radyasyon
yaymaktadir.

Uzun siire bu tiir radyasyona maruz kalinmasi, 6zellikle goz
ve cilt iizerinde olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Bu nedenle
lazer cihazlar1 veya yiiksek yogunluklu 11k kaynaklari ile ¢alisan
bireylerin uygun kisisel koruyucu donanimlart kullanmasi
gerekmektedir.

8.3 Radyasyonun Saghk Uzerindeki Etkileri

Radyasyonun insan sagligi iizerindeki etkileri, maruz kalinan
radyasyonun tiiriine, dozuna ve maruziyet siiresine baglh olarak
degisiklik gostermektedir. Diisiik diizeyde radyasyona kisa siireli
maruziyet genellikle ciddi saglik sorunlarina yol agmamaktadir.
Ancak yiiksek dozda veya uzun siireli radyasyon maruziyeti,
ciddi saglik problemlerinin gelismesine neden olabilmektedir.

Radyasyonun saglik lizerindeki etkileri arasinda cilt hasarlari,
g0z rahatsizliklari, bagisiklik sisteminin zayiflamasi ve kanser
riskinin artmasi yer almaktadir. Bunun yani sira ¢ok yiiksek
dozda radyasyon maruziyeti durumunda, akut radyasyon
sendromu gibi agir ve hayati risk tagiyan saglik sorunlar1 da
ortaya ¢ikabilmektedir.

8.4 Radyasyondan Korunma Yoéntemleri

Radyasyon risklerinin azaltilabilmesi amaciyla isyerlerinde
cesitli  kontrol ve giivenlik Onlemlerinin uygulanmasi
gerekmektedir. Bu onlemler genel olarak maruziyet siiresinin
azaltilmasi, radyasyon kaynagi ile ¢alisan arasindaki mesafenin
artirilmasi ve uygun koruyucu donanimlarin kullanilmasi esasina
dayanmaktadir.
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Radyasyonla c¢aligan bireylerin kursun o6nlilk, koruyucu
gozlik ve diger 6zel kisisel koruyucu donanimlar1 kullanmalar1
gerekmektedir. Bunun yani sira radyasyon bulunan caligma
alanlarinda  gerekli uyar1 ve isaretleme sistemlerinin
bulundurulmas: ve calisanlarin bu konuda diizenli olarak
egitilmesi de Onemli Dbir gilivenlik Onlemi olarak
degerlendirilmektedir.

Calisma ortamlarinda radyasyon risklerinin sistematik olarak
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve uygun kontrol dnlemlerinin
uygulanmasi, ¢alisan sagliginin korunmasi agisindan temel bir
gerekliliktir.

9. BASINC RiSKLERI

Basing, bir yiizeye uygulanan kuvvetin yiizey alanina orant
olarak tanimlanan fiziksel bir biiylikliiktiir. Giinliik yagamda ve
caligma  ortamlarinda  farkli  basing  diizeyleri ile
karsilagilabilmektedir. Bazi meslek gruplarinda calisan bireyler,
normal atmosfer basincindan farkli basing kosullarmma maruz
kalma riski tagimaktadir. Bu durum, caligan sagligi tizerinde
¢esitli olumsuz etkiler olusturabilmektedir.

Basing degisimleri 6zellikle dalgiclik, madencilik, havacilik
ve bazi endiistriyel faaliyetlerde ¢aligan bireyler i¢in 6nemli bir
fiziksel risk etmeni olarak degerlendirilmektedir. Bu ortamlarda
calisan kisiler yiiksek veya diisik basing kosullarina maruz
kalabilmektedir. Basing degisimleri, insan viicudunda g¢esitli
fizyolojik etkiler meydana getirerek saglik sorunlarinin
gelismesine yol agabilmektedir.

ISG acisindan basing risklerinin  sistematik  olarak
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve uygun kontrol 6nlemlerinin
uygulanmasi  gerekmektedir. Calisma ortaminda basing
degisimlerinin izlenmesi ve ¢alisanlarin bu konuda gerekli
egitimleri almasi, s6z konusu risklerin azaltilmasina dnemli katki
saglamaktadir.
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9.1 Yiiksek Basin¢ Ortamlar:

Yiiksek basing ortamlar1 genellikle su alti calismalari,
dalgiclik faaliyetleri ve bazi endiistriyel uygulamalar sirasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir ortamlarda ¢aligan bireyler, normal
atmosfer basincinin iizerinde basin¢ kosullarima maruz kalma
riski tagimaktadir.

Yiksek basing ortamlarinda ¢alisan kisilerde kulak agrisi, bag
donmesi ve solunum problemleri gibi c¢esitli saglik sorunlari
goriilebilmektedir.  Ayrica basing  degisimlerinin  hizli
gerceklesmesi durumunda, viicutta gaz kabarciklarinin olugmasi
(dekompresyon hastalig1) gibi ciddi saglik sorunlari ortaya
¢ikabilmektedir. Bu nedenle yiiksek basing ortamlarinda ¢aligan
bireylerin 06zel egitim almalar1 ve belirlenen giivenlik
prosediirlerine uygun sekilde caligsmalart gerekmektedir.

9.2 Diisiik Basin¢ Ortamlari

Diisiik basing ortamlar1 genellikle yiiksek irtifalarda calisan
bireylerde goriilmektedir. Ozellikle havacilik sektdriinde gorev
yapan pilotlar ve dagcilik faaliyetleri ile ugrasan kisiler, diigiik
basing¢ kosullarina maruz kalma riski tasimaktadir.

Diisiik basing ortamlarinda viicuda alinan oksijen miktari
azalmakta ve bu durum calisanlarda bas donmesi, yorgunluk,
nefes darligt ve dikkat daginikligi gibi belirtilerin ortaya
cikmasina neden olmaktadir. Bu durum tibbi olarak hipoksi
(oksijen yetersizligi) olarak tanimlanmaktadir.

Uzun siireli  diisiik basing maruziyeti, ¢alisanlarin
performansint olumsuz yonde etkileyebilmekte ve ¢esitli saglik
sorunlariin gelismesine yol agabilmektedir. Bu nedenle diisiik
basing kosullarinda ¢alisgan bireylerin uygun Onlemlerle
korunmasi ve ¢aligsma kosullarinin dikkatli sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir.
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9.3 Basing Degisimlerinin Saghk Uzerindeki Etkileri

Basing degisimleri, insan viicudu iizerinde ¢esitli fizyolojik
etkiler olusturabilmektedir. Ozellikle hizli basing degisimleri,
kulak, siniis ve akcigerler {izerinde olumsuz etkilere yol
acabilmektedir.

Basing degisimlerinin en bilinen etkilerinden biri
dekompresyon hastaligidir. Bu hastalik genellikle dalgiglarda
goriilmekte olup, basing degisimleri sonucunda viicutta gaz
kabarciklarinin olugmasi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani sira
basing degisimleri; kulak agrisi, bag donmesi ve denge
problemleri gibi gesitli saglik sorunlarimin gelismesine de neden
olabilmektedir.

9.4 Basin¢ Risklerinden Korunma Yontemleri

Basing risklerinin  azaltilabilmesi amaciyla calisma
ortamlarinda ¢esitli kontrol ve giivenlik Onlemlerinin
uygulanmas1 gerekmektedir. Oncelikle calisanlarin  maruz
kalabilecegi basing diizeyleri belirlenmeli ve bu diizeylerin
giivenli smirlar icerisinde tutulmasi saglanmalidir.

Yiiksek basing ortamlarinda ¢alisan bireylerin  uygun
ekipmanlar1 kullanmasi ve belirlenen giivenlik prosediirlerine
uygun sekilde c¢alismasi gerekmektedir. Ayrica basing
degisimlerinin  kontrollii =~ ve  kademeli bir sekilde
gerceklestirilmesi, olasi fizyolojik risklerin azaltilmasi agisindan
Oonem tagimaktadir. Diisiik basing ortamlarinda ¢alisan bireyler
icin ise oksijen diizeylerinin izlenmesi ve gerekli durumlarda
destekleyici ekipmanlarin kullanilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, basing degisimleri ISG acisindan 6nemli bir
fiziksel risk etmenidir. Bu nedenle ¢aligma ortamlarinda basing
kosullarimin diizenli olarak izlenmesi ve uygun kontrol
Onlemlerinin uygulanmasi, ¢alisanlarin korunmasi agisindan
temel bir gerekliliktir.
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10. FiZIKSEL RISKLERIN OLCUMU VE
DEGERLENDIRILMESI

ISG uygulamalarinda fiziksel risk etmenlerinin belirlenmesi
ve kontrol altina alimmasi temel bir gerekliliktir. Caligsma
ortamlarinda bulunan giiriiltd, titresim, aydinlatma, sicaklik,
nem, radyasyon ve basing gibi fiziksel faktorler, galisanlarin
sagligin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Bu nedenle isyerlerinde
s0z konusu risk etmenlerinin diizenli olarak 6l¢iilmesi, izlenmesi
ve degerlendirilmesi gerekmektedir.

Fiziksel risklerin oOl¢iilmesi sayesinde calisma ortaminda
bulunan tehlikeler sistematik olarak belirlenebilmekte ve uygun
kontrol &nlemleri planlanabilmektedir. Bu  6lgiimler, ISG
uzmanlar1 veya yetkili kurumlar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Elde edilen 6l¢iim sonuglarinin analiz
edilmesi ile calisanlarin maruz kaldigi risk diizeyleri ortaya
konulmakta ve gerekli koruyucu 6nlemler uygulanmaktadir.

Fiziksel risklerin Olciilmesi, yalmizca ¢alisan sagliginin
korunmasi agisindan degil, ayn1 zamanda yasal yilikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi bakimindan da biiyiikk 6nem tasimaktadir.
Isyerlerinde ~ gergeklestirilen olgiimler sayesinde calisma
ortaminin giivenlik diizeyi degerlendirilebilmekte ve gerekli
iyilestirme faaliyetleri planlanabilmektedir.

10.1 Giiriiltii Ol¢iimii

Giriiltl 6l¢timii, ¢alisma ortaminda bulunan ses diizeylerinin
belirlenmesi  amaciyla  gerceklestirilen — sistematik  bir
degerlendirme siirecidir. Giiriiltii 6lgtimleri genellikle ses seviye
Olcerler kullanilarak yapilmaktadir. Bu cihazlar, ortamda
bulunan ses diizeylerini desibel (dB) cinsinden 6lgmektedir.

ISG mevzuatina gore belirli esik degerlerin asilmasi
durumunda ¢alisanlarin korunmasina yonelik c¢esitli kontrol
onlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir. Bu nedenle giiriiltii
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Olciimlerinin diizenli araliklarla gergeklestirilmesi ve elde edilen
sonuclara gore gerekli dnlemlerin alinmasi temel bir gerekliliktir.

10.2 Titresim Ol¢iimii

Titresim Ol¢limii, ¢alisanlarin maruz kaldigr titresim
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen sistematik
bir degerlendirme siirecidir. Titresim Ol¢iimleri, 6zel titresim
6lciim cihazlar1 (vibrometreler) kullanilarak yapilmaktadir.

Bu ol¢limler sayesinde calisanlarin el-kol titresimine veya
tiim viicut titresimine maruz kalma diizeyleri nicel olarak
belirlenebilmektedir. Elde edilen o6l¢iim sonuglariin analiz
edilmesi ile ¢alisanlarin maruziyet diizeyleri ortaya konulmakta
ve sagliklarmin korunmasi amaciyla gerekli kontrol dnlemleri
planlanarak uygulanmaktadir.

10.3 Aydinlatma Ol¢iimii

Aydinlatma Olgiimii, c¢alisma ortaminda bulunan 151k
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen sistematik
bir degerlendirme siirecidir. Bu dl¢liimler genellikle liikksmetre
(luxmeter) ad1 verilen cihazlar kullanilarak yapilmaktadir.

Aydinlatma o6l¢iimleri sayesinde c¢aligma alanindaki 11k
diizeyinin yeterliligi objektif olarak degerlendirilebilmektedir.
Olgiim sonuglarina gore aydinlatma diizeyinin yetersiz oldugu
durumlarda, gerekli teknik iyilestirmeler planlanarak
uygulanmaktadir.

10.4 Ortam Sicakhig ve Nem Ol¢iimii

Calisma ortamindaki sicaklik ve nem diizeyleri, ¢alisan
saglhigint dogrudan etkileyen 6nemli gevresel faktorler arasinda
yer almaktadir. Bu nedenle isyerlerinde ortam sicakligi ve nem
degerlerinin  diizenli olarak  Olgiilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Bu odlglimler, termometre ve higrometre gibi 6l¢iim cihazlari
kullanilarak gerceklestirilmektedir. Elde edilen verilerin analiz
edilmesi ile ¢calisma ortaminda uygun termal konfor kosullarinin
saglanmas1 hedeflenmektedir.

10.5 Radyasyon Ol¢iimii

Radyasyon 6l¢iimil, ¢alisma ortaminda bulunan radyasyon
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen sistematik
bir degerlendirme siirecidir. Bu Ol¢limler genellikle 06zel
radyasyon Ol¢lim cihazlar1 (dozimetreler ve radyasyon
detektorleri) kullanilarak yapilmaktadir.

Radyasyon bulunan ¢aligsma ortamlarinda, ¢alisanlarin maruz
kaldig1 radyasyon dozunun belirlenmesi kritik 6neme sahiptir.
Elde edilen 6lgiim sonuglarinin analiz edilmesi ile ¢aliganlarin
maruziyet diizeyleri ortaya konulmakta ve buna bagli olarak
gerekli  koruyucu ve  Onleyici  gilivenlik  tedbirleri
uygulanmaktadir.

Fiziksel risklerin olgiilmesi ve degerlendirilmesi, ISG
uygulamalarinin temel bilesenlerinden biridir. Gergeklestirilen
Olciimler sayesinde ¢aligsma ortamindaki risk faktorleri sistematik
olarak belirlenmekte ve c¢alisan sagliginin korunmasi amaciyla
uygun kontrol 6nlemleri planlanarak hayata gecirilmektedir.

11. FIZIKSEL  RISKLERDEN  KORUNMA
YONTEMLERI

Calisma ortamlarinda bulunan fiziksel risk etmenleri, ¢alisan
saglig1 iizerinde cesitli olumsuz etkilere yol agabilmektedir.
Giriiltl, titresim, radyasyon, asir1 sicaklik, yetersiz aydinlatma
ve basing degisimleri gibi faktorler, ¢alisanlarin hem fiziksel hem
de psikolojik sagligint olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
nedenle ISG kapsaminda bu risklerin sistematik olarak
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve uygun kontrol dnlemlerinin
uygulanmasi gerekmektedir.
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Fiziksel risklerden korunma yoOntemleri genel olarak
mithendislik kontrolleri, idari (organizasyonel) diizenlemeler ve
kisisel koruyucu donanimlar olmak iizere ii¢ temel baslik altinda
incelenmektedir. Bu dnlemlerin etkin bir sekilde uygulanmasi
sayesinde c¢alisma ortamlarinda daha giivenli kosullar
saglanmakta ve c¢alisan saghigmin korunmasi miimkiin
olmaktadir.

11.1 Teknik Onlemler

Miihendislik (teknik) kontrolleri, fiziksel risk etmenlerinin
kaynaginda kontrol altina alinmasini amaglayan uygulamalardir.
Bu tiir onlemler genellikle isyerinde kullanilan makine ve
ekipmanlarin tasarimi, yerlesimi ve caligma ortaminin fiziksel
kosullariin diizenlenmesi yoluyla ger¢eklestirilmektedir.

Ornegin, giiriiltii diizeyinin yiiksek oldugu isyerlerinde ses
yalittmmin saglanmasi, titresim olusturan makinelerin uygun
sekilde sabitlenmesi ve diizenli bakiminin yapilmas1 miithendislik
kontrolleri arasinda yer almaktadir. Ayrica ¢alisma ortaminda
etkin havalandirma sistemlerinin kullanilmasi da c¢alisanlarin
daha saglikli ve gilivenli bir ortamda c¢aligmasina katki
saglamaktadir.

Miihendislik  kontrolleri, fiziksel risklerin kaynaginda
azaltilmas1 agisindan en etkili yontemlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle igyerlerinde, miimkiin oldugunca
risklerin kaynaginda kontrol edilmesi dncelikli yaklagim olarak
benimsenmektedir.

11.2 Organizasyonel Onlemler

Idari  (organizasyonel) &nlemler, calisma  diizeninin
planlanmas1 ve ¢alisanlarin maruziyet siirelerinin yonetilmesine
yonelik uygulamalar1 kapsamaktadir. Bu 6nlemler sayesinde
calisanlarin  riskli  ortamlara maruz kalma  siireleri
azaltilabilmektedir.
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Ornegin, giiriiltiilii ortamlarda calisan bireylerin belirli
araliklarla dinlenmelerinin saglanmasi veya calisanlarin farkli
gorevler arasinda rotasyona tabi tutulmasi, maruziyetin
smirlandirilmasina katki saglamaktadir. Bu sayede calisanlarin
sirekli olarak aymi risk faktorine maruz kalmalar1
onlenebilmektedir.

Bunun yani sira ¢alisanlarin diizenli saglik kontrollerinden
gecirilmesi ve ISG egitimlerinin verilmesi de idari onlemler
kapsaminda degerlendirilmektedir.

11.3 Kisisel Koruyucu Donanimlar

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD), calisanlarin fiziksel risk
etmenlerinden korunmasi amaciyla kullanilan ekipmanlardir. Bu
ekipmanlar, ¢alisan ile tehlike kaynagi arasinda bir bariyer
olusturarak risklerin etkisini azaltmaktadir.

Giiriiltiilii ortamlarda caligan bireyler i¢in kulak koruyucular,
radyasyon bulunan ortamlarda ¢alisanlar i¢in kursun 6nliikler ve
asirt sicak ortamlarda calisanlar i¢in 6zel koruyucu kiyafetler
baslica kisisel koruyucu donanimlar arasinda yer almaktadir.

Kisisel koruyucu donanimlarin etkili olabilmesi i¢in
caliganlarin bu ekipmanlart dogru ve uygun sekilde kullanmasi
gerekmektedir. Ayrica bu ekipmanlarin diizenli olarak kontrol
edilmesi, bakiminin yapilmast ve gerekli durumlarda
yenilenmesi, koruyuculugun siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli
bir gerekliliktir.

11.4 Egitim ve Bilin¢lendirme

Fiziksel risklerden korunmada ¢alisanlarin bilinglendirilmesi
o6nemli bir rol oynamaktadir. Calisanlarin karsilasabilecekleri
riskler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve gerekli giivenlik
Onlemlerini bilmeleri, is kazalarinin énlenmesine 6nemli katk1
saglamaktadir.
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Isyerlerinde verilen ISG egitimleri, calisanlarin riskler
konusunda biling diizeylerinin artirilmasina yardimci olmaktadir.
Bu egitimler sayesinde calisanlar, c¢alisma ortamindaki
tehlikeleri daha kolay tamimlayabilmekte ve giivenli c¢alisma
yontemlerini etkin bir sekilde uygulayabilmektedir.

Fiziksel risklerden korunma yontemleri, ISG uygulamalarinin
temel bilesenlerinden  birini  olusturmaktadir.  Caligma
ortamlarinda  uygulanan miihendislik  kontrolleri, idari
diizenlemeler ve kisisel koruyucu donanimlar sayesinde ¢aligan
saglig1 korunmakta ve is kazalarinin meydana gelme riski nemli
Olciide azaltilmaktadir.

12. YASAL DUZENLEMELER

ISG alaninda ¢alisanlarin saghgini korumak ve giivenli
caligma kosullar1 olusturmak amaciyla ¢esitli yasal diizenlemeler
yapilmistir. Bu diizenlemeler, isyerlerinde ortaya gikabilecek
risklerin dnlenmesi ve ¢alisan giivenliginin saglanmasi agisindan
temel bir 6neme sahiptir. Fiziksel risk etmenlerinin kontrol altina
alimmast da bu yasal g¢ergevenin 6nemli bilesenlerinden birini
olusturmaktadir.

Tiirkiye’de I1SG ile ilgili en temel diizenleme, 6331 sayili Is
Saglhigr ve Giivenligi Kanunu’dur. Bu kanun, isyerlerinde
calisanlarin  saghik ve giivenliginin korunmasi amaciyla
igsverenlere  ¢esitli  yiikiimliiliikkler —getirmektedir. Kanun
kapsaminda igverenlerin ¢alisma  ortamindaki  riskleri
belirlemesi, degerlendirmesi, gerekli onlemleri almasi ve
calisanlara ISG egitimi vermesi zorunlu tutulmustur.

S6z konusu kanuna gore isverenler, calisanlarin maruz
kalabilecegi fiziksel risk etmenlerini belirlemek ve bu riskleri en
aza indirecek uygun kontrol Onlemlerini uygulamakla
yilikiimlidiir. Ayrica caliganlarin ISG konusunda
bilgilendirilmesi ve gerekli egitimlerin verilmesi de isverenin
temel sorumluluklar arasinda yer almaktadir.
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12.1 is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu

6331 sayih ISG Kanunu, ¢alisanlarm isyerlerinde
karsilagabilecegi risklerin onlenmesini amaglayan kapsamli bir
yasal diizenlemedir. Bu kanun kapsaminda isverenlerin risk
degerlendirmesi yapmast ve calisma ortamindaki tehlikeleri
sistematik olarak belirlemesi zorunlu hale getirilmistir.

Risk degerlendirmesi sayesinde igyerlerinde bulunan fiziksel,
kimyasal, biyolojik ve ergonomik riskler belirlenebilmekte ve
uygun kontrol Onlemleri planlanabilmektedir. Bu siireg, ¢alisan
sagliginin korunmast ve is kazalarinin 6nlenmesi agisindan temel bir
gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

12.2 Fiziksel Risk Etmenleri ile Tlgili Yonetmelikler

Fiziksel risk etmenlerinin kontrol altina alinmasi amaciyla gesitli
yonetmelikler hazirlanmistir. Bu yonetmelikler, ¢alisma ortaminda
bulunan fiziksel faktorlerin  belirlenmesi ve ¢alisanlarin
korunmasma ydnelik gerekli kurallar icermektedir.

Omegin, “Calisanlarm  Giiriiltii  ile {lgili Risklerden
Korunmalarina Dair Y6netmelik”, isyerlerinde giiriiltii diizeylerinin
belirlenmesi ve calisanlarin bu riskten korunmasma yonelik
alinmas1 gereken 6nlemleri diizenlemektedir.

Benzer sekilde “Titresim Yonetmeligi” de calisanlarin maruz
kaldig1 titresim diizeylerinin kontrol edilmesini ve bu risklerin
azaltilmasini amaglamaktadir.

Bu yonetmelikler sayesinde isyerlerinde fiziksel risk
etmenlerinin etkin bir sekilde kontrol altina alinmasi ve calisan
sagliginin korunmasi hedeflenmektedir.

12.3 Isveren ve Calisanlarin Sorumluluklar

ISG uygulamalarinda hem isverenlerin hem de calisanlarin
cesitli sorumluluklart bulunmaktadir. Isverenlerin, calisma
ortamindaki riskleri sistematik olarak belirlemesi, degerlendirmesi
ve gerekli glivenlik 6nlemlerini almas1 gerekmektedir.
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Ayrica isverenlerin calisanlara ISG egitimi vermesi ve gerekli
kisisel koruyucu donanimlari saglamasi yasal bir yiikiimliiliiktiir.
Calisanlarin ise verilen egitimlere katilmasi ve belirlenen gilivenlik
kurallarma uygun sekilde ¢aligmasi gerekmektedir.

Calisanlarin kisisel koruyucu donanimlari dogru ve uygun
sekilde kullanmasi ve ¢alisma ortamindaki tehlikeler konusunda
dikkatli olmasi, is kazalarmin Onlenmesine Onemli katki
saglamaktadir.

ISG ile ilgili yasal diizenlemeler, calisan saghigmin korunmasi ve
giivenli calisma kosullarinin olusturulmasi agisindan temel bir
O6neme sahiptir. Bu diizenlemelerin etkin ve dogru sekilde
uygulanmasi sayesinde igyerlerinde meydana gelebilecek is kazalar
ve meslek hastaliklar1 6nemli 6l¢glide azaltilabilmektedir.

13. iS YERLERINDE EGIiTiM VE FARKINDALIK

ISG uygulamalarnda calisanlarm  bilinglendirilmesi  ve
egitilmesi, giivenli ¢aligma ortamlarinin olusturulmasi agisindan
temel bir gerekliliktir. Calisma ortamlarinda bulunan fiziksel risk
etmenlerinin kontrol altina alinabilmesi i¢in ¢alisanlarmn bu riskler
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. Egitim ve
farkindalik caligmalar1 sayesinde c¢alisanlar, karsilasabilecekleri
tehlikeleri daha etkin bir sekilde tammlayabilmekte ve gerekli
onlemleri uygulayabilmektedir.

Isyerlerinde verilen ISG egitimleri, calisanlarin giivenli ¢alisma
yontemlerini 6grenmesini ve bu ydntemleri uygulama becerisi
kazanmasini saglamaktadir. Bu egitimler sayesinde ¢alisanlar, hem
kendi sagliklari1 hem de diger g¢alisanlarin giivenligini koruma
konusunda daha bilingli ve sorumlu bir sekilde hareket
edebilmektedir.

Calisanlarin fiziksel risk etmenleri hakkinda bilgilendirilmesi, is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine 6nemli katki
saglamaktadir. Bu nedenle isyerlerinde diizenli ve sistematik egitim
programlarinin uygulanmasi gerekmektedir.
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13.1 is Saghg ve Giivenligi Egitimleri

ISG egitimleri, calisanlarin isyerinde karsilasabilecekleri riskler
hakkinda bilgilendirilmesini ve giivenli calisma davraniglar
gelistirmesini amaglamaktadir. Bu egitimler genellikle calisanlarin
ise baglamadan 6nce verilmekte ve galisma siiresi boyunca belirli
araliklarla diizenli olarak tekrarlanmaktadir.

Egitim programlan kapsaminda calisanlara, calisma ortaminda
bulunan fiziksel risk etmenleri, bu risklerin ¢alisan sagligi
tizerindeki etkileri ve alinmasi gereken giivenlik dnlemleri hakkinda
bilgi verilmektedir. Ayrica ¢alisanlara kisisel koruyucu
donanimlarm dogru ve etkin kullanimi da 6gretilmektedir.

Egitimlerin diizenli ve sistematik bir sekilde verilmesi,
calisanlarm giivenli galisma aligkanliklar1 kazanmasina ve igyerinde
risk farkindaliginin artirllmasma 6nemli katki saglamaktadir.

13.2 Farkindalik Cahismalari

Farkindahk cahismalari, calisanlarm ISG konularinda biling
diizeylerinin artirllmasina yonelik faaliyetleri kapsamaktadir. Bu
caligmalar sayesinde calisanlar, ¢alisma ortamindaki tehlikeleri
daha etkin bir sekilde tamimlayabilmekte ve gerekli onlemleri
uygulayabilmektedir.

Isyerlerinde diizenlenen seminerler, bilgilendirme toplantilari ve
gorsel iletisim araglar (afigler, brosiirler vb.) farkindalik olusturmak
amaciyla kullanilan baglica yontemler arasinda yer almaktadir.
Ayrica giivenlik talimatlarinin  ¢aligsanlara agik, anlasilir ve
erisilebilir bir sekilde sunulmasi da farkindalik c¢alismalarinin
onemli bir bilesenini olusturmaktadir.

60



14. KAYNAKCA

Akpmar, T. (2017). Is Sagh@ ve Giivenligi. Bursa: Ekin
Yayinlari.

Akin, L. (2018). Is Sagh@ ve Giivenligi Hukuku. Ankara:
Seckin Yayincilik.

Bilir, N. (2016). Is Saghg ve Giivenligi. Ankara: Hacettepe
Universitesi Yayinlari.

Gerek, N. (2019). s Saghg1 ve Giivenligi Yonetimi. Istanbul:
Beta Yaymlari.

International Labour Organization (ILO) (2021). Occupational
Safety and Health Management Systems. Geneva.

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (2012). 6331 Sayili
Is Saghg ve Giivenligi Kanunu. Ankara.

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (2013). Cahsanlarin
Giiriiltii ile Tlgili Risklerden Korunmalarina Dair
Yonetmelik.

T.C. Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanlhigi. Titresim
Yonetmeligi.

World Health Organization (WHO) (2020). Laboratory
Biosafety Manual. Geneva.

61



3. Boliim

KiMYASAL RiSK ETMENLERI

Omer Faruk OZTURK', Fatma BAYCAN?

1. GIRIS

Sanayilesmenin hiz  kazanmasi, {iretim siireglerinin
cesitlenmesi ve teknolojik gelismelerin artmasi ile birlikte is
ortamlarinda kullanilan kimyasal maddelerin sayis1 ve ¢esitliligi
onemli Olgiide artmistir. Giliniimiizde bircok sektorde iiretim
faaliyetleri kimyasal maddeler olmadan
gerceklestirilememektedir. Boya, temizlik iiriinleri, ¢oziiciiler,
pestisitler, plastik hammaddeleri, metaller ve ¢esitli Endiistriyel
gazlar gibi cok sayida kimyasal madde, isyerlerinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bu durum iiretim siire¢lerinin
verimliligini artirmakla birlikte, ¢alisan sagligr ve giivenligi
acisindan cesitli riskleri de beraberinde getirmektedir. Is saghig
ve giivenligi (ISG), calisanlarin isyerinde karsilasabilecekleri
tehlikelerden korunmasini ve saglikli bir ¢aligma ortaminin
olusturulmasini amaglayan disiplinler arasi bir alandir. ISG
uygulamalarinin  temel amaci; is kazalarint ve meslek
hastaliklarim1  6nlemek, ¢alisanlarin  fiziksel ve ruhsal
biitlinliigiinii korumak ve {iretim siireclerinin giivenli bir sekilde
stirdiiriilebilmesini saglamaktir. Bu baglamda kimyasal risk
etmenleri, ISG ¢alismalarinda kritik bir yer tutmaktadur.

! Prof. Dr., Canakkale Universitesi, Fen Fakiiltesi, Kimya Boliimii,
Orcid: 0000- 0002-9244-6805
2 Prof. Dr., Canakkale Universitesi, Fen Fakiiltesi, Kimya Béliimii,
Orcid: 0000-0003-0133-9869
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Kimyasal maddeler, uygun sekilde kullamilmadiginda veya
gerekli gilivenlik Onlemleri alinmadiginda c¢alisan sagligi
iizerinde ciddi olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Ornegin bazi
kimyasallar solunum yolu hastaliklarina neden olurken, bazilar
cilt hastaliklarina, sinir sistemi bozukluklarina veya kanser gibi
ciddi saglik sorunlarma yol agabilmektedir. Bu nedenle
igyerlerinde kullanilan kimyasal maddelerin 6zelliklerinin iyi
bilinmesi ve calisanlarin bu maddelerden kaynaklanabilecek
risklere karsi korunmasi temel bir gerekliliktir.

Kimyasal risk etmenleri, ¢alisanlarin kimyasal maddelere
maruz kalmasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek saglik ve giivenlik
tehlikelerini ifade etmektedir. Bu riskler; kimyasal maddelerin
fiziksel ve kimyasal oOzelliklerine, maruziyet siiresine ve
yogunluguna, ayrica ¢alisanlarin bireysel duyarliliklarina bagh
olarak degisiklik gostermektedir. Ornegin baz1 kimyasallar
yiiksek derecede yanici veya patlayict ozellik gosterirken,
bazilar toksik ya da agidirici nitelikte olabilmektedir.

Giliniimiizde diinya genelinde milyonlarca ¢alisan, ¢alisma
hayatlar1 boyunca gesitli kimyasal maddelere maruz kalmaktadir.
Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) verilerine gdre meslek
hastaliklarinin 6nemli bir boliimi kimyasal maruziyet sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle sanayi sektériinde galigan bireyler
icin kimyasal riskler 6énemli bir saglik sorunu olusturmaktadir.
Bu nedenle kimyasal risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
kontrol altina alinmasi, ISG ydnetim sistemlerinin temel
bilesenlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Kimyasal maddelerle ¢aligilan ortamlarda risklerin kontrol
altina alinabilmesi i¢in dncelikle bu maddelerin 6zelliklerinin ve
olusturabilecekleri tehlikelerin dogru sekilde belirlenmesi
gerekmektedir.  Bu  kapsamda  kimyasal = maddelerin
siniflandirilmasi, etiketlenmesi ve giivenlik bilgi formlarinin
(SDS) incelenmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Ayrica ¢aliganlarin
kimyasallarla giivenli c¢alisma konusunda egitilmesi, uygun
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kisisel koruyucu donanimlarin (KKD) kullanilmasi ve isyerinde
gerekli miihendislik kontrollerinin uygulanmast kimyasal
risklerin azaltilmasinda etkili yontemler arasinda yer almaktadir.

Kimyasal risklerin yonetiminde risk degerlendirmesi siireci;
isyerinde bulunan kimyasal tehlikelerin  belirlenmesini,
calisanlarin bu tehlikelere maruziyet diizeylerinin analiz
edilmesini ve gerekli Onleyici tedbirlerin planlanmasini
kapsamaktadir. Bu siire¢ sayesinde potansiyel riskler 6nceden
tespit edilerek is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi
miimkiin hale gelmektedir.

ISG alaninda kimyasal risklerin ydnetimi yalnizca
igverenlerin sorumlulugunda degildir. Ayn1 zamanda ¢alisanlarin
da bu konuda bilin¢li olmas1 ve gilivenlik kurallarina uygun
davranmas1 gerekmektedir. Caliganlarin kimyasal maddelerin
kullanimina iligkin talimatlara uymasi, KKD dogru sekilde
kullanmas1 ve olasi tehlikeleri ilgili birimlere bildirmesi giivenli
bir calisma ortaminin saglanmasina katki saglamaktadir.

Tiirkiye’de ISG alaninda kimyasal maddelerin kullanimina
iligkin ~ ¢esitli  yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Bu
diizenlemeler, isyerlerinde kimyasal risklerin kontrol altina
alinmasimmi  ve c¢alisanlarin  korunmasini  amaglamaktadir.
Ozellikle kimyasal maddelerle galismalarda saglik ve giivenlik
onlemlerini diizenleyen yonetmelikler isverenlere Onemli
yiikiimlilikler getirmektedir. Bu kapsamda isverenlerin
kimyasal risk degerlendirmesi yapmasi, ¢aliganlara gerekli
egitimleri vermesi ve gilivenli ¢alisma kosullarin1 saglamast
zorunludur.

Kimyasal risk etmenlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi,
yalnizca calisan sagliginin korunmasi agisindan degil, ayni
zamanda Uretim verimliligi ve isletmelerin siirdiiriilebilirligi
acisindan da kritik &neme sahiptir. Is kazalar1 ve meslek
hastaliklart isletmeler igin ciddi ekonomik kayiplara neden
olabilmektedir. Bu nedenle ISG uygulamalarinin etkin ve
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sistematik bir sekilde yiriitiilmesi, hem c¢alisanlarin hem de
isletmelerin yararina olacaktir.

2. KIMYASAL RiSK ETMENLERININ TANIMI VE
SINIFLANDIRILMASI

Sanayi, tarim, saglik hizmetleri, laboratuvar c¢aligmalar1 ve
temizlik hizmetleri gibi birgok sektdorde kimyasal maddeler
yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu maddeler, iiretim siireglerinin
vazgecilmez bir pargasi olmakla birlikte ¢alisan sagligi agisindan
cesitli riskler olusturabilmektedir. Bu nedenle iSG kapsaminda
kimyasal risk etmenlerinin dogru ve sistematik bir sekilde
tanimlanmasi ve smiflandirilmasi biiyiik nem tagimaktadir.

2.1 Kimyasal Risk Etmeni Kavrami

Kimyasal risk etmeni, i ortaminda bulunan ve ¢alisanlarin
sagligimi veya giivenligini olumsuz yodnde etkileyebilecek
kimyasal maddeleri ifade etmektedir. Bu maddeler gaz, sivi veya
katt formda bulunabilmekte ve c¢esitli maruziyet yollar
araciligiyla insan viicuduna girebilmektedir. Bir kimyasal
maddenin risk olusturabilmesi icin, calisanlarin s6z konusu
maddeye maruz kalmasi gerekmektedir.

Maruziyet diizeyi; kimyasal maddenin ortamda bulunma
konsantrasyonu, maruziyet siiresi ve calisanlarin calisma
kosullar1 gibi faktorlere bagli olarak degisiklik gostermektedir.
Bu nedenle kimyasal risklerin degerlendirilmesinde yalnizca
maddenin tehlike Ozellikleri degil, aym1 zamanda maruziyet
kosullar1 da dikkate alinmalidir.

Kimyasal risk etmenleri yalnizca dogrudan saglik sorunlarina
yol agmakla kalmayip, ayn1 zamanda yangin ve patlama gibi
ciddi is kazalarina da neden olabilmektedir. Ozellikle yanici ve
patlayict Ozelliklere sahip kimyasal maddelerin bulundugu
igyerlerinde, uygun miihendislik kontrollerinin ve giivenlik
Onlemlerinin uygulanmamasi ciddi sonuglara yol agcabilmektedir.
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2.2 Kimyasal Maddelerin Tehlike Ozellikleri
Kimyasal maddelerin tehlikeleri genel olarak ii¢ ana grupta
incelenmektedir:

2.2.1 Fiziksel Tehlikeler

Fiziksel tehlikeler, kimyasal maddelerin fiziksel ve
fizikokimyasal Ozelliklerinden kaynaklanan riskleri ifade
etmektedir. Bu tiir tehlikeler genellikle yangin, patlama veya
kontrolsiiz kimyasal reaksiyonlar seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Baslica fiziksel tehlikeler sunlardir:

* Yanict maddeler

* Patlayict maddeler

* Oksitleyici maddeler

* Basing altindaki gazlar

* Reaktif kimyasallar

Yanict maddeler, belirli sicaklik ve oksijen kosullarinda
kolaylikla tutusabilen kimyasallardir. Benzin, alkol ve bazi
organik ¢oziiciiler bu gruba 6rnek olarak verilebilir. Patlayici
maddeler ise belirli kosullar altinda ani enerji agiga cikararak
patlama meydana getirebilen kimyasallardir. Oksitleyici
maddeler yanmay1 hizlandirarak yangin riskini artirirken, reaktif
kimyasallar diger maddelerle temas ettiginde tehlikeli
reaksiyonlara yol agabilmektedir.

2.2.2 Saghk Tehlikeleri

Saglik tehlikeleri, kimyasal maddelerin insan sagligi {izerinde
olusturdugu zararh etkileri kapsamaktadir. Bu etkiler akut (kisa
stireli) veya kronik (uzun siireli) maruziyet sonucunda ortaya
¢ikabilmektedir.

Saglik tehlikelerine neden olan baslica kimyasal 6zellikler
sunlardir:

* Toksik (zehirli) maddeler

» Kanserojen maddeler
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* Mutajen maddeler

* Alerjen (duyarlilastirict) maddeler

* Tahris edici (iritan) maddeler

Toksik maddeler, insan viicuduna girdiklerinde cesitli
organlara zarar verebilmektedir. Kanserojen maddeler, uzun
sireli  maruziyet sonucunda kanser olusumuna yol
acabilmektedir. Mutajen maddeler genetik yapida degisikliklere
neden olarak kalitsal hastalik riskini artirmaktadir. Alerjen
maddeler  bagisiklik  sistemini  etkileyerek  duyarlilik
olusturabilirken, tahris edici maddeler cilt ve solunum yollarinda
irritasyona neden olabilmektedir.

2.2.3 Cevresel Tehlikeler

Baz1 kimyasal maddeler yalnizca insan sagligi i¢in degil, ayn1
zamanda c¢evre acisindan da ciddi tehditler olusturmaktadir.
Ozellikle su kaynaklarma karisan kimyasal maddeler ekosistem
tizerinde kalic1 ve geri doniisii zor etkiler yaratabilmektedir.

Cevresel tehlike olusturan kimyasallarin baslica 6zellikleri
sunlardir:

* Suda yasayan organizmalar i¢in toksik olmalari

* Cevrede uzun siire kalicilik gdstermeleri (persistans)

* Biyolojik birikime neden olmalar1 (biyobirikim)

Bu nedenle kimyasal maddelerin iiretimi, kullanimi,
depolanmasi ve bertaraf edilmesi siireclerinde ¢evre giivenligi de
dikkate alinmalidir.

2.3 Kimyasal Maddelerin Fiziksel Durumlarina Gore
Simiflandirilmasi

2.3.1 Gazlar

Gazlar, belirli bir sekli ve hacmi olmayan, bulunduklar
ortami tamamen dolduran maddelerdir. Isyerlerinde kullanilan
bazi gazlar yiiksek derecede toksik, yanici veya bogucu
Ozelliklere sahip olabilmektedir. Karbon monoksit, klor ve
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amonyak gibi gazlar ¢alisanlar a¢isindan ciddi saglik ve giivenlik
riskleri olusturmaktadir.

Gazlar genellikle solunum yolu ile viicuda girmekte ve
etkilerini kisa siirede gosterebilmektedir. Ozellikle renksiz ve
kokusuz gazlar (6rnegin karbon monoksit) fark edilmeden
maruziyete neden olabilmektedir. Bu nedenle gaz bulunan
ortamlarda etkin havalandirma sistemlerinin kullanilmasi, gaz
algilama cihazlarimin bulundurulmasi1 ve diizenli Slgiimlerin
yapilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.3.2 Sivilar

Sivi kimyasallar, birgok endiistriyel iiretim siirecinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Boyalar, ¢oziiciiler, asitler ve bazlar bu
gruba Ornek olarak verilebilir. Sivi kimyasallarin bir kismi
buharlagarak solunum yolu ile viicuda girebilmekte, bir kismi ise
deri temasi yoluyla emilebilmektedir.

Ozellikle agmdiric1 6zellikteki asit ve bazlar, cilt ve goz
dokularinda ciddi hasarlara yol agabilmektedir. Ayrica bazi sivi
kimyasallarin ugucu 6zellik gostermesi, kapali ortamlarda buhar
birikimine ve buna bagl olarak saglik risklerinin artmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle sivi kimyasallarla calisilan
ortamlarda uygun havalandirma, sizdirmazlik 6nlemleri ve KKD
kullanilmasi gerekmektedir.

2.3.3 Katilar

Kat1 halde bulunan kimyasal maddeler genellikle toz, graniil
veya lif formunda bulunabilmektedir. Bu maddeler calisma
ortaminda havaya karigarak solunum yolu ile viicuda
girebilmektedir. Ozellikle ince partikiiller, akcigerlere kadar
ulasarak ciddi saglik sorunlarina neden olabilmektedir.

Silika tozu, komiir tozu ve asbest lifleri gibi maddeler
caliganlar i¢in 6nemli saglik riskleri olugturmaktadir. Uzun siireli
maruziyet sonucunda pnomokonyoz, silikozis ve asbestozis gibi
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meslek hastaliklar1 ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenle kati
kimyasallarla ¢alisilan ortamlarda toz kontrol sistemlerinin
kullanilmasi, uygun havalandirmanin saglanmasi ve ¢alisanlarin
KKD kullanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.4 Kimyasal Maddelerin Toksisite Diizeyine Gore
Siniflandiriimasi

Kimyasal maddeler, toksisite diizeylerine gore de
smiflandirilmaktadir. Bu smiflandirma, kimyasal maddelerin
insan saglig1 lizerindeki zararlh etkilerinin derecesini belirlemek
ve risk diizeylerini ortaya koymak amaciyla yapilmaktadir.

Genel olarak kimyasal maddeler asagidaki sekilde
siniflandiriimaktadir:

* Cok toksik maddeler

* Toksik maddeler

* Zararli maddeler

* Tahris edici (iritan) maddeler

Cok toksik maddeler, ¢ok diisiik miktarlarda dahi ciddi saglik
sorunlarina veya oliime neden olabilen kimyasallardir. Bu tiir
maddelere maruziyet, kisa siirede agir zehirlenmelere yol
acabilmektedir.

Toksik maddeler ise belirli bir maruziyet diizeyinin tizerinde
saglik iizerinde zararli etkiler olusturabilmektedir. Bu etkiler,
maruziyet siiresine ve dozuna bagli olarak akut veya kronik
saglik sorunlan seklinde ortaya ¢ikabilmektedir.

Zararli maddeler, daha diisiik diizeyde toksisiteye sahip
olmakla birlikte, uzun siireli veya yiiksek dozda maruziyet
durumunda saglik iizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir.
Tahris edici maddeler ise cilt, géoz ve solunum yollarinda
irritasyona neden olarak rahatsizlik ve doku hasarma yol
acabilmektedir.
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2.5 Kimyasal Risklerin Belirlenmesinin Onemi

Kimyasal risk etmenlerinin dogru bir sekilde belirlenmesi,
ISG yonetiminin temel asamalarindan biridir. Risklerin dogru ve
sistematik olarak belirlenmesi sayesinde isyerlerinde gerekli
koruyucu oOnlemler alinabilmekte ve ¢alisanlarin maruz
kalabilecegi tehlikeler en aza indirilebilmektedir.

Kimyasal risklerin belirlenmesi siirecinde asagidaki
faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir:

» Isyerinde kullanilan kimyasal maddelerin tiirii

» Kimyasal maddelerin kullanim miktar1 ve siklig1

* Caliganlarin maruziyet siiresi ve maruziyet diizeyi

* Calisma ortaminin havalandirma ve genel ortam kosullari

* Kullanilan KKD ve miihendislik kontrolleri

Bu faktorlerin biitiinciil bir yaklagimla degerlendirilmesi
sonucunda isyerinde bulunan kimyasal riskler daha net bir
sekilde ortaya konulmakta ve buna uygun kontrol stratejileri
gelistirilebilmektedir.

3. KIMYASALLARIN INSAN SAGLIGI UZERINDEKI
ETKILERI

Kimyasal maddeler, ¢alisma ortamlarinda yaygin olarak
kullanilan ve {iretim siireglerinin énemli bir bilesenini olusturan
unsurlardir. Ancak bu maddeler, uygun giivenlik 6nlemleri
almmadan kullanildiginda ¢aligsan sagligi tizerinde ciddi olumsuz
etkiler olugturabilmektedir. Kimyasal maddelerin insan sagligi
iizerindeki etkileri; maruz kalinan kimyasalin tiiriine, maruziyet
stiresine, maruziyet diizeyine ve bireyin fizyolojik 6zelliklerine
bagli olarak degisiklik gostermektedir.

Kimyasal maddelerin insan saglig: lizerindeki etkileri genel
olarak akut etkiler ve kronik etkiler olmak {izere iki ana grupta
incelenmektedir. Bunun yani sira bazi kimyasallar kanserojen,
mutajen ve toksik dzellikler gosterebilmektedir.
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3.1 Akut Etkiler

Akut etkiler, kimyasal maddelere kisa siireli ve yiiksek
diizeyde maruz kalinmast sonucunda ortaya c¢ikan saglik
sorunlarini ifade etmektedir. Bu etkiler genellikle maruziyetin
hemen ardindan veya kisa bir siire igerisinde ortaya ¢ikmaktadir.

Akut etkiler asagidaki sekillerde goriilebilmektedir:

* Bas donmesi

* Mide bulantisi

* Solunum giicliigii

* Cilt yaniklar1

* GOz tahrisi

* Biling kayb1

Ornegin karbon monoksit gazina maruz kalan bir ¢alisan kisa
sire igerisinde bas donmesi, halsizlik ve biling kaybi
yasayabilmektedir. Benzer sekilde giiclil asit veya bazlarla temas
eden ¢alisanlarda ciddi cilt yaniklar1 meydana gelebilmektedir.

Akut etkiler baz1 durumlarda hayati tehlike olusturabilecek
diizeye ulasabilmektedir. Ozellikle toksik gazlarm bulundugu
ortamlarda c¢aligsanlarin gerekli KKD kullanmamasi, ciddi is
kazalarma ve saglik sorunlarina yol acabilmektedir.

3.2 Kronik Etkiler

Kronik etkiler, kimyasal maddelere uzun siireli ve diisiik
diizeyde maruz kalinmasi sonucunda ortaya c¢ikan saglik
sorunlarini ifade etmektedir. Bu tiir etkiler genellikle yillar siiren
maruziyet sonucunda gelismektedir.

Kronik etkilerin baslica 6rnekleri sunlardir:

* Akciger hastaliklar

* Sinir sistemi bozukluklart

* Karaciger ve bobrek hasari

* Solunum yolu hastaliklari

* Meslek hastaliklari
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Ornegin silika tozuna uzun siire maruz kalan calisanlarda
silikozis olarak adlandirilan ciddi bir akciger hastalig1
gelisebilmektedir. Benzer sekilde bazi organik ¢oziiciiler, sinir
sistemi iizerinde toksik etkiler olugturarak bas agrisi, hafiza kaybi
ve koordinasyon bozukluklarina neden olabilmektedir.

Kronik etkilerin en 6nemli 6zelliklerinden biri, belirtilerin
¢ogu zaman gec ortaya g¢ikmasidir. Bu durum, calisanlarin
maruziyetin zararl etkilerini uzun siire fark edememesine ve
riskin goz ard1 edilmesine yol acabilmektedir.

3.3 Kanserojen Etkiler

Bazi kimyasal maddeler, uzun siireli maruziyet sonucunda
kanser olusumuna neden olabilmektedir. Bu tiir maddeler
kanserojen maddeler olarak adlandirilmaktadir.

Kanserojen kimyasallara 6rnek olarak asagidakiler verilebilir:

*» Asbest

* Benzen

* Formaldehit

* Baz1 agir metaller

Bu maddelere uzun siire maruz kalinmasi; akciger kanseri,
losemi ve ¢esitli organ kanserlerinin  gelisimine yol
acabilmektedir. Bu nedenle isyerlerinde kanserojen maddelerin
kullanim1 miimkiin oldugunca azaltilmali, tercihen daha az
tehlikeli alternatif maddelerle ikame edilmelidir.

Kanserojen maddelerle c¢alisilan ortamlarda ¢alisanlarin
maruziyet siirelerinin sinirlandirilmasi, uygun miihendislik
kontrollerinin uygulanmas: ve diizenli saglik gdzetimlerinin
yapilmasi bilyiik 6nem tagimaktadir.

3.4 Sinir Sistemi Uzerindeki Etkiler

Bazi kimyasal maddeler, merkezi sinir sistemi {izerinde
olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Ozellikle organik ¢oziiciiler
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ve baz1 agir metaller, norotoksik 6zellik gdstererek sinir sistemi
iizerinde zararl etkilere yol acabilmektedir.

Sinir sistemi {izerinde goriilen baglica etkiler sunlardir:

* Bas agris1

* Bas donmesi

* Konsantrasyon bozuklugu

* Hafiza problemleri

* Koordinasyon bozuklugu

Uzun siireli maruziyet durumunda sinir sistemi hasar1 kalict
hale gelebilmektedir. Bu durum calisanlarin biligsel ve motor
fonksiyonlarin1  olumsuz  etkileyerek iy  performansinm
diisiirmekte ve ig kazasi riskini artirmaktadir.

Bu nedenle sinir sistemi {izerinde etkili kimyasallarla ¢alisilan
ortamlarda, ¢alisanlarin uygun miihendislik kontrolleri, idari
onlemler ve KKD ile korunmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

3.5 Solunum Sistemi Uzerindeki Etkiler

Solunum sistemi, kimyasal maddelerin insan viicuduna
girisinde en Onemli maruziyet yollarindan biridir. Gazlar,
buharlar ve tozlar solunum yoluyla akcigerlere ulagarak cesitli
saglik sorunlarina neden olabilmektedir.

Solunum sistemi tizerinde goriilen baslica etkiler sunlardir:

* Astim

* Bronsit

* Akciger hastaliklar

* Solunum yetmezligi

Ozellikle tozlu ortamlarda calisan bireylerde solunum yolu
hastaliklarinin gériilme siklig1 artmaktadir. ince partikiillerin
akcigerlere kadar ulagabilmesi, bu tiir ortamlarda riskin daha da
artmasina neden olmaktadir.

Bu nedenle s06z konusu c¢alisma ortamlarinda etkin
havalandirma sistemlerinin kurulmasi, toz kontrol 6nlemlerinin
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uygulanmas1 ve c¢aliganlarmm  uygun solunum koruyucu
donanimlar kullanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

3.6 Cilt ve Goz Uzerindeki Etkiler

Kimyasal maddelerle temas eden ¢alisanlarda cilt ve goz ile
ilgili gesitli saglik sorunlar1 ortaya ¢ikabilmektedir. Ozellikle
asindirict ve tahris edici Ozellikteki kimyasal maddeler, ciddi
doku hasarlarina yol a¢abilmektedir.

Cilt iizerinde goriilen baslica etkiler sunlardir:

* Cilt tahrisi

* Alerjik reaksiyonlar

* Kimyasal yaniklar

* Dermatolojik hastaliklar

G0z tizerinde goriilen baglica etkiler sunlardir:

» GOz tahrisi

* Gorme bozukluklar1

* Kimyasal yaniklar

Bu tiir risklerin 6nlenebilmesi i¢in ¢alisanlarin uygun KKD
kullanmas1 gerekmektedir. Ozellikle koruyucu eldivenler,
gozlikler ve uygun is kiyafetleri, kimyasal maddelerle dogrudan
temasin Onlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica
caligma ortaminda giivenli ¢aligma prosediirlerinin uygulanmasi
ve calisanlarin bu konuda egitilmesi de risklerin azaltilmasina
katki saglamaktadir.

3.7 Kimyasal Maddelerin Organlar Uzerindeki Etkileri

Kimyasal maddeler, insan viicudundaki g¢esitli organlar
tizerinde farkli etkiler olusturabilmektedir. Bu organlar arasinda
Ozellikle karaciger, bobrekler ve akcigerler, kimyasal
maruziyetten en fazla etkilenen sistemler arasinda yer
almaktadir.

Karaciger, viicuda giren toksik maddelerin metabolize
edilmesinde ve detoksifikasyon siireglerinde Snemli bir rol
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tistlenmektedir. Ancak baz1 kimyasal maddeler, karaciger
hiicrelerine zarar vererek hepatotoksisiteye ve ciddi saglik
sorunlarina yol agabilmektedir.

Bobrekler ise zararli maddelerin viicuttan atilmasinda gorevli
olup, kimyasal maruziyet sonucunda bobrek dokusunda hasar
olusabilmekte ve bu durum bobrek fonksiyonlarinin bozulmasina
neden olabilmektedir.

Akcigerler, kimyasal maddelerin solunum yoluyla viicuda
girisinde kritik bir organ olup, gazlar, buharlar ve partikiiller
araciligiyla maruziyete acgiktir. Uzun silireli maruziyet
durumunda akciger dokusunda hasar, solunum fonksiyonlarinda
azalma ve c¢esitli akciger hastaliklar1 gelisebilmektedir.

3.8 Kimyasal Maruziyetin Onlenmesinin Onemi

Kimyasal maddelerin insan sagligir iizerindeki olumsuz
etkilerinin 6nlenebilmesi i¢in isyerlerinde kapsamli ve sistematik
koruyucu onlemlerin uygulanmasi gerekmektedir. Bu 6nlemler
arasinda uygun havalandirma sistemlerinin kurulmasi, giivenli
calisma prosediirlerinin olusturulmasi ve ¢alisanlara gerekli ISG
egitimlerinin verilmesi yer almaktadir.

Ayrica calisanlarin KKD dogru ve etkin bir sekilde
kullanmas1 ve kimyasal maddelerle c¢alisirken belirlenen
giivenlik talimatlarina uygun hareket etmesi biiyilk Onem
tasimaktadir. Bununla birlikte miihendislik kontrolleri ve idari
onlemlerle desteklenen biitiinciil bir risk yonetimi yaklagimi,
kimyasal maruziyetin azaltilmasinda kritik rol oynamaktadir.

Kimyasal risklerin etkin bir sekilde kontrol altina alinmasi,
calisgan sagligmin korunmasina ve is kazalar1 ile meslek
hastaliklarmin 6nlenmesine 6nemli katkilar saglamaktadir.
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4. KIMYASALLARIN INSAN VUCUDUNA GIRIS
YOLLARI

Kimyasal maddeler, galisma ortamlarinda farkli maruziyet
yollar1 aracilifiyla insan viicuduna girebilmektedir. Bu giris
yollari; kimyasalin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerine, ¢aligma
ortaminin kosullarina ve galisanlarin maruziyet bigimine bagl
olarak degisiklik gostermektedir.

Kimyasallarin insan viicuduna giris yollarinin bilinmesi,
risklerin dogru ve sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ile
uygun koruyucu onlemlerin belirlenmesi agisindan biiyiik nem
tagimaktadir.

Genel olarak kimyasal maddelerin insan viicuduna giris
yollar1 dort ana baslik altinda incelenmektedir:

4.1 Solunum Yolu ile Maruziyet

Solunum yolu, kimyasal maddelerin insan viicuduna girisinde
en yaygin ve en kritik maruziyet yollarindan biridir. Gazlar,
buharlar, tozlar ve aerosoller solunum yoluyla akcigerlere
ulasarak alveoller araciligiyla kan dolasimina karisabilmektedir.

Calisma ortamlarinda bulunan kimyasal maddelerin havaya
karigsmast durumunda ¢alisanlar bu maddeleri soluyarak
viicutlarina almaktadir. Ozellikle havalandirmanin yetersiz
oldugu ortamlarda kimyasal maddelerin ortam konsantrasyonu
artmakta ve buna bagli olarak maruziyet riski énemli 6l¢iide
yiikselmektedir.

Solunum yoluyla maruz kalinan kimyasallarin baslica etkileri
sunlardir:

* Solunum yollarinda tahrig

» Oksiiriik ve nefes darlig

* Akciger hasari

* Zehirlenme

* Solunum sistemi hastaliklar1
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Ozellikle tozlu ortamlarda calisan bireylerde solunum yolu
hastaliklarmin goriilme siklig1r artmaktadir. Silika, komiir ve
asbest gibi tozlar, uzun siireli maruziyet durumunda silikozis,
pnomokonyoz ve asbestozis gibi ciddi meslek hastaliklarina
neden olabilmektedir.

Solunum yoluyla maruziyetin Onlenmesi igin igyerlerinde
etkin havalandirma sistemlerinin kurulmasi, toz ve gaz kontrol
Onlemlerinin uygulanmasi1 ve calisanlarin gerekli durumlarda
uygun solunum koruyucu donanimlar kullanmasi gerekmektedir.

4.2 Deri Yoluyla Emilim

Kimyasal maddeler insan viicuduna deri yoluyla
(absorpsiyon) da girebilmektedir. Ozellikle siv1 halde bulunan
veya buharlagabilen kimyasallar, deri ile temas ettiginde viicut
tarafindan emilebilmektedir. Deri, insan viicudunu dis etkenlere
kars1 koruyan énemli bir bariyer olmasina ragmen, bazi kimyasal
maddeler bu bariyeri asarak sistemik dolagima gecebilmektedir.

Deri yoluyla emilebilen baglica kimyasal maddeler sunlardir:

* Organik ¢oziicliler

* Pestisitler

* Baz1 agir metaller

* Endiistriyel yaglar

Deri temas1 sonucunda ortaya cikabilecek baslica saglik
etkileri sunlardir:

* Cilt tahrisi

* Alerjik reaksiyonlar

* Kimyasal yaniklar

* Dermatolojik hastaliklar

Bu tiir risklerin dnlenebilmesi igin ¢alisanlarin uygun KKD
kullanmas1  gerekmektedir. Ozellikle kimyasala dayamkli
eldivenler, uygun is kiyafetleri ve koruyucu bariyer ekipmanlar,
deri yoluyla maruziyetin azaltilmasinda G6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica kimyasalla temas sonrasi cildin uygun
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sekilde temizlenmesi ve hijyen kurallarma uyulmasi da risklerin
kontrol altina alinmasina katki saglamaktadir.

4.3 Sindirim Yolu ile Maruziyet

Kimyasal maddelerin sindirim yoluyla viicuda girmesi
genellikle dolayli maruziyet sonucunda gerceklesmektedir.
Calisma ortaminda bulunan kimyasal maddelerin eller
araciligryla agiza tasinmasi veya kirli ellerle yemek yenmesi bu
tiir maruziyetlere neden olabilmektedir.

Sindirim yoluyla maruziyet genellikle asagidaki durumlarda
ortaya ¢ikmaktadir:

* Kimyasal maddelerle ¢alisilan ortamlarda yemek yemek

* Kirli ellerle agiz, burun veya yiiz bolgesine temas etmek

* Hijyen kurallarina uyulmamasi

Sindirim yoluyla viicuda giren kimyasallar, mide ve
bagirsaklar  aracilifiyla  emilerek  sistemik  dolagima
gecebilmektedir. Bu durum, ¢esitli zehirlenmelere ve sindirim
sistemi hastaliklarina yol acabilmektedir.

Bu nedenle kimyasal maddelerle c¢alisilan ortamlarda
calisanlarin hijyen kurallarina titizlikle uymasi biiyilk onem
tagimaktadir. Calisma alanlarinda yemek yenmemesi, diizenli el
yikama aligkanhigimin = kazamilmast  ve uygun hijyen
uygulamalarinin  siirdiiriilmesi, bu tiir maruziyetlerin
onlenmesine 6nemli katki saglamaktadir.

4.4 Enjeksiyon Yolu ile Maruziyet

Kimyasal maddelerin viicuda giris yollarindan biri de
enjeksiyon yoludur. Bu maruziyet, genellikle kesici veya delici
aletler araciligiyla kimyasal maddelerin dogrudan viicut
dokularma veya kan dolasimina girmesi sonucunda meydana
gelmektedir.  Ozellikle laboratuvar ortamlarinda, saglik
sektoriinde ve bazi endiistriyel alanlarda bu tiir maruziyetlere
rastlanmaktadir.
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Enjeksiyon yoluyla maruziyet asagidaki durumlarda ortaya
cikabilmektedir:

* Kesici-delici alet yaralanmalari

* Kimyasal sigramalar1 ve penetratif temaslar

* Basingl1 ekipman kazalar1

Bu tiir maruziyetler son derece tehlikelidir; ¢ilinkii kimyasal
maddeler dogrudan sistemik dolasima gecerek hizli ve ciddi
toksik etkilere neden olabilmektedir.

Bu risklerin 6nlenebilmesi i¢in ¢alisanlarin giivenli calisma
prosediirlerine  uymasi, kesici-delici  aletlerin  dikkatli
kullanilmas1 ve uygun KKD kullanilmasi gerekmektedir. Ayrica
igyerlerinde gilivenlik egitimlerinin verilmesi ve acil durum
prosediirlerinin olugturulmasi da bu tiir risklerin azaltilmasinda
o6nemli rol oynamaktadir.

5. ISYERLERINDE KARSILASILAN BASLICA
KIMYASAL RISKLER

Isyerlerinde kullanilan kimyasal maddeler farkli fiziksel
formlarda bulunabilmekte ve ¢esitli riskler olusturabilmektedir.
Bu maddeler iiretim siireclerinin 6nemli bir bileseni olmakla
birlikte, calisan saglig1 ve giivenligi agisindan ciddi tehlikeler
ortaya ¢ikarabilmektedir.

Isyerlerinde karsilasilan kimyasal riskler genellikle asagidaki
basliklar altinda incelenmektedir:

» Gazlar

* Buharlar

* Tozlar

* Dumanlar

* Aerosoller

5.1 Gazlar

Gazlar, belirli bir sekli ve hacmi olmayan, bulunduklari
ortami tamamen dolduran maddelerdir. Endiistriyel ortamlarda
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kullanilan birgok gaz, calisan sagligi acisindan ciddi riskler
olusturabilmektedir.

Isyerlerinde karsilasilan baslica gazlar sunlardir:

» Karbon monoksit

* Amonyak

* Klor

* Hidrojen siilfiir

Bu gazlar solunum yoluyla viicuda girdiginde cesitli saglik
sorunlarma neden olabilmektedir. Ozellikle karbon monoksit
gazi, renksiz ve kokusuz olmasi nedeniyle fark edilmesi gii¢ olan
ve ciddi zehirlenmelere yol agabilen bir gazdir. Bu nedenle gaz
bulunan ortamlarda gaz algilama sistemlerinin kullanilmasi,
etkin havalandirmanin saglanmasi1 ve c¢alisanlarin  uygun
solunum koruyucu donanimlar kullanmasi biiyiik Onem
tasimaktadir.

5.2 Buharlar

Buharlar, genellikle s1vi halde bulunan kimyasal maddelerin
buharlagmasi sonucu olusan gaz fazindaki bilesenlerdir.
Ozellikle organik c¢oziiciiler, yakitlar ve ugucu kimyasal
maddeler buharlasarak ¢alisma ortaminda maruziyet riski
olusturmaktadir.

Buharlarin neden olabilecegi baglica saglik etkileri sunlardir:

* Solunum yolu hastaliklar

* Sinir sistemi tizerinde toksik etkiler

* Bas donmesi ve halsizlik

* Zehirlenmeler

Buharlarin yogun oldugu ortamlarda, c¢alisanlarin bu
maddelere maruziyeti artmakta ve buna bagli olarak saglk
riskleri ylikselmektedir. Bu nedenle buhar olusumunun soz
konusu oldugu c¢aligma alanlarinda etkin havalandirma
sistemlerinin kurulmasi, buhar kaynaklarinin kontrol altina
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alinmasi ve gerekli durumlarda uygun KKD kullanilmas biiytik
Onem tasimaktadir.

5.3 Tozlar

Tozlar, katt maddelerin mekanik islemler (kesme, kirma,
ogitme vb.) sonucunda parcalanmasiyla olusan ince
partikiillerdir. Madencilik, ingaat ve metal isleme gibi sektorlerde
toz olusumu oldukc¢a yaygindir ve ¢alisanlar agisindan 6nemli bir
maruziyet kaynagi olusturmaktadir.

Tozlarin neden olabilecegi baslica saglik etkileri sunlardir:

* Solunum yolu hastaliklart

* Akciger hasari

* Meslek hastaliklar

Ozellikle silika tozu gibi ince partikiiller, uzun siireli
maruziyet durumunda silikozis gibi ciddi ve ilerleyici akciger
hastaliklaria yol acabilmektedir. Benzer sekilde komiir tozu ve
diger endiistriyel tozlar da pnomokonyoz gibi meslek
hastaliklariin gelisimine neden olabilmektedir.

Bu nedenle tozlu ortamlarda etkin toz kontrol sistemlerinin
uygulanmasi, uygun havalandirmanin saglanmasi ve ¢aligsanlarin
solunum koruyucu donanimlar kullanmasi biiyiikk Onem
tagimaktadir.

5.4 Dumanlar

Dumanlar, genellikle yiiksek sicaklikta gergeklesen kimyasal
reaksiyonlar ve metal islemleri sonucunda olusan ¢ok ince kat1
partikiillerdir. Ozellikle kaynak, lehimleme ve metal eritme
islemleri sirasinda ortaya ¢ikan metal dumanlart bu duruma
ornek olarak verilebilir.

Dumanlarin solunmas1 asagidaki saglik sorunlarma yol
acabilmektedir:

* Solunum yolu tahrisi

* Akciger hastaliklar
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* Metal zehirlenmeleri

Metal dumanlarina maruz kalinmasi, 6zellikle uzun sireli
maruziyet durumunda “metal dumani atesi” gibi akut saglik
sorunlarina  ve kronik solunum hastaliklarina neden
olabilmektedir.

Bu nedenle kaynak ve benzeri yiiksek sicaklik i¢eren iglemler
sirasinda c¢alisanlarin uygun solunum koruyucu donanimlar
kullanmasi, c¢alisma ortaminda etkin  havalandirmanin
saglanmasi ve duman olusumunun kontrol altina alinmas: biiyiik
Onem tasimaktadir.

5.5 Aerosoller

Aerosoller, havada asili halde bulunan c¢ok kiiciik sivi
damlaciklar veya kati partikiillerden olusan sistemlerdir. Sprey
uygulamalari, piiskiirtme iglemleri ve bazi1 endiistriyel {iretim
stirecleri sirasinda aerosol olusumu meydana gelmektedir.

Aerosollerin olusturabilecegi baglica saglik etkileri sunlardir:

* Solunum yolu tahrisi

* Alerjik reaksiyonlar

* Solunum sistemi hastaliklari

Aerosoller, kiiciik boyutlari nedeniyle solunum yoluyla
kolaylikla akcigerlere ulasabilmekte ve ozellikle uzun siireli
maruziyet durumunda saglik risklerini artirmaktadir.

Bu nedenle aerosol olusumunun yogun oldugu calisma
ortamlarinda etkin havalandirma sistemlerinin  kurulmasi,
aerosol kaynaklariin kontrol altina alinmasi ve ¢alisanlarin
uygun solunum koruyucu donanimlar kullanmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

6. KIMYASAL RiSK DEGERLENDIRMESI

Kimyasal maddelerin kullanildig1 isyerlerinde ¢alisan
sagligmin korunabilmesi igin risklerin sistematik ve biitlinciil bir
yaklasimla degerlendirilmesi gerekmektedir. Kimyasal risk
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degerlendirmesi, isyerinde bulunan kimyasal maddelerin
olusturabilecegi tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin
caliganlar iizerindeki olasi etkilerinin analiz edilmesi ve gerekli
kontrol oOnlemlerinin planlanarak uygulanmasimmi1 kapsayan
dinamik bir siiregtir.

6.1 Risk Degerlendirmesinin Amaci

Kimyasal risk degerlendirmesinin temel amaci, c¢alisanlarin
kimyasal maddelere maruziyetini miimkiin olan en diigiik diizeye
indirmek ve giivenli ¢aligma kosullarint saglamaktir.

Risk degerlendirmesinin baglica amaglar1 sunlardir:

» Isyerinde bulunan kimyasal tehlikelerin sistematik olarak
belirlenmesi

* (Calisanlarin  maruziyet diizeylerinin  6lgiilmesi  ve
degerlendirilmesi

* Risklerin uygun kontrol yontemleri ile azaltilmasi veya
ortadan kaldirilmasi

» Is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin nlenmesi

Risk degerlendirmesi, isverenlerin yasal yikiimliiliikleri
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle isyerlerinde diizenli
araliklarla risk degerlendirmesi yapilmasi ve giincel tutulmasi
gerekmektedir.

6.2 Risk Degerlendirme Siireci

Kimyasal risk degerlendirmesi, belirli asamalardan olusan
sistematik ve siirekli iyilestirmeye dayali bir siirectir. Bu siireg,
igyerinde bulunan kimyasal tehlikelerin etkin bir sekilde
yonetilmesini ve ¢alisanlarin maruziyetinin kontrol altina
alinmasini amaglamaktadir.

Kimyasal risk degerlendirme siireci genel olarak asagidaki
asamalardan olusmaktadir:

1. Tehlikelerin Belirlenmesi

2. Maruziyetin Degerlendirilmesi
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3. Riskin Analiz Edilmesi
4. Kontrol Onlemlerinin Belirlenmesi
5. izleme ve Gdzden Gegirme

6.2.1 Tehlikelerin Belirlenmesi

Risk degerlendirme siirecinin ilk agamasi, igyerinde bulunan
kimyasal maddelerin ve bu maddelerin olusturabilecegi
tehlikelerin sistematik olarak belirlenmesidir. Bu asamada
isyerinde kullanilan tiim kimyasal maddeler tespit edilmekte ve
bu maddelerin 6zellikleri detayli bir sekilde incelenmektedir.

Bu siirecte asagidaki bilgiler dikkate alinmaktadir:

* Kimyasal maddenin ad1 ve tanim1

» Kullanim amaci ve kullanim sekli

* Fiziksel ve kimyasal 0Ozellikleri (6rnegin; uguculuk,
yanicilik, reaktivite)

+ Insan saglig1 izerindeki etkileri ve tehlike siniflandirmasi

Bu bilgiler genellikle kimyasal maddelere ait Glivenlik Bilgi
Formlar1 (GBF) araciliiyla elde edilmektedir. Giivenlik Bilgi
Formlari, kimyasal maddelerin tehlikeleri, giivenli kullanimu,
depolanmasi ve acil durum o6nlemleri hakkinda kapsamli bilgi
sunarak risk degerlendirme siirecine 6nemli katk1 saglamaktadir.

6.2.2 Maruziyetin Degerlendirilmesi

Maruziyetin ~ degerlendirilmesi, ¢alisanlarim  kimyasal
maddelere hangi diizeyde ve hangi kosullarda maruz kaldigimni
belirlemek amaciyla gergeklestirilen énemli bir asamadir. Bu
asama, riskin blyiikliginin dogru bir sekilde ortaya
konulabilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Maruziyet degerlendirmesi sirasinda asagidaki faktorler
dikkate alinmaktadir:

* Maruziyet siiresi (¢alisanin kimyasalla temas ettigi siire)

* Maruziyet siklig1 (maruziyetin ne kadar sik tekrarlandig)

* Ortamdaki kimyasal konsantrasyonu (yogunlugu)
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* Calisanlarin ¢alisma kosullart ve is siiregleri

Maruziyet olglimleri genellikle ortam olgiimleri ve kisisel
maruziyet Ol¢iimleri olmak iizere iki temel yOntemle
gerceklestirilmektedir. Ortam Olc¢limleri, c¢alisma alanindaki
kimyasal konsantrasyonunun belirlenmesini saglarken; kisisel
maruziyet Ol¢iimleri, ¢alisanlarin bireysel olarak maruz kaldigi
kimyasal  diizeylerinin = daha  hassas  bir  sekilde
degerlendirilmesine imkan tanimaktadir.

6.2.3 Riskin Analiz Edilmesi

Bu asamada, belirlenen tehlikelerin olusturabilecegi risklerin
biyiikliigii sistematik bir sekilde analiz edilmektedir. Risk
analizi silirecinde, kimyasal maddenin tehlike diizeyi ile
caliganlarin maruziyet durumu birlikte degerlendirilerek riskin
genel seviyesi belirlenmektedir.

Risk analizi yapilirken genellikle risk; olasilik (maruziyetin
gerceklesme ihtimali) ve siddet (olusabilecek zararin biiytlikligii)
kriterlerine gore degerlendirilmektedir. Bu yaklasim, riskin daha
objektif ve ol¢iilebilir bir sekilde belirlenmesini saglamaktadir.

Risk analizi sonucunda riskler genellikle asagidaki
kategorilere ayrilmaktadir:

* Diisiik risk

* Orta risk

* Yiiksek risk

Bu smiflandirma sayesinde, isyerinde bulunan risklerin
onceliklendirilmesi saglanmakta ve hangi risklerin Oncelikli
olarak kontrol altina alimmasi gerektigi belirlenmektedir.
Ozellikle yiiksek risk grubunda yer alan tehlikeler icin acil ve
etkili kontrol dnlemlerinin uygulanmasi gerekmektedir.

6.2.4 Kontrol Onlemlerinin Belirlenmesi

Risk degerlendirmesi sonucunda belirlenen risklerin
azaltilmas1 veya ortadan kaldirilmasi amaciyla ¢esitli kontrol

85



onlemleri uygulanmaktadir. Bu Onlemler, riskin kaynaginda
kontrol edilmesini esas alan kontrol hiyerarsisi yaklasimina gore
planlanmaktadir.

Kontrol onlemleri genel olarak asagidaki yontemleri
icermektedir:

* Tehlikeli kimyasallarin daha az zararli maddelerle
degistirilmesi (ikame)

» Etkin havalandirma sistemlerinin kurulmasi (miihendislik
kontrolleri)

* Kapali sistemlerin kullanilmasi ve sizintilarin 6nlenmesi

* KKD kullanilmasi

Bu Onlemler arasinda oncelik, riskin kaynaginda ortadan
kaldirilmasina veya azaltilmasina verilmelidir. Bu kapsamda
ikame ve miihendislik kontrolleri, KKD gore daha etkili ve
siirdiiriilebilir ¢oziimler sunmaktadir.

Uygun kontrol o6nlemlerinin uygulanmasi  sayesinde
calisanlarin kimyasal maddelere maruziyeti onemli Olgiide
azaltilmakta, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine
katki saglanmaktadir.

6.2.5 izleme ve Gozden Gegirme

Risk degerlendirmesi, statik degil; stirekli iyilestirmeye
dayali dinamik bir siirectir. Isyerindeki calisma kosullarinda
meydana  gelen  degisikliklere  bagli  olarak  risk
degerlendirmesinin diizenli olarak gozden gegirilmesi ve
giincellenmesi gerekmektedir.

Ozellikle asagidaki durumlarda risk degerlendirmesinin
yeniden yapilmasi veya giincellenmesi zorunludur:

* Yeni kimyasal maddelerin kullanima alinmasi

+ Uretim siireglerinde veya is ekipmanlarinda degisiklik
yapilmasi

» Is kazalarinin veya ramak kala olaylarin meydana gelmesi
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Bu siireg sayesinde isyerinde uygulanan giivenlik dnlemleri
siirekli  olarak iyilestirilmekte, mevcut riskler yeniden
degerlendirilmekte ve ortaya ¢ikabilecek yeni tehlikelere karsi
proaktif dnlemler almabilmektedir.

7. KIMYASAL MADDELERIN ETIKETLENMESI VE
GUVENLIK BILGI FORMLARI

Kimyasal maddelerin giivenli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in
bu maddelerin dogru sekilde etiketlenmesi ve gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
amagla uluslararasi diizeyde cesitli standartlar ve diizenlemeler
gelistirilmistir.

Kimyasal maddelerin smiflandirilmast ve etiketlenmesine
iligkin en yaygin kullanilan sistemlerden biri Kiiresel
Uyumlastirilmis Sistem (GHS — Globally Harmonized System of
Classification and Labelling of Chemicals) olarak bilinmektedir.

7.1 Kimyasal Etiketleme Sistemleri

Kimyasal maddelerin etiketlenmesi, c¢alisanlarin  bu
maddelerin tehlikeleri hakkinda dogru ve hizl bir sekilde bilgi
sahibi olmasin1 saglamaktadir. Etiketler iizerinde, kimyasal
maddelerin olusturabilecegi riskler ile alinmasi gereken giivenlik
onlemlerine iliskin kritik bilgiler yer almaktadir.

Kimyasal etiketlerde  genellikle asagidaki  bilgiler
bulunmaktadir:

* Kimyasal maddenin ad1 ve tanimlayici bilgileri

* Tehlike piktogramlari (semboller)

* Uyan kelimeleri (6rnegin: “Tehlike”, “Dikkat”)

* Tehlike ifadeleri (H ifadeleri)

* Onlem ifadeleri (P ifadeleri)

» Uretici veya tedarikgi bilgileri

Bu bilgiler, c¢alisanlarin kimyasal maddeleri giivenli bir
sekilde kullanmasina, olas1 riskleri onceden fark etmesine ve

87



gerekli koruyucu Onlemleri zamaninda almasina 6nemli katki
saglamaktadir.

7.2 Tehlike Piktogramlar:

Tehlike piktogramlari, kimyasal maddelerin olusturabilecegi
riskleri gorsel olarak ifade eden ve galiganlarin tehlikeleri hizl
ve dogru bir sekilde tanmimasini saglayan sembollerdir. Bu
piktogramlar, GHS kapsaminda standartlastirilmis olup,
uluslararasi diizeyde ortak bir dil olusturmay1 amaglamaktadir.

Baslica tehlike piktogramlart sunlardir:

* Yanict madde piktogrami

* Patlayict madde piktogrami

* Toksik (zehirli) madde piktogrami

* Asindirict madde piktogrami

* Cevre i¢in tehlikeli madde piktogrami

Bu piktogramlar, kimyasal maddelerin tasidigi tehlikeleri
hizli bir sekilde gorsellestirerek calisanlarin gerekli dnlemleri
zamaninda almasina yardimci olmaktadir.  Uluslararas:
standartlara gdre belirlenen bu semboller, diinya genelinde ayn
anlami tasimakta ve kimyasal giivenligin saglanmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadir.

7.3 Giivenlik Bilgi Formlari

GBF kimyasal maddeler hakkinda ayrintili ve sistematik bilgi
saglayan resmi dokiimanlardir. Bu formlar, kimyasal maddelerin
giivenli bir sekilde kullanilmasi, depolanmasi, taginmasi ve
bertaraf edilmesi i¢in gerekli tiim bilgileri igermektedir. GBF’ler,
caligsanlarin kimyasal riskleri tanimasini ve uygun Onlemleri
almasini saglayan temel bilgi kaynaklaridir.

GHS kapsaminda hazirlanan GBF genellikle 16 standart
bagliktan olugsmaktadir. Baslica icerikleri su sekildedir:

1. Maddenin/karisimin ve sirketin tanitimi

2. Tehlike tanimlar1
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Bilesim/i¢indekiler hakkinda bilgi

Ik yardim 6nlemleri

Yanginla miicadele 6nlemleri

Kaza sonucu yayilmaya kars1 dnlemler
Ellegleme ve depolama

Maruziyet kontrolleri / kisisel korunma
Fiziksel ve kimyasal 6zellikler
10.Kararlilik ve reaktivite
11.Toksikolojik bilgiler

12.Ekolojik bilgiler

13.Bertaraf yontemleri

14. Tagimacilik bilgileri

15.Mevzuat bilgileri

0PN hWw

16.Diger bilgiler
Bu bilgiler sayesinde c¢alisanlar, kimyasal maddelerle
caligirken karsilagabilecekleri riskleri onceden

degerlendirebilmekte  ve  gerekli  koruyucu  Onlemleri
alabilmektedir. Giivenlik Bilgi Formlarinin dogru anlasilmasi ve
etkin kullanimi, is saghgi ve gilivenligi uygulamalarinin temel
unsurlarindan biridir.

7.4 Etiketleme ve Bilgilendirmenin Onemi

Kimyasal maddelerin dogru sekilde etiketlenmesi ve GBF
calisanlara sunulmasi, ISG agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bu uygulamalar, ¢alisanlarin kimyasal riskleri dogru bir sekilde
tanimasina ve gilivenli ¢calisma davranislar1 gelistirmesine katk1
saglamaktadir.

Bu uygulamalar sayesinde:

* Caliganlar kimyasal maddelerin tehlikeleri hakkinda dogru
ve giincel bilgi sahibi olmaktadir

* Uygun KKD se¢imi ve kullanimi saglanmaktadir

* Acil durumlarda dogru ve etkili miidahale yapilabilmektedir
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Bu nedenle isyerlerinde kullanilan tiim kimyasal maddelerin
uygun sekilde etiketlenmis olmasi ve Giivenlik Bilgi Formlarinin
caliganlar  tarafindan  kolaylikla  erigilebilir =~ durumda
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu yaklasim, kimyasal risklerin
etkin bir sekilde yoOnetilmesine ve is kazalari ile meslek
hastaliklariin 6nlenmesine 6nemli katki saglamaktadir.

8. KIMYASAL  RISKLERDEN  KORUNMA
YONTEMLERI

Isyerlerinde kullanilan kimyasal maddeler, calisan sagligi
tizerinde gesitli olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Bu nedenle
kimyasal risklerin etkin bir sekilde kontrol altina alinmasi ve
calisanlarin ~ korunmasi, ISG  uygulamalarmm  temel
hedeflerinden biridir.

Kimyasal risklerden korunma yontemleri, genellikle belirli
bir hiyerarsik yap1 cercevesinde uygulanmaktadir. Bu yapi,
risklerin kaynaginda kontrol edilmesini esas alarak en etkili ve
stirdiiriilebilir ¢éziimlerin gelistirilmesini saglamaktadir.

Kimyasal risklerden korunma yontemleri genel olarak
asagidaki ii¢ ana baslik altinda incelenmektedir:

» Miihendislik kontrolleri

» Idari kontroller

* KKD

8.1 Miihendislik Kontrolleri

Miihendislik kontrolleri, kimyasal risklerin kaynaginda
ortadan kaldirllmasin1 veya en aza indirilmesini amaglayan
teknik ve yapisal uygulamalardir. Bu yontemler, riskin dogrudan
kontrol edilmesini sagladig i¢in kontrol hiyerarsisinde en etkili
ve Oncelikli koruma yontemleri arasinda yer almaktadir.

Baslica miihendislik kontrol yontemleri sunlardir:

o Tehlikeli kimyasallarin daha az tehlikeli maddelerle
degistirilmesi (ikame)

90



* Kapal1 sistemlerin kullanilmas1

* Yerel ve genel havalandirma sistemlerinin kurulmast

» Otomasyon ve uzaktan kontrol sistemlerinin kullanilmasi

Ornegin, zararlh bir kimyasal maddenin daha az tehlikeli bir
alternatif ile degistirilmesi (ikame), calisanlarin maruziyetini
onemli Ol¢lide azaltabilmektedir. Benzer sekilde kapali
sistemlerin kullanilmasi, kimyasal maddelerin ¢aligma ortamina
yayilmasini 6nleyerek maruziyet riskini minimize etmektedir.

Havalandirma sistemleri de kimyasal risklerin kontroliinde
kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle gaz ve buhar olusumunun
yogun oldugu ortamlarda etkin yerel emis sistemleri ve genel
havalandirma uygulamalar1 sayesinde ¢alisanlarin kimyasal
maddelere maruziyeti dnemli 6l¢iide azaltilabilmektedir

8.2 idari Kontroller

Idari kontroller, calisanlarin kimyasal maddelere maruziyetini
azaltmak amaciyla uygulanan yonetimsel ve organizasyonel
onlemleri kapsamaktadir. Bu Onlemler, riskin dogrudan
kaynagini ortadan kaldirmak yerine maruziyet siiresini, sikligini
ve calisma kosullarimi diizenleyerek riskin etkisini azaltmay1
hedeflemektedir.

Baglica idari kontrol yontemleri sunlardir:

¢ Calisma siirelerinin sinirlandirilmasi

+ Is rotasyonunun uygulanmasi

* Calisanlara diizenli egitim verilmesi

* Giivenli c¢alisgma prosediirlerinin olugturulmasit ve
uygulanmasi

Calisanlarin kimyasal maddelerle giivenli ¢alisma konusunda
egitilmesi, risklerin azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Egitim programlar1 sayesinde calisanlar, kimyasal maddelerin
tehlikeleri, maruziyet yollar1 ve korunma yontemleri hakkinda
bilinglenmektedir.
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Ayrica igyerlerinde giivenlik talimatlarinin agik ve anlasilir
bir sekilde sunulmasi, diizenli denetimlerin yapilmasi ve
caliganlarin gilivenlik kurallarima uyumunun izlenmesi de idari
kontrollerin etkinligini artirmaktadir.

8.3 Kisisel Koruyucu Donanimlar (KKD)

KKD c¢alisanlarin kimyasal maddelere dogrudan maruz
kalmasint Onlemek veya maruziyetin etkilerini azaltmak
amaciyla kullanilan ekipmanlardir. Bu donanimlar, kontrol
hiyerarsisinde son basamakta yer almakta olup genellikle diger
kontrol yontemlerinin yeterli olmadigi veya riskin tamamen
ortadan kaldirilamadig1 durumlarda kullanilmaktadir.

Kimyasal risklere kars1 kullanilan baglica KKD sunlardir:

* Solunum koruyucu maskeler

» Kimyasala dayanikli koruyucu eldivenler

» Koruyucu gozliikler

* Yiiz siperleri

» Koruyucu is kiyafetleri

KKD etkili olabilmesi igin dogru secilmesi, uygun sekilde
kullanilmas1  ve diizenli olarak bakiminin  yapilmasi
gerekmektedir. Ayrica calisanlarin bu donanimlarin  dogru
kullanimi konusunda egitilmesi de biiylik 6nem tasimaktadir.

8.4 Egitim ve Bilinclendirme

Kimyasal risklerden korunmada caligsanlarin
bilinglendirilmesi ve egitilmesi dnemli bir rol oynamaktadir.
Calisanlara verilen egitimler sayesinde kimyasal maddelerin
tehlikeleri, maruziyet yollar1 ve korunma yontemleri hakkinda
farkindalik olusturulmaktadir.

Egitim programlarinda genellikle asagidaki konular ele
alinmaktadir:

* Kimyasal maddelerin tehlikeleri ve siiflandirilmasi

* Giivenli ¢calisma yontemleri ve prosediirleri
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* KKD dogru kullanimi

* Acil durum miidahale yontemleri ve ilk yardim
uygulamalari

Bu egitimler sayesinde c¢alisanlar, c¢alisma ortamindaki
riskleri daha kolay taniyabilmekte, olas1 tehlikelere karsi bilingli
davranmakta ve giivenli calisma aliskanliklar
gelistirebilmektedir.

Ayrica egitimlerin diizenli araliklarla tekrarlanmasi ve yeni
ise baslayan caliganlara ise baglamadan once verilmesi, kimyasal
risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

9. KIMYASAL MADDELERIN DEPOLANMASI VE
TASINMASI

Kimyasal maddelerin giivenli bir sekilde depolanmasi ve
tasinmasi, ISG agisindan kritik dneme sahiptir. Uygun olmayan
depolama veya tasima uygulamalari; yangin, patlama ve
zehirlenme gibi ciddi is kazalarina yol agabilmektedir. Bu
nedenle kimyasal maddelerin depolanmasi ve taginmasi sirasinda
belirlenen giivenlik kurallarina titizlikle uyulmasi gerekmektedir.

9.1 Kimyasal Depolama Kurallar

Kimyasal maddelerin depolanmasi sirasinda asagidaki
kurallara dikkat edilmelidir:

* Kimyasal maddeler, o6zelliklerine uygun ve sizdirmaz
kaplarda saklanmalidir

* Depolama alanlarinda etkin havalandirma saglanmalidir

* Tim kimyasal maddeler uygun sekilde etiketlenmis
olmalidir

* Depolama alanlari diizenli, temiz ve kontrollii tutulmalidir

Depolama alanlarinda kimyasal maddelerin o6zelliklerine
uygun sicaklik, nem ve 1sik kosullar1 saglanmalidir. Ayrica
yanict ve patlayici Ozellikteki maddeler i¢in 6zel depolama
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alanlar1 olusturulmali ve gerekli yangmn gilivenligi 6nlemleri
alinmalidir.

Bunun yani sira, birbiriyle reaksiyona girebilecek uyumsuz
kimyasallarin  birlikte depolanmamasi ve uygun sekilde
siniflandirilarak ayr1 alanlarda muhafaza edilmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

9.2 Uyumsuz Kimyasallar

Baz1 kimyasal maddeler, birbirleriyle temas ettiklerinde
tehlikeli ve kontrolsiiz reaksiyonlar olusturabilmektedir. Bu tiir
maddeler “uyumsuz kimyasallar” olarak adlandirilmaktadir.

Baslica uyumsuz kimyasal kombinasyonlarina ornekler
sunlardir:

* Asitler ve bazlar

* Oksitleyici maddeler ve yanict maddeler

* Bazi metaller ve su

Bu tiir kimyasallarin bir arada depolanmasi; yangin, patlama,
toksik gaz ¢ikisi veya asir1 1s1 agiga ¢ikmasi gibi ciddi tehlikelere
yol agabilmektedir.

Bu nedenle uyumsuz kimyasallarin 6zelliklerine gore
smiflandirilmasi, uygun sekilde etiketlenmesi ve birbirlerinden
ayri, kontrolli depolama alanlarinda muhafaza edilmesi
gerekmektedir.  Ayrica  depolama  alanlarinda  uygun
isaretlemelerin ~ yapilmast1 ve calisanlarin  bu  konuda
bilgilendirilmesi de risklerin azaltilmasinda ©nemli rol
oynamaktadir.

9.3 Kimyasal Maddelerin Tasinmasi

Kimyasal maddelerin taginmasi sirasinda da ¢esitli giivenlik
onlemlerinin alinmasi gerekmektedir. Tagima igslemleri sirasinda
meydana gelebilecek dokiilme, sizinti veya kap hasarlari,
caliganlar acisindan ciddi  saglik ve giivenlik riskleri
olusturabilmektedir.
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Kimyasal maddelerin giivenli tagimmasi i¢in dikkat edilmesi
gereken baglica kurallar sunlardir:

+ Kimyasal maddeler, ozelliklerine uygun, dayanikli ve
sizdirmaz kaplar icerisinde taginmalidir

» Kapaklarin tam ve giivenli sekilde kapatildigindan emin
olunmalidir

* Tagima islemleri sirasinda uygun KKD kullanilmalidir

» Kimyasal maddeler dikkatli, kontrollii ve ani hareketlerden
kacginilarak taginmalidir

Ayrica tasima sirasinda dokiilme ve sizintilara karsi acil
miidahale ekipmanlarinin hazir bulundurulmasi ve galigsanlarin
bu tiir durumlara karsi egitilmis olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu 6nlemler sayesinde tagima siirecinde meydana gelebilecek
is kazalar1 ve kimyasal maruziyetler Onemli oOlgiide
azaltilabilmektedir.

10. ACIL DURUM YONETIMi

Kimyasal maddelerin  kullanildigr  isyerlerinde acil
durumlarin meydana gelme ihtimali her zaman bulunmaktadir.
Kimyasal dokiilmeler, yanginlar ve zehirlenmeler gibi olaylar,
calisanlarin saghigit ve gilivenligi agisindan ciddi tehditler
olusturabilmektedir. Bu nedenle igyerlerinde acil durumlara karsi
hazirlikli olunmasi, uygun miidahale planlarinin olusturulmasi ve
caligsanlarin bu konuda egitilmesi biiyiik onem tagimaktadir.

10.1 Kimyasal Dékiilmeler

Kimyasal maddelerin dokiilmesi, ¢alisma ortaminda ciddi
saghk ve giivenlik riskleri olusturabilmektedir. Bu tiir
durumlarda hizli, kontrollii ve dogru miidahale yapilmasi
gerekmektedir.

Kimyasal dokiilmeler sirasinda uygulanmasi gereken temel
adimlar sunlardir:

» Dokiilme bolgesinin izole edilerek giivenli hale getirilmesi
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* Uygun KKD kullanilmasi

 Dokiilen maddenin yayilmasinin kontrol altina alinmasi

e Uygun yontemlerle temizlik ve bertaraf islemlerinin
gerceklestirilmesi

Ayrica isyerlerinde dokiilme kitlerinin bulundurulmasi ve
calisanlarin bu ekipmanlarin kullanimi konusunda egitilmesi,
miidahalenin etkinligini artirmaktadir.

10.2 Yangin ve Patlama Riskleri

Bazi kimyasal maddeler yanici, parlayici veya patlayici
Ozelliklere sahip olabilmektedir. Bu tiir maddelerin bulundugu
ortamlarda yangin ve patlama riski oldukga ytiksektir.

Yangin riskini azaltmak amaciyla asagidaki Onlemler
alinmalidir:

* Yanici ve parlayict maddelerin uygun kosullarda
depolanmasi

* Ates ve kivileim kaynaklarinin kontrol altinda tutulmasi

* Yangin sondiirme ekipmanlarinin erisilebilir ve kullanima
hazir durumda bulundurulmasi

Ayrica bu tlir ortamlarda calisanlarin yanginla miicadele
konusunda egitilmesi ve acil durum tahliye planlarinin
olusturulmasi da biiyiik 6nem tagimaktadir.

10.3 ilk Yardim Uygulamalar1

Kimyasal kazalar sonucunda ¢alisanlarin yaralanmasi,
zehirlenmesi veya kimyasal maruziyete bagli saglik sorunlari
yasamas1 miimkiindiir. Bu tlir durumlarda hizli ve dogru ilk
yardim uygulamalar1 hayati 6nem tagimaktadir.

Kimyasal maruziyet durumunda uygulanabilecek baslica ilk
yardim yontemleri sunlardir:

* Maruz kalan kisinin derhal temiz havaya ¢ikarilmasi

» Kimyasal madde ile temas eden cilt bolgelerinin bol su ile
yikanmasi
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» GOz temasinda gozlerin en az 15 dakika stireyle bol su ile
yikanmasi

* Gerekli durumlarda vakit kaybetmeden tibbi yardim
alimmast

[k yardim uygulamalarmin dogru ve zamaninda yapilmasi,
olusabilecek saglik zararlarinin en aza indirilmesine ve
calisanlarin hayatinin korunmasina 6nemli katki saglamaktadir.

11. iS SAGLIGI VE GUVENLIiIGIi MEVZUATI VE
YONETMELIGI

Kimyasal maddelerin kullanildigi isyerlerinde calisanlarin
saglik ve gilivenligini korumak amaciyla g¢esitli yasal
diizenlemeler yapilmigtir. Bu diizenlemeler, isveren ve
caliganlarin sorumluluklarini belirleyerek igyerlerinde giivenli ve
saglikli calisma ortamlarinin olusturulmasini saglamaktadir.

Tiirkiye’de is sagligi ve giivenligi alanindaki temel yasal
diizenleme, 6331 sayili I Sagligi ve Giivenligi Kanunu’dur. Bu
kanun, isyerlerinde is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
Oonlenmesini  amaglamakta  olup  igverenlere  risklerin
belirlenmesi, gerekli oOnlemlerin alinmasi ve calisanlarin
bilgilendirilmesi konusunda onemli ylikiimliiliikler
getirmektedir.

Tiirkiye’de kimyasal maddelerle calisilan isyerlerine yonelik
0zel yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemeler,
kimyasal risklerin kontrol altina alinmasin1 ve ¢alisanlarin saglik
ve giivenliginin korunmasini amaglamaktadir.

Bu kapsamda yiiriirlikte bulunan Kimyasal Maddelerle
Calismalarda Saghk ve Giivenlik Yonetmeligi, igverenlere
onemli ylikiimliiliikler getirmektedir.

Bu ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, kimyasal risklerin
etkin bir sekilde yonetilmesine, is kazalarmin ve meslek
hastaliklariin 6nlenmesine 6nemli katki saglamaktadir.
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11.1 isverenin Yiikiimliiliikleri

ISG mevzuatna gore isverenler, calisanlarin saglik ve
giivenligini korumak amaciyla gerekli tiim onlemleri almakla
yikiimliidiir. Bu yiikiimliliikler, 6zellikle kimyasal risklerin
bulundugu igyerlerinde daha da 6nem kazanmaktadir.

Isverenlerin baslica yiikiimliiliikleri sunlardir:

+ Isyerinde kapsamli ve giincel bir risk degerlendirmesi
yapmak

* Caliganlara is saghigi ve gilivenligi egitimleri vermek

Gtivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami saglamak

* Gerekli KKD temin etmek

* Acil durum planlarin1 hazirlamak ve uygulanmasini
saglamak

Isverenler ayrica isyerinde kullanilan kimyasal maddelerin
giivenli sekilde depolanmasi, kullanilmasi ve taginmasini
saglamakla da yilikiimliidiir. Bu kapsamda kimyasal maddelere
iligkin etiketleme, GBF temini ve calisanlarin bu konularda
bilgilendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

11.2 Cahisanlarin Yiikiimliiliikleri

Is saghg ve giivenligi (ISG) yalnizca isverenlerin
sorumlulugunda degildir; calisanlar da giivenli ¢caligma ortaminin
saglanmasinda aktif rol oynamaktadir. Bu nedenle calisanlarin,
belirlenen gilivenlik kurallarina ve talimatlara uygun sekilde
hareket etmesi gerekmektedir.

Calisanlarin baslica yiikiimliiliikleri sunlardir:

« Is saglig1 ve giivenligi talimatlarina ve prosediirlerine uymak

* KKD dogru ve diizenli sekilde kullanmak

» Isyerinde karsilasilan tehlikeli durumlari ve riskleri isverene
veya ilgili birimlere bildirmek

« Is saghg1 ve giivenligi egitim programlaria katilmak

Caliganlarin bu yukimliilikleri yerine getirmesi, igyerinde
giivenli ve saglikl1 bir ¢aligma ortaminin olusturulmasina énemli
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katki saglamaktadir. Ayrica caliganlarin bilingli ve dikkatli
davranmasi, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
onlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir.

11.3 Uluslararasi Standartlar

Kimyasal risklerin yonetimi konusunda uluslararasi diizeyde
de ¢esitli standartlar ve rehberler bulunmaktadir. Bu standartlar,
is sagligr ve giivenligi uygulamalarinin gelistirilmesine katki
saglamakta ve ilkeler arasinda ortak bir yaklagimin
benimsenmesine yardimci olmaktadir.

Baslica uluslararasi kuruluslar sunlardir:

+ Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO — International Labour
Organization)

« Diinya Saglik Orgiitii (WHO — World Health Organization)

» Avrupa Birligi Is Saglig1 ve Giivenligi Ajans1 (EU-OSHA —
European Agency for Safety and Health at Work)

Bu kuruluslar tarafindan hazirlanan rehberler, standartlar ve
iyl uygulama 6rnekleri, birgok iilke tarafindan referans alinmakta
ve ulusal mevzuatlarmm gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir.
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4. Bolum

ERGONOMIK RiSK ETMENLERI

Mehmet PISKIN', Dursun Ali KOSE?

1. GIRIS

Ergonomi, ¢aligma ortamlarinin, is siireglerinin ve kullanilan
ekipmanlarin insan 6zelliklerine uygun sekilde tasarlanmasini
amaclayan disiplinler arasi bir bilim dalidir. Ergonominin temel
amaci, calisanlarin fiziksel ve psikolojik ozelliklerini dikkate
alarak daha saglikli, giivenli ve verimli caligma ortamlari
olusturmaktir. Bu sayede is kazalart ve meslek hastaliklarinin
onlenmesine dnemli katki saglanmaktadir. Bu y6niiyle ergonomi,
Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) alanmin temel bilesenlerinden
biridir.

Calisma ortamlarinda uygun olmayan ¢alisma pozisyonlari,
agir yik kaldirma, tekrarlayan hareketler ve uzun siire ayni
pozisyonda calisma gibi faktorler ergonomik risklerin ortaya
c¢itkmasina neden olmaktadir. Bu tiir riskler ozellikle kas ve
iskelet sistemi iizerinde olumsuz etkiler yaratmakta; bel ve boyun
agrilari, kas yorgunlugu ve g¢esitli meslek hastaliklarinin
olusumuna yol agmaktadir.

Ergonomik risklerin etkileri yalnizca ¢alisan sagligi ile sinirl
degildir. Uygun olmayan ¢alisma kosullari, zamanla ¢aliganlarda
yorgunluk, dikkat dagmikligi ve motivasyon kaybima neden
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olabilmektedir. Bu durum hem is performansinin diigmesine hem
de is kazalarinin artmasina yol agmaktadir.

Bu nedenle isyerlerinde ergonomik diizenlemelerin
yapilmasi, ergonomik risklerin sistematik olarak belirlenmesi ve
gerekli Onlemlerin alinmasi1 bilyilk Onem tasgimaktadir.
Ergonomik tasarim ilkelerinin uygulanmasi  sayesinde
calisanlarin daha konforlu, giivenli ve verimli bir ortamda
calismalart saglanmaktadir. Ayrica ergonomi uygulamalari,
caligan memnuniyetini artirarak is verimliliginin yilikselmesine
ve siirdiiriilebilir bir ¢alisma ortaminin olusturulmasina katki
saglamaktadir.

2. ERGONOMI KAVRAMI VE TANIMI

Ergonomi, insanlarin ¢aligma ortamlariyla olan etkilesimini
inceleyen ve calisma kosullarini insan 6zelliklerine uygun hale
getirmeyi amaclayan disiplinler arasi bir bilim dalidir. Bu
kapsamda ergonomi; is ortaminin, kullanilan ara¢ ve gereglerin
ve c¢alisma yoOntemlerinin, insanin fiziksel ve psikolojik
Ozellikleri dikkate alinarak diizenlenmesini igermektedir. Bu
sayede caliganlarin daha giivenli, saglikli ve verimli bir sekilde
caligmalar1 saglanmaktadir.

Ergonomi kavrami, Yunanca kokenli olup “ergon” (is) ve
“nomos” (kural veya yasa) kelimelerinin birlesmesinden
olusmaktadir. Bu nedenle ergonomi, genel olarak “ig bilimi” ya
da “is kurallar1 bilimi” olarak ifade edilmektedir. Ergonominin
temel amaci, isin insana uyumlu hale getirilmesi ve caligma
kosullarinin insan sagligini koruyacak sekilde diizenlenmesidir.

Ergonomi yalnizca fiziksel ¢alisma kosullarini degil, ayni
zamanda c¢alisanlarin psikolojik ve sosyal oOzelliklerini de
kapsamaktadir. Calisma ortamlarinin insan 6zelliklerine uygun
sekilde diizenlenmesi, ¢alisanlarin hem fiziksel hem de zihinsel
acidan daha rahat g¢aligmasimni saglamaktadir. Bu durum, is
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verimliligini artirmakta ve is kazalar1 ile meslek hastaliklariin
azaltilmasina katki sunmaktadir.

Ergonomi bilimi, miihendislik, tip, psikoloji, fizyoloji ve
tasarim gibi farkli disiplinlerin katkisiyla gelismistir. Bu
disiplinler arasi yaklasim sayesinde c¢alisma ortamlar1 daha
giivenli, daha verimli ve insan odakli hale getirilmektedir.

Isyerlerinde  ergonomik  diizenlemelerin  yapilmasi,
caliganlarin saglik sorunlar1 yagamasini 6nlemede 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle uygun olmayan ¢alisma pozisyonlari,
agir yik kaldirma ve tekrarlayan hareketler ergonomik risklerin
ortaya ¢ikmasmna neden olmaktadir. Ergonomi uygulamalari
sayesinde bu tiir risklerin azaltilmasi miimkiin olmakta; ¢aligma
ortamlarinin insan Ozelliklerine uygun sekilde diizenlenmesi,
caligan sagliginin korunmasina ve is verimliliginin artirilmasina
katki saglamaktadir.

3. ERGONOMININ is SAGLIGI VE
GUVENLIGINDEKI ONEMI

ISG uygulamalarmin temel amaci, c¢alisanlarin calisma
ortamlarinda karsilagabilecekleri riskleri azaltmak ve giivenli bir
caligma ortami olusturmaktir. Bu baglamda ergonomi,
calisanlarin fiziksel ve zihinsel Ozelliklerine uygun calisma
kosullarmin olusturulmasini saglayarak ISG alaninda 6nemli bir
rol tistlenmektedir. Ergonomik diizenlemeler sayesinde c¢alisan
saglig1 korunmakta ve is kazalarmin meydana gelme olasilig
onemli Olcilide azaltilmaktadir.

Calisma ortamlarinda ergonomi ilkelerinin uygulanmasi,
calisanlarin daha giivenli ve konforlu bir ortamda ¢aligmalarina
imkan tanimaktadir. Uygun sekilde tasarlanmis ¢alisma alanlari,
gereksiz fiziksel zorlanmalar onleyerek kas ve iskelet sistemi
iizerinde olusabilecek olumsuz etkileri azaltmaktadir. Bu durum,
calisanlarin hem fiziksel hem de psikolojik agidan daha saglikli
olmalarina katki saglamaktadir.
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Ergonominin ISG agisindan bir diger onemli katkisi, is
kazalarinin 6nlenmesidir. Uygun olmayan ¢alisma pozisyonlari,
agir yiik kaldirma ve tekrarlayan hareketler, caliganlarda saglik
sorunlarina yol agmanin yami swra i kazasi riskini de
artirmaktadir. Ergonomik diizenlemeler sayesinde bu tiir
risklerin azaltilmasi miimkiin olmaktadir.

Ergonominin uygulanmast yalmzca ¢alisan sagligmin
korunmasiyla sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda is verimliliginin
artirlmasina da katki saglamaktadir. Ergonomik olarak
diizenlenmis ¢alisma ortamlarinda ¢alisanlar, islerini daha rahat,
hizli ve etkin bir sekilde gergeklestirebilmektedir. Bu durum,
isletmeler acisindan {iretkenligin artmasina ve is kalitesinin
ylikselmesine olanak tanimaktadir.

Bununla birlikte ergonomik ¢aligma ortamlari, ¢alisanlarin ig
memnuniyetini ve motivasyonunu artirmaktadir. Kendilerini
rahat ve giivende hisseden caliganlar, islerine daha bagl ve
verimli bir gekilde yaklagsmaktadir. Bu durum, igyerindeki genel
calisma atmosferinin olumlu yo6nde gelismesine katki
saglamaktadir.

Sonug olarak ergonomi, ISG uygulamalarmin vazgecilmez
bir bilesenidir. Calisma ortamlarinin insan 6zelliklerine uygun
sekilde diizenlenmesi; calisan sagliginin  korunmasina, is
kazalarmin azaltilmasina ve is verimliliginin artirilmasina
dogrudan katki saglamaktadir. Bu nedenle isyerlerinde ergonomi
ilkelerinin uygulanmasi, hem ¢alisanlarin refah1 hem de
isletmelerin siirdiiriilebilir basaris1 agisindan biiyliik O6nem
tagimaktadir.

4. ERGONOMIK RiSK ETMENLERI

Caligma ortamlarinda calisanlarin sagligini olumsuz yonde
etkileyebilecek ¢esitli ergonomik risk etmenleri bulunmaktadir.
Ergonomik riskler, c¢alisanlarin fiziksel ozelliklerine uygun
olmayan ¢alisma kosullarindan kaynaklanan ve zamanla cesitli
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saglik sorunlarina yol agabilen faktorlerdir. Bu riskler 6zellikle
kas ve iskelet sistemi iizerinde olumsuz etkiler olusturmaktadir.

Ergonomik risk etmenleri; ¢alisma ortaminin diizenlenme
bicimi, kullanilan ekipmanlarin tasarimi, is yiki ve calisma
yontemleri gibi ¢esitli faktorlerden kaynaklanmaktadir. Uygun
olmayan calisma pozisyonlar1, agir yiikk kaldirma, tekrarlayan
hareketler ve uzun siire aym1 pozisyonda ¢aligma, ergonomik
risklerin ortaya ¢ikmasina neden olan baglica unsurlar arasinda
yer almaktadir.

Ergonomik risk etmenlerinin sistematik olarak belirlenmesi
ve bu risklere kars1 gerekli onlemlerin alinmasi, ISG agisindan
bliylk 6nem tasimaktadir. Bu sayede c¢alisanlarin maruz
kalabilecegi meslek hastaliklarinin ve is kazalarinin 6nlenmesi
miimkiin olmaktadir.

4.1 Uygun Olmayan Calisma Pozisyonlari

Uygun olmayan c¢alisma pozisyonlari, ergonomik risk
etmenlerinin en 6nemli nedenlerinden biridir. Calisanlarin uzun
siire egilerek, biikiillerek veya viicudu zorlayan duruslarda
caligmasi, kas ve iskelet sistemi iizerinde 6nemli diizeyde yiik ve
baski olugturmaktadir.

Bu tiir zorlayic1 pozisyonlar, zamanla bel, boyun ve sirt
agrilar1  gibi  kas-iskelet sistemi rahatsizliklarina  yol
acabilmektedir. Ayrica calisanlarda kas yorgunlugu, gerginlik ve
hareket kisitlilign gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir.

Bu nedenle calisma ortamlariin ergonomik ilkelere uygun
sekilde tasarlanmasi ve calisanlarin ndtr durus pozisyonunda
caligabilecekleri  kosullarin  saglanmasi  biiyiikk  6nem
tasimaktadir. Uygun ¢aligma yliksekligi, ayarlanabilir ekipman
kullanimi ve dogru durus aligkanliklarinin kazandirilmasi, bu
risklerin azaltilmasinda etkili yontemler arasinda yer almaktadir.
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4.2 Agir Yiik Kaldirma

Agir yik kaldirma, calisma hayatinda yaygin olarak
karsilagilan O6nemli ergonomik risk etmenlerinden biridir.
Ozellikle sanayi, insaat ve depolama sektdrlerinde calisan
bireyler, islerinin dogas1 geregi agir yikleri kaldirmak veya
tagimak zorunda kalmaktadir.

Agir yiiklerin yanls tekniklerle kaldirilmasi, bel ve omurga
iizerinde asir1 yiik ve basing olusmasina neden olmaktadir. Bu
durum, zamanla bel fitig1 (lomber disk hernisi) ve gesitli kas-
iskelet sistemi rahatsizliklarinin gelismesine yol acabilmektedir.
Ayrica ani ve kontrolsiiz hareketler, kas zorlanmalar1 ve
yaralanma riskini de artirmaktadir.

Bu nedenle calisanlara dogru yiik kaldirma tekniklerinin
Ogretilmesi biiyilk 6onem tagimaktadir. Yiik kaldirma sirasinda
dizlerin kullanilmasi, yiikiin viicuda yakin tutulmasi ve ani
hareketlerden kaginilmasi gibi ergonomik prensipler, maruziyet
riskinin azaltilmasinda etkili olmaktadir. Ayrica mekanik
kaldirma ekipmanlarinin kullanilmasi ve is organizasyonunun
uygun sekilde planlanmasi da bu risklerin kontrol altina
alimmasina katki saglamaktadir.

4.3 Tekrarlayan Hareketler

Tekrarlayan hareketler, ergonomik risk etmenleri arasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Ayni hareketin uzun siire ve siirekli
olarak yapilmasi, kas ve eklemler {izerinde asir1 yiiklenmeye
neden olmaktadir. Bu durum o6zellikle iiretim hatlarinda, ofis
ortamlarinda ve yogun bilgisayar kullanimini gerektiren islerde
sikca goriilmektedir.

Tekrarlayan hareketlere bagli olarak zamanla kas yorgunlugu,
tendon iltihaplart (tendinit) ve ¢esitli kas-iskelet sistemi
rahatsizliklar1  ortaya ¢ikabilmektedir. Ayrica bu tiir
maruziyetler, hareket kabiliyetinde azalma ve kronik agr gibi
uzun vadeli saglik sorunlarina da yol agabilmektedir.
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Bu nedenle c¢alisma siireglerinin  ergonomik olarak
diizenlenmesi, i rotasyonunun uygulanmasi ve c¢alisanlara
diizenli dinlenme aralarinin verilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
Ayrica is ekipmanlarinin ergonomik tasarimi ve calisma
temposunun  uygun sekilde planlanmasi, tekrarlayan
hareketlerden kaynaklanan risklerin azaltilmasina katki
saglamaktadir.

4.4 Uzun Siire Aymi Pozisyonda Calisma

Calisanlarin uzun siire oturarak veya ayakta caligmasi,
ergonomik risk etmenleri arasinda Snemli bir yer tutmaktadir.
Ozellikle masa bas1 ¢aligan bireyler, islerinin dogasi geregi uzun
siire oturarak caligsmak zorunda kalabilmektedir.

Uzun siire ayn1 pozisyonda ¢aligmak, kaslarda gerginlik ve
yorgunluk olusmasina, ayrica dolagim problemlerinin ortaya
¢tkmasina neden olmaktadir. Bu durum zamanla bel, boyun ve
sirt agrilar1 gibi kas-iskelet sistemi rahatsizliklarinin gelismesine
yol agabilmektedir.

Bu tiir risklerin azaltilabilmesi igin ¢aligma siiresince diizenli
araliklarla hareket edilmesi, kisa molalar verilmesi ve c¢alisma
ortaminin ergonomik ilkelere uygun sekilde diizenlenmesi biiyiik
Oonem tasimaktadir. Ayrica ayarlanabilir sandalye ve masa
kullanimi, dogru oturma ve durus aliskanliklarinin
kazandirilmasi da bu risklerin 6nlenmesinde etkili olmaktadir.

4.5 Uygun Olmayan Calisma Ortami

Calisma ortaminin ergonomik ac¢idan uygun olmamasi, cesitli
saglik ve giivenlik risklerinin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Uygun olmayan masa ve sandalye tasarimlari,
yanlis yiikseklikte ¢aligma ylizeyleri ve yetersiz aydinlatma gibi
faktorler, c¢alisanlarin fiziksel sagligint  olumsuz yonde
etkilemektedir.
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Bu tiir ergonomik yetersizlikler, zamanla kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarina, gorsel yorgunluga ve genel performans
diisiikliigiine yol agabilmektedir. Ozellikle uzun siireli maruziyet
durumunda  bu  etkiler = kalici = saghk  sorunlarina
doniisebilmektedir.

Ergonomik risk etmenleri, ¢aligma hayatinda ¢aligan sagligini
dogrudan etkileyen onemli faktorler arasinda yer almaktadir.
Ergonomik ilkelere uygun sekilde diizenlenmis bir calisma
ortami, yalnizca calisan sagliginin korunmasma degil, aym
zamanda is verimliliginin artirilmasina da katki saglamaktadir.

Bu nedenle isyerlerinde ergonomik tasarim ilkelerinin
uygulanmasi, hem c¢alisanlarin refah1 hem de isletmelerin
etkinligi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

5. CALISMA ORTAMINDA ERGONOMIK RiSKLER

Calisma ortamlarinda bulunan ergonomik riskler, calisanlarin
giinliik is faaliyetleri sirasinda maruz kaldiklar1 ve zamanla
cesitli saglik sorunlarina yol agabilen 6nemli faktorlerdir. Bu
riskler; igin niteligi, kullanilan ekipmanlar ve ¢aligma ortaminin
diizeni ile dogrudan iliskilidir. Ergonomik agidan uygun olmayan
caligma kosullari, ozellikle kas ve iskelet sistemi iizerinde
olumsuz etkiler olusturmaktadir.

Ergonomik risklerin ortaya ¢ikmasinin temel nedenlerinden
biri, igyerlerinin ¢alisanlarin antropometrik ve fizyolojik
ozellikleri dikkate alinmadan diizenlenmesidir. Calisma
alanlarinin ergonomik ilkelere uygun sekilde tasarlanmamasi,
kullanilan arag ve gereclerin insan 6zelliklerine uygun olmamasi
ve uzun stireli caligma gibi faktorler, calisanlarda cesitli saglik
sorunlarmin geligmesine neden olabilmektedir.

Ergonomik riskler, farkli sektdrlerde farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir. Ofis ortamlarinda calisan bireyler ile sanayi ve
tiretim sektorlerinde ¢alisan bireyler, isin niteligine bagli olarak
farkl ergonomik risklerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu nedenle
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ergonomik risklerin belirlenmesi siirecinde calisma ortaminin
ozellikleri, isin gereklilikleri ve calisan profili biitiinciil bir
yaklasimla degerlendirilmelidir.

5.1 Ofis Calisma Ortamlarinda Ergonomik Riskler

Ofis ortamlarinda calisan bireyler, islerinin dogas1 geregi
uzun siire bilgisayar basinda ¢alismak zorunda kalmaktadir. Bu
durum, c¢alisanlarin uzun siire oturarak ¢aligmasina ve buna bagli
olarak ¢esitli ergonomik risklere maruz kalmasina neden
olmaktadir.

Uzun siire oturarak caligma; ozellikle bel, boyun ve sirt
agrilar1 basta olmak iizere kas-iskelet sistemi rahatsizliklarmin
gelismesine yol acabilmektedir. Bunun yami sira bilgisayar
ekraninin yanlig konumlandirilmasi, klavye ve fare kullaniminin
ergonomik olmamasi ile masa ve sandalyenin uygun sekilde
tasarlanmamig olmasi da ¢aligan sagligi iizerinde olumsuz etkiler
yaratmaktadir.

Bu tiir ergonomik yetersizlikler; kas yorgunlugu, durus
bozukluklari, géz yorgunlugu ve uzun vadede kronik agri gibi
saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Bu nedenle ofis ortamlarinda ergonomik ilkelere uygun masa
ve sandalye kullanimi, ekran yiiksekliginin dogru ayarlanmasi ve
calisma diizeninin uygun sekilde planlanmasi biiyliik 6nem
tagimaktadir. Ayrica c¢alisanlarin diizenli araliklarla mola
vermesi ve hareket etmesi, ergonomik risklerin azaltilmasina
katk1 saglamaktadir.

5.2 Sanayi ve Uretim Sektoriinde Ergonomik Riskler

Sanayi ve lretim sektorlerinde calisan bireyler, islerinin
dogas1 geregi daha yogun fiziksel efor gerektiren faaliyetlerde
bulunmaktadir. Bu sektorlerde calisanlar; agir yiik kaldirma,
tekrarlayan hareketler ve uzun siire ayakta ¢aligma gibi gesitli
ergonomik risk etmenlerine maruz kalmaktadir.
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Ozellikle iiretim hatlarinda ¢aligan bireyler, ayn1 hareketleri
sirekli ve yiiksek frekansta gerceklestirmek zorunda
kalabilmektedir. Bu durum, kas ve eklemler iizerinde asir1
yiiklenmeye yol agarak kas yorgunlugu ve zorlanmalara neden
olmaktadir. Uzun siireli maruziyet sonucunda ise kas-iskelet
sistemi rahatsizliklari, hareket kisitlilig1 ve kronik agr gibi saglik
sorunlar1 ortaya ¢ikabilmektedir.

Bu tiir risklerin azaltilabilmesi i¢in calisma siireclerinin
ergonomik ilkelere uygun sekilde diizenlenmesi biiyilk 6nem
tasimaktadir. Is istasyonlarinin calisan oOzelliklerine gére
tasarlanmasi, mekanik kaldirma ekipmanlarimin kullanilmasi, is
rotasyonu uygulanmasi ve diizenli dinlenme aralarinin verilmesi,
ergonomik risklerin kontrol altina alinmasinda etkili yontemler
arasinda yer almaktadir.

5.3 Insaat Sektoriinde Ergonomik Riskler

Insaat sektorii, ergonomik risklerin yogun olarak goriildiigii
caligma alanlarindan biridir. Bu sektérde c¢alisan bireyler,
islerinin dogas1 geregi agir yiik kaldirma, egilme, biikiilme ve
cesitli zorlayic1 fiziksel hareketleri gerceklestirmek zorunda
kalmaktadir.

Bu tiir fiziksel zorlanmalar, 6zellikle bel ve omurga sagligi
tizerinde olumsuz etkiler olusturmaktadir. Uzun siireli ve
tekrarlayan  zorlayici  hareketler,  kas-iskelet  sistemi
rahatsizliklarinin gelismesine, kronik agrilarin ortaya ¢ikmasina
ve is giicli kaybina neden olabilmektedir.

Ayrica uygun olmayan calisma pozisyonlari, ergonomik
olmayan ekipman kullanimi ve yetersiz mekanik destek
sistemleri de ergonomik risklerin artmasina katki saglamaktadir.

Bu nedenle ingaat sektoriinde ergonomik risklerin
azaltilabilmesi i¢in uygun ekipmanlarin kullanilmasi, mekanik
kaldirma araglarinin tercih edilmesi, c¢aligma ydntemlerinin
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ergonomik ilkelere gore diizenlenmesi ve calisanlara dogru
caligma tekniklerinin 6gretilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

5.4 Saghk Sektoriinde Ergonomik Riskler

Saglik sektoriinde calisan bireyler de c¢esitli ergonomik risk
etmenlerine maruz kalmaktadir. Ozellikle hemsireler ve hasta
bakicilar, hastalar1 kaldirma, tasima veya pozisyon degistirme
islemleri sirasinda yogun fiziksel zorlanma yagamaktadir.

Bu tiir faaliyetler, galisanlarin bel ve sirt bolgelerinde asirt
yiklenmeye neden olmakta ve zamanla kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarinin  gelismesine yol agmaktadir. Ayrica saglik
calisanlarinin uzun siire ayakta calismasi, kas yorgunlugu,
dolasim problemleri ve genel fiziksel tiikenmislik gibi sorunlarin
ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Bu nedenle saglik sektoriinde ergonomik risklerin
azaltilabilmesi i¢in hasta tasima ekipmanlarinin kullanilmasi,
dogru kaldirma tekniklerinin uygulanmasi ve ¢aligma siirelerinin
uygun sekilde diizenlenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Farkli sektorlerde calisan bireyler, isin niteligine bagli olarak
farkl: tiirde ergonomik risklerle karsilagsmaktadir. Bu nedenle her
sektor i¢in sektdre 6zgii ergonomik diizenlemelerin yapilmasi ve
caligsanlarin bu riskler konusunda bilinglendirilmesi, is saglig1 ve
giivenligi uygulamalarinin etkinligi acisindan kritik bir rol
oynamaktadir.

6. ERGONOMIK RIiSKLERIN CALISAN SAGLIGINA
ETKILERI

Ergonomik risklerin ¢alisan sagligi iizerindeki etkileri,
cogunlukla kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 seklinde ortaya
cikmaktadir. Bununla birlikte bu riskler, ¢alisanlarin fiziksel
performansini, psikolojik durumunu ve genel yasam kalitesini de
olumsuz yonde etkilemektedir.
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Ergonomik agidan uygun olmayan c¢alisma kosullarina uzun
siire maruz kalan bireylerde zamanla kas yorgunlugu, agr1 ve
cesitli saglik sorunlar1 gelismektedir. Bu durum, yalnizca fiziksel
saglik lizerinde degil, ayn1 zamanda ¢alisanlarin is verimliligi,
motivasyonu ve dikkat diizeyi iizerinde de olumsuz etkiler
yaratmaktadir.

Uzun vadede ergonomik risklere maruziyet; kronik agri,
hareket kisitlilig1 ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasina yol
acabilmektedir. Bu nedenle ergonomik risklerin erken donemde
belirlenmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi, ¢alisan sagliginin
korunmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

6.1 Kas ve Iskelet Sistemi Rahatsizhklar

Ergonomik risklerin en yaygin etkilerinden biri, kas ve iskelet
sistemi rahatsizliklaridir. Bu rahatsizliklar; kaslar, eklemler,
tendonlar ve bag dokular1 iizerinde olumsuz etkiler
olusturmaktadir. Ozellikle tekrarlayan hareketlere maruz kalan
veya agir yiik kaldiran calisan bireylerde bu tiir saglik sorunlari
daha sik goriilmektedir.

Kas-iskelet sistemi rahatsizliklari, c¢alisanlarin is yapma
kapasitesini 6nemli Olgiide azaltabilmektedir. Bu durum, hem
bireysel performansin diigmesine hem de ig giicli kaybina yol
acmaktadir. Uzun siireli maruziyet sonucunda bu rahatsizliklar
kronik hale gelebilmekte ve g¢alisanlarin giinlik yasam
aktivitelerini de olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Bu nedenle kas-iskelet sistemi  rahatsizliklarinin
Onlenebilmesi ig¢in ergonomik risklerin erken doénemde
belirlenmesi ve uygun Onlemlerin alinmasi biiyiikk 6nem
tagimaktadir.
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6.2 Bel ve Boyun Agrilan

Ergonomik riskler sonucunda ortaya ¢ikan en yaygin saglik
sorunlarindan biri, bel ve boyun agrilaridir. Bu tiir rahatsizliklar,
oOzellikle uzun siire bilgisayar basinda ¢alisan bireylerde ve agir
yiik kaldiran ¢alisanlarda daha sik goriilmektedir.

Yanlis oturma pozisyonlari, ergonomik olmayan masa ve
sandalye kullanimi ile uzun siire ayni pozisyonda ¢alisma, bel ve
boyun boélgesinde cesitli kas-iskelet sistemi rahatsizliklarmin
geligsmesine neden olmaktadir. Bu durum zamanla kas gerginligi,
hareket kisitliligt  ve kronik agr1 gibi sorunlara yol
acgabilmektedir.

Bel ve boyun agnlar, c¢alisanlarin is performansini
diisiirmekte ve is verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ayrica uzun vadede is giici kaybma ve yasam kalitesinin
azalmasina neden olabilmektedir.

Bu nedenle uygun oturma diizeninin saglanmasi, ergonomik
ekipmanlarin  kullanilmas1 ve c¢aligma sirasinda diizenli
araliklarla hareket edilmesi, bu tiir rahatsizliklarin 6nlenmesinde
biiylik 6nem tagimaktadir.

6.3 Kas Yorgunlugu ve Fiziksel Yorgunluk

Ergonomik agidan uygun olmayan calisma kosullari,
caligsanlarin kaslari iizerinde asir1 yliklenmeye neden olmaktadir.
Bu durum zamanla kas yorgunlugu ve genel fiziksel tiikenmislik
gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

Kas yorgunlugu yasayan ¢alisanlar, islerini yerine getirirken
daha hizli yorulmakta ve performanslarinda belirgin bir diisiis
yasamaktadir. Bununla birlikte dikkat ve konsantrasyon
diizeylerinin azalmasi, is kazalarinin meydana gelme riskini
artirmaktadir.

Uzun siireli maruziyet durumunda kas yorgunlugu kronik hale
gelebilmekte ve cgaliganlarin hem is verimliligini hem de genel
saglik durumunu olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle
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calisma kosullarinin  ergonomik ilkelere uygun sekilde
diizenlenmesi, ¢alisanlarin diizenli dinlenme aralar1 vermesi ve is
yikiinlin dengeli bir sekilde planlanmasi biiyilk 6nem
tagimaktadir.

6.4 Dolasim Problemleri

Uzun siire ayn1 pozisyonda calismak, calisanlarin dolasim
sistemi iizerinde olumsuz etkilere yol agabilmektedir. Ozellikle
uzun siire oturarak c¢alisan Dbireylerde kan dolagiminin
yavaslamasi, ¢esitli saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir.

Bu durum; bacaklarda uyusma, sislik ve varis gibi dolasim
sistemi rahatsizliklarinin gelismesine yol agabilmektedir. Ayrica
uzun siireli hareketsizlik, genel fiziksel konforun azalmasina ve
calisanlarin performansinin diismesine de neden olabilmektedir.

Bu tiir risklerin Onlenebilmesi icin ¢alisanlarin belirli
araliklarla hareket etmeleri, kisa molalar vermeleri ve ¢aligma
pozisyonlarin1 diizenli olarak degistirmeleri Onerilmektedir.
Ayrica galigma ortamimin ergonomik ilkelere uygun sekilde
diizenlenmesi, dolasim sistemi {izerindeki olumsuz etkilerin
azaltilmasina katki saglamaktadir.

6.5 Psikolojik Etkiler

Ergonomik riskler yalnizca calisanlarin fiziksel sagligi
tizerinde degil, ayn1 zamanda psikolojik durumlar1 {izerinde de
onemli etkilere sahiptir. Siirekli fiziksel rahatsizlik yasayan
caliganlar, zamanla stres, motivasyon kaybt ve is
memnuniyetinde azalma gibi psikososyal sorunlarla karsi karstya
kalabilmektedir.

Bu durum, calisanlarin is performansini olumsuz yonde
etkilemenin yani1 sira igyerindeki genel caligma ortaminin
kalitesini de diisiirmektedir. Psikolojik agidan olumsuz etkilenen
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calisanlarin dikkat diizeylerinin azalmasi, hata yapma olasiligini
artirarak is kazasi riskini de yiikseltebilmektedir.

Ergonomik risklerin calisan sagligi lizerindeki etkileri, hem
fiziksel hem de psikolojik boyutlariyla ele almmalidir. Bu
nedenle isyerlerinde ergonomik risklerin sistematik olarak
belirlenmesi, uygun onleyici tedbirlerin alinmasi ve ¢aliganlarin
bu konuda bilinglendirilmesi bilyiik 6nem tagimaktadir.

7. KAS VE ISKELET SISTEMI RAHATSIZLIKLARI

Kas ve iskelet sistemi rahatsizliklari, ¢calisma ortamlarinda
karsilagilan ergonomik risklerin en yaygin sonuglarindan biridir.
Bu rahatsizliklar; kaslar, eklemler, tendonlar, bag dokular1 ve
sinir sistemi iizerinde olumsuz etkiler olusturmaktadir. Ozellikle
tekrarlayan hareketlere maruz kalan, agir yik kaldiran veya
ergonomik agidan uygun olmayan pozisyonlarda calisan
bireylerde bu tiir saglik sorunlari1 daha sik gortilmektedir.

Kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 genellikle sinsi ve kademeli
bir siire¢ igerisinde gelismektedir. Baslangigta hafif agri ve
rahatsizlik hissi seklinde ortaya ¢ikan bu sorunlar, zamanla daha
ciddi ve kronik saglik problemlerine doniigsebilmektedir. Bu
durum, caliganlarin is yapma kapasitesini azaltmakta, is giicii
kaybma yol agmakta ve yasam kalitesini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Calisma  ortamlarinda  ergonomik  ilkelere  uygun
diizenlemelerin yapilmamasi, kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarinin ~ ortaya ¢ikma riskini Onemli dlgiide
artirmaktadir. Ozellikle uzun siire ayn1 pozisyonda calisma, agir
yiik kaldirma, tekrarlayan hareketler ve ergonomik olmayan
ekipman kullanimi bu tiir rahatsizliklarin baslica nedenleri
arasinda yer almaktadir.

Bu nedenle kas-iskelet sistemi  rahatsizliklarmin
Onlenebilmesi i¢in ergonomik risklerin erken ddnemde
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belirlenmesi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve ¢alisanlara
uygun egitimlerin verilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

7.1 Mesleki Kas ve Iskelet Sistemi Hastaliklar

Mesleki kas ve iskelet sistemi hastaliklari, ¢alisanlarin is
faaliyetleri sirasinda maruz kaldiklar fiziksel zorlanmalar
sonucunda ortaya ¢ikan 6nemli saglik sorunlaridir. Bu hastaliklar
genellikle kaslarin, tendonlarin ve eklemlerin asir1 yiiklenmesi ve
tekrarlayan zorlanmalar sonucunda gelismektedir.

Bu tiir rahatsizliklar, calisanlarin islerini etkin bir sekilde
yerine getirmesini zorlastirmakta ve zamanla kronik hale
gelebilmektedir. Ozellikle erken dénemde gerekli énlemlerin
almmamasi durumunda, hastaliklarin ilerleyerek daha ciddi
saglik sorunlaria doniigmesi s6z konusu olabilmektedir.

Mesleki kas-iskelet sistemi hastaliklari, yalnizca bireysel
saglik iizerinde degil, ayn1 zamanda is giicii kaybi, devamsizlik
ve iiretkenlikte azalma gibi isletme diizeyinde de 6nemli sonuglar
dogurmaktadir. Bu durum, hem calisanlarin yagam kalitesini
diistirmekte hem de isletmeler agisindan ekonomik kayiplara yol
acmaktadir.

Bu nedenle mesleki kas ve iskelet sistemi hastaliklarinin
Onlenebilmesi ic¢in ergonomik risklerin dogru bir sekilde
degerlendirilmesi, ¢alisma kosullarmin iyilestirilmesi ve
caliganlarin bilinglendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

7.2 Bel Fitig1

Bel fitig1, ¢aligma hayatinda sikga karsilasilan kas ve iskelet
sistemi rahatsizliklarindan biridir. Ozellikle agir yiik kaldiran
veya uzun siire ergonomik agidan uygun olmayan pozisyonlarda
calisan bireylerde bel fitig1 riski daha yiiksek olmaktadir.

Yanlis yiik kaldirma teknikleri ve bel bolgesine siirekli yiik
binmesi, omurlar arasindaki disklerin zarar gérmesine ve disk
materyalinin ~ yer  degistirmesine  (herniasyon) neden
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olabilmektedir. Bu durum, siddetli bel agrisi, hareket kisitlilig
ve bazi durumlarda sinir basisina bagli norolojik belirtilerin
ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir.

Bel fitigmin 6nlenebilmesi i¢in dogru kaldirma tekniklerinin
uygulanmasi, ergonomik c¢aligma kosullarinin saglanmasi ve
caliganlarin diizenli olarak dinlenme aralari vermesi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ayrica kaslar1 gliglendirici egzersizlerin yapilmasi
da bu tiir rahatsizliklarin 6nlenmesine katki saglamaktadir.

7.3 Boyun ve Omuz Rahatsizhiklari

oyun ve omuz bolgesinde meydana gelen rahatsizliklar,
Ozellikle masa bas1 c¢alisan bireylerde yaygin olarak
goriilmektedir. Uzun siire bilgisayar basinda calisma, yanlis
oturma  pozisyonlart1 ve  ekranin uygun  olmayan
konumlandirilmasi, boyun ve omuz kaslar1 iizerinde asir1
yiliklenmeye neden olmaktadir.

Bu tiir ergonomik yetersizlikler, zamanla boyun tutulmasi
(servikal kas spazmi), omuz agrilar1 ve kas gerginligi gibi kas-
iskelet sistemi rahatsizliklarinin  ortaya ¢ikmasina yol
acabilmektedir. Ayrica uzun siireli maruziyet durumunda bu
sorunlar kronik hale gelebilmekte ve hareket kisitliligina neden
olabilmektedir.

Bu nedenle calisma ortamlariin ergonomik ilkelere uygun
sekilde diizenlenmesi, ekran yiiksekliginin g6z hizasinda
ayarlanmasi, dogru oturma pozisyonunun saglanmasi ve diizenli
mola verilmesi biiyiik ©6nem tagimaktadir. Ergonomik
ekipmanlarin kullanimi ve ¢alisanlarin dogru durus aligkanliklar
kazanmasi da bu tir rahatsizliklarin Onlenmesinde etkili
olmaktadir.

7.4 Tendinit ve Karpal Tiinel Sendromu
Tekrarlayan hareketler sonucunda ortaya ¢gikan énemli saglik
sorunlarindan biri tendinit ve karpal tiinel sendromudur. Bu



rahatsizliklar, 6zellikle ayni hareketlerin uzun siire ve yiiksek
frekansta tekrarlandigi islerde calisan bireylerde daha sik
goriilmektedir.

Tendinit, tendonlarm asir1  kullanima bagli olarak
iltihaplanmas1  sonucu gelisen bir kas-iskelet sistemi
rahatsizligidir. Ozellikle tekrarlayan hareketlerin yogun oldugu
calisma ortamlarinda, tendonlar {izerinde olusan siirekli
yiliklenme bu rahatsizligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Karpal tiinel sendromu ise bilek bdlgesinde bulunan median
sinirin baski altinda kalmasi sonucunda gelisen norolojik bir
hastaliktir. Bu durum, el ve parmaklarda uyusma, karincalanma,
giic kayb1 ve hassasiyet gibi belirtilerle kendini gostermektedir.

Bu tir rahatsizliklarin Onlenebilmesi igin ¢aligma
ortamlarinin  ergonomik olarak diizenlenmesi, tekrarlayan
hareketlerin azaltilmasi, uygun ekipman kullanim1 ve ¢alisanlara
diizenli dinlenme aralarinin verilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

7.5 Kas ve Iskelet Sistemi Rahatsiziiklariin Onlenmesi

Kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarinin 6nlenebilmesi igin
igyerlerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmasi biiyilk 6nem
tastmaktadir. Calisma ortamlarinin ergonomik ilkelere uygun
sekilde tasarlanmasi, ¢aliganlarin viicutlarini zorlamadan ve daha
konforlu bir sekilde ¢alismalarini saglamaktadir.

Bununla birlikte ¢aligsanlara dogru galisma pozisyonlar1 ve
uygun yiik kaldirma teknikleri konusunda egitim verilmesi, bu
tiir saglik sorunlarinin énlenmesinde etkili bir yontemdir. Ayrica
caliganlarin belirli araliklarla dinlenmesi, kisa molalar vermesi
ve diizenli egzersiz yapmasi, kas-iskelet sistemi sagliginin
korunmasina énemli katkilar sunmaktadir.

Kas ve iskelet sistemi rahatsizliklari, ergonomik risklerin en
onemli sonuglarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu
nedenle igyerlerinde ergonomik diizenlemelerin sistematik
olarak uygulanmasi ve ¢alisanlarin bu konuda bilinglendirilmesi,
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calisgan saghiginin korunmasi ve is kazalarinin Onlenmesi
agisindan Kritik bir dneme sahiptir.

8. IS YERLERINDE ERGONOMIK DUZENLEMELER

Isyerlerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmasi, calisan
sagligmin korunmasi ve ig verimliliginin artirilmasi agisindan
biiyiikk 6nem tasimaktadir. Ergonomik diizenlemeler sayesinde
caliganlarin fiziksel zorlanmalari azaltilmakta ve ¢alisma ortami
insan Ozelliklerine daha uygun hale getirilmektedir. Bu durum,
hem calisan sagliginin korunmasina hem de is kazalar1 ile meslek
hastaliklarinin azaltilmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

Ergonomik diizenlemeler, ¢alisma ortaminin tasarimindan
kullanilan ekipmanlara kadar genis bir alani kapsamaktadir.
Caligma alanlarinin  ergonomik ilkelere uygun sekilde
diizenlenmesi, uygun ekipmanlarin kullanilmasi ve calisma
stirelerinin dengeli bir bicimde planlanmasi, ergonomik risklerin
azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Bu kapsamda ergonomik yaklagimin igyerlerinde sistematik
bir sekilde uygulanmasi, siirdiiriilebilir ve giivenli bir ¢aligma
ortaminin olusturulmasina katki saglamaktadir.

8.1 Calisma Alaninin Diizenlenmesi

Calisma alanlarinin  ergonomik agidan uygun sekilde
diizenlenmesi, ¢aliganlarin rahat, giivenli ve verimli bir sekilde
caligmalarii saglamaktadir. Masa, sandalye, bilgisayar ekran1 ve
diger ekipmanlarin c¢aliganlarin antropometrik 06zelliklerine
uygun bigimde konumlandirilmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

Ozellikle masa bas1 calisan bireyler icin ergonomik sandalye
kullanim1 kritik bir unsurdur. Sandalyelerin bel (lomber)
destegine sahip olmasi ve yiiksekliklerinin ayarlanabilir olmas,
caliganlarin dogru oturma pozisyonunu korumasina yardimeci
olmaktadir. Bu durum, kas-iskelet sistemi iizerinde olusabilecek
zorlanmalarin azaltilmasina katki saglamaktadir.
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Ayrica ekranin goz hizasinda konumlandirilmasi, klavye ve
farenin uygun yiikseklikte yerlestirilmesi gibi diizenlemeler de
ergonomik risklerin azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir

8.2 Ergonomik Ekipman Kullanimi

Isyerlerinde kullanilan ekipmanlarin ergonomik &zelliklere
sahip olmasi, ¢alisanlarin saglik sorunlar1 yasamasini dnlemede
onemli bir rol oynamaktadir. Ergonomik ilkelere uygun
tasarlanmis ekipmanlar, ¢aliganlarin viicutlarini daha az
zorlayarak daha giivenli ve konforlu bir sekilde calismalarini
saglamaktadir.

Ergonomik klavye ve fare kullanimi, ayarlanabilir masa ve
sandalye sistemleri ile uygun ¢alisma araglariin tercih edilmesi,
kas-iskelet sistemi tizerindeki yiiklenmeyi azaltmaktadir. Bu tiir
diizenlemeler, c¢alisanlarin  dogru durus pozisyonunda
calismasina katki saglayarak ergonomik risklerin en aza
indirilmesine yardimci olmaktadir.

Ayrica agir yiik kaldirilmasi gereken islerde mekanik tasima
ve kaldirma araglarinin kullanilmasi, c¢alisanlarin fiziksel
zorlanmasini 6nemli dl¢iide azaltmaktadir. Bu tiir ekipmanlarin
kullanimi, hem is kazalarinin Onlenmesine hem de meslek
hastaliklarmin azaltilmasina katki saglamaktadir.

8.3 Calisma Siirelerinin Diizenlenmesi

Uzun siire kesintisiz ¢aligmak, ¢aliganlarin hem fiziksel hem
de zihinsel olarak yorulmasina neden olmaktadir. Bu nedenle
calisma siirelerinin  ergonomik ilkelere uygun sekilde
planlanmasi, ¢alisan sagliginin korunmasi agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Caliganlarin belirli araliklarla dinlenmesi ve kisa molalar
vermesi, kas-iskelet sistemi {izerindeki yiikiin azalmasma ve
fiziksel yorgunlugun &nlenmesine katki saglamaktadir. Ayrica
diizenli dinlenme aralari, dikkat ve konsantrasyon diizeyinin
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korunmasina yardimci olarak is kazasi riskinin azaltilmasinda da
onemli bir rol oynamaktadir.

Ozellikle bilgisayar basinda ¢alisan bireylerin  belirli
araliklarla ayaga kalkarak hareket etmeleri, durus degisiklikleri
yapmalart ve gozlerini dinlendirmeleri onerilmektedir. Bu tiir
uygulamalar, ergonomik risklerin azaltilmasina ve caliganlarin
genel saglik durumunun korunmasina katki saglamaktadir.

8.4 Dogru Calisma Pozisyonlarimin Ogretilmesi

Calisanlarin dogru ¢alisma pozisyonlarini bilmesi, ergonomik
risklerin azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ergonomik
ilkelere uygun olmayan oturma ve yiikk kaldirma teknikleri,
caliganlarin  ¢esitli  saglik sorunlar1 yasamasina neden
olabilmektedir.

Bu nedenle igyerlerinde calisanlara dogru oturma
pozisyonlari, uygun yiik kaldirma teknikleri ve ergonomik
caligma yontemleri konusunda egitim verilmesi bilyiikk onem
tagimaktadir. Egitim programlar1 sayesinde ¢alisanlar, hem
riskleri daha iyi tanmiyabilmekte hem de giivenli ve saghkli
caligma aligkanliklar gelistirebilmektedir.

Ayrica calisanlarin bilinglendirilmesi, ergonomik risklerin
erken fark edilmesine ve gerekli Onlemlerin zamaninda
almmasina katki saglamaktadir. Bu durum, is kazalarinin ve
meslek hastaliklariin 6nlenmesinde etkili bir yaklagim olarak
degerlendirilmektedir.

8.5 Ergonomik Risk Degerlendirmesi

Isyerlerinde ergonomik risklerin belirlenebilmesi i¢in diizenli
ve sistematik risk degerlendirmesi yapilmas: gerekmektedir. Bu
degerlendirmeler sayesinde c¢alisma ortaminda bulunan
ergonomik tehlikeler tespit edilmekte ve gerekli Onleyici
tedbirler planlanmaktadir.
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Risk degerlendirmesi siirecinde ¢alisanlarin goriislerinin
alnmasi biliyilk Onem tasimaktadir. Calisanlar, c¢alisma
ortaminda karsilastiklar1 sorunlar1 dogrudan deneyimleyen
bireyler olduklar1 igin, bu siirece Onemli katkilar
saglayabilmektedir. Bu durum, risklerin daha dogru ve kapsamli
bir sekilde belirlenmesine yardimci olmaktadir.

Isyerlerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmasi, galisan
sagliginin korunmast acisindan kritik bir Oneme sahiptir.
Ergonomik ilkelere uygun ¢alisma ortamlarmin olusturulmasi,
calisanlarin daha giivenli, saglikli ve verimli bir sekilde
caligmalaria katki saglamaktadir. Ayrica bu tiir uygulamalar, is
kazalarmin ve meslek hastaliklarin azaltilmasina da 6nemli
Olgiide destek olmaktadir.

9. ERGONOMIK RiSKLERIN ONLENMESI

Calisma ortamlarinda ergonomik risklerin énlenmesi, ¢alisan
saghginin  korunmast ve giivenli bir c¢alisma ortaminin
olusturulmasi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Ergonomik
risklerin ortadan kaldirilmast veya en aza indirilmesi,
calisanlarin kas-iskelet sistemi rahatsizliklarina maruz kalma
olasiligimi 6nemli Ol¢lide azaltmaktadir. Bu nedenle igyerlerinde
ergonomik risklerin sistematik olarak belirlenmesi ve bu risklere
kars1 gerekli dnlemlerin almmasi, ISG uygulamalarinin temel
bilesenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Ergonomik risklerin dnlenmesi amaciyla igyerlerinde ¢esitli
teknik ve organizasyonel Onlemler uygulanmaktadir. Bu
onlemler; ¢aligma ortaminin ergonomik ilkelere uygun sekilde
diizenlenmesi, ¢alisanlarin egitilmesi ve uygun ergonomik
ekipmanlarin ~ kullanilmas1  gibi ~ farkli  uygulamalan
kapsamaktadir.

Bu kapsamda ergonomik yaklasimin biitiinciil bir sekilde ele
alinmasi, risklerin kalic1 olarak azaltilmasina ve siirdiirilebilir
bir ¢aligma ortaminin olusturulmasina katki saglamaktadir.
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9.1 Ergonomik Tasarim

Ergonomik risklerin dnlenmesinde en etkili yontemlerden
biri, ergonomik tasarimin uygulanmasidir. Ergonomik tasarim;
calisma ortaminin ve kullanilan ekipmanlarin, c¢alisanlarin
antropometrik, fizyolojik ve psikolojik Ozelliklerine uygun
sekilde planlanmasini ifade etmektedir.

Calisma alanlarinin  ergonomik ilkelere uygun olarak
tasarlanmasi, ¢alisanlarin daha rahat, giivenli ve verimli bir
sekilde calismalarini saglamaktadir. Ozellikle masa, sandalye,
bilgisayar ekrani ve ¢aligma yiizeylerinin dogru yiikseklik ve
konumda olmasi, c¢alisanlarin notr durus pozisyonunu
korumasina yardime1 olmaktadir.

Bu tir diizenlemeler, kas-iskelet sistemi {iizerindeki
yiiklenmenin azaltilmasina katki saglarken, ergonomik risklerin
en aza indirilmesinde de dnemli bir rol oynamaktadir.

9.2 Risk Degerlendirmesi Yapilmasi

Isyerlerinde ergonomik risklerin belirlenebilmesi igin diizenli
ve sistematik risk degerlendirmesi yapilmasi gerekmektedir.
Risk degerlendirmesi sayesinde ¢aligma ortaminda bulunan
ergonomik tehlikeler tespit edilmekte ve bu risklere karsi gerekli
onleyici tedbirler planlanmaktadir.

Ergonomik risk degerlendirmesi siirecinde ¢alisanlarin
caligma pozisyonlari, kullanilan ekipmanlar ve is siirecleri
ayrintili bir sekilde incelenmektedir. Bu kapsamda yapilan
degerlendirmeler sonucunda calisan sagligini tehdit eden
faktorler belirlenmekte ve gerekli diizeltici ve Onleyici
diizenlemeler uygulanmaktadir.

Bu siireg, ergonomik risklerin erken asamada tespit
edilmesine ve is kazalari ile meslek hastaliklarinin 6nlenmesine
onemli katkilar saglamaktadir.
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9.3 Cahisanlarin Egitilmesi

Ergonomik risklerin Onlenmesinde calisanlarin
bilinglendirilmesi 6nemli bir rol oynamaktadir. Calisanlarin
dogru ¢alisma tekniklerini bilmesi ve ergonomik riskler hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmasi, saglik sorunlarinin dnlenmesine
onemli katkilar saglamaktadir.

Bu kapsamda igyerlerinde c¢alisanlara dogru oturma
pozisyonlari, uygun yiik kaldirma teknikleri ve ergonomik
calisma yontemleri konusunda diizenli egitimler verilmesi
gerekmektedir. Egitim programlar1 sayesinde ¢alisanlar,
kargilasabilecekleri riskleri daha iyi tantyabilmekte ve bu risklere
kars1 bilingli bir sekilde hareket edebilmektedir.

Ayrica c¢alisanlarin  ergonomik farkindalik  diizeyinin
artirilmasi, risklerin erken tespit edilmesine ve gerekli
Onlemlerin zamaninda alinmasina katki saglamaktadir. Bu
durum, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasinda etkili
bir yaklagim olarak degerlendirilmektedir.

9.4 Is Organizasyonunun Diizenlenmesi

Caligma siiresinin uzun olmasi ve ¢alisanlarin siirekli ayni isi
yapmasi, ergonomik risklerin artmasina neden olmaktadir. Bu
nedenle i§ organizasyonunun ergonomik ilkelere uygun sekilde
diizenlenmesi, c¢alisan saglhiginin korunmasi agisindan biiyiik
Oonem tasimaktadir.

Caliganlarin belirli araliklarla mola vermesi, gorevlerin
doniistimlii olarak gergeklestirilmesi (is rotasyonu) ve caligsma
stirelerinin dengeli bir bigimde planlanmasi, ergonomik risklerin
azaltilmasinda etkili yontemler arasinda yer almaktadir.

Bu tiir organizasyonel diizenlemeler, kas-iskelet sistemi
tizerindeki yiiklenmeyi azaltmakta, calisanlarin yorgunluk
diizeyini diisiirmekte ve is kazasi riskinin azaltilmasina katk1
saglamaktadir.
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9.5 Teknolojik Yardimci Araclarin Kullanilmasi

Agir yik kaldirilmasini gerektiren iglerde mekanik tasima
araglarmin kullanilmasi, ergonomik risklerin azaltilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Forkliftler, kaldirma aparatlar1 ve
cesitli tasima ekipmanlari, calisanlarin fiziksel zorlanmasini
Onleyerek  kas-iskelet  sistemi  {izerindeki yiiklenmeyi
azaltmaktadir. Bu tiir teknolojik araglarin kullanimi, ayni
zamanda is kazalarinin meydana gelme riskinin diisiirtilmesine
de katki saglamaktadir.

Ergonomik risklerin 6nlenebilmesi i¢in isyerlerinde planl ve
sistematik caligmalarin yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ergonomik
tasarimim uygulanmasi, ¢alisanlarin egitilmesi ve uygun
ekipmanlarin kullanilmasi gibi biitiinciil yaklasimlar sayesinde
caliganlarin daha saglikli, giivenli ve verimli bir caligma
ortaminda faaliyet gdstermeleri saglanabilmektedir.

10. iS YERLERINDE ERGONOMIi EGITIiMi VE
FARKINDALIK

Isyerlerinde ergonomik risklerin azaltilmasinda calisanlarin
bilinglendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Ergonomi egitimi
sayesinde calisanlar, caligma ortamlarinda karsilasabilecekleri
riskleri daha iyi kavramakta ve bu risklere kars1 daha dikkatli ve
bilingli davranmaktadir. Bu nedenle ergonomi egitimi ve
farkindalik galismalarinm vyiiriitiilmesi, ISG uygulamalarmin
temel bilesenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Ergonomi egitimi, calisanlara dogru calisma yontemleri
hakkinda bilgi kazandirmay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda
calisanlarin dogru oturma pozisyonlarini 6grenmeleri, uygun yiik
kaldirma tekniklerini uygulamalari ve g¢alisma ortaminda
ergonomik kurallara dikkat etmeleri, saglik sorunlarmin
Onlenmesine 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu tiir egitimler,
caliganlarin ig sirasinda viicutlarimi daha dogru ve etkin
kullanmalarina yardimci olmaktadir.
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Ergonomi egitimlerinin yalnizca teorik bilgilerle smurl
kalmamas1 gerekmektedir. Egitimlerin uygulamali olarak
gergeklestirilmesi, c¢alisanlarin edindikleri bilgileri daha 1iyi
anlamalarin1 ve giinlik ¢alisma hayatlarinda etkin bir sekilde
uygulamalarim saglamaktadir. Ozellikle agir yiik kaldirma
teknikleri, dogru durus aliskanliklart ve masa bagi ¢aligma diizeni
gibi konularm uygulamali olarak gosterilmesi, egitimin
etkinligini artirmaktadir.

10.1 Ergonomi Egitimlerinin Onemi

Ergonomi egitimleri, ¢aligan sagliginin korunmasinda énemli
bir rol oynamaktadir. Bu egitimler sayesinde ¢alisanlar, yanlis
calisma aligkanliklarim1 fark edebilmekte ve bu aliskanliklar
daha dogru ve giivenli davranislarla degistirebilmektedir.

Bu durum, calisanlarin kas-iskelet sistemi rahatsizliklarina
maruz kalma riskini azaltmakta ve genel saglik diizeylerinin
korunmasina katki saglamaktadir. Bununla birlikte ergonomi
egitimleri, i kazalarinin 6nlenmesinde de etkili bir arag olarak
degerlendirilmektedir.

Calisanlarin ¢aligma ortamindaki riskleri daha iyi tanimasi,
daha dikkatli ve bilingli hareket etmelerini saglamakta; giivenli
caligma yontemlerinin benimsenmesine katkida bulunmaktadir.
Bu sayede isyerlerinde daha giivenli ve siirdiiriilebilir bir caligma
ortami olusturulabilmektedir.

10.2 isverenlerin Sorumluluklari

Ergonomi egitimlerinin diizenlenmesi ve uygulanmasi
konusunda isverenlerin 6nemli sorumluluklar1 bulunmaktadir.
Isverenler, galisan sagligini korumak amaciyla gerekli egitim
programlarin1  planlamak, uygulamak ve ¢aligsanlarin bu
egitimlere katilimini saglamakla yiikiimliidiir.

Bununla birlikte igverenlerin, ¢alisma ortaminda ergonomik
diizenlemeler yapmasi ve ¢alisanlarin sagligini koruyacak uygun
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ekipmanlar1 temin etmesi de biiyik Onem tagimaktadir.
Ergonomik ilkelere uygun isyeri tasarimi ve ekipman kullanimu,
caliganlarin maruz kalabilecegi risklerin azaltilmasina katki
saglamaktadir.

Isverenlerin ergonomi konusuna énem vermesi, ¢alisanlarin
daha giivenli, saglikli ve verimli bir ¢aligma ortaminda faaliyet
gostermelerini saglamaktadir. Bu durum aym1 zamanda is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina, is giicli
kaybinin 6nlenmesine ve isletme verimliliginin artirilmasina da
katkida bulunmaktadir.

10.3 Calisanlarin Sorumluluklar:

Ergonomik risklerin 6nlenmesinde calisanlarin da &nemli
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Calisanlarin, kendilerine verilen
ergonomi egitimlerini dikkatle takip etmeleri ve edindikleri
bilgileri c¢aligma hayatinda etkin bir sekilde uygulamalari
gerekmektedir.

Bu kapsamda calisanlarin dogru ¢alisma pozisyonlarina
dikkat etmeleri, agir yiik kaldirma sirasinda uygun teknikleri
kullanmalar1 ve calisma ortaminda karsilastiklar1 ergonomik
riskleri yonetime bildirmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ayrica calisanlarin  kisisel koruyucu donanimlart dogru
sekilde kullanmalari, giivenli ¢aligma talimatlarina uymalar1 ve
ergonomik farkindaliklarini siirekli gelistirmeleri, is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin  6nlenmesine 6nemli katkilar
saglamaktadir.

10.4 Farkindahk Calismalari

Isyerlerinde ergonomi konusunda farkindalik olusturmak
amaciyla c¢esitli uygulamalar gergeklestirilmektedir. Afisler,
bilgilendirme brogiirleri ve egitim seminerleri, c¢alisanlarin
ergonomi konusundaki bilgi diizeyini artirarak bilinglenmelerine
katki saglamaktadir. Ayrica isyerlerinde diizenli olarak
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gerceklestirilen is sagligi ve giivenligi (ISG) toplantilarinda
ergonomi konusunun ele alinmasi, ¢alisanlarin bu alana yonelik
dikkat ve duyarliligini artirmaktadir.

Ergonomi egitimi ve farkindalik caligmalari, igyerlerinde
ergonomik risklerin azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Caliganlarin bilingli ve dikkatli davranmalar1 sayesinde saglik
sorunlarinin Onlenmesi, is kazalarinin azaltilmasi ve daha
giivenli ¢alisma ortamlarinin olusturulmasi miimkiin olmaktadir.
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S. Bolum

PSIKOSOSYAL RiSK ETMENLERI
Dursun Ali KOSE!, Omer Faruk OZTURK?

1. GIRIS

Is Saghig1 ve Giivenligi (ISG), ¢aliganlarin fiziksel, ruhsal ve
sosyal acgidan saglikli bir calisma ortaminda bulunmalarini
saglamay1 amaclayan 6nemli bir ¢aligma alanidir. Geleneksel
olarak ISG denildiginde daha cok fiziksel riskler ve is kazalari
iizerinde ISG, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan
saglikli bir c¢aligma ortaminda bulunmalarini saglamayi
amaclayan énemli bir disiplindir. Geleneksel ISG yaklasiminda
agirlikli  olarak fiziksel riskler ve is kazalar1 iizerinde
durulmustur. Ancak giiniimiizde ¢aligsma hayatinin doniisiimii, is
yiikiinlin artmasi ve rekabet ortaminin yogunlagmasiyla birlikte
psikolojik ve psikososyal risk etmenleri de 6n plana ¢ikmugtir.

Calisma ortamlarinda ortaya ¢ikan psikososyal risk etmenleri,
caliganlarin ruhsal sagligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Is stresi, mobbing (psikolojik taciz), asir1 is yiikii, zaman baskis1
ve ig glivencesizligi gibi faktorler, calisanlarin psikolojik olarak
zorlanmasina neden olmaktadir. Bu durum yalnizca bireysel
saglik lizerinde degil, ayn1 zamanda is verimliligi ve Orgiitsel
performans tizerinde de olumsuz etkiler yaratmaktadir.

Psikososyal etmenlerinin uzun siire devam etmesi durumunda
calisanlarda  tilkenmislik  sendromu, depresyon, kaygi
bozukluklar1 ve motivasyon kaybi gibi ciddi psikososyal sorunlar

!'Prof. Dr., Hitit Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Kimya Boliimii,
Orcid: 0000-0003-4767-6799

2 Prof. Dr., Canakkale Onsekiz Universitesi, Fen Fakiiltesi, Kimya Béliimii,
Orcid: 0000-0002-9244-6805
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ortaya ¢ikabilmektedir. Bu tlir sorunlar, ¢alisanlarin yasam
kalitesini diisiirmekte ve isyerlerinde verimlilik kaybina yol
acmaktadir. Ayrica psikolojik a¢idan olumsuz etkilenen
calisanlarin dikkat diizeylerinin azalmasi, is kazasi riskinin
artmasina neden olabilmektedir.

ISG uygulamalarinin  temel amaci yalmzca fiziksel
tehlikelerin Onlenmesi degildir; ayn1 zamanda ¢alisanlarin
psikolojik ve sosyal agidan saglikli bir ¢alisma ortamina sahip
olmalarini saglamaktir. Bu nedenle igyerlerinde psikososyal risk
etmenlerinin sistematik olarak belirlenmesi ve bu risklerin
azaltilmasina yonelik Onlemlerin uygulanmasi biiyilk Onem
tagimaktadir.

Son yillarda yapilan ¢aligmalar, ¢aligma ortaminda yasanan
psikososyal sorunlarin ¢alisan sagligi iizerinde 6nemli etkileri
oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle yogun is temposu, uzun
caligma saatleri ve igyerinde yasanan iletisim problemleri,
caliganlarin stres diizeyini artirarak hem fiziksel hem de ruhsal
sagliklarini olumsuz yonde etkilemektedir.

2. PSIKOSOSYAL RiSK ETMENLERININ TANIMI

Psikososyal risk etmenleri, calisma ortaminda bulunan ve
caliganlarin ruhsal sagligini olumsuz yonde etkileyebilen
faktorler olarak tanimlanmaktadir. Bu risk etmenleri; isin
organizasyonu, calisma kosullari, ig yikii, calisma saatleri,
isyerindeki iletisim sorunlart ve calisanlar arasindaki iligkiler
gibi ¢esitli unsurlardan kaynaklanabilmektedir. Psikososyal risk
etmenleri, ¢alisanlarin stres diizeyini artirarak hem psikolojik
hem de fiziksel saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasia yol
acabilmektedir.

Giliniimiizde is hayatinin giderek daha rekabetci hale gelmesi
ve ¢alisma temposunun artmasi, psikososyal risk etmenlerinin
onemini daha da artirmistir. Ozellikle yogun is yiikii, zaman
baskisi, is giivencesizligi ve isyerinde yasanan iletisim
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problemleri, ¢aliganlarin psikolojik olarak zorlanmasina neden
olmaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin motivasyonunu azaltmakta
ve is verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir.

Psikososyal risk etmenleri yalnizca bireysel saglik
sorunlarina neden olmakla kalmamakta, ayni zamanda
igyerlerinde cesitli Orgiitsel problemlere de yol a¢maktadir.
Calisanlarin ~ islerinden memnun olmamasi, devamsizlik
oranlarinin artmasi1 ve i3 kazasi riskinin yiikselmesi bu
problemlere drnek olarak gosterilebilir. Bu nedenle psikososyal
risk etmenlerinin belirlenmesi ve kontrol altina alinmasi, ISG
uygulamalarinin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir.

Calisma ortaminda ortaya ¢ikan psikososyal risk etmenleri,
¢ogu zaman uzun siireli stres ve baski sonucunda g¢alisanlarin
ruhsal dengesini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum,
zayiflamasina neden olabilmektedir. Ayrica uzun sireli
psikolojik baski, calisanlarda tiikenmislik sendromu ve cesitli
ruhsal rahatsizliklarin gelismesine yol agabilmektedir.

Psikososyal risk etmenlerinin ortaya ¢ikmasinda igyerindeki
yonetim tarzi da dnemli bir rol oynamaktadir. Calisanlara yeterli
destek verilmemesi, karar siireclerine katilimin saglanmamasi ve
iletisim eksiklikleri, ¢aliganlarin stres diizeyinin artmasina neden
olabilmektedir. Bu nedenle isyerlerinde acik ve saglikli bir
iletisim ortamimin olusturulmasi, ¢alisanlarin goriislerinin
dikkate alinmasi ve katilimc1 ydnetim anlayisinin benimsenmesi,
psikolojik risklerin azaltilmasi acisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Sonug olarak psikososyal risk etmenlerinin belirlenmesi ve bu
risklere yonelik etkili 6nlemlerin alinmasi, ¢alisan sagliginin
korunmasi ve igyerlerinde siirdiiriilebilir, verimli bir c¢alisma
ortaminin olusturulmasi agisindan kritik bir gerekliliktir.
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3. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE PSiKOSOSYAL
RISK KAVRAMI

ISG alaninda psikososyal risk kavrami, calisma ortaminda
bulunan ve ¢aliganlarin psikolojik ve sosyal sagligim1 olumsuz
yonde etkileyebilen faktorleri ifade etmektedir. Bu riskler; isin
yapisi, ¢aligma kosullari, is ylikil, yonetim tarzi, ¢alisanlar arasi
iligkiler ~ve Orglitsel yap1 gibi ¢esitli unsurlardan
kaynaklanabilmektedir. Psikososyal risk etmenleri, ¢alisanlarin
stres diizeyini artirarak hem ruhsal hem de fiziksel saglik
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir.

Gilnimiizde psikososyal riskler, ¢aligma hayatinda giderek
daha fazla 6nem kazanmaktadir. Modern is yagaminda artan
rekabet, yogun is temposu ve teknolojik gelismeler, ¢alisanlar
tizerinde ek baski olusturarak psikolojik zorlanmayi ve ig stresini
artirmaktadir. Bu durum, c¢alisanlarin is performansini ve genel
iyilik halini olumsuz y6nde etkilemektedir.

Psikososyal risklerin ortaya g¢ikmasinda isyerindeki
organizasyon yapist onemli bir rol oynamaktadir. Calisanlarin
gorev ve sorumluluklarmin net bir sekilde belirlenmemesi,
iletisim eksiklikleri ve yeterli destek mekanizmalarinin
bulunmamasi, bu risklerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Ayrica cgaliganlarin karar alma siireclerine dahil edilmemesi ve
isyerinde adalet algisini zedeleyen uygulamalarin bulunmasi,
motivasyon kaybmma ve stres diizeyinin artmasma yol
acabilmektedir.

Psikososyal riskler yalnizca caliganlarin ruhsal sagligini
etkilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda fiziksel saglik iizerinde
de ¢esitli olumsuz etkiler yaratmaktadir. Uzun siireli stres; bas
agrisi, uyku bozukluklari, kas gerginligi ve kronik yorgunluk gibi
fiziksel sorunlara neden olabilmektedir. Bunun yan1 sira stresin
uzun siire devam etmesi, bagisiklik sisteminin zayiflamasina ve
cesitli hastaliklarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir.
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Isyerlerinde psikososyal risklerin kontrol altia alinmasi, ISG
uygulamalarinin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir. Bu
risklerin azaltilabilmesi i¢in saglikli ve agik iletisim ortamlarinin
olusturulmasi, is ylikiinin dengeli sekilde dagitilmasi ve
calisanlara yeterli sosyal ve yonetsel destek saglanmasi
gerekmektedir. Ayrica ¢aliganlarin goriiglerinin dikkate alinmasi
ve katilimer yonetim anlayisinin benimsenmesi, psikososyal
risklerin  azaltilmasinda  etkili  bir yaklasim  olarak
degerlendirilmektedir.

4. PSIKOSOSYAL RISK ETMENLERININ TURLERI

Calisma ortamlarinda ¢alisanlarin  psikolojik  saghigini
olumsuz yonde etkileyebilecek bircok risk  faktorii
bulunmaktadir. Bu riskler genellikle isin yapisi, calisma
kosullari, is yiikii, calisma saatleri ve isyerindeki sosyal iliskiler
gibi unsurlardan kaynaklanmaktadir. Psikososyal risk etmenleri,
caligsanlarin stres diizeyini artirarak hem ruhsal hem de fiziksel
saglik tizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir.

Psikososyal risk etmenlerinin dogru ve sistematik bir sekilde
belirlenmesi, ISG uygulamalar1 agisindan biiyiik &nem
tasimaktadir. Bu risklerin erken asamada tespit edilmesi ve
gerekli onlemlerin alinmasi, ¢alisan sagligmin korunmasina ve
isyerinde daha giivenli ve verimli bir calisma ortaminin
olusturulmasina katki saglamaktadir.

Calisma ortamlarinda sik¢a karsilasilan psikososyal risk
etmenleri arasinda is stresi, mobbing (psikolojik taciz), asir1 is
yiikii, zaman baskis1 ve is giivencesizligi gibi faktorler yer
almaktadir. Bu faktorlerin her biri, ¢alisanlarin psikolojik saglig
tizerinde  farkli  diizeylerde ve  bigimlerde  etkiler
yaratabilmektedir.

Bu nedenle psikososyal risk etmenlerinin kapsamli bir sekilde
analiz edilmesi ve uygun kontrol 6nlemlerinin gelistirilmesi,
caligsanlarin psikolojik iyilik halinin korunmasi ve igyerlerinde
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stirdiiriilebilir bir caligma ortaminin saglanmasi agisindan kritik
bir gerekliliktir.

4.1 Is Stresi

s stresi, ¢alisanlarin isyerinde karsilastiklar1 talepler ile sahip
olduklar1 kaynaklar arasinda dengesizlik olugsmasi sonucunda
ortaya gikan psikososyal bir durumdur. s yiikiiniin fazla olmasi,
zaman baskisi, artan sorumluluklar ve igyerindeki iletisim
sorunlari, calisanlarda stres olusumuna neden olan baslica
faktorler arasinda yer almaktadir.

Uzun siire devam eden is stresi, ¢alisanlarin motivasyonunu
azaltmakta ve is verimliligini olumsuz ydnde etkilemektedir.
Bununla birlikte siirekli stres altinda ¢alisan bireylerde bas agrisi,
kronik yorgunluk, uyku bozukluklar1 ve dikkat dagimiklig1 gibi
cesitli fiziksel ve psikolojik saglik sorunlar1 ortaya
cikabilmektedir.

Is stresinin uzun siire kontrol altina alinamamas1 durumunda,
caliganlarda tiikenmislik sendromu, performans diistiikligii ve
isten ayrilma egilimi gibi daha ciddi sonuglar da
goriilebilmektedir. Bu nedenle is stresinin erken donemde tespit
edilmesi ve uygun Onlemlerle yonetilmesi biiyiikk Onem
tagimaktadir.

4.2 Mobbing (Psikolojik Taciz)

Mobbing, igyerinde bir c¢alisana yonelik olarak sistemli,
siirekli ve kasith bigimde uygulanan psikolojik baski ve taciz
davraniglarimi ifade etmektedir. Bu tiir davraniglar genellikle
calisanlarin  dislanmasi, asagilanmasi, siirekli elestirilmesi,
itibarsizlagtirillmas1 ~ veya  gorevlerinin  bilingli  olarak
zorlagtirilmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Mobbinge maruz kalan c¢alisanlar zamanla kendilerini
degersiz ve yetersiz hissedebilmekte, bu durum onlarin
psikolojik acgidan ciddi zarar goérmesine neden olabilmektedir.
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Siireklilik gosteren bu tiir olumsuz davranislar, ¢aliganlarda stres,
kayg1 bozukluklari, depresyon ve motivasyon kaybi gibi 6nemli
psikososyal sorunlarin gelismesine yol agmaktadir.

Mobbingin uzun siire devam etmesi, c¢alisanlarin is
performansini diisiirmekte, isten ayrilma egilimini artirmakta ve
isyerindeki  genel c¢alisma ortammin olumsuz yoOnde
etkilenmesine neden olmaktadir. Bu nedenle mobbingin erken
donemde tespit edilmesi ve Onlenmesine yonelik etkin
politikalarin uygulanmasi biiylik 6nem tasimaktadir.

4.3 Is Yiikii Fazlahg

[s yiikii fazlalig1, ¢aliganlara verilen gérev ve sorumluluklarin,
caliganlarin fiziksel ve zihinsel kapasitelerinin iizerinde olmasi
durumunda ortaya ¢ikan dnemli bir psikososyal risk etmenidir.
Siirekli yogun bir calisma temposuna maruz kalan calisanlar,
zamanla hem fiziksel hem de psikolojik acidan tikkenmislik
yasayabilmektedir.

Asirt ig yiikii, calisanlarin dinlenme siirelerinin azalmasina ve
stres diizeyinin artmasina neden olmaktadir. Bu durum,
calisanlarin  is  performansim1  diisiirmekte, dikkat ve
konsantrasyon seviyelerini olumsuz yonde etkileyerek hata
yapma olasiligini artirmaktadir.

Uzun siire devam eden is yiikii fazlaligi, caligsanlarda
motivasyon kaybi, is tatminsizligi ve tiikenmislik sendromu gibi
daha ciddi sonuglara yol acabilmektedir. Bu nedenle is yiikiiniin
dengeli bir sekilde dagitilmasi ve ¢alisma siirelerinin ergonomik
ve psikososyal agidan uygun sekilde planlanmasi biiylik 6nem
tagimaktadir.

4.4 Zaman Baskisi

Zaman baskisi, ¢alisanlarin belirli gérevleri sinirlt ve ¢ogu
zaman yetersiz siireler igerisinde tamamlamak zorunda kalmalari
sonucunda ortaya ¢ikan onemli bir psikososyal risk etmenidir.
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Ozellikle yogun is temposunun hakim oldugu sektdrlerde ¢alisan
bireyler, siirekli zaman baskis1 altinda ¢alisma durumuyla karsi
karsiya kalabilmektedir.

Siirekli zaman baskisi altinda g¢aligmak, calisanlarin stres
diizeyini artirmakta ve 1is performansini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu durum, ayni zamanda dikkat ve
konsantrasyon seviyelerinin azalmasina yol agarak hata yapma
olasiligin yiikseltmektedir.

Uzun siire devam eden zaman baskisi, calisanlarda
titkenmislik, motivasyon kaybi1 ve is doyumsuzlugu gibi daha
ileri diizey psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Ayrica dikkat dagmikligi ve yorgunluk gibi
faktorlerin artmasi, is kazalarimin meydana gelme riskini de
onemli Ol¢tide artirmaktadir.

Bu nedenle is siireglerinin gergeke¢i siire planlamalariyla
diizenlenmesi, is yiikliniin dengeli dagitilmasi ve caliganlara
yeterli dinlenme siiresi taninmasi, zaman baskismin olumsuz
etkilerinin azaltilmasinda biiyiik 6nem tagimaktadir.

4.5 Is Giivencesizligi

Is giivencesizligi, calisanlarin mevcut islerini kaybetme
endisesi yagamalar1 durumunu ifade eden 6nemli bir psikososyal
risk etmenidir. Giinlimiizde eckonomik belirsizlikler ve is
piyasasindaki rekabetin artmasi, c¢alisanlarin is giivencesi
konusunda kaygi duymasina neden olmaktadir.

Is giivencesizligi, calisanlarin siirekli bir belirsizlik ve
giivensizlik duygusu icerisinde hissetmelerine yol agarak stres
diizeyinin artmasina neden olmaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin is
tatminini azaltmakta ve motivasyon diizeylerini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Uzun silire devam eden is giivencesizligi, calisanlarin
psikolojik saghig lizerinde ciddi etkiler yaratabilmektedir. Bu
siireg, kaygi bozukluklari, tikenmislik, depresyon ve isten
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ayrilma egilimi gibi olumsuz sonuglara yol acabilmektedir.
Ayrica c¢alisanlarin  performansinda diisiise ve oOrgiitsel
bagliliklarinin azalmasina da neden olabilmektedir.

Bu nedenle isyerlerinde calisanlara yonelik giiven ortamimin
olusturulmasi, seffaf iletisim politikalarinin benimsenmesi ve
calisanlarin gelecege yonelik belirsizliklerinin azaltilmasi, is
giivencesizliginin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda biiytik
Onem tasimaktadir.

5. iS STRESI VE CALISAN SAGLIGINA ETKILERi

Is stresi, calisanlarin is ortaminda karsilastiklari talepler ile bu
talepleri karsilayabilme kapasiteleri arasinda dengesizlik
olugmast sonucunda ortaya ¢ikan dnemli bir psikososyal risk
etmenidir. Giiniimiizde is hayatinin giderek daha rekabetgi hale
gelmesi, calisma temposunun artmasi ve sorumluluklarin
¢ogalmasi, ig stresinin yayginlagmasina neden olmaktadir. Bu
nedenle is stresi, ISG agisindan 6nemli psikososyal risk
etmenlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Caliganlar igyerinde yogun ig yikii, zaman baskisi, uzun
caligma saatleri, yetersiz yonetim destegi ve iletisim problemleri
gibi cesitli faktorler nedeniyle stres yasayabilmektedir. Bu tiir
faktorler, calisanlarin psikolojik sagligini olumsuz ydnde
etkileyerek zamanla gesitli saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamaktadir.

[s stresinin galisan sagli1 iizerindeki etkileri hem psikolojik
hem de fiziksel boyutlarda ortaya g¢ikmaktadir. Siirekli stres
altinda calisan bireylerde motivasyon kaybi, dikkat dagimikligi,
i tatmininde azalma ve tikenmislik gibi sorunlar
goriilebilmektedir. Bunun yani sira uzun siireli stres; bas agrisi,
uyku bozukluklari, kronik yorgunluk ve kas gerginligi gibi
fiziksel rahatsizliklara da neden olabilmektedir.

Uzun siire kontrol altina alinamayan is stresi, ¢alisanlarin is
performansini diisiirmekte, hata yapma olasiligini artirmakta ve
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is kazasi riskinin ylikselmesine yol agabilmektedir. Bu nedenle is
stresinin erken donemde belirlenmesi ve uygun Onlemlerle
yonetilmesi, ¢alisan sagliginin korunmasi ve igyerlerinde verimli
bir ¢alisma ortamiin siirdiiriilebilmesi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir.

5.1 Is Stresinin Psikolojik Etkileri

s stresi, calisanlarin psikolojik saglig1 iizerinde 6nemli etkiler
yaratabilmektedir. Uzun siire stres altinda g¢aligan bireylerde
kaygi, depresyon, sinirlilik ve motivasyon kaybi gibi ¢esitli
psikolojik sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

Stresli calisma ortamlarinda bulunan c¢alisanlar, zamanla
islerinden memnuniyet duymamaya baglayabilmekte ve iglerine
kars1 ilgilerini kaybedebilmektedir. Bu durum, calisanlarin is
tatmininin azalmasina ve orgiitsel bagliliklarinin zayiflamasina
yol agmaktadir.

S6z konusu psikolojik etkiler, calisanlarin performansini
diigirmekte ve igyerinde verimliligin azalmasina neden
olmaktadir. Ayrica siirekli stres altinda bulunan ¢aliganlar, sosyal
iligkilerinde de cesitli sorunlar yasayabilmekte ve bu durum hem
igyeri ici iletisimi hem de genel yasam kalitesini olumsuz yonde
etkilemektedir.

5.2 Is Stresinin Fiziksel Etkileri

Is stresi yalmzca psikolojik sorunlara yol agmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda ¢alisanlarin fiziksel sagligi iizerinde
de onemli etkiler yaratabilmektedir. Uzun siire stres altinda
calisgan bireylerde bas agrisi, kas gerginligi, mide-bagirsak
problemleri ve uyku bozukluklar1 gibi gesitli saglik sorunlar
ortaya ¢ikabilmektedir.

Kronik stresin devam etmesi, bagisiklik sisteminin
zayiflamasina neden olarak ¢aliganlarin hastaliklara karsi
direncini azaltmaktadir. Bu durum, bireylerin enfeksiyonlara ve
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cesitli saglik problemlerine daha yatkin hale gelmesine yol
agmaktadir.

Ayrica uzun siire yiiksek stres diizeyine maruz kalinmasi,
kardiyovaskiiler hastaliklar basta olmak {lizere kalp ve damar
sistemi lizerinde ciddi riskler olusturmaktadir. Bu nedenle is
stresinin yalmizca psikolojik degil, ayn1 zamanda fizyolojik
boyutlariyla da ele alinmas1 gerekmektedir.

5.3 Is Stresinin is Performansina Etkileri

Is stresi, calisanlarin is performansi iizerinde 6nemli etkilere
sahip olan baslica psikososyal risk etmenlerinden biridir. Siirekli
stres altinda calisan bireylerde dikkat daginikligi, zihinsel
yorgunluk ve konsantrasyon eksikligi gibi sorunlar ortaya
¢ikabilmektedir.

Bu durum, ¢alisanlarin gorevlerini daha yavas ve hatali bir
sekilde yerine getirmelerine neden olmakta, is kalitesini ve
verimliligi olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica stres diizeyi
ylksek olan ¢alisanlarin karar verme siire¢lerinde hata yapma
olasilig1 da artmaktadir.

[s stresi ayn1 zamanda is giivenligi acisindan da 6nemli riskler
olusturmaktadir. Dikkat eksikligi, yorgunluk ve zihinsel
tikenmislik gibi faktorler, is kazalarinin meydana gelme
olasiligini artirmaktadir. Bu nedenle stresli calisma ortamlarinda
is kazasi riski daha yiiksek olmaktadir.

Bu baglamda isyerlerinde stresin azaltilmasima yonelik
Onlemlerin alinmasi, yalnizca c¢alisan saglhiginin korunmasi
acisindan degil, ayn1 zamanda is gilivenliginin saglanmasi ve
iretim kalitesinin artirilmas1 agisindan da biiyiikk Onem
tasimaktadir.

5.4 s Stresinin Azaltilmasi

Is stresinin azaltilabilmesi i¢in isyerlerinde cesitli dnleyici ve
iyilestirici tedbirlerin alinmasi1 gerekmektedir. Oncelikle
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caligsanlarin ig ylikiiniin dengeli bir sekilde dagitilmasi ve calisma
saatlerinin ergonomik ve psikososyal agidan uygun sekilde
diizenlenmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Ayrica calisanlara
yeterli dinlenme siirelerinin saglanmasi ve diizenli mola
imkanlarinin sunulmasi, stresin azaltilmasina oOnemli Olciide
katki saglamaktadir.

Isyerlerinde saglikli ve agik bir iletisim ortamimin
olusturulmas1 ile destekleyici bir yonetim anlayigimnin
benimsenmesi, is stresinin azaltilmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Calisanlarin goriiglerinin dikkate alinmasi ve
karar alma siireclerine katilimlarmin saglanmasi, motivasyon
diizeylerini artirarak i tatminine olumlu katki sunmaktadir.

Bunun yani sira stres yonetimi egitimlerinin verilmesi,
psikososyal destek mekanizmalarimin  olusturulmasi  ve
caligsanlarin is-yasam dengelerinin korunmasi da is stresinin
kontrol altina alinmasinda etkili yontemler arasinda yer
almaktadir.

Sonug olarak is stresi, calisma ortamlarinda sik¢a karsilasilan
o6nemli bir psikososyal risk etmeni olup, bu riskin yonetilmesi
calisan sagliginin korunmasi ve isyerlerinde verimli, giivenli ve
siirdiiriilebilir bir g¢aligma ortaminin olugturulmasi acgisindan
biiylik 6nem tagimaktadir.

6. MOBBING (Psikolojik Taciz)

Mobbing, isyerinde bir ¢alisgana yonelik olarak sistematik,
siirekli ve kasith bigimde uygulanan psikolojik baski ve taciz
davraniglarini ifade eden 6nemli bir psikososyal risk etmenidir.
Bu tiir davraniglar genellikle calisani yildirmak, isten ayrilmaya
zorlamak veya c¢alisan ilizerinde kontrol ve baski kurmak
amactyla  gerceklestirilmektedir.  Mobbing, c¢alisanlarin
psikolojik sagligini ciddi bigimde olumsuz yonde etkilemektedir.

Mobbing davraniglar isyerlerinde farkli bigimlerde ortaya
¢ikabilmektedir. Calisanin stirekli elestirilmesi, kiiclimsenmesi,
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dislanmasi, gorevlerinin kasith olarak zorlastirilmas: veya
calisan hakkinda olumsuz sdylentilerin yayilmasi bu davraniglara
Ornek olarak gosterilebilir. Bu tiir sistematik ve stireklilik
gosteren davraniglar, calisanlarin psikolojik agidan ciddi zarar
gormesine yol agmaktadir.

Mobbing yalnizca bireysel diizeyde bir sorun olmayip, ayni
zamanda oOrgiitsel boyutlar1 olan bir problemdir. Bu durum
caliganlarin motivasyonunu azaltmakta, ig tatminini diisiirmekte
ve i verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica
mobbingin yaygin oldugu isyerlerinde ¢alisma ortami
bozulmakta, ekip ici iletisim zayiflamakta ve kurumsal baglilik
diizeyi azalmaktadir.

Bu nedenle isyerlerinde mobbingin 6nlenmesine yonelik
politikalarin gelistirilmesi, farkindalik caligmalarinin
yiiriitiilmesi ve etkin denetim mekanizmalarinin olusturulmasi,
ISG uygulamalar1 agisindan biiyiik nem tasimaktadir.

6.1 Mobbingin Nedenleri

Mobbingin ortaya ¢ikmasinda bireysel, orgiitsel ve yonetsel
birgok faktdr etkili olabilmektedir. Isyerindeki yogun rekabet
ortami, yonetimsel sorunlar, iletisim eksiklikleri ve c¢alisanlar
arasindaki catigsmalar, mobbing davraniglarinin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlayan baslica unsurlar arasinda yer almaktadir.

Ozellikle yoneticilerin otoriter ve baskici bir yonetim tarzi
benimsemesi, ¢alisanlar {izerinde psikolojik baskinin artmasina
ve mobbing davraniglarinin  yayginlagsmasina = neden
olabilmektedir. Yonetim siireglerinde adalet ve seffaflik eksikligi
de calisanlar arasinda giivensizlik ortami olusturarak bu tiir
davraniglar tetikleyebilmektedir.

Bunun yami sira calisanlar arasindaki kiskanglik, gii¢
miicadelesi, rekabet baskisi ve kisisel anlagsmazliklar da
mobbingin bireysel kaynakli nedenleri arasinda yer almaktadir.
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Bu tiir durumlar, igyerinde sagliksiz bir iletisim ortaminin
olusmasina ve psikososyal risklerin artmasina yol agmaktadir.

Sonu¢ olarak mobbing, yalnizca bireysel davraniglardan
kaynaklanan bir sorun olmayip, ayn1 zamanda Orgiitsel yap1 ve
yonetim anlayisi ile dogrudan iliskili cok boyutlu bir olgudur. Bu
nedenle mobbingin dnlenebilmesi i¢in igyerlerinde hem bireysel
farkindaligin artirllmas1 hem de saglikli bir orgiitsel kiiltiiriin
olusturulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

6.2 Mobbingin Calisan Saghgina Etkileri

Mobbing davraniglarina maruz kalan ¢alisanlar zamanla ciddi
psikolojik sorunlar yasayabilmektedir. Siirekli psikolojik baski
altinda bulunan bireylerde stres, kaygi bozukluklari, depresyon
ve Ozgiiven kaybi gibi Oonemli psikososyal sorunlar ortaya
cikmaktadir.

Mobbing yalnmizca psikolojik sorunlara yol ag¢makla
kalmamakta, aym1 zamanda calisanlarmn fiziksel saghiginmi da
olumsuz yonde etkilemektedir. Uzun siire psikolojik baskiya
maruz kalan ¢alisanlarda bas agrisi, uyku bozukluklari, mide-
bagirsak problemleri ve kronik yorgunluk gibi cesitli saglik
sorunlar1 goriilebilmektedir.

Bu olumsuz etkiler, c¢alisanlarin islerine  yonelik
motivasyonlarini azaltmakta ve is tatminini digiirmektedir.
Bunun sonucunda c¢aliganlarin performansit dismekte, is
verimliligi azalmakta ve orgiitsel baglilik zayiflamaktadir.

Uzun vadede mobbing, calisanlarin isten ayrilma egilimini
artirmakta ve igyerinde genel calisma ortaminin bozulmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle mobbingin dnlenmesi, ¢aligan
sagliginin korunmasi ve igyerlerinde siirdiriilebilir bir ¢aligma
ortaminin saglanmasi agisindan bilylik 6nem tagimaktadir.
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6.3 Mobbingin Is Yerine Etkileri

Mobbing yalnizca bireysel bir sorun olmayip, ayni zamanda
igyerindeki genel g¢alisma ortamini olumsuz yonde etkileyen
onemli bir Orglitsel problemdir. Mobbingin var oldugu
igyerlerinde calisanlar arasinda giivensizlik ortami olugmakta,
ekip ic¢i iletisim zayiflamakta ve is birligi kiltliri zarar
gormektedir.

Bu tiir olumsuz c¢alisma kosullari, ¢alisanlarin ig tatminini ve
orgiitsel bagliligini  azaltmakta, motivasyon diizeylerinin
diismesine neden olmaktadir. Bunun sonucunda calisanlarin isten
ayrilma oranlari artmakta ve ise devamsizlik gibi sorunlar daha
sik goriilmektedir.

Mobbingin orgiitsel diizeyde yarattigi bu etkiler, isletmeler
acisindan verimlilik kaybina, is giicli devrinin artmasina ve
kurumsal performansin diigmesine yol agmaktadir. Dolayisiyla
mobbing, yalnizca c¢alisan saghgint degil, ayni zamanda
isletmelerin ekonomik ve yonetsel siirdiiriilebilirligini de tehdit
eden bir risk faktorii olarak degerlendirilmektedir.

6.4 Mobbingin Onlenmesi

Mobbingin Onlenebilmesi i¢in isyerlerinde kapsamli ve
sistematik onlemlerin alinmas1 gerekmektedir. Oncelikle agik,
seffaf ve saglikli bir iletisim ortaminin olusturulmasi biiytlik
Oonem tagimaktadir. Caliganlarin sorunlarint ve sikayetlerini
rahatlikla ifade edebilecegi gilivenli bir ¢alisma ortaminin
saglanmasi, mobbing davraniglarinin 6nlenmesinde etkili bir
yaklagimdir.

Bunun yani sira igyerlerinde mobbing konusunda farkindalik
olusturulmast ve c¢alisanlara yonelik diizenli egitim
programlarinin  uygulanmas1 gerekmektedir. Bu egitimler
sayesinde ¢aliganlar mobbingin ne oldugu, nasil ortaya ¢iktig1 ve
nasil 6nlenebilecegi konusunda bilinglenmektedir.
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Isverenlerin mobbing sikayetlerini ciddiyetle ele almasi, etkin
bagvuru ve degerlendirme mekanizmalari olusturmasi ve gerekli
disiplin siireglerini uygulamasi da biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
tiir kurumsal politikalar, mobbingin 6nlenmesinde caydirici bir
rol oynamaktadir.

Ayrica igyerlerinde adaletli, katilimc1 ve destekleyici bir
yOnetim anlayisimin benimsenmesi, ¢alisanlar arasindaki glivenin
artmasina ve saglikli bir orgiitsel kiiltiiriin olugsmasina katki
saglamaktadir.

Sonu¢ olarak mobbing, calisanlarin psikolojik sagligini
olumsuz etkileyen énemli bir psikososyal risk etmeni olup, bu
riskin Onlenmesi c¢alisanlarin korunmasi, igyeri verimliliginin
artirilmast ve siirdiiriilebilir bir caligma ortaminin saglanmasi
acisindan kritik bir gerekliliktir.

7. TUKENMISLIK SENDROMU

Tiikenmislik sendromu, calisanlarin uzun siireli stres ve
yogun c¢alisma kosullarina maruz kalmalar1 sonucunda ortaya
cikan fiziksel, duygusal ve zihinsel yorgunluk durumudur.
Ozellikle yogun is temposu, yiiksek sorumluluk gerektiren
gorevler ve siirekli baski altinda caligma gibi faktorler,
tiikenmislik sendromunun ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir.
Gilintimiizde tilkenmislik, is yasaminda sik¢a karsilasilan énemli
psikososyal risk etmenlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Tiikenmislik sendromu yasayan calisanlar zamanla islerine
kars1 ilgilerini kaybedebilmekte ve motivasyonlarinda belirgin
bir diislis yasayabilmektedir. Bu durum, ¢alisanlarin is
performansint olumsuz yonde etkilemekte ve is verimliliginin
azalmasina yol agmaktadir. Ayrica tiikenmislik, bireylerin genel
yasam kalitesini diigiirmekte ve psikolojik iyilik hallerini
olumsuz yonde etkilemektedir.

Tiikenmislik sendromu genellikle {i¢ temel boyutta
incelenmektedir. Bunlar duygusal tiikenme, duyarsizlasma
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(depersonalizasyon) ve kisisel basari hissinde azalma (diigiik
kisisel basar1 algisi) olarak ifade edilmektedir. Bu boyutlar,
tilkenmisligin hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde yarattig:
etkilerin anlasilmasinda dnemli bir ¢cergeve sunmaktadir.

7.1 Duygusal Tiikenme

Duygusal tiikenme, calisanlarin uzun siireli stres ve yogun
caligma kosullarina maruz kalmalar1 sonucunda psikolojik olarak
kendilerini yorgun, bitkin ve duygusal agidan tiikkenmis
hissetmeleri durumudur. Bu siirecte c¢alisanlar, islerine karsi
enerjilerini ve motivasyonlarini onemli olgiide
kaybedebilmektedir.

Duygusal tiikenme yasayan bireylerde zamanla igse yonelik
isteksizlik, ilgisizlik ve zihinsel yorgunluk gibi belirtiler ortaya
cikmaktadir. Bu durum, c¢alisanlarin gorevlerini yerine
getirmekte zorlanmalarina ve is performanslarinin diigmesine
neden olmaktadir.

Ayrica duygusal tiikenme, ¢alisanlarin is tatminini azaltmakta
ve Orgiitsel bagliliklarini zayiflatmaktadir. Bu nedenle duygusal
tilkenme, tilkenmislik sendromunun en belirgin ve kritik
boyutlarindan biri olarak degerlendirilmektedir.

7.2 Duyarsizlasma

Duyarsizlasma (depersonalization), ¢alisanlarin islerine,
caligma arkadaglarina ve hizmet sunduklar1 bireylere karsi
ilgisiz, mesafeli ve zaman zaman olumsuz tutumlar gelistirmeleri
durumunu ifade eden tikkenmislik sendromunun Gnemli bir
boyutudur. Bu durum genellikle uzun siireli stres, yogun is
baskist ve duygusal tiikenmenin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir.

Duyarsizlasma yasayan c¢alisanlar zamanla isyerindeki
sorumluluklarma karg: ilgilerini kaybetmekte ve islerine daha
soguk, mekanik ve uzak bir yaklasim sergilemektedir. Bu durum,
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caliganlarin islerine olan bagliligin1 azaltmakta ve hizmet
kalitesinin diismesine neden olabilmektedir.

Ayrica duyarsizlagsma, igyeri i¢i iletisimi zayiflatmakta ve
ekip calismasimin etkinligini olumsuz yo6nde etkilemektedir.
Calisanlar arasindaki sosyal iligkilerin bozulmasi, is ortaminda
catigmalarin artmasima ve orgiitsel uyumun zayiflamasina yol
acgabilmektedir.

7.3 Kisisel Basar1 Hissinde Azalma

Tiikenmislik sendromunun bir diger boyutu, calisanlarin
kendilerini yetersiz hissetmeleri ve kisisel basari algilarinin
azalmasidir. Bu durum, bireylerin yaptiklar1 isin degerli
olmadigina inanmasma ve mesleki yeterliliklerine olan
giivenlerinin zayiflamasina yol agmaktadir.

Kisisel basar1 hissinde azalma yasayan galiganlar, zamanla
motivasyon kaybi yasamakta ve islerine kars1 ilgilerini
yitirebilmektedir. Bu durum, ¢alisanlarin performansini olumsuz
yonde etkilemekte ve is verimliliginin diismesine neden
olmaktadir.

Ayrica diisiik kisisel basari algisi, ¢calisanlarin islerine yonelik
olumsuz tutumlar gelistirmelerine ve oOrgiitsel bagliliklarmin
azalmasina yol agabilmektedir. Bu nedenle bu boyut, tikenmislik
sendromunun hem bireysel hem de Orgiitsel etkilerinin
anlagilmasinda 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

7.4 Tiikenmislik Sendromunun Onlenmesi

Tiikenmislik sendromunun Onlenebilmesi igin igyerlerinde
cok boyutlu ve sistematik onlemlerin alinmasi1 gerekmektedir.
Oncelikle ¢alisanlarin is yiikiiniin dengeli bir sekilde dagitilmasi
ve yeterli dinlenme siirelerinin saglanmasi, tiikenmislik riskinin
azaltilmasinda temel unsurlar arasinda yer almaktadir.

Bunun yani sira c¢alisanlarin destekleyici ve giivenli bir
calisma ortaminda bulunmalari, yoneticiler tarafindan motive
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edilmeleri ve orgiitsel destek mekanizmalarinin giiglendirilmesi
de biiyiik 5nem tasimaktadir. Isyerlerinde saglikl1 ve acik iletisim
ortamlarmin  olusturulmasi, c¢alisanlarin  sorunlarin1 ifade
edebilecekleri gilivenli alanlarin saglanmasi ve geri bildirim
stireclerinin  etkin bir sekilde isletilmesi, tiikenmisligin
onlenmesine katki saglamaktadir.

Ayrica ¢alisanlarin ig-yasam dengesinin korunmasina yonelik
uygulamalarin  gelistirilmesi, stres yoOnetimi egitimlerinin
verilmesi ve psikososyal destek hizmetlerinin sunulmasi da
tikenmislik sendromunun kontrol altina alinmasinda etkili
yontemler arasinda yer almaktadir.

Sonug olarak tiikkenmiglik sendromu, calisanlarin psikolojik
sagligimi olumsuz yonde etkileyen 6nemli bir psikososyal risk
etmeni olup, bu riskin azaltilmasi ¢alisan sagliginin korunmasi,
is verimliliginin artirnlmast ve siirdiiriilebilir bir c¢alisma
ortaminin saglanmasi agisindan kritik bir gerekliliktir.

8. PSIKOSOSYAL RiSK ETMENLERININ CALISAN
PERFORMANSINA ETKILERI

Calisma ortamlarinda bulunan psikososyal risk etmenleri,
caliganlarin i  performanst {izerinde Onemli etkiler
yaratmaktadir. Is stresi, mobbing, asir1 is yiikii ve tiikenmislik
sendromu gibi psikososyal riskler; caliganlarin motivasyonunu,
dikkat diizeyini ve verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir.
Bu nedenle psikososyal risk etmenlerinin ¢alisan performansi
iizerindeki etkilerinin incelenmesi, ISG uygulamalar1 agisindan
biiylik 6nem tagimaktadir.

Psikososyal agidan saglikli bir calisma ortami, ¢alisanlarin
daha verimli, motive ve iiretken bir sekilde calismalarina katki
saglamaktadir. Buna karsilik psikolojik risklerin yogun oldugu
igyerlerinde calisanlar kendilerini baski altinda hissetmekte, bu
durum ise is performansinda diisiise yol agmaktadir.
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Psikososyal riskler ayni zamanda c¢alisanlarin dikkat ve
konsantrasyon diizeylerini azaltarak hata yapma olasiligin
artirmakta ve is kazasi riskini ylikseltmektedir. Bunun yani sira
bu tiir riskler, ¢alisanlarin i tatminini ve Orgiitsel bagliligin
azaltarak isten ayrilma egilimini artirabilmektedir.

Bu baglamda psikososyal risk etmenlerinin etkin bir sekilde
yonetilmesi, calisan performansinin artirilmasi, is kazalarinin
Onlenmesi ve igyerlerinde siirdiiriilebilir bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasi agisindan kritik bir gerekliliktir.

8.1 Motivasyon Uzerindeki Etkileri

Psikososyal risk etmenleri, ¢alisanlarin motivasyon diizeyi
iizerinde dogrudan etkili olan Onemli faktorler arasinda yer
almaktadir. Siirekli stres altinda ¢aligan veya igyerinde psikolojik
baskiya maruz kalan bireyler, zamanla islerine kars: ilgilerini
kaybedebilmekte ve motivasyon diizeylerinde belirgin bir
azalma yasayabilmektedir.

Motivasyonun azalmasi, ¢alisanlarin iglerine yeterli diizeyde
odaklanamamasina ve gorevlerini yerine getirirken isteksiz
davranmalarina neden olmaktadir. Bu durum, bireysel
performansin diismesine yol acarken, ayni zamanda isyerinde
genel verimliligin azalmasina da neden olmaktadir.

Ayrica diigilk motivasyon diizeyi, ¢aligsanlarin is tatminini ve
orgiitsel bagliligmi olumsuz yonde etkileyerek isten ayrilma
egiliminin artmasina yol agabilmektedir. Bu nedenle psikososyal
risk etmenlerinin azaltilmasi, ¢aligan motivasyonunun korunmasi
ve siirdiiriilebilir is performansinin saglanmasi agisindan biiyiik
Oonem tasimaktadir.

8.2 Is Verimliligi Uzerindeki Etkileri

Psikososyal risk etmenleri, ¢alisanlarin is verimliligi iizerinde
olumsuz etkiler yaratan 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir.
Yogun stres altinda ¢alisan bireylerde dikkat daginikligi, zihinsel
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yorgunluk ve konsantrasyon eksikligi gibi sorunlar ortaya
cikabilmektedir.

Bu durum, calisanlarin gorevlerini yerine getirirken hata
yapma olasiligin1 artirmakta ve is kalitesinin diismesine neden
olmaktadir. Ayrica stresli calisma ortamlarinda ¢alisan bireylerin
gorevlerini tamamlamak i¢in daha fazla zamana ihtiya¢ duymasi,
is slireclerinin yavaslamasina ve tiretkenligin azalmasma yol
acgabilmektedir.

Psikososyal riskler ayni zamanda galisanlarin karar verme
stireclerini olumsuz yonde etkileyerek performans diisiistini
daha da belirgin hale getirmektedir. Bu nedenle psikososyal risk
etmenlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, is verimliliginin
artirilmast ve siirdiiriilebilir bir ¢caligma ortaminin saglanmasi
acisindan biiyiik nem tasimaktadir.

8.3 Is Kazalar1 Uzerindeki Etkileri

Psikososyal risk etmenleri, is kazalarmin meydana gelme
riskini artiran 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir. Siirekli
stres altinda bulunan c¢alisanlarda dikkat eksikligi, zihinsel
yorgunluk ve konsantrasyon kaybi gibi durumlar ortaya
cikabilmektedir.

Bu tiir bilissel ve fiziksel etkiler, c¢alisanlarin gdrevlerini
yerine getirirken daha fazla hata yapmalarina neden olmakta ve
giivenli calisma davraniglarmin zayiflamasina yol agmaktadir.
Ozellikle yiiksek dikkat ve hassasiyet gerektiren islerde calisan
bireylerin psikolojik agidan iyi durumda olmalar biiylik 6nem
tagimaktadir.

Aksi halde dikkat diizeyinin azalmasi, reflekslerin
yavaglamasi ve karar verme siireclerinin olumsuz etkilenmesi, is
kazalarinin meydana gelme olasiligini  6nemli  Olgiide
artirmaktadir. Bu nedenle psikososyal risk etmenlerinin etkin bir
sekilde yonetilmesi, is kazalarinin 6nlenmesi ve giivenli ¢aligma
ortamlarinin olusturulmasi agisindan kritik bir gerekliliktir.
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8.4 Is Tatmini Uzerindeki Etkileri

Psikososyal risk etmenleri, ¢alisanlarin ig tatmini iizerinde
onemli etkiler yaratan baglica faktorler arasinda yer almaktadir.
Isyerinde siirekli stres yasayan veya mobbing gibi olumsuz
davraniglara maruz kalan c¢alisanlar, zamanla islerinden
memnuniyet duymamaya baslamakta ve islerine karsi olumsuz
tutumlar gelistirebilmektedir.

Is tatmininin azalmasi, ¢alisanlarin islerine olan bagliligini
zayiflatmakta ve isten ayrilma egiliminin artmasina neden
olmaktadir. Bu durum, isletmeler acisindan calisan devrinin (is
giicii devri) artmasina ve nitelikli is giicii kaybina yol agmaktadir.

Psikososyal risk etmenleri aym1 zamanda ¢alisan
performansint ve verimliligini de dolayli olarak etkilemektedir.
Is tatmininin diisiik oldugu calisma ortamlarinda calisanlar,
gorevlerini yerine getirirken daha diisiik motivasyonla hareket
etmekte ve bu durum genel is performansinin diigmesine neden
olmaktadir.

Bu baglamda igyerlerinde psikososyal risk etmenlerinin
sistematik olarak belirlenmesi ve bu risklerin azaltilmasina
yonelik oOnleyici politikalarin  uygulanmasi, hem c¢aligsan
sagliginin  korunmasi hem de isletmelerin siirdiiriilebilir
verimliliginin saglanmasi agisindan biiyiik dnem tagimaktadir.

9. IS YERLERINDE PSiKOSOSYAL RiSKLERIN
ONLENMESI

Calisma ortamlarinda psikososyal risk etmenlerinin ortaya
¢ikmasmin Onlenmesi, c¢alisan sagliginin korunmasit ve is
verimliliginin artirilmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Isyerlerinde saglikli  ve giivenli bir calisma ortami
olusturulabilmesi igin yalmizca fiziksel risklerin degil, aym
zamanda psikolojik ve psikososyal risklerin de dikkate alinmast
gerekmektedir. Bu baglamda, ISG uygulamalarinda psikolojik
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risklerin sistematik olarak belirlenmesi ve etkin bir sekilde
yonetilmesi 6nemli bir yer tutmaktadir.

Psikososyal risklerin 6nlenmesi amaciyla isyerlerinde cesitli
yOnetimsel, organizasyonel ve bireysel onlemler
uygulanabilmektedir.  Yonetimsel diizeyde; adaletli ve
destekleyici bir yonetim anlayiginin benimsenmesi, agik iletigim
kanallarinin olusturulmas1 ve c¢alisanlarin karar siireglerine
katitlimmin saglanmasi 6nem tasimaktadir. Organizasyonel
diizeyde; is yiikiiniin dengeli dagitilmasi, ¢alisma siirelerinin
uygun sekilde planlanmasi ve is-yasam dengesinin korunmasina
yonelik uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bireysel
diizeyde ise stres yoOnetimi egitimleri, psikososyal destek
hizmetleri ve farkindalik caligsmalari, calisanlarin psikolojik
dayanikliligini artirmada etkili olmaktadir.

Bu oOnlemler, calisanlarin stres diizeyini azaltarak daha
saglikli, giivenli ve verimli bir ¢alisma ortaminin olugsmasina
katki saglamaktadir. Sonug olarak psikososyal risk etmenlerinin
Oonlenmesi ve etkin yonetimi, hem calisan refahinin korunmasi
hem de isletmelerin siirdiiriilebilir performansinin saglanmasi
acisindan kritik bir gerekliliktir.

9.1 Saghkh Bir Calisma Ortaminin Olusturulmasi

Psikososyal risklerin 6dnlenmesinde en 6nemli unsurlardan
biri, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasidir.
Calisanlarin  kendilerini gilivende, degerli ve desteklenmis
hissettikleri bir calisma ortami, psikososyal risk etmenlerinin
azaltilmasina dnemli 6l¢iide katki saglamaktadir.

Isyerlerinde acgik, seffaf ve etkili bir iletisim ortaminin
olusturulmasi, ¢alisanlarin karsilastiklar1 sorunlart rahatlikla
ifade edebilmelerine olanak tanimaktadir. Bu durum, isyeri igi
giiven duygusunu giiclendirerek psikolojik baskilarin azalmasina
yardimei olmaktadir.
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Ayrica ¢alisanlar arasinda karsilikli saygi, anlayis ve is birligi
kiiltiiriiniin gelistirilmesi, olumlu bir 6rgiitsel iklimin olugsmasina
katki saglamaktadir. Bu tiir bir ¢alisma ortami, c¢aligsanlarin
motivasyonunu ve is tatminini artirirken, psikososyal risklerin
ortaya ¢cikma olasiligini da azaltmaktadir.

9.2 Is Yiikiiniin Dengeli Dagitilmas:

Calisanlarin asir1 is yiikiine maruz kalmasi, psikososyal risk
etmenlerinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayan Onemli
faktorlerden biridir. Bu nedenle igyerlerinde gorev ve
sorumluluklarin, c¢aliganlarin  bilgi, beceri ve Kkapasite
diizeylerine uygun sekilde dengeli olarak dagitilmasi biiyilik
Onem tasimaktadir.

Dengeli is yiikii, calisanlarin hem fiziksel hem de psikolojik
acidan daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir sekilde galigmalarini
saglamaktadir. Asir1 is yiikiinlin azaltilmasi, stres diizeyinin
disiiriilmesine  ve  c¢alisanlarin  islerine  daha  etkin
odaklanabilmesine katki sunmaktadir.

Ayrica caligsanlara yeterli dinlenme siirelerinin saglanmasi,
diizenli mola uygulamalarinin benimsenmesi ve c¢alisma
siirelerinin uygun sekilde planlanmasi, psikolojik risklerin
azaltilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu tiir uygulamalar,
calisanlarin  tiikkenmiglik  yasama riskini  azaltarak is
verimliliginin ve genel isyeri performansimin artmasina katki
saglamaktadir.

9.3 Egitim ve Farkindalik Calismalar:

Psikososyal risklerin 6nlenmesinde ¢alisanlara yonelik egitim
ve farkindalik ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi  bilyllk 6nem
tasimaktadir. Calisanlarin  psikolojik  riskler konusunda
bilin¢lendirilmesi, bu risklerin erken donemde fark edilmesine ve
gerekli dnlemlerin zamaninda alinmasina katki saglamaktadir.
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Isyerlerinde stres yonetimi, etkili iletisim becerileri ve
catigma yonetimi gibi konularda diizenlenen egitim programlari,
calisanlarin psikolojik dayanikliligini artirmakta ve zorlayici
calisma  kosullartyla daha saglikhh  basa  ¢gikmalarim
saglamaktadir.

Ayrica bu tir egitimler, c¢alisanlarin  duygusal
farkindaliklarin gelistirmekte, isyeri i¢i iletisimi giiclendirmekte
ve psikososyal risklerin ortaya ¢ikma olasiligini1 azaltmaktadir.
Bu baglamda egitim ve farkindalik ¢aligmalari, siirdiiriilebilir ve
saglikli bir ¢aligma ortaminin olusturulmasinda temel araglardan
biri olarak degerlendirilmektedir.

9.4 Yonetim Destegi

Isyerlerinde psikososyal risklerin azaltilmasinda y&neticilerin
rolii kritik bir 6neme sahiptir. Yoneticilerin ¢alisanlara karsi
destekleyici, adil ve kapsayict bir yaklasim sergilemesi,
calisanlarin kendilerini glivende ve degerli hissetmelerine katki
saglamaktadir.

Caliganlarin goriiglerinin dikkate alinmasi ve karar alma
stireclerine aktif katilimlariin saglanmasi, calisanlarin islerine
olan bagliligin1 ve motivasyon diizeylerini artirmaktadir.
Katilimer yonetim anlayisi, ¢alisanlarin orgiit igindeki aidiyet
duygusunu gii¢lendirerek psikososyal risklerin azaltilmasina
yardime1 olmaktadir.

Ayrica yoneticilerin ¢alisanlarin sorunlarimi etkin bir sekilde
dinlemesi, geri bildirim mekanizmalarini isletmesi ve ¢6ziim
odakli yaklasimlar gelistirmesi, igyerinde giiven ortaminin
olusmasina katki saglamaktadir. Bu tiir liderlik yaklagimlari,
psikososyal risklerin kontrol altina alinmasinda ve siirdiiriilebilir
bir calisma ortamimin olusturulmasinda o6nemli bir rol
oynamaktadir.

154



9.5 Mobbing ve Tacizin Onlenmesi

Isyerlerinde psikolojik risklerin azaltilmasinda mobbing ve
taciz davranislarinin 6nlenmesi kritik bir 6neme sahiptir. Bu tiir
olumsuz davraniglarin ortaya g¢ikmasini engellemek amaciyla
igyerlerinde agik, yazili ve baglayict kurallarin belirlenmesi
gerekmektedir. Kurumsal etik ilkelerin olusturulmasi ve
caligsanlara net davranis standartlarinin sunulmasi, bu siirecin
temel unsurlar: arasinda yer almaktadir.

Ayrica c¢aliganlarin  mobbing ve taciz durumlarinda
bagvurabilecekleri  gilivenilir  ve  erigilebilir  basvuru
mekanizmalarinin olugturulmasi biiyiilk énem tasimaktadir. Bu
mekanizmalar kapsaminda gizliligin korunmasi, tarafsiz
degerlendirme siireclerinin isletilmesi ve etkin geri bildirim
sistemlerinin kurulmasi gerekmektedir. Bu tiir uygulamalar,
caligsanlarin kendilerini giivende hissetmelerine ve sorunlarini
cekinmeden ifade edebilmelerine olanak tanimaktadir.

Isyerlerinde psikososyal —risklerin ~ &nlenmesi, calisan
sagliginin  korunmasi ve verimli bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasi1 acisindan vazgecilmez bir gerekliliktir. Bu
baglamda isverenlerin ve ¢alisanlarin konuya iliskin farkindalik
diizeylerinin artirilmasi, kurumsal politikalarin etkin sekilde
uygulanmas1 ve siirekli izleme—degerlendirme siireclerinin
yiirtitiilmesi, psikolojik risklerin azaltilmasina 6nemli katkilar
saglamaktadir.

10. iS YERLERINDE EGIiTiM VE FARKINDALIK

ISG uygulamalarinda egitim ve farkindalik galismalarinin
yiirtitiilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Caligsanlarin psikososyal
risk etmenleri konusunda bilinglendirilmesi, bu risklerin erken
donemde fark edilmesine ve gerekli Onlemlerin zamaninda
alinmasina katki saglamaktadir. Bu nedenle igyerlerinde diizenli
ve sistematik egitim programlarinin uygulanmasi, saglikli ve
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giivenli bir ¢aligma ortaminin olusturulmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir.

Egitim ve farkindalik caligmalar1 sayesinde c¢alisanlar,
isyerinde karsilasabilecekleri psikolojik riskler hakkinda
kapsamli bilgi sahibi olabilmektedir. Bu durum, calisanlarin
stres, mobbing ve tiikkenmislik gibi sorunlar1 daha erken fark
etmelerine ve bu durumlara kars1 daha bilingli davranmalarina
olanak tanimaktadir.

Ayrica bu tir egitimler, c¢aliganlarin  psikolojik
dayanikliliklarin1 artirmakta ve zorlayici ¢alisma kosullariyla
daha etkili bir sekilde basa g¢ikabilmeleri i¢in gerekli bilgi ve
becerileri kazanmalarim saglamaktadir. Bu baglamda egitim ve
farkindalik faaliyetleri, psikolojik risklerin 6nlenmesinde temel
ve siirdiiriilebilir bir strateji olarak degerlendirilmektedir.

10.1 Psikososyal Riskler Konusunda Egitim

Calisanlara psikososyal risk etmenleri hakkinda egitim
verilmesi, ISG uygulamalarinin 6nemli bir bilesenini
olusturmaktadir. Bu egitimlerde is stresi, mobbing, tilkenmiglik
sendromu ve iletisim problemleri gibi temel psikososyal risk
konularinin ele alinmasi, c¢alisanlarin  biling  diizeyinin
artirilmasina katki saglamaktadir.

Egitim programlari sayesinde calisanlar, s6z konusu risklerin
nasil ortaya ¢iktigini, hangi belirtilerle kendini gosterdigini ve bu
risklere karsi nasil korunabileceklerini O0grenmektedir. Bu
durum, ¢alisanlarin riskleri erken asamada fark edebilmesine ve
uygun Onleyici davraniglar gelistirmesine olanak tanimaktadir.

Ayrica calisanlarin stres yonetimi, etkili iletisim ve catisma
¢ozme becerileri konusunda bilgi sahibi olmalari, psikolojik
risklerin azaltilmasinda Onemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda  egitim  programlari, c¢alisanlarin  psikolojik
dayanikliligini artirarak daha saglikli ve giivenli bir calisma
ortaminin olusturulmasina katki saglamaktadir.
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10.2 iletisim ve Catisma Yénetimi Egitimi

Isyerlerinde iletisim sorunlar1 ve gatismalar, psikososyal risk
etmenlerinin ortaya ¢ikmasinda onemli rol oynamaktadir. Bu
nedenle ¢alisanlara etkili iletisim becerileri ve ¢atisma yonetimi
konularinda egitim verilmesi biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Bu tiir egitimler, ¢alisanlarin birbirleriyle daha saglikli ve
yapici iligkiler kurmalarina katki saglamakta, igyeri i¢i iletisimin
gliclenmesine ve yanlis anlasilmalarin azalmasmma yardimci
olmaktadir. Ayni zamanda c¢alisanlarin empati kurma, aktif
dinleme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerine olanak
tanimaktadir.

Etkili iletisim ve c¢atisma yonetimi becerilerine sahip
calisanlar, igyerinde karsilasilan sorunlari daha hizli ve yapici bir
sekilde c¢ozebilmekte, bu durum ise psikososyal risklerin
azalmasina ve daha uyumlu bir ¢aligma ortaminin olugsmasina
katki saglamaktadir.

10.3 Yoneticilere Yonelik Egitim Programlar

Isyerlerinde psikososyal risk etmenlerinin azaltilmasinda
yoneticilerin rolii kritik bir Oneme sahiptir. Bu nedenle
yoneticilere yonelik egitim programlarmin diizenlenmesi, ISG
uygulamalarmin etkinligi agisindan biiyiikk 6nem tagimaktadir.

Yoneticilere verilen egitimlerde ¢alisan motivasyonu, stres
yonetimi, etkili iletisim ve liderlik becerileri gibi konularin ele
alinmasi,  yonetsel kapasitenin  gelistirilmesine  katki
saglamaktadir. Bu egitimler sayesinde yoneticiler, ¢alisanlarin
karsilastiklar psikososyal sorunlart daha iyi anlayabilmekte ve
bu sorunlara yonelik uygun destek mekanizmalari
gelistirebilmektedir.

Ayrica bu tlir egitim programlari, yoneticilerin empati kurma,
geri bildirim verme ve ¢atisma ¢6zme becerilerini giliglendirerek
igyerinde daha saglikli bir iletisim ortaminin olugmasina katki
saglamaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin kendilerini daha giivende
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hissetmelerine ve Orgiitsel bagliliklarinin artmasina yardimei
olmaktadir.

Sonu¢ olarak yoneticilere yonelik egitim programlari,
psikososyal risk etmenlerinin dnlenmesinde stratejik bir arag
olup, siirdiiriilebilir, saglikli ve verimli bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

10.4 Farkindahik Calismalari

Egitim programlarmin yani sira isyerlerinde ydriitiilen
farkindalik c¢aligmalart da psikososyal risk etmenlerinin
azaltilmasinda oOnemli bir rol oynamaktadir. Seminerler,
bilgilendirme toplantilar1 ve g¢esitli kurumsal kampanyalar
araciligtyla  calisanlarin  psikososyal riskler konusunda
bilinglendirilmesi miimkiin olmaktadir.

Bu tiir farkindalik faaliyetleri, ¢alisanlarin psikolojik saglik
konusuna daha fazla 6nem vermelerine katki saglamakta ve
riskleri erken asamada tanimalarima olanak tanimaktadir. Ayni
zamanda calisanlar arasinda empati, anlayis ve destekleyici
davranislarin gelismesini tegvik ederek igyeri i¢i sosyal iligkilerin
giiclenmesine katki saglamaktadir.

Farkindalik caligmalarimin yayginlagtirilmasi, calisanlarin
psikososyal risklere kars1 daha duyarli hale gelmesini saglamakta
ve giivenli calisma  davraniglarinin  benimsenmesini
desteklemektedir. Bu baglamda egitim ve farkindalik faaliyetleri
birlikte ele alindiginda, igyerlerinde daha saglikli, giivenli ve
siirdiiriilebilir bir ¢alisma ortaminin olusturulmasinda temel
araglar olarak degerlendirilmektedir.
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