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1.GIRIS

Duygusal zeka, antrenor ve sporcular ile takimin iginde olusan ortami tanimak
konusunda O6nemli bir role sahip olmaktadir. Grup dinamigi ve uyumun
yiikseltilmesinde duygusal zeka profillerini tanimlamak gerekli olmaktadir.
Tanimlanan bu duygusal zeka profilleri takimin gerek performansina gerekse de
memnuniyetine pozitif manada fayda saglamaktadir (Carron ve Hausenblas,
1998; Carron ve ark., 1997). Bu nedenle, duygusal zekanin spor agisindan sahip
oldugu etkilerin arastirilmasi gerekmektedir.

Insanlarin cevreleri ile etkilesim icinde olma, dzgiiven kazanma ve ortaya
cikan duygularinin bilincinde olma yetenegi olarak ifade edilen duygusal zeka,
kisinin yasaminda yer edinmesinde kilit bir role sahiptir (Kilig, 2012). Gerek
bireysel gerekse de ekip diizeyinde yiiksek performansi saglamak i¢in duygularin
kontrol edilmesi gerekemektedir. Bir diger deyisle; sporda arzu edilen amaca
ulasmada ve rekabet avantaji saglamada sporcularin zihinsel ve duygusal
kapasitelerinin arttiritlmasi son derece Onemli bir husustur. Bu sebeple
sporcularin, spor yasamlarinda en kritik konulardan biri de duygusal bilesenlerini
nasil yonetecegi olmus ayruca sporcularm zihinsel kapasitelerinin artmasida
egzersizin 6nemli bir rol tistlendigi bilinmektedir. (Jones, 2003; Robazza ve ark.
2004; Goktas ve Giizel, 2023). Duygusal zekd gerek O6zel yasamda gerek is
yasaminda ve gerekse de spor hayatinda en temel bilissel yetkinliklerden olan
karar vermeyi biitiiniiyle etkilemektedir. Beyinde bilissel merkezler ile duygusal
merkezler arasindaki baglantinin kesilmesine sebep olan beyin hasarlar
neticesinde insanlarin 1Q seviyesinde herhangi bir degisiklik olmamasina kargin
en basit kararlar1 veremedikleri goriilmiistiir. Bir karar verme aninda segeneklerin
mantikli olup olmadigini degerlendirmede, zamani belirlemeye dek bircok
etkenin duygular tarafindan yonlendirildigi arastirmacilar tarafindan
kanitlanmustir. Ozellikle drgiitlerde ve takim sporlarmnin yapildig: yerlerde dogru
ve zamaninda karar verme basarinin anahtar1 olmaktadir. Performansi
ongorebilmek igcin bu duygusal yetkinliklerin ortaya c¢ikarilip 6lgiilmesi
gerekmektedir (Baltag, 2002). Takim performansinin saptanmasinda, duygusal
zeka, 1Q’dan 6nce gelmektedir (Goleman, 2007).

Giliniimiiz takim sporlarinda bagarinin saglanmasimin en onemli faktorii
sporcularin fiziksel olarak performanslarinin yiiksek olmasimin yaninda takim
direnglerinin yiiksek olmas1 ve zihinsel olarak dayanikli olmalaridir. Ozellikle
spor ortaminda meydana gelen olaylar sporcularda degisik psikolojik etkiler
yaratabilmektedir. Bu manada, sezon dncesinde sporcularin fiziksel 6zelliklerinin
test edilmesinin yaninda zihinsel dayanikliliklarinin da degerlendirilmeye
almmasi ve boylece takim direnglerinin arttirilmas1 gerekmektedir (Altintas,
2015). Sporcunun kendini giidiileyebilme yetenegine sahip olabilmesi,



duygularin kontrol altina almasi, kontrol altina aldig1 duygular1 olumlu yonde
kullanmasi1 duygusal zekd olarak ifade edilmektedir. Duygusal zekd aym
zamanda zihinsel dayaniklilik ve psikolojik saglamliligin da anahtaridir
(Adilogullari, 2011). Baz1 sporcularin basarisiz olma nedenlerine ve 6zellikle
kritik yarigmalarda neden basarisiz olduklarina dair Shinke ve Costa (2001)
tarafindan bir aragtirma yapilmistir. Arastirma neticesinde, 6zgiivenle beraber
konsantrasyon eksikliginin basarisizlik ve zayif performansi beraberinde
getirdigi saptanmustir.

Parantez agilmasi gereken bir diger konu da takim direncidir. Takim
diizeyinde kritik bir kapasite olarak degerlendirilen takim direnci, olumsuz bir
olaydan sonra takimlarin toparlanmasini daha kolay hale getirmektedir. Direng
kendiliginden olan bir durum degildir. Bunun aksine gerek bireysel gerekse de
takim halinde sonradan gelistirilebilir bir durumdur. Ote yandan direng, insa
edilebilir bir kapasitedir. Gelismekte olan, toparlanan yahut giicliiklere pozitif
olarak uyum gosteren takimlarin, zorlu durumlarinin zararli etkilerini
deneyimlemeleri daha muhtemel olacaktir (Glimiisdag ve ark. 2015).

1.1.Problem Ciimlesi

Bu ¢aligmada 2020-2021 sezonunda Tiirkiye Futbol Federasyonu biinyesinde
yer alan elit gen¢ gelisim liginde miicadele eden sporcularin, duygusal zekanin
takim direncine olan etkisinin, yasadig1 yer, ayni antrendrle kag¢ yildir calistigi,
kuliipte teorik egitim verilip verilmedigi ve spor yili degiskenleri agisindan
anlamli bir fark var midir? Sorusunun arastirilmasini kapsamaktadir.

1.2.Smirhhiklar

*Arastirma 2020-2021 sezonundaki miisabaka donemleri ile sinirhidir,
*Arastirma Elit Geng Futbol Ligi oyuncular ile siirhidir,

*Aragtirma veri toplama araclari ile siirlidir,

*Aragtirma evreni temsil eden 6rneklem ile sinirlidir.

1.3.Sayiltilar

e Arastirmaya katilan elit sporcular tarafindan olgeklere samimi ve icten
yanitlar verilmistir.

e Arastirmada kullanilan 6lgeklerin takim direnci ve duygusal zeka
seviyelerinin 6lclilmesinde yeterli oldugu varsayilmistir.

e Arastirmada kullanilan 6rneklem sayisinin evreni temsil ettigi
varsayllmaktadir.



1.4 Hipotezler

Arastirmanin amacina uygun olarak gelistirilen hipotezler agagida verilmistir.

Ha: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile yasanilan yer degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

H,: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile futbol oynama yili
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile ayn1 antrendrle ¢aligma
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardir.

Hi: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile teorik egitim alma
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile yas degiskeni arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

He: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile yaganilan yer degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

H7: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile futbol oynama yili
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardir.

Hs: Elit Geng Sporcularin takim direnci 6zellikleri ile ayn1 antrenorle caligma
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardir.

Ho: Elit Geng Sporcularin takim direnci dzellikleri ile teorik egitim alma
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir.

Hio: Elit Geng Sporcularin duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci arasinda
anlamli bir iliski vardir.

1.5.Arastirmanin Onemi

Duygusal zekanin bireysel ve takim performansi, psikolojik beceriler, diger
olumlu faktorler, fizyolojik unsurlar ve etkili antrenodrliikle ilintili oldugu
belirtilebilir. Bu iliski dogrudan olabilecegi gibi dolayli da olabilmektedir.
Duygusal zeka, futbolcunun kendini tanimasi, baskalarinin fikrini, hislerinin ve
beklentilerinin anlagilmasi, basari, 6diill, kutlama gibi kavramlarin bolca yer
aldig1 spor diinyasmin iginde kilit bir role sahiptir. Direng, bireylerin zor
durumlarin stesinden nasil geldiklerini anlamak i¢in énemli bir durum olarak
kabul edilmistir. Ancak zorluklarla karsilasan sadece bireyler degildir; aymni
zamanda takimlarinda sikinti yasamasi miimkiindiir. Hem takim hem de bireysel
sporcularin  performans diisiisii  olmadan bu zorluklarin {istesinden
gelebilmelidirler.

Duygusal zeka kavraminin takim direnci ile olan iliskisi sporcu, antrendr ve
diger yardimei personel agisindan &nemli olabilir. Ozellikle son yillarda iist
diizey spor ortamlarinda basarili olan sporcu ve takimlarin baski altinda
performanslarint koruduklar1 ve iyilestirdikleri bilinmektedir. Duygusal zeka



kavraminin defalarca sporcu performans: ile iliskilendirildigi ve birgcok
arastirmaya konu oldugu, performansi olumlu yonde etkiledigi ve takim direnci
ile iligkisi agisindan dnemli oldugu disiiniilmektedir. Litaretiirde duygusal zeka
ve takim direnci ile ilgi ¢caligmalar bulunmamakla birlikte ¢alismanin sonuglari
arastirmacilar ve Tiirkiye’deki erkek futbol takimlarinin yonetiminden sorumlu
olan teknik ve idari ekiplerin, futbolcularin duygusal zeka ve takim direnglerin
seviyelerini arttirict ¢aligmalar1 icra etmesinde rehber niteligi tasimasi
beklenmektedir.

1.6.Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin - amact  2020-2021 futbol sezonunda Tirkiye Futbol
Federasyonu elit gengler kategorisinde miicadele eden sporcularin, yasadig: yer,
kac yildir aktif futbol oynadigi, ayni antrendrle kag yildir calistigi, kuliiblinde
teorik egitim verilip verilmedigi degiskenleri bakimindan incelenmesi duygusal
zekanin takim direncine etkisini ve arasinda bir iliski olup olmadigini da ortaya
koymaktir.

2. GENEL BILGILER

2.1. Zeka

Zeka kavrami yiizyillardir arastirilmis ve bir¢ok kez tanimlanmistir. (Varol,
2020). Tirk Dil Kurumu'na gore Arapca'dan zekanin dilimize girmesi, yeni
gelismelere uyum saglama, amaca gore tutum ve davraniglari toplama, olaylari
tek basina karistirmama gibi zihnin parildamasi ve aydinlanmasi demektir. Tiim
fonksiyonlarin adi olarak tanimlanir (Tiirk Dil Kurumu, 2018).

Stenberg’e gore zeka; bireyin amag¢ edindigi hedefe ulagsmak icin analitik,
tiretken ve pratik olarak cgevresel Ogeleri bigimlendirmek ve bunlara uyum
gostermek icin gerekli zihinsel kapasitelerdir (Stenberg, 2005). Piaget ve
Galton’a gore ise tek boyuta sahip bir biligsel yetenek mevcuttur (Varol, 2020).
Spearman, Gardner ve Cattell gibi kuramcilara ise farkliliklar1 gozden
kacirmadan bunun bir¢ok boyutu olan bir kavram oldugunun altin1 ¢izmislerdir
(Ozdemir, 2015).

Zeka nasil tamimlanirsa tanimlansin tiim ¢abalar insanlarin merakini yani
bireyin karsilagtig1 duruma nasil tepki verdigini, yeteneklerinin neler oldugunu,
hangi disiplinde ne kadar basar1 elde edecegini ve sonrasinda bunu daha iyi
anlamak i¢in yapilir. Birey, bireyin ihtiyaglar1 dnceden belirlenir ve bu ihtiyaclara
cevap vermeye calisir. Bu bakimdan bireyin verdigi kararin dogrulugu oldukga
onemlidir. Insanlarin birgok 6zelligi ve zekas1 hakkinda giivenilir bilgi toplamaya
baghdir. Bu ozelliklerden ne kadar1 bir arada olgiilebilir; bu kisinin verdigi
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kararlarin dogrulugu o derece artacaktir. Ciinkii tiim bu 6zellikler, belirlemeye
calisigimiz bireylerin davranislarini ister tek baglarina ister birbirleriyle
etkilesim halindeyken etkiler (Erkus, 1998).

Cagimizin temel dinamiklerini olusturan O6gelerin basinda teknoloji ile
zekanin geldigi ve bu teknolojik gelismelerin yagamimizin her alaninda
degismelere neden oldugu bilinmektedir. Toplumlarinda bu degisimlere hizli bir
sekilde uyum saglamalar1 beklenmektedir (Goktas, 2011; Goktas, 2018). Ayrica
teknolojinin bir¢ok alanda kullanilmasi ve iilke politikalarinin hizla gelismesi, bu
gelismeyi dikkate alarak nitelikli insan giicii yetistirmeye baghidir (Medeni ve
Goktas, 2023). Yeni teknolojilerin gelismesiyle birlikte tiiketiciler bilgiye daha
kolay erisim saglarken aym1 zamanda memnuniyetsizliklerinin bulundugu
konularda degisim yaratabilmelerini saglayacak lobi olusturma giiciine de sahip
olmaktadir (Kilci, 2022). Bir toplulugu harekete gegirmek hi¢ kuskusuz toplumu
birbirine baglayiciligi topluma verdigi ilham ve katilm 6zelligi olan sporla
gerceklesecektir (Korkutata vd., 2019). Ciinkii, gelisen teknoloji, insan zekasinin
siirlarimi zorlarken, ayni zamanda zeka tarafindan yonlendirilen teknolojik
gelismeler yeni Spor branglarmin dahi ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir
(Kilei ve Yalginer, 2023). Bu karsilikli etkilesimin en dikkate deger
orneklerinden birisi hizla biiyiime gosteren espordur (Kilci ve Goktas, 2020; Kilci
ve Yalciner, 2020’a). Giin gegtikce bilyiiyen bir izleyici kitlesi bulunan espor
(Yalgmer vd., 2022; Kilci ve Yalginer, 2020b) zeka ve teknolojinin bir arada
kullanilabildigi bir brang olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu karsilikli etkilesim,
insanligin bilgi ve beceri potansiyelini siirekli olarak artirarak, gelecege yonelik
heyecan verici bir perspektif sundugu da séylenebilmektedir.

Zekd Modelleri

20. yiizyihin baslarinda, zekayi olgmek icin zekd katsayist olan IQ
kullanilmistir. 1Q, kdkeni eski tip diigiincelere dayanmaktadir ve ilk olarak Alfred
Binet’in gelistirmis oldugu zeka testinden dogmustur. Bu testler, sonraki yillarda
gelistirilmis ve yaygin olarak bir¢ok lilkede kullanilmaya baslanmistir. Sonug
olarak, bir kisinin zekasini Ol¢ebilen bir 1Q puam fikri gelistirilmistir (Saban,
2005).

a) Sosyal Zeki Modeli

Sosyal zeka; baska bireyler ile iyi ge¢inebilme yetenegidir. Vernon (1933),
sosyal zekd kavramimi biraz daha genisletmis ve kisinin bagkalar ile iyi
gecinebilme yetenegi ve diger kisilerin ruh halini anlayabilme kabiliyeti olarak
ifade etmistir. Ote yandan Vernon, zekdnin kisinin diger kisilere karsi
duyarliligini, sosyal konulara iligkin ne derece bilgi sahibi oldugunu da
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kapsadigini belirtmistir. Walker ve Foley (1973) sosyal zekayi, bir bireyin diger
insanlarla etkilesime girme, baskalarinin goriiglerini anlama, onlarin duygulari,
alcakgoniilliiligii ve motivasyonlart hakkinda dogru c¢ikarimlar elde etme
yetenegi olarak tanimlamaktadir. 1986 yilinda Marlow, sosyal zekay1 sosyal bir
kapasite, kisinin kendi sosyal ¢evresinde kendi duygu, diisiince ve davraniglarini
anlama ve bunlara gore hareket etme yetenegi olarak belirtmistir (Dogan ve
Cetin, 2009). Son donemlerde sosyal zeka kavramina iliskin en popiiler yaklasim
Goleman tarafindan 1999 yilinda ortaya konan yaklasimdir. Bu yontemin
kokenleri, Hutch ve Gardner'in insan zihninin bir parcasi olarak tanimladigi dort
yetenektir. Sosyal analiz, bunlardan ilkidir. Sosyal analizin anlami, kisinin
sorunlarinin farkinda olmasi, duygularini bilmesi ve i¢goriiye sahip olmasidir.
Ayrica, diger insanlarin ne hissettigini anlama ve diger insanlarla uyumlu
davranma yetenegi, sosyal zekanin isleyisinde 6nemli bir etkidir. (Kurultay,
2018).

b) Coklu Zeka Modeli

Coklu zeka teorisi, psikolog Howard Gardner tarafindan 1983’te ortaya
cikarilmigtir. Horward, bu teorisi ortaya cikarirken zekaya iliskin diger
caligmalart detaylica incelemistir (Cumming, 2005). Gardner, insan zekasinin
sekiz alt kategoriye ayrildigin1 ve benzersiz oldugunu fakat kendi igerisinde
tiirlerinin oldugunu ileri stirmiistiir. Saban (2005), ¢oklu zeka teorisinin kisinin
zekasmin yalnizca sozel ve sayisal becerilerden daha ¢ok oldugunu savunmustur.
Gardner’in savundugu ¢oklu zeka kuramina gore kisinin betni 8 degisik zeka
tiriinii barindirmaktadir. Asagidaki sekilde bu zeka tiirleri yer almaktadir.

Sozel/Dilsel Zeka

Dogaci Zeka Matematiksel/Mantiksal Zeka

Sosyal Zeka Coklu Zeka Tirleri Gorsel/Uzamsal Zeka

Miiziksel/Ritmik Zeka
Oze doniik/Icsel Zeka

Bedensel/Kinestetik Zeka

Sekil 2.1. Coklu zeka tiirleri
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Coklu zeka teorisinde; bireyin belirli zeka alani, diger zeka dallarindan daha
fazla baskindir. Ornegin, bir futbolcunun viicut-kinestetik zekasi, diger tiim zihin
alanlarindan daha ¢ok gelismistir. Benzer olarak, bir sarkici diger tiim alanlardan
daha baskin bir miizikal zekaya sahiptir.

¢) Sozel-Dilbilimsel Zekd

Kelimelerle diistinme, onlar1 yorumlama kelimelerin ve sistemlerin
anlamlarim1 idrak etme yetenedi sdzel zeki olarak tamimlanabilmektedir. Ote
yandan hikaye anlatimi, siir okunmasi, kelimelerle yeni manalar yiikklenmesi,
sembolik diisiinme ve dili etkili kullanma becerisini igermektedir (Vural, 2005).
Zekanin bu tiiri, bireyin kendi 6zdilini gramer agisindan ¢ok ustaca kullanmasini
gerekli kilar. S6zel-dilbilimsel zekada, bir seyi yapmak gerekli olan seylerin nasil
yapilacaginin aciklanmasi ve dolayisiyla dile iliskin tiim etkinliklerin yer almasi
gerekmektedir (Vural, 2005). Koksal (2006)’a gore ise dil icerisinde kullanilan
manalar1 saptayabilme, kigilerin fikirlerini beyan etme ve kelime sistemini idrak
edebilme gibi komplesk olaylarin etkili bir bigimde kullanilabilmesidir.

¢) Mantiksal-Matematiksel Zekd

Bu zekéay1 diger zeka tiirlerinden biri olarak ele almak daha yerinde olacaktir.
Fakat zeka tiirlerinin tamaminin kendi 6ziinde bir mantig1 bulunmaktadir. Bu da
sayisal-mantiksal zekanin diger zekalarla yakin iliski icinde oldugunu
gostermektedir (Gardner, 2010). Mantiksal matematiksel zek&nin da kisilerin
biligsel esneklige olan etkisi de bilinmektedir (Yalginer ve Kilci, 2022).

Daha ayrintili bir sekilde belirtmek gerekirse, rakamlar ile diisiinme, hesaplar
yapabilme, problemler ¢6zme ve hipotezler kurma becerisi olarak ifade
edilmektedir (Vural, 2005). Bu zeka tiirii gelismis bireylerin 6zellikleri asagidaki
gibidir;

*Soyut ve bilimsel diisiinebilir.

* Gruplara ayirma ve tasnif yapma yetenekleri gelismistir.

» {leri diizeyde bir muhakeme yetenegi bulunmaktadir.

* Karigik hesaplara iligkin islemlerde basarilidir.

» Test etme, denet yapma, merak etme ve bu merakini gideren caligmalar

yapmaktan hoglanmaktadir.

d) Gorsel-Uzamsal Zekd

Bu zekd modeline sahip olan bireyler yazmak ve sdylemek yerine ¢izmeyi
tercih ederler. Desen, sekil, renk, bigim ve ¢izgiye ¢ok deger gosterirler. Dersleri
gorsellerle ya da resmederek daha iyi kavrarlar. Dis diinyay1 zihinlerinde hayal
ettikleri bi¢imiyle tekrardan ¢izmektedirler. Mimar, resim 0gremteni, tasarimei
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gorsel-uzamsal zekaya sahip kisilere 6rnek olarak verilebilir. Bu zekd ayni
zamanda resim yahut fotograf zeka olarak da belirtilmektedir. Ciinkii bu zekaya
sahip kisiler, dis diinyay1 yeniden yaratabilmektedir (Yenilmez ve Bozkurt,
2006). Bu zeka modeline sahip olan bireylerin 6zellikleri agsagidaki gibidir:
o Renklere kars1 hassastirlar.
¢ Diiz metinlere nazaran haritalar1, grafikleri ve tablolar1 daha iyi idra edip, daha
iyi yorumlarlar.
¢ Hayal giiclerini etkili bir bicimde kullanirlar.
o Detaylara takilirlar ve tasarim yaparlar.
o Giiglii yon tasvirleri vardir.
e Bir seyi incelerken kelimlerden ziyade gorsel seylere bakarlar (Saban, 2005).
[}
e) Miiziksel-Ritmik Zekdi
Miiziksel-ritmik zekaya sahip olan bireylerin farkli sesleri algilama, yeni ritim
ve ezgiler iiretebilme gibi becerilerinin gelistigini ifade etmektedir (Koksal,
2006). Bu zeka tiiriine sahip bireyler, miizigin igerisinde yer alan ses, tempo, ritim
gibi miizigin parcalarini daha iyi algilarlar (Bayzan, 2009).

f) Bedensel Zeki

Bedenin gesitli sekillerde kullanabilme, kendini ifade edebilme ve arzularini
gerceklestirebilme gibi kendine has &zellikleri ile 6n plana ¢ikan zekanm bir
tiriidiir. Bu zekas: yliksek olan kisiler viicutlarini ustaca kullanabilirler. Ayni
zamanda bu kisiler viicutlarini tanirlar ve drama ve rol yapma becerilerine
sahiptirler. Ote yandan bu zekasi yiiksek kisilerin bedenleri ve zihinleriyle
kurduklart iligki oldukea giicliidiir (Biimen, 2004).

g) Sosyal Zeka-Kisilerarasi1 Zekd

Kisiler arasi zeka olarak adlandirilan bu zeka tiiriinde insanlar farkl: kiiltiirlere
ve yasam tarzlarina ilgi duyarlar. Ote yandan bu bireyler geng yasta sosyal
sorunlar1 ¢dzebilen, sosyal ¢evreye ilgi duyan, ikna edici ve liderlik rolleri
oynayan kisilerdir (Mural, 2005).

h) Kisisel-Oze Déniik Zeka

Kisinin i¢ diinyasi, bu zeka tiiriinde dnemli bir faktordiir. Yiiksek derecede
kisisel-zoe doniik zekaya sahip bireyler, duygularinin yapisini ve diisiincelerini
bilirler ve bu diisiince ve duygulari etkin bir sekilde kullanirlar. Yalmzlik ve
Ozgiirliik gibi etkenler daha ¢cok bagimsiz zihinlere sahip insanlarda bulunur. Yani
bu zeka tiirii yiiksek kisiler, genel anlamda yalmiz kalma ve &zgiir olma
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egiliminde olmaktadir (Cakir, 2009). Diger zeka alanlari, farkli toplumlarda
birbirleriyle mukayese edilebilmektedir. Ancak i¢sel zeka alan1 farkli bir formdur
ve kendi igerisinde dahi farklilik arz edebilmektedir. Bu sebeple diger zeka
alanlarina nazaran mukayese edilmeye daha az olanak tanir ve toplumlar arasinda
farklilik arz edebilir (Gardner, 2010).

1) Dogaci—Varoluscu Zekd

Bu zeka ¢esidi, bireylerin dogal ¢evreyi anlamlandirmasini ve tanimlamasini
kapsamaktadir. Birey ¢evresinde yer alan bitkiler yahut hayvanlan fark eder ve
bunlarin alt tiirlerini siniflandirirsa burada dogaci-varoluscu zeka tiiriinde
bahsetmek miimkiin olur. Birey, cocuk yasta eger cesitli bitkileri ve hayvanlari
ayirt edebiliyor, ortak bir grup icinde smiflandirma yapabiliyorsa, bu zeka
tiirliniin geligsmis oldugunu sdylemek yerinde olacaktir. Sahinkaya (2006) bu zeka
tirti yiliksek olan kisilerin genellikle izcilik, dageilik ve zoolog gibi meslekleri
tercih ettigini belirtmistir.

2.2. Duygusal Zeka

Psikoloji alaninda 1900°1i yillarin baslarinda bireylerin duyusal reaksiyon ve
davraniglarina ait bir dizi arastirma yapilmistir. Bu déonemden duyulara nazaran
aklin daha istiin olduguna inanilmistir (Varol, 2020). 1900’li yillarin
ortalarmada insanlar duygularini ifade 6zgiirliigii kapsaminda daha rahat ifade
etmeye baslamislardir (Ulas ve Arbak, 2004). insanlik tarihi kadar eski ve her
daim tizerinde diisiiniilen bir kavram olan duygusal zekanin tanimi kavramsal
olarak onu kullanan ilk ¢aligmalar ¢evrelerindeki insanlarin, onlarin diisiince ve
eylemlerini kendilerini ve c¢evrelerini ayirt etmek icin Mayer ve Salovey
tarafindan yapilmigtir. Onu, eski bilgileri kullanarak yonlendirme yetenegine
sahip bir zekad alt kiimesi olarak tanimladilar. (Salovey ve Mayer, 1990).
Duygusal zekd genel olarak tanimlanirsa; daha mutlu bir yagam siirmek igin
gereken beceriler, bireylerin kendi giicleriyle beraber verimlilik diizeyi daha fazla
bir hayat siirdlirebilmeleri, kaliteli iliskiler kurabilmeleri, duygularinin
kontroliinii saglayip kendilerini motive etmeleridir (Akkan, 2010).

Goleman (2007) duygusal zekdyi "harekete gegme, olumsuz durumlarla
miicadele etme, icgiidiileri kontrol ederek tatmini geciktirme, psikolojiyi
ayarlama, bagkalar1 ile empati kurma seklinde ifade etmistir. Gardner (1995)’a
gore duygusal zeka, bilissel zekddan daha 6nemlidir.

2.3. Duygusal Zeka Kavraminin Tarihi Gelisimi ve Tanim

Duygusal zekd kavraminin dogusu Thorndike'a (1920) dayanmaktadir.
Thorndike sosyal zeka; “sosyal zeka, kadinlari, erkekleri ve ¢ocuklart anlama,
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yonetme ve iliskilerde akillica hareket etme yetenegidir” diye ifade etmistir.
(Glinaydin, 2017).

Insanlarin basarilari iizerinde duygularin sahip oldugu etki goz ardi ediliyordu
(Kurultay, 2018). Ancak daha sonraki yillarda duygusal zekaya iligkin olarak
ortaya konan c¢aligmalar, bu diislincenin yanlis oldugunu ortaya koymustur
(Mabogoglu, 2006). Buna gdre basari iizerinde sadece sayisal ve sdzel becerilerin
degil, duygusal zekanin da son derece etkili oldugi ortaya kondu (Cote ve Miners,
2006). Ortaya konan bir baska ¢alismada, 1Q ve bilissel zekanin insan zekasinin
gercek Olciisii oldugu, fakat hayattaki basarisimi belirleyenin ise duygusal zeka
oldugu belirtilmistir (Yenigeri ve ark., 2015).

Yillar boyunca siiren arastirmalarindan sonra Bar-On, duygusal zekayi
6lgmede kullanilan bir test gelistirmistir. BarOn’un tanimina gore duygusal zeka,
kisinin gerek kendisini gerekse de bagkalarini anlamasini, diger bireyler ile ilski
kurmasint miimkiin kilarak c¢evre ile basa ¢ikmasina yarayan becerilerden
meydana gelen c¢evresel uyum giiciinii ylikseklterek basariyr yakalamasini
saglayan bir zekadir (Cakar ve Arbak, 2004). Goleman’in 1998’de “Is Basinda
Duygusal Zeka” adini tagiyan bir kitabi yayinlanmigtir. Bu kitapta yer alan bir
tanima gore ise duygusal zekd; bireyin kendisinin ve digerlenin hislerini
anlayabilmesi, motive olabilmesi, kisinin hayatinin her alnindaki duygularin
yonetme yetisidir (Goleman, 2007). Duygusal bilgilerin kullanilmasi agisindan
kisinin bilgiyi ¢evreye uyumlu bir hale getirmesi ve uygulamaya koymaya
yonelik yetenegi onem arz etmektedir (Deshmukh ve ark., 2017).

2.4. Duygusal Zekanin Gelistirilmesi

Biligsel zekadan farkli olarak duygusal zeka; duygularla, arzularla ve
motivasyonlarla ifade edilen insan deneyiminin ¢ogunu ic¢ine almaktadir. Bu
bakimdan biligsel zekdnin tamamlayicisidir (Baltag, 2006). Duygusal zekanin
etkileri ilk olarak insan kaynaklari alaninda gozlemlenmistir. Bu baglamda
kariyer yonetiminden, performans yonetimine kadar birgok alanda hissedilmigtir
(Alver, 2003). Duygular1 tanimak ve yonetmek ozellikle yoneticiler tarafindan
talep edilmektedir. Goleman'a (2001) gore biligsel zekd, tek basina hayati
degistiren degisimlere ve firsatlara hazir olmay1 garanti edememektedir.

2.5. Duygusal Zeka Modelleri
Bu boliimde duygusal zekay: agiklayan modellere yer verilmistir.

Yetenek Model: Bu modelde duygusal zeka genellikle bir yetenekler grubu
olarak goriilmekte ve yalnizca kisisel yeterlilik olarak degerlendirilmektedir.
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Mayer ve Salovey (1990) yaptiklari calismada duygusal zekanin bir 6zellik degil,
yetenek temelli oldugunu savunmaktadir.

Ozellik Modeli: Bu model duygusal zekanin hem yetenek hem 6zellik egilimi
igerdigini savunmaktadir. Bar-on ve Goleman tarafindan Onerilen iki 6nemli
Karma duygusal zekd modeli bulunmaktadir. Bu karma modellerde Bar-on’un
modeli daha teorik, Bar-On, R. (1997), Goleman’in modeli ise daha pratiktir

Karma Model: Duygusal zekd 6zellik modelinin diger yaklasimlara gore
bir¢ok avantaji bulunmaktadir. Duygusal deneyimin 6znel dogasini kabul eder
(Robinson ve Clore, 2002), yap1y1 farkliliklar psikolojinin ana akim teorileriyle
biitiinlestirir, herhangi bir duygusal zeka anketinden veya ilgili yapilardan elde
edilen verilerin yorumlanmasi i¢in bir platform saglar ve tek bir kendine 6zgii
modelle smirlandirilmak yerine benzer alanlara (6rnegin; sosyal zeka) kolayca
genigletilebilir (Petrides, 2010).

2.5.1. Mayer ve Salovey’in Duygusal Zeka Modeli

Bu modelde zeka, duygu ve diisiinceleri bir biitiin olacak sekilde
kavrayabilme, duygular1 dogru olarak ifade edibilme, mantik ¢ercevesinde duygu
ve diistincelere iliskin ¢ikarimlar yapabilme ve gerek kisinin kendisi gerekse de
bagkasinin duygular1 iizerinde etkili olabilmesi olarak belirtilmistir (Mayer ve
ark., 1997). Duygusal zeka, modelinde bireyin hem kendisindeki duygulari hem
de cevresindeki bireylerin duygularinda meydana gelen degisiklikleri fark edip,
bireyin eylem ve fikirlerinde yol gosterici olma yetenegi olarak agiklanmigtir
(Varol, 2020). Modeli olusturan 4 boyut mevcut bulunmaktadir. Bu boyutlar
Varol (2020)’a gore su sekildedir;

Duyguyu Algilamak: Duygusal zeka, duygular1 anlamaya dayanir. Duygu
algis1 kargisinda kisinin hem fiziksel hem de zihinsel durumlarini analiz etmenin
ve duygular arasinda neden-sonu¢ iliskisi kurmanin miimkiin oldugu
anlatilmaktadir.

Duyusal algi, Mayer ve ark. (1997)'ye gore duygusal algt modelin en alt
seviyesidir (Dogan ve Sahin, 2007).

e Bagka kisilerin duygularin1 dogru bir bi¢cimde idrak edip, bunu diger

bireylere ifade etme becerisidir.

e Dogru bir bicimde kendi duygularini anlayip, bunu diger kisilere anlatma

becerisidir.

e Duygulan biitiiniiyle ifade edebilme becerisidir.

e Duygusal farkliliklar idrak edip, bunlar1 ayirt edebilme becerisidir.
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Duyguyu Diisiincede Kaynastirmak: Duygulara acik olup, onlar arasinda
ayrim yapabilme yetenegidir. Negatif duygular1 en az diizeye indirebilmek ve
pozitif duygular1 daha baskin hale getirmeyi miimkiin kilmaktir.

Duyguyu Anlamak: Bireyin gerek kendi gerekse de diger Kkisilerin
duygularmi idrak edebilmesi, bunlar iizerinde degerlendirme yapabilmesi ve
bunlari ifade edbilmesidir.

e Karsilikli olan iletisimde duygularin i¢ine girebilmek ve bu duygulardan

cikarimlar yaparak bilgi elde edip bunu anlamlandirma becerisidir.

e Kompleks yapida yogun olan duygular1 anlamlandirma becerisidir.

Duyguyu Yonetmek: Duygu durumunu diizenlemek suretiyle yonetebilmektir
(Mayer ve ark., 2000).
e Olumlu duygulan arttirip, olumsuz duygulari minimuma indirerek bireyin
kendisinin ve bagkasinin duygularin1 yonetme becerisidir.
e Kullanilabilir nitelikteki duygular1 ayirt etmek suretiyle zihinsel ve
duygusal olarak bu duygulara islevsellik kazandirma becerisidir.

2.5.2. Bar-On *un Duygusal Zeka Modeli

BarOn, duygusal zekay1 bagkalarinin taleplerine ve baskilarina cevap verme
yetenegi olarak tanimlar (Goleman, 2002). Bireyin yliksek zekali olmasinin
Olciitli, biligsel zekasiyla beraber duygusal zekadsmnin da yiiksek olmast
gerekmektedir (Weerdt ve Rossi, 2012).

Duygusal zekasi yiiksek olan bireylerin diisiik duygusal zekasi olan bireylere
oranla giinliik yagsamdaki zorluklarla, problem ¢6zme ve stres gibi sorunlarla daha
kolay basa ¢iktig1 ifade edilmistir (Bar-On, 2006).

Bar-On tarafindan duygusal zekadnin 5 boyutu oldugu belirtilmis ve bu
boyutlar su sekilde agiklanmigtir:

Kisisel Beceriler: Duygusal benlik bilinci, kendini gergeklestirme,
bagimsizlik, kendine giiven seklinde 4 boyutu olan kisisel beceriler, bireyin
kendisinin ve bagkalarinin duygularimni algilamasini ve bu duygular ifade etme
becerisini icermektedir.

Kisiler Arast Beceriler: Empati, sosyal sorumluluk ve kisiler arasi iligkiler
olmak tizere 3 alt boyutu olan kisiler arasi beceriler, bireyin diger bireylerle
iligkiler kurmasi ve siirdiirmesi anlamina gelmektedir. Empati, sosyal sorumluluk
ve kisiler arasi iligkiler olmak tizere ii¢ alt boyutu vardir.
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Uyum Saglayabilirlik: Bu, kisisel ve kisiler arasi sorunlara veya sorunlara
uygun ¢oziimler ile dogru duygusal degerlendirmeyi icerir. Uyum saglayabilirlik
boyutu, problem ¢dzme, gergeklik Olciisii ve esneklik olmak iizere 3 alt boyut
catisi altinda incelenmektedir.

Stres Yonetimi: Duygusal kontrol de dahil olmak lizere stres yonetiminin
yonleri, insanlarin karsilastiklar stresli durumlarla basa ¢ikmalarini saglar. Diirtii
ve stres yonetimi olmak iizere stres yonetiminde iki alt boyu yer almaktadir.
Ciinkii insan 6zellikle sehir yasantisinin neden olabildigi stres, kaygi ve benzeri
olumsuz duygu durumlarindan arinmak amaciyla veya giinliik rutini degistirmek
ister (Ozavci ve Gozaydn, 2022). Tiiketiciler son yillarda giinliik rutinlerini daha
saglikli bir yasam tarzina ve buna uygun beslenme aliskanliklarima entegre
etmeye odaklanmaktadir (Nale, 2021).

Genel Ruh Saghgi: lyimserlik ve genel ruh saglig1 olarak iki alt boyuta sahip
olan bu boyut, bireylerin kendileriyle beraber diger bireylere karsi iyimser
olmasin1 ve memnuniyet saglayici duygularini kapsamaktadir (Bar-On ve Parker,
2000).

2.5.3. Robert K. Cooper ve Ayman Sawaf’in Modeli

Duygusal zekd bu modelde orgiitsel ortamda irdelenmis, liderlik iligkisi ve
duygusal zeka konulart iizerinde durulmustur. Duygusal okuryazarlik, duygusal
zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya olma {izere modelde ana unsur
bulunmaktadir (Varol, 2020). Cooper ve Sawaf, basarinin ana &gesinin 1Q
oldugunu, duygusal zekanm ise denge kurup daha saglam bir yap1 haline getiren
temel tas niteliginde oldugunun altini ¢izmistir (Ozdemir, 2015). Var olan hislerin
ve degerlerin bilincinde olup bunlar agiklayabilmek i¢in duygusal okur-yazarlik
becerisi gerekli olmaktadir (Cooper, 1997).

Giliven unsuru, duygusal uyumun ana bilesenidir. Ciinkii giivenlirlik, yapict
davranig, dayaniklilik ve yenilenebilir nitelikleri kapsamaktadir (Cooper, 1997).

Duygulari Ogrenmek: Bu boyut, duygusal bilgiye ulasmay1 ve duygusal
acidan birikimi miimkiin kilmaktadir. Pratik, sezgi, duyusal enerji ve geri bildirim
alt boyutlarini olusturmaktadir.

Duygusal Zindelik: Alt boyutlar1 yenileme, giiven ¢emberi, ozerklik,

esneklik, yapici hognutsuzluk olab bu boyut, bireyin kendini tanimasini ve giiven
duygusunun gelistirilmesine iligkin yetenegi biinyesinde barindirmaktadir.
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Duygusal Derinlik: Kisinin kendi i¢sel alanlarinin bilincinde olmasi ile bu
durumu toplumun amaglar1 gercevesinde kullanmasini i¢ine almaktadir. Bu
boyut, kisinin ana karakterini insa etmektedir. Bunun yaninda kiginin
potansiyelinin farkina vararak, biitiinliiglini ve hedeflerini gelistirmesine
yardimc1 olmaktadir.

Duygusal Simya: kisinin yaraticilik potansiyelini yiikselten ozelligi g6z
onlinde bulundurmaktadir. Firsatlarin farkina varilabilmesi, gelecegin insa
edilebilmesi ve akici zekanmn karisimi duygusal simyay1 ifade etmektedir.
Duygusal simyanin alt boyutlar ise sezgisel akis, gelecegi yaratmak, diisiinsel
zaman degisimi ve firsatlarin sezilmesidir.

2.5.4. Goleman’in Duygusal Zeka Modeli

Goleman, bireyin kisiler arasi iligkileri yonetme, kendi ve bagkalarinin
duygularmi tanimlayarak kendini motive etme yetenegi olarak tanimlamaktadir
(Varol, 2020). Bilissel zekanin tamamlayicisi niteliginde olan duygusal zekanin
etkin ve verimli bir bicimde kullanilmasinin insanlarin hayatlarini
kolaylastiracag 6ne siiriilmektedir (isliel, 2013; Goleman, 2015).

Asagida yer alan tabloda 2.1°de Daniel Goleman tarafindan duygusal zeka
kavraminin boyutlar1 ve bu kavramin yapi taglari belirtilmistir. (Cakar ve Arbak,
2004)
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Tablo 2.1. Daniel Goleman’in duygusal zeka boyutlar: ve bunlarin yap1

taslari.
BOYUTLAR BOYUTUN TANIMI YAPI TASLARI
-Kiginin herhangi bir duyguyu
Kiginin Kendi | hissettiginde onu taniyabilme, -Kiginin 6zgiiven duyabilmesi.
Duygularinin izleyebilme ve bu bilgiyi kararlarini -Kiginin gergekei bir gekilde
Farkinda Olmas1 | verirken kullanabilme yetenegi. kendini degerlendirebilmesi.
-Kiginin duygularini ve tepkilerini -Kiginin glivenilir ve dariist
uygun bir gekilde yonetebilme, kendini | olabilmesi.
Kisinin Kendi sakinlegtirebilme ve olumsuz duygular | -Kiginin belirsizlige karg: rahat
Duygularmm kontrolden ¢ikmadan énce onlarla baga | olabilmesi
Yinetebilmesi cikabilme yetenegi. -Kiginin degigiklige agtk
-Kiginin olumlu sonuglar elde olabilmesi.
edebilmek igin kisa vadede zevklerinin
tatminim erteleyebilme yetenegi.
-Kisinin bagariya yonelik gticli
-Kigimin bir amag dogrultusunda bir 1stek duyabilmesi.
duygularini yonlendirebilme, -Kiginin bagarisizifimn
Kisi.n-i.n Kendin-.i kargilagtifi engeller ve sorunlar kargisinda bile iyimser olmast.
Motive Etmest kargisinda yilmama yetenegi -Kiginin kendini orgiite
adayabilmest
-Kiginin diger kigilerin duygu ve -Kiginin yetenek gelistirme ve
Empati digtincelerinin tarafsiz bir gekilde korumaya yonelik uzmanlik
(Es duyum) farkinda olabilme yetenegidir. geligtirebilmesi.
-Kiginin kendisini bagkasin yerine -Kiginin kiiltiirler aras1 hassaslik
koyabilme yetenegi duyabilmesi.
-Kiginin sosyal durum ve iligki aglarmi | -Kiginin liderlifi yonetmede
1y1 kavrayabilme, diger kigilerin etkinlik gosterebilmesi.
Sosyal Beceriler duygularini yonetebilme ve diger - Kiginin ikna edici olabilmesi.
kigilerle sorunsuz geginebilme -Kigimin takimlar
yetenegi. olusturabilmesi ve onlara
liderlik edebilmesi.

Ozbiling (Kendini Tanmima); bireyin ne hissettigini anlama ve bunun ne
anlama geldigini anlama ve ardindan bu bilgiyi karar vermede kullanma yetenegi.
Bu durumun olugmasi igin gerekli olan unsurlar ise 6zgiiven, kisinin gergek
benlik saygisi ve gerekirse kendi kendine alay etmesidir (Kurultay, 2018).
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Duygulari Idare Edebilmek (Kendini Yonetme-Ozdenetim); bireyin giin
icindeki ruh halinin ne sekilde oldugunu ve bu durumun duygusal durumlarla
iligkili olup olmadigin1 anlama becerisi, duygusal zekanin gelismis oldugunun bir
isaretidir (Dogan ve Sahin, 2007).

Kendini Harekete Gecirmek (Motivasyon); bireyin kars1 karsiya kaldigi
olayla uyumlu olacak bi¢imde duygularini ve tepkilerini kontrol edebilme
yetenegidir. Ayrica, yasanmast muhtemel krizden once olumsuz duygulari
kontrol edebilme becerisidir. Boyle bir durumun meydana gelebilmesi igin
bireyin giivenilir olmasi, belirsizlikler karsisinda sabirli olmasi ve tahammiil
etmesi, degisen durumlara karsi net olmasi1 gereklidir (Kurultay, 2019).

Baskalarimin Duygularint Anlamak (Empati: Es Duyum); Baskalarinin
diisiincelerini ve duygularinin tarafsiz olarak bilincinde olma ve onlar1 anlama
yetenegidir. Bu durumun olusmasi i¢in gerekenler; kisinin i¢inde bulundugu
gruba kendini adayabilmesi, becerilerini gelistirebilmesi ve mevcut becerilerini
stirdiirebilen bir profesyonel olmalis1 gerekmektedir (Kurultay, 2019).

Iligkileri Yiiriitebilmek (Sosyal Beceri); kisinin igerisinde yer aldig1 sosyallik
durumu ve iligkilerini idrak edebilme ve diger kisilerin duygularini yoneltebilme
ve sorun teskil etmeyecek bigimde gecinebilme becerisidir. Bu durumun
meydana gelebilmesi i¢in gerekli olan seyler ise; kisinin ikna yeteneginin yiiksek
olmasi, anlasabilecegi kisilerden meydana gelen bir takim olusturup onu
yonetebilme becerisi tagimasidir (Kurultay, 2019).

2.6. Direng

Bir psikolojik fenomen olan direng, kisinin yasami siiresince cesitli
giicliiklerin {istensinden gelmeyle onun olumlu gelisimini anlamak ig¢in
kullanilmaktadir (Masten ve O’Dougherty Wright, 2010).

Direng, 6nemli bir giicliik ve sikint1 halinde pozitif adaptasyonu biinyesinde
barindiran dinamik bir siire¢ olarak ifade edilmistir (Luthar ve ark, 2000).

Buradan da anlagilacagi gibi direncte iki durum s6z konusudur. Bunlardan ilki
Oonem arz eden bir sikintiyla ve giigliikle karsilasilmasi ve bu duruma karsi
gosterilen uyumdur (Masten, 2001). Kisinin zorluk ve sikintiya karsi hangi
seviyede olumlu tepki verdigi, karsisina ¢ikan isteklere, beklentilere ve kosullara
ne sekilde uyum gosterdigine bagli olmaktadir.

Fletcher ve Sarkar (2012)’a gore psikolojik direng; bireyleri tesvik etmede
zihinsel siire¢ ve davraniglarin sahip oldugu rol ve bireyi stresin potansiyel
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olumsuz etkisinden kurtarmaktir. Bu iki ismin psikolojik direnci tanimlamasinda
dort 6nemli 6zellik goze garpmaktadir;

¢ Dirence psikolojik ¢er¢eveden bakildiginda, zihinsel siire¢ler ve davranis,
tanimin kapsaminmi sinirlar ve fiziksel, molekiiler ve yapisal direng gibi
diger direng tiirlerini tanimin digina atar.

e Tanim; direncin 6zellikle beraber siire¢ yoniinii de ortaya koymaktadir.
Direncin o6zellik kavramsallastirilmasi kisilerin kars1 karsiya kaldig:
kosullara sagladig1 uyumu ifade etmektedir (Connor ve Davidson, 2003).
Siire¢ yoniinden kavramsallagtirilmas: ise zamanla gelisen kapasitenin
oldugunu kabul etmektedir. Burada insan c¢evre etkilesimi 6n plandadir
(Egeland ve ark. 1993).

e Uciincii onemli 6zellik ise sikinti kelimesi yerine stres kelimesinin
kullanilmasidir. Zira sikint1 olumsuz yonelimli bir terimken stres, daha notr
yonelimli bir terimdir.

e Son olarak odak noktasi ise, bireysel ozellikleri tesvik etmek ve kisiyi
strese sokan seylerin olumsuz etkilerinden arindirmaktir.

2004 yilinda Holt ve Dunn, elit erkek adolesan futbolcular1 arasindaki psiko-
sosyal yeterlilikleri tanimlamak ve incelemek i¢in grounded teori temelli bir
yaklasimi kullanmuslardir. Tlging bir sekilde kavramsal olarak, direng, bireyin
futbol basarisimin merkezinde yer alan dort ana temadan biri olarak ortaya
cikmistir. Ozellikle, baski altinda gelisebilmek ve zorluklarda/aksiliklerde
olumlu yanit verebilmek direncin 6nemli Ozelliklerinden biri olarak kabul
edilmistir. Spesifik olarak spordaki direnci arastirmak i¢in yapilan ilk ¢alismada,
Galli ve Vealey (2008),

Bireysel sporcularin kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklarla alakali olarak direng
algilarini incelemislerdir. Bu nitel ¢calismadan ortaya ¢ikan ana temalar: esneklik
stirecinin genigligi ve siiresi, ¢calkalama (6rnegin, bas etme stratejileri), kisisel
kaynaklar (6rnegin, belirleme) ve sosyokiiltiirel etkiler (6r. Sosyal destek) idi. Bu
nitel caligmadaki ana temalar; esnekligin siiresi ve kapsami/genisligi, acitasyon
(basa ¢ikma stratejileri), kisisel kaynaklar (azim/kararlilik) ve sosyo- kiiltiirel
etkiler (sosyal destek). Gucciardi ve arkadaslar1 (2011), kantitatif analizler
kullanmak suretiyle spor baglaminda bireysel direng niteliklerini incelemislerdir.
Uyumlu olmak, baski altinda odaklanmay siirdiirmek ve hos olmayan duygular
yonetmek bu niteliklere 6rnek olarak verilebilir.

Fletcher ve Sarkar (2012), optimal spor performansi ile psikolojik direng
arasinda ne gibi bir iliski oldugunu ortaya koymak amaciyla psikolojik direng ve
optimal spor performansi arasindaki iliskiyi arastirmak ve agiklamak igin on iki
Olimpiyat sporcusuyla goériismiislerdir. Arastirma sonucunda olumlu kisilige
sahip olma, motivasyon, odaklanama, giiven, algilanan sosyal destek vs. gibi
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bir¢ok psikolojik faktdriin diinyanin en iyi sporcularini, stresorlerin potansiyel
olumsuz etkilerinden meydan okuma degerlendirmeleri ve meta bilesenleri
aracilig1 ile korudugunu ortaya koymuslardir. Bu yapici biligsel tepkiler, kisinin
diisiinceleri, duygular ve eylemleri i¢in kisisel sorumlulugu iistlenmesine siki
sikiya bagl oldugunu ortaya koyan kolaylastirici tepkileri destelemistir. Buna
karsilik, olumlu yanitlar optimal spor performansinin gergeklesmesine yol
acmaktadir. Her ne kadar bu calisma, sporda dayaniklilik konusundaki bir
anlama/kavramay1 saglasa da giiniimiize kadar arastirmalar bireysel direng
tizerinde yogunlagmistir ve bu nedenle, sporda takim direncinin yapisina iligkin
sorular devam etmektedir.

a) Bir Siire¢ Olarak Direng

Direng aragtirmacilari, direnci kalici bir 6zellikten ziyade dinamik bir siireg
olarak incelemeye yoneldiler. Akiskan bir siireg olarak, bazilar1 direncin birey ve
cevre arasindaki etkilesimler yoluyla zamanla kademeli olarak gelistigini 6ne
surmiistiir (Egeland ve ark., 1993). Cogu bilim insani, siire¢ i¢inde, direncin
gosterilip gdsterilmedigini belirleyen ¢ok sayida faktoriin karmasik bir etkilesimi
oldugu konusunda hem fikirdir.

Bir siire¢ olarak diren¢ kavramina uygun olarak, Galli ve Vealey (2008) , hos
olmayan duygularin veya zihinsel miicadelelerin gesitli basa ¢ikma stratejileriyle
karsilandigt  bir siire¢  olan ajitasyonun énemli  bir yoni  oldugunu
bulmuslardir. Ozellikle, olumlu adaptasyon yavas yavas gergeklesir ve sik sik
diigiince degisimi gerektirir. Bu bulgular, bireylerin belirli bir ortamdaki
etkilesimlerine dayali olarak iliskisel anlamlar yorumladiklarini 6ne siiren ¢agdas
stres ve duygu teorisi baglaminda i¢ i¢e olabilir (Lazarus, 1993). Stres, teorik
acidan bireyin olumsuz durumlar karsisinda gelistirdigi bir duygu durumu
olmasiin yaninda iki yonlii bir siire¢ olarak goriilmektedir (Ozavci vd., 2023).
Benzer sekilde, direng hakkinda fikir veren yeni bir teorik model “Stres,
Duygular ve Performansin Meta Modeli”dir ( Richardson, 2002). Model,
stresorlerin ¢cevrede yaratildigini, algi, degerlendirme, yiikleme ve basa ¢ikmanin
aracilik ettigini ve nihayetinde uyarlanabilir veya uyumsuz stres tepkileriyle
sonuc¢landigini 6ne siirer. Bu siiregler ve tepkiler arasindaki iliski, benlik saygisi,
olumlu etki ve 6z-yeterlik dahil olmak iizere durumsal ve bireysel diizeydeki
ozellikler tarafindan daha da yonetilir (Schaubroeck ve ark., 1992 ; Ganster ve
Schaubroeck, 2020 ; Schaubroeck ve Merritt, 1997). Bu 06zellikler, stres
faktorlerinin degerlendirilmesi, duygulanimlara yanit olarak iist bilis ve basa
¢ikma stratejisi se¢imi dahil olmak iizere ¢esitli noktalarda stres siireglerini
etkiler.
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Diger arastirmacilar da stres faktdrlerinin takim direncini gelistirilmesindeki
roliinii  vurguladilar. Ornegin, Meneghel ve ark. (2016) takim direncinin
gelistirilmesinde is taleplerinin roliinii vurgulamaktadir. Bununla birlikte,
verileri, is talepleri, kaynaklar, diren¢ ve performans arasinda tahmin edilenden
daha karmasik bir iliski oldugunu gostermektedir. Daha spesifik olarak, is
talepleri strese neden olabilir ve béylece olumlu duygulari engelleyebilir, béylece
takim direncini azaltabilir. Bununla birlikte, is talepleri takim {iyelerine ¢ok fazla
is yiikii yiikklemediginde, bu bir basar1 duygusuna yol agarak olumlu duygu
uyandirabilir ve direnci kolaylastirabilir.

Richardson (2002) adli ¢alismasinda, “direngli niteliklerin veya koruyucu
faktorlerin tanimlanmasi, giiglendirilmesi ve zenginlestirilmesi ile sonuglanan bir
sekilde stres faktorleri, zorluklar, degisim veya firsatlarla basa ¢ikma siireci”
olarak tanimlar. Teoriye gore, direng siireci, bireyin fiziksel, zihinsel ve ruhsal
olarak dengede oldugu “biyopsikospiritiiel homeostaz” (yani bir rahatlik bolgesi)
durumunda baglar. Birey stresleri veya olumsuz olaylar1 durdurmak i¢in yeterli
koruyucu faktorlere sahip degilse bu durum bozulur. Zamanla, birey uyum
saglayacak ve yeniden biitiinlesme siirecine baslayacaktir (Richardson, 2002).

Morgan ve meslektaglari, takim direncinde gelisimsel bir siirecin unsurlarina
sahip olduguna dikkat g¢ekiyor (Morgan ve ark., 2015). Birinci simif ragbi
oyuncularmin anlatisal bir analizini yaptilar. Bu analizin sonuglari, takim
direncinin takimin gelisiminin farkli asamalarinda gelistirilebilecegini
gostermektedir. Ornegin, direncin erken gelisimi, kolektif etkinligi artirmak igin
tasarlanmis davranmislarla karakterize edilebilir. Ancak, daha olgun ekipler
basarisizliklarla basa ¢ikmaya odaklandi.

Direnci dinamik bir siire¢ olarak kavramsallagtirmak, bilim adamlariin
dirence yol agan kosullar ve davraniglar hakkinda hipotezler olusturmasina
olanak tanir. Direnci bir siire¢ olarak goérmek faydali olabilir, ¢ilinkii siireg
teorileri “genellikle bireyler veya ekip tliyeleri arasindaki iliskilerin evrimi veya
olaylar1 yorumlarken ve tepki verirken bireylerin bilisleri ve duygulariyla
ilgilenir” (Langley, 1999). Bu nedenle, siireg teorileri genellikle ¢ok sayida nicel
ve nitel bilgi icerir. Bu, yorumlamay1 ve analizi olduk¢a zor ve karmasik hale
getirebilse de (Langley, 1999), bir siire¢ goriisii almak, direncin altinda yatan
bilesenleri, olaylar1 ve iligkileri daha kesin bir sekilde ayristirmamizi saglar.

b) Direncin Teorik A¢iklayict Modelleri

Fletcher ve Sarkar'in psikolojik direng teorisi (2012)

Modelin ana bilesenleri (Fletcher ve Sarkar, 2012) olumlu degerlendirme ve
iist bilis iizerine kuruludur. Potansiyel olarak stresli bir olayda nasil performans
gosterilecegine gelince, sporcular stres etkenini biiyiime icin bir firsat olarak
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goriirler. Kurar, gelistirir, ustalasir ve degerlendirirler. Spor denekleri,
durumlarinin = bu  olumlu  degerlendirmesini, 06zellikle kariyerlerinin
zirvesindeyken, acidan kagindiklarinda veya risk aldiklarinda bir tehditten ziyade
motive edici bir zorluk olarak goriirler. Iyi bir dengede bir dizi psikolojik faktor
en fazlasini gerektirir.

Olumlu kigilik: Diga doniik, iyimser, duygusal istikrara ve yiiksek isteklilige
sahip yeni deneyimler yasamak temel ozelliklerdir (Gould Dieffenbach ve
Moffett, 2002; Schiera, 2005).

Motivasyon: Elit sporcunun psikolojik egitimi; yeterli motivasyon
seviyelerine ulasilir islevi i¢in gerekli bir nitelik olarak kabul edilir. Motivasyon
elit sporcularin her ikisi de hem igsel hem digsal olabilir (Mallett ve Hanrahan,
2004), ancak daha ¢ok icsel faktorlerle iligkili olma egilimindedir (Fletcher ve
Sarkar 2012).

Giiven: Stres iligkisini siirdiiren sporcularda giiven onemli bir faktor olarak
kabul edilir. Cogu elit sporcu, 6zellikle kariyerlerinin zirvesindeyken, son derece
yiiksek bir 6zgiivene sahiptir, bu nedenle 6zgiiven, atletik performans tizerinde
olumlu bir etki olarak tekrar tekrar tanimlanir. (Podlog ve Eklund, 2009; Schiera,
2005; Villalobos ve Obando, 2008). Bununla birlikte, ¢alisma katilimcilari,
ozellikle spor kariyerlerinin sonunda diisiik bir 6zgilivene sahiptir, ancak yine de
en iyi spor performansim elde edebilirler. Bu nedenle, bu bulgular genellikle
Ozgiiven ve performans arasindaki pozitif dogrusal iligkiye katildiklarindan siiphe
duymaktadir (Woodman, Akehurst, Hardy ve Beattie (2010).

Konsantrasyon: Dikkati baska yone ¢cekme yetenegi, egzersize bagl stresi
uzatmak i¢in dikkat diizeyini ele almada 6nemli bir faktor gibi goriinmektedir.
Goriilen elit sporcular, bagkalar1 tarafindan dikkati dagilmadan kendilerine
odaklanabilirler. Etkinligin slirecine ve sonuglarma odaklanmak, dikkatlerini
kendileriyle ilgili odaklara kaydirabilir. Ote yandan, sporcularin dikkatlerinin
dagilmasi ve spor yapmaktan kaginmalari nedeniyle bagka mesleklere sahip
olmalar1 uygun goriinmektedir. Ciinkii bu, yaralanma riskini azaltir ve algilanan
stres diizeyini olumsuz etkiler, bu da spor performansini olumsuz etkiler (Gould
ve ark., 2002).

Algilanan sosyal destek: En ¢ok performans sergileyen sporcular igin kaliteli

sosyal destege sahip olduklarmi algilamaktadirlar. Thtiya¢ duyduklar1 her an
yardimlarina, aileden, antrendrlerden, takim arkadaslarindan, takim iiyelerinden
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destek alirlar. Sosyal destek sporda sikinti ve risk kargisinda direncin 6nemli bir
yonii, koruyucu bir faktor olarak 6nemli bir rol oynamaktadir. Giiven ve saygi
algilanan sosyal destegin temelidir. Direng belirli bir duruma maruz kalmaniz
gerektigi anlamina gelir. Bunu gelistirmek i¢in kontrollii risk, deneme-yanilma
ve hayal kiriklig1 i¢in gliven ve hosgorii olusturn (Villalobos ve Obando, 2008).

Galli ve Vealey'in Diren¢ Modeli (2008)

Miikemmelligi arayan herhangi bir sporcunun sahip olmasi gerekenler:
zorluklarla karsilagsma sirasinda basa ¢ikmaniza izin veren belirli psikolojik
niteliklere sahip olmasidir (Gould ve ark., 2002). Bu sayede sporcular i¢in direng
stirecinin anahtari, olarak olumlu sonuglar elde ettiklerini algilamaktadir.
Sporcular miicadelelerini genellikle olaylar olarak goriirler, ancak birgok
durumda kisisel kaynaklarmi gelistirmek icin zor, giiclendirmeye hizmet ettiler
(Galli ve Vealey, 2008). Bu nedenle kisisel dzelliklere sahip sporcular gelecekte
karsilagacaklar1 olumsuzluklara karsi yeterli sosyo-Kkiiltiirel kaynaklar, yalnizca
spor sikintilarina bagarili bir sekilde, ama aym1 zamanda yanit vermelerini
saglayacak bir dizi faydaya sahiptir. (Galli ve Vealey, 2008).

Ogrenme: Bircok sporcu zorluklara karsi miicadele deneyimlerini
ogrendiklerini bildirir.

Perspektif: Genel olarak spor ve yasamda bazen zorluklara karsi verilen
miicadele konularla ilgili vizyonlarini genisletmelerine neden olur.

Sosyal destegin oneminin farkina varin: Sporcularin yiizlesmesi gereken
ifadelerin onlarin gercekten ne anlama geldigini gérmelerini saglar. Bu sorunu
¢ozmek ya da ¢cézmemek i¢in disaridan bir destegin buna karsi ¢calismasi gerekir.

Giiclendirme / lyilestirme: Sporcular bilingli olarak ¢ok yonlidiirler ve
reklama karsi ¢iktiktan sonra daha iyi olacaklardir.

Baskalarina yardim etme motivasyonu: Ornekleri ve kisilikleriyle,
zorluklarla karsilasan diger kisilere yardim edin.

Tanimlanan sayisiz psikolojik faktdr ve etkileri Zorluklarin {istesinden
basartyla gelmek {ist biligleri etkiler. Yani birbiriyle iligkili faktorlerin tiim bu
toplami kendi 6grenmesini kendi kendini diizenleme yetenegini degistirmek, her
birinde kullanilacak stratejileri planlamak durumu, bunlar1 uygulama, siireci
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kontrol etme ve degerlendirme olas1 arizalar tespit etmek amaciyla ve bunun
sonucunda yeni bir performansa aktarabiliyor.

2.7. Direng¢ Tarihsel Bir Bakis

Direngle ilgili bilimsel ¢alisma, 1970'lere kadar uzanmaktadir. Diren¢ “Bir
sistemin iglevine veya yasanabilirligine yonelik rahatsizliklar” olarak tanimlanir
(Wright ve ark. 2013). Bir sistemin hiicresel diizeyden toplumsal diizeye kadar
degisebildigi veya kiiltiirel diizeylerde, olumsuz olaylar genel olarak akut (6rn.
dogal afet) veya kronik (6rnegin igyerinde zorbalik) formlar, gegici zorluklar
yakalamak i¢in sikint1 deneyiminin bir pargasidir (Cosco ve ark, 2017).

Aragtirmacilar etkilerini gozlemledigi bireyler arasinda degisiklik gdsteren
zorluklar; esasen, sikinti deneyimlerinin sonuglar islevleri agisindan 6nemsizden
onemliye kadar degisebilir ve kalic1 uyumsuz etkilerin dogas1 kisa siireli veya
uzun siireli olabilir (Iversen ve ark., 2007; Linley ve Joseph, 2004; Van Kessel,
2013). Kisiler, uyumsuz sonuglarin olmamasi ya da durumlarindaki bozulmalardan
sonra hizla geri doniilmesi isleyen, daha sonra “direng” olarak siniflandirilmis ve
sektore ilgiyi ateslemistir.

Son c¢aligmalar, sikintilarin dogrusal olmayan etkilerinin akla yatkinliginin
altin1 ¢izdi. Bazi orta zorluklara maruz kalmanin miimkiin oldugu U-sekilli
egriler seklinde az veya hi¢ maruz kalmamaktan veya c¢ok yiiksek diizeyde
sikintrya maruz kalmaktan daha iyidir (Seery ve Quinton, 2016). Diger ¢alismalar
da belirli bir potansiyelin altim1 ¢izdi. Bu nedenle, bu ilk arastirma dalgasi,
tanimlamaya ve anlamaya odaklandi. Heniiz 6zli bir fikir gelistirmek igin
bireysel, aile ve ¢evresel 6zelliklerin nispeten saglam koruyucu kaynaklar listesi
(6benlik saygisi) (Masten, 2007) néro- biyolojik boyutlar (otonomik reaktivite)
(Murphy, 1962) ve psikososyal faktorler (bakicilarla iligkilerin kalitesi)
(Gottesman, 1974) direncli birey (Masten, 2014).

Ekolojik direngte bu donemde arastiriliyordu. Bireysel diizeyde direnci
anlama ¢aligmalarindan bagimsiz olsa da (Holling, 1973). 1980'lerin ortalarinda,
koruyucu faktdrlere odaklanma, bu yénleri kesfetmek icin genisledi. Ug
koruyucu alanin olusmasiyla sonug¢lanan bireye “harici” faktorler, yani; bireyin
ozellikleri (ilk aragtirma dalgasinda incelendigi gibi), ailelerinin ydnleri ve daha
genis sosyal cevrenin Ozellikleri (Masten & Garmezy, 1985; Rutter, 1985).
Kaplamali koruyucu faktorlerin bu tanimlayici degerlendirmesi direng gelisimini
destekleyen siireclerin  kesfedilmesinin yolu, diren¢ arastirmasinin ikinci
dalgasinin ortaya ¢ikisini teyit ediyor.

Bu aragtirma dalgasinda, odaklanma, direncin “ne” oldugunun
incelenmesinden, direncin bireylerde “nasil” gelistigi siireci, Ozellikle alaka
diizeyi suydu: sekillendiren olarak tanimlanan sosyal, zamansal, baglamsal ve
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kiiltiirel faktorlerin belirginligi gelistirme ve bdylece direncin karmagsik dogasi
kurulmustur (Masten, 2013).

1990'larin sonlarindan itibaren baslayan tiglincii sorusturma dalgasi, bireysel
direnci olusturmak igin bir dizi ¢ok yonlii miidahalenin aragtirilmasi
deneyimleriyle iligkili uyumsuz sonuglari Onlemek veya iyilestirmek igin
zorluklar (Leppin ve ark., 2014) i¢cinde 6nemli bir odakti. Bu arastirma dalgasi,
diren¢ hipotezinin mekanizmalarini ve sonuc¢ degiskenlerini test etmekti.
Ornegin, Forgatch ve DeGarmo (1999) degerlendirdigi c¢ocuk davranis
yonetiminden olusan bir ebeveyn egitim programinin etkinligi teknikler (6rnegin,
zorlayict olmayan disiplin, kosullu tesvik) ve kisisel beceriler (6rnegin duygu
diizenleme) kiigiik ¢ocuklarda direng iizerine, buna karsilik Hawkins ve ark.
(1999) direng gelistirmeye yaklasti. Okul temelli bir miidahale yoluyla bu ayn1
demografi i¢inde okul temelli yaklagim, 6gretmen egitimini igeriyordu (yani
proaktif sinif yonetimini tesvik etmek, i¢in egitim alan ¢ocuklar ve ebeveynlerle
birlikte 6gretim ve isbirlikli 6grenme) sirasiyla sosyal beceriler ve olumlu sosyal
davranis pekistirme becerileri gelistirin.

Dérdiincii ve en son dalga, direng ¢alismasinin kapsamini genisletti. Biyolojik
sistemler gibi gelisimsel sistemler arasindaki capraz diizey etkilesimleri hesaba
katar (Masten, 2014; Masten ve Cicchetti, 2016). Ornegin, arastirmacilar genetik
yapinin rollerini incelediler (Meaney, 2010), ve sinirsel fonksiyon (Karatoreos ve
McEwen, 2013) ¢ok seviyeli diren¢ modelleri icinde yer aldi. Bu dordiincii
dalganin 6nemli bir sonucu, tanimda bir ilerleme olmustur. Ik tanimlar, ncelikle
olumsuz olaylarla basa ¢ikmaya odaklandi. Bununla birlikte, sozel calisma,
sistem teorisinin kendi iginde hakim kabulii ile uyumludur. Gelisim bilimi
(Zelazo, 2013), arasinda genel bir anlagma olacak sekilde direng aragtirmacilari,
“dinamik bir sistemin kosullara basarili bir sekilde uyum saglama kapasitesi”
olarak iglevini, canliligini1 veya gelisimini tehdit eden olaylardir” (Masten, 2014).

Bu nedenle, bir sistemin uyum saglama kapasitesi tipik olarak gdze carpan
gostergelerden gikarilir. O sistem i¢in ¢oklu analiz seviyelerinin her biri iginde
ve genelinde ayrica bir sistem kavramsallagtirmasinin dogasinda var olan
karsilikli bagimliliktir. Bireyler arasinda, icinde faaliyet gosterdikleri ekolojik
baglam (yani ¢evre, zaman, kiiltiir) ve diger analiz seviyeleri (6rnegin genlerden
sosyokiiltiirel baglama) (Bronfenbrenner, 1979; Wright ve ark., 2013). Ornegin,
dinamik sistem igindeki esneklik kii¢iik bir cocugun yetenegi, etkilesimlerden
ortaya ¢ikan baglama 6zgii bir kapasite olarak goriilebilir.

Gecmis deneyimin eylemi, sosyo-psikolojik kaynaklar ve genetik yap1 daha
fazla sistem tamimimin giicli, farkli sistemler veya sistemler arasinda
genellestirilebilmesidir. Ornegin, insanlarla ilgili olarak, belirli sistemler
(6rnegin bagisiklik, kardiyovaskiiler) veya bir biitiin olarak kisi i¢indeki direng
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(6rnegin, dnemli bir egitim sinavinda basarisizliga kars1 direng). Iki entegrasyonu
veya daha fazla insan, ikililerin direncine kadar uzanir (Thompson ve Ravlin,
2017).

2.8. Takim Direnci

Takim direnci son donemlerde gerek is gerekse de saglik psikolojisinde
onemli bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir. Aragtirmacilar, bu baglamda gruplarin
olumsuz olaylar karsisinda nasil olumlu tepki verildigini saptamaya calismistir
(Bennett ve ark., 2010; West ve ark., 2009).

Bir grup kisiyi toplu bir sekilde karsi karsiya kaldiklari stres yaratici
faktorlerin potansiyel negatif etkilerinden koruyan dinamik ve psikolojik siireg,
takim direnci olarak ifade edilmistir (Fletcher ve Sarkar, 2013).

Takimlarin  stresli durumlarla karst1 karsiya kaldiklarinda tekrardan
yenilenme/toparlanma ve tekrardan geri gelmesine katki saglayan ve bu manada
takim kapasitesinin en 6nemli gostergelerinden biri de takim direncidir. Ote
yandan sorumlulugun yiiksek oldugu zamanlarda gelisim becerisi gosteren, stres
ya da dnemli bir duruma ayak uydurabilen yahut negatif bir durum karsisinda bu
durumdan rahat¢a kurtulabilen takimlarin, tehdit edici kosullarin potansiyel
zararl etkilerini yagama ihtimali daha disiiktiir (West ve ark., 2009).

Holt ve Dunn (2004), futbol basarisi ile psiko-sosyal yeterlilikleri ele aldig1
caligmasinda, elit ve geng futbolcularda basarinin merkezi 4 faktoriin oldugunu
ve bu cer¢evede de direnci tanimlamigtir.

Martin-Krumm ve ark. (2003) tarafindan yapilan bir ¢alisma neticesinde de
top sirme gorevindeki basarisizlik geri bildiriminin akabinde, kd&tiimser
katilimcilara nazaran iyimser katilimcilarin performans agisindan daha iyi
olduklari, kayg:1 diizeylerinin daha diisiik oldugu ve kendilerinden daha emin
olduklar1 goriilmiistiir. Bu c¢alisma neticesinde ayrica yaralanma, performans
diisiisii, hastalik ve kariyer gecisi olmak tizere dort degisik zorluk tespit
edilmistir.

Ote yandan, sporcularin direng deneyimini ifade eden 5 temel boyut giin
yliziine ¢ikarilmistir:

e Heyecan ve endise,

e  Direng siirecinin siiresi,

e  Bireysel kaynaklar,

e  Sosyo-kiiltiirel etkiler,

e  Olumlu sonuglar.

Galli ve Vealey (2008), tarafindan bireysel sporcularin karsi karsiya kaldiklart
zorluklarla ilintili bir bicimde direng algilari incelenmistir.
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Gucciardi ve ark. (2011), spor kapsaminda bireysel direng Ozelliklerini
incelemislerdir. Hos olmayan duygularin yonetebilmek, baski altinda
odaklanmay1 birakmamak, uyumlu olmak bu niteliklere 6rnek teskil etmektedir.

White ve Bennie (2015), 200 kadin jimnastik¢i ve 7 jimnastik antrendriinii
incelemistir. Calisma sonucunda, jimnastik ortaminin stres olusturdugu ve
cimnastik¢ilerin gerek antrenmanda gerekse de yarismada bir dizi giiglikle
karsilastig1 ortaya konmustur. Bireyler arasi iligkiler ve olumlu yonde gelisen
antrendr davraniglart gibi spor ortaminin sahip oldugu o6zellikler, basarisizligi
asmada sporcular1 tesvik etmistir. Ote yandan elde edilen bu bulgular, geng
sporun diren¢ gelisimi acisindan uygun bir yol olacagi gibi gelecek donemdeki
kogluk uygulamalart i¢in de bir etkiye sahip olacag fikrini desteklemistir.

Spor psikolojisi alanindaki arastirmalar, bireysel direng c¢aligmalarinda
direncin dogas1 ve siirecine 151k tutmaya baslasa da takim diizeyindeki direncin
dogasi, spor icinde 6zel testler gerektirmektedir. Elit takim sporlar seviyesindeki
diren¢ arastirmalari, siirekli degisen stres ortamina ragmen yiiksek performansi
siirdiirme yetenekleri kadar, devamli olarak degisen karmasik spor ortamina
ragmen yiiksek performansi devam ettirebilme becerilerine iligskin 6nemli bilgiler
saglayabilmektedir (Morgan ve ark., 2013).

Spor alanmi bir nevi dogal bir labaratuvar niteligindedir. Ciinkii burada
bireylerin zorlu sartlarda ne sekilde davrandiklar1 ve nasil c¢alistiklarinin
incelenmesinde katki saglamaktadir (Fletcher ve Sarkar, 2012; Gould ve ark.,
2002).

Morgan ve ark. (2013) spor psikolojisi alan yaziinda takim direnci iizerine
ilk ¢alismay1 yapmiglardir. Calisma kapsaminda bes degisik takim sporundan
sporcularla ilgili nitel bir ¢alisma ve sporda takim direncinin tanimlamasi
yapilmistir. Bu c¢ercevede takim direnci; bir grup kisinin toplu bir sekilde karsi
karstya kalmis olduklarn stres faktorlerinin negatif etkilerinden koruyan dinamik
pro-sosyal bir siirectir.

2.8.1 Takim Direncinin Onemi

Direng, bireylerin zor durumlarin tistesinden nasil geldiklerini anlamak igin
onemli bir durum olarak kabul edilmistir (Masten ve Osofsky, 2010). Ancak
zorluklarla karsilasan sadece bireyler degildir; ayn1 zamanda takimlarinda sikinti
yasamast miimkiindiir. Hem takim hem de bireysel sporcularin performans

disiisi olmadan bu zorluklarin iistesinden gelebilmelidirler. Arastirmalar
sonucunda ekiplerin siklikla karsilastigi, aralarinda zayif etkilesim kalitesi, zayif
iletisim kanallari, davranis eksikligi ve olumsuz organizasyon kiiltiirii de dahil
olmak flizere ¢ok sayida stres etkeni belirlenmistir. Bu stres kaynaklar
belirlenirken, ekiplerin bunlarin {istesinden gelmek icin kolektif kaynaklarini
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nasil kullanabileceklerinin arastirilmasi biiyiik dl¢iide goz ardi edildi. Bununla
birlikte, aragtirmacilar ekiplerin ve gruplarin olumsuzluklara nasil olumlu bir
sekilde uyum sagladigin1 belirlemeye c¢alistikca, dirence odaklanma son
zamanlarda artmustir (West ve ark., 2009 ; Bennett ve ark., 2010 ; Morgan ve
ark., 2013 ; Alliger ve ark.,2015). Takim direnci, olumsuz bir olaydan sonra
takimlarin toparlanmasin kolaylagtiran, takim diizeyinde kritik bir kapasite gibi

goriiniiyor. Direng bir kapasite olarak bu tanimin 1s18inda, direng insa edilebilir
bir kapasite olarak goriilebilir. Gelismekte olan, toparlanan veya zorluklara
olumlu sekilde uyum saglayan takimlarin, zorlu durumlarin zararli etkilerini
deneyimlemeleri daha olasidir.

2.9. Elit Spor Takimlarinda Diren¢ Ozellikleri

Direng, 6nem arz eden psikolojik bir aktor olarak kabul edilmektedir (Masten
ve O'Dougherty Wright, 2010). Elit spor iginde, takimlar siklikla sikint1 yasar ve
olumlu bu tiir durumlara uyum saglamak, sporcular i¢in 6nemli bir zorlugu temsil
eder. Nitekim, spor psikolojisi arastirmalar1 elit ekip iginde belirli stresorlerle
karsilagildigini ortaya ¢ikardi. Antrendr-oyuncu etkilesimlerinin kalitesi de dahil
olmak {izere ortamlar, zayif iletisim kanallari, takim arkadaglarini hayal
kirikligia ugratmak ve organizasyon kiiltiiriiniin olumsuz yonleri (Holt ve Hogg,
2002). Zorluklara uyum saglamak, spor psikolojisinde biiyiik dlciide goz ardi
edilmistir. Fakat son donemlerde, takim direnci ortaya ¢ikmis; is saglik ve
psikolojisinde 6nem arz eden bir kavram olarak ve arastirmacilar, gruplarin ne
sekilde olumlu tepki verdigini agiklamaya baglamislardir (Bennett ve ark., 2010;
West ve ark., 2009).

Takim diizeyinde elit sporlar1 iizerine arastirma, yalnizca direncli takimlarin
birlikte karsilagtiklar1 benzersiz stres faktorlerini ne sekilde yonettikleri hakkinda
degil, aynm1 zamanda elit spor bilgilerinin degisen, karmasik ortaminda yiiksek
performans diizeylerini koruma yetenekleri hakkinda da Onemli bilgiler
saglayabilir. Bu c¢alismanin, uygulayicilara zorluklarla karsilastiklarinda
ekiplerin esnek dogasini analiz etmek i¢in bir ¢gergeve saglayacagi umulmaktadir.
Bu da elit sporlarda aktif olan sporcular ve antrendrler i¢in takim bazh
miidahalelerinin tasarimini kolaylastirabilir.

Elit sporda takim direncinin &zellikleri Morgan ve arkadaslari (2013)
tarafindan ortaya konmustur. Buna gore bu 6zellikler:

Grup Yapisi: Stres faktorlerine maruz kalma siiresince iletisim kanallarinin
caligmasi.
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Tablo 2.2. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Grup Yapisi
GRUP YAPISI
FORMAL YAPI GRUP NORMLARI VE ILETiSIM KANALLARI

DEGERLERI

Ise alim ve segme
takim oyunculari

Sikint1 sirasinda paylasilan vizyon

iizerine diiglinmek

Acik ve diiriist iletisim

Paylagilan liderlik Zor zamanlarda kabul edilen oo ~
. Kullanilan iletisim siklig
rolleri davranis kaliplari
Giiglii takim yapisi Grup sorumlulugu/hesap verebilirligi Pozitif sozIii iletisim

Stratejik rekabet ve
yonetim

Aksilikler esnasinda mizahi
kullanmak

Ustalik Yaklagimlari: Ekip gelisimini vurgulayan ortak tutum ve

davranislar belirtir.

Tablo 2.3. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Ustalik Yaklasimlar1

6grenmeye odaklanma

kapsamli hazirlik

USTALIK YAKLASIMI
v s e . ETKiLi DAVRANISSAL DEGISiM
OGRENME EGILIMI YANITLAR YONETIMI
Bir takim/grup olarak gelisme ve Strese kars1 koymak i¢in Uyumluluk

Aksiliklere ragmen

Zorlu durumlarla ilgili

olumlu yonleri giiglendirmek

karsilasildiginda caba

Bask Itmak i¢in tak . .

ascyl azaltmak dem faam vazge¢meyi kabul etmeme deneyim kazanmak
odaklanmasini
Olumsuz performanslardan Meydan okuma/Rekabet ile

Esneklik

Genisletilmis bir bakis agisi
yakalama

Zor anlarda yiiksek efor
seviyesini devam ettirmek

Aksilikler/zorluklar tizerinde
durmamak
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Sosyal Sermaye: Gruplar icindeki yiiksek kalitedeki etkilesimler ve
duyarh iligkilerin varligindan beslenir.

Tablo 2.4. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Sosyal Sermaye

SOSYAL SERMAYE

GRUP KiMLIiGi

ALGILANAN SOSYAL
SERMAYE

PROSOSYAL ETKILiSiM

Duygusal bag

Duygusal destek

Basarisizlik durumunda su¢lama
kiiltiirii olmamasi

Sikint1 esnasinda
birbirine baglilik

Somut destek

Zorlu durumlarda bencil
olmayacak degisiklikler

Zor zamanlarda giiven
ve saygl

Sayg1 destek

Pozitif etkilesimligin siklig1

Ihtiya¢ aninda dostluk

Bilgi destegi

Kollektif Etkililik: Bir grubun bir gorevi yerine getirme yetenegindeki

paylasilan inanglarini belirtir.

Tablo 2.5. Elit Takimlarin Direng Ozellikleri: Kollektif Etkililik

KOLLEKTIF ETKILILIK
GECMIS USTALIK .
DENEYIMLERI GRUP UYUMU SOSYAL IKNA
) I¢inde miicadele Bagarisizliktan sonra inanct
Gegmisten kazanilan basarilar
ruhu yaymak
D . . -
eneyimlerden ortaya ¢gikan Goreve baglh Tutum
sikintilar kalmak
Zor anlar Geri Bildirim
Takima baglilik

34



Morgan ve ark., (2015) tarafindan rugby diinya kupasinin sahibi olan Ingiltere
milli takimmin 8 oyuncusunun otibiyografik olarak incelemesi yapilmis ve bu
gergevede takim direk direncini besleyen bes ana psioko-sosyal siireci ortaya
koymuslardir;

Doniisiimcii liderlik

Takim liderligini paylasma,
Takim 6grenimi,

Sosyal kimlik,

Olumlu duygular.

SRR N NN

2.10. Organizasyonel Diren¢

Maynard ve Kennedy (2016) tarafindan belirtildigi gibi, organizasyonel
diizeydeki girdilerin takim direncin iizerindeki etkisine iligkin arastirmalar
eksiktir. Gibson ve Birkinshaw (2004) tarafindan yapilan ¢alisma, ekip cift
yonliiliigiiniin dnciisti olarak orgiitsel baglami1 6nermistir. Daha spesifik olarak,

baglam ne kadar destekleyici olursa, ¢ift yonliiliik o kadar biiyiik olur. Takim ¢ift
yonliliigii “takimlarin  uyum ve uyarlanabilirlik arasindaki gerilimleri
uzlagtirmasina izin verir” (Maynard ve Kennedy, 2016). Ayrica, Gibson ve
Birkinshaw (2004) , ¢ok yonliiliigiin baglam ve birim performansi arasinda bir
aract oldugunu bulmuslardir. Bu nedenle, organizasyon diizeyindeki baglamsal

girdiler, birim adaptasyonunu kolaylastirtyor gibi goriinmektedir.
Vogus ve Sutcliffe (2007) tarafindan tanimlandigi gibi, 6rgiitsel diizeyde
direng, sonug¢ daha gii¢lii ve daha becerikli bir organizasyon olacak sekilde, zor

durumlara olumlu uyum saglama yetenegi anlamina gelir. Bir biitiin olarak
direncli olan kuruluglarin daha fazla kaynaklar1 oldugundan, zor bir durumla karsi
karstya kaldiklarinda daha genis bir kaynak repertuarina erisimleri oldugundan,
bireysel ekiplerinin de daha direngli olmasmi saglayabilir. “Zor durumlar”
krizleri, beklenmedik olaylari, smir kosullarindan sapmalart (yani normal
isleyisten sapmalari), baskilar1 ve ortaya ¢ikan riskleri igerir. Kiigiik gerilimlerin,
sapmalarin veya kesintilerin bir araya gelmesinin, sistemin isleyisi i¢in daha feci
bir olay kadar kolaylikla dnemli bir risk olusturabilecegini belirtmek dnemlidir
(Rudolph ve Repenning, 2002). Orgiitsel diizeyde zorluklara uyum saglamanin,
“daha Onceki yapilarin daha sonraki yapilara giderek daha karmasik bigcimlerde

dahil edildigi davramgsal sistemlerin hiyerarsik bir entegrasyonu” yoluyla
bireysel ekipleri gliglendirdigi s6ylenmistir (Egeland ve ark., 1993). Alternatif
olarak, zor kosullardan kurtulmak, gizli kaynaklarm etkinlestirilmesini

gerektirir. Bu nedenle, direng belirli bir uyarlamadan daha fazlasin1 kapsar. Bir
olumsuzluk karsisinda yetkinlik, bir sonraki olumsuzluk karsisinda daha biiyiik
bir yetkinlik olasiligini ima eder. Bir takim, "genel yetenekte bir gelisme, yani,

35


https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B98
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B98
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B49
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B149
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B123
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01360/full#B35

kisinin neye gore harekete gececegini dnceden bilmeden, genellestirilmis bir
arastirma, 6grenme ve harekete gegcme kapasitesi" gerektiren zorluklara hazirlikli
olmalidir.” (Wildavsky, 1991). Bu 1gsikta, diren¢ biiyik Ol¢iide Onceki
deneyimlerden ve gelecekteki Ogrenmeyi kolaylastiran olumsuzluklardan
O0grenmeye baglidir. Bununla birlikte, diren¢ 6grenme aktivitelerinden bagimsiz
oldugu i¢in, daha biiyiik bir yetenegi temsil eder.

Brodsky ve ark. (2011) tarafindan organizasyon diizeyinde cesitli direng
siirecleri tanimlanmustir. Topluluk duygusu, pozitif takim kiiltiirii, stres

faktorlerinin yeniden ¢ergevelenmesi, organizasyonun misyonunu gergeklestirme
cabasi, paylasilan degerler ve sekillendirilebilir takim yapilari (Fletcher ve
Wagstaff, 2009 ; Wagstaff ve ark., 2012). Bu, yapilarin ayni etki alanina girebilse
de farkli seviyelerde (birey veya takim) farkli gdziiktiigiinii 6ne siiren Chan'm
(1998) iddiasim1  desteklemektedir. Benzer  bir pozisyon daha yakin
zamanda Morgan ve ark. (2013) tarafindan savunulmaktadir.

3. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin bu kisminda, aragtirma siiresinde model, arastirmanin evren ve
orneklemi, bulgularin saglanmasinda kullanilan veri toplama araglar ve elde
edilen verilerin analizi agagida sirasiyla sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iliskisel tarama modelinde ger¢eklestirilmistir (Karasar, 2011).
Mevcut literatiirden yararlanilarak, gecmis donemlerde ve giliniimiizde varligini
devam ettiren bir durumu mevcut haliyle betimlemeyi amag¢ edinen tarama
modelinden yola ¢ikilmasi suretiyle, bagimli degisken olarak duygusal zeka ve
takim direnci 6lgegi kullanilmistir. Yasadigi yer, ayni antrendrle kac yildir
calisildigy, kuliipte teorik egitim verilip verilmedigi, kag yildir aktif spor yaptigi
analizi yapilan bagimsiz degiskenleri teskil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini, Tiirkiye Futbol Federasyonu Elit Gengler
kategorisinde miicadele eden 39 takimdan meydana getirmektedir. Arastirmanin
orneklemini ise, secici kasitl yontem ile belirlenen ve yaklasik 750 sporcu
evreninden toplam 300 futbolcu olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmact tarafindan olusturulan Demografik Bilgi Formu 4 sorudan
meydana gelmektedir. S6z konusu soru ile arastirmaya katilan sporcu gruplarinin,
yasadig1 yer, kac yildir futbol oynadigi, kac¢ yildir ayni antrenérle ¢aligildigi,
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kuliipte teorik egitim verilip verilmedigi gibi sorulara yer verilmistir. Takim
diren¢i envanteri, sporda duygusal zeka envanteri ve kisisel bilgi formu
aragtirmada kullanilan anketi meydana getirmektedir.

Sporda Duygusal Zekd Envanteri: Duygusal zekd 0lcegi olarak
kullanilmigtir. Bu odlgek ilk olarak Shutte ve arkadaglart (1998) tarafindan
gelistirilmis ve Lane ve arkadaslari (2009) tarafindan revize edilerek sporda
kullanim i¢in uyarlanmistir. Adilogullar1 ve Gorgiilii (2015) tarafindan Tiirkce
formunun gecerligi ve giivenirligi yapilmig ve Tiirk aragtirmacilar igin
kullanilabilir hale getirilmistir. Olcek; baskalarinin duygularim degerlendirme (4
madde), kendi duygularini degerlendirme (3 madde), duygular1 diizenleme (2
madde), sosyal beceriler (3 madde) ve duygularin kullanimi (6 madde) olarak beg
alt boyuttan meydana gelmektedir. Adilogullar1 ve Gorgiilii 6lgegin i¢ tutarlilik
katsayis1 0=0,91 olarak bulmustur. Yapilan bu ¢alismada duygusal zeka Glgegi
alt boyutlar giivenirligi 0,91 olarak tespit edilimistir.

Sporda Takim Direnci Ozellikleri Envanteri: Spor ortaminda takim
direncinin 6ze degerlendirme aracilifi ile saptanabilmesi adina kullanilan bir
Olcek olup bu arastirmada da faydalanilmigtir. Decroos ve ark., (2017) de
gelistirdigi ve Tiirkce uyarlamasimi Gorgiilii ve ark., (2018) de yaptig1 bu 6lgegin
yine orjinalinde oldugu gibi 20 madde ve 2 alt boyuttan meydana gelmektedir.
Olqegin alt boyutlart; Direng Ozellikleri Gosterme: 1, 3,5, 7,9, 10, 12, 14, 16,
17, 18, 20 maddelerini kapsiyorken, Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar: 2, 4, 6,
8, 11, 13, 15, 19 maddelerini gostermektedir. Envanterin genel cronbach alpha
degeri 0,93 olarak tespit edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda 6l¢eklerden elde edilen veriler, SPSS 26 (Statistical
Package for the Social Sciences) paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada Oncelikle, veri setinde kayip ve degerlerin varlig1 incelenmis ve
kayip deger olmadig1 tespit edilmistir. Ardindan veri setinin normal dagilimi £2
Carpiklik-Basiklik  olgiitii  (George ve Mallery, 2010) dikkate alinarak
incelenmistir. Dagilimm homojenligi ise Levene testi ile incelenmistir.
Aragtirmada betimleyici istatistiksel analizlerinin yani sira, katilimcilarin,
yasadiklar1 yere, kuliiplerinde teorik egitim alip almama durumlarina gore
goriigler arasinda farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla normal
dagilim varsaymminin karsilandign  durumlarda Bagimsiz Orneklemler T-
Testi’nden, varsayimin karsilanmadigi durumda ise Mann Whitney U Testi’nden
yararlanilmigtir. Arastirmada, katilimcilarin futbol oynama ve ayni antrenorle
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calisma yillari, duygusal zekd ve takim direnci diizeyleri arasindaki iligkinin
belirlenmesinde, verilerin normal dagilim gosterdigi i¢in Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Analizi kullanilmistir. Korelasyon katsayilari, 0,70-1,00
arasi yiiksek; 0,70-0,30 arasi orta; 0,30-0,00 arasi ise diigiik diizeyde iliski olarak
degerlendirilmistir  (Biiylikoztiirk, 2018). Katilimcilarin  takim  direnci
diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri tarafindan yordanmasina iligkin ise Basit
Dogrusal Regresyon analizi faydalanilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi
p<0,05 olarak belirlenmistir.

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu bdliimiinde, katilime1 grubun demografik verilerine,
duygusal zeka ve takim direnci envanterinden elde edilen verilerin analizine yer
verilmistir. Arastirmaya katilan futbolculardan elde edilen veriler incelenmis ve
tam bi¢gimde doldurulan olgekler analiz i¢in degerlendirilmeye alinmistir ve
hipotez testleri uygulanmustir.

Tablo 4.1°de katilimcilara iliskin bilgiler incelendiginde; %73,3’{iniin
(n=220) aile yaninda, %26,7’sinin (n=80) kuliip tesisinde yasadig1 goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan futbolcularin %13’linlin (n=39) 3-6 yil arasi, %66,7’sinin
(n=200) 7-10 y1l aras1 ve %20,3’iinlin (n=61) ise 11-14 y1l aras1 futbol oynadiklari
saptanmistir. Katilimcilarin ayni antrenorle calisma yillart incelendiginde;
%79,3’1linlin (n=238) 1-2 yil aras1 ve %20,7’sinin (n=62) ise 3 ve lizeri yil ayni1
antrendrle ¢alistiklar: anlasilmaktadir. Ayrica, futbolcularin %72,3iiniin (n=217)
kuliiplerinde teorik egitim aldiklari, %27,7’sinin (n=83) ise herhangi bir teorik
egitim almadiklari bulunmustur.

Tablo 4.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bilgiler

Degisken Grup N %

Aile Yam 220 733
Yasanilan Yer

Kuliip Tesisi 80 26.7

3-6 Yl 39 13
Futbol Oynama Yih 7-10 Y1l 200 66.7
11-14 Y1l 61 20.3
1-2 Yl 238 793

Aym Antrenérle Calisma Yili ..
3 Y1l ve Uzeri 62 20.7
Evet 217 723
Kuliipte Teorik Egitimlerin Verilme Durumu

Hayir 83 21.7

Toplam 300 100
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Tablo 4.2°de duygusal zekad diizeylerine iliskin betimsel istatistikler
incelendiginde, katilimer futbolcularin bagkalarimin duygularimi degerlendirme
(X=3,49+0,70), kendi duygularmi degerlendirme (X=3,88+0,89), duygularmi
diizenleme (X=3,78+0,98), sosyal beceriler (X=3,58+0,82) ve duygularin
kullanim1  (X=3,80+0,75) puanlarinin ortalama degerin iizerinde oldugu
saptanmigtir. Cronbach Alpha degerleri ise, baskalariin duygularini
degerlendirme, kendi duygularmi degerlendirme, duygularini diizenleme, sosyal
beceriler ve duygularin kullanimi alt boyutlari i¢in sirastyla 0,69, 0,81, 0,70, 0,59
ve 0,87 olarak bulunmustur.

Tablo 4.2’de takim direncine iliskin betimsel istatistikler incelendiginde ise
katilimer futbolcularin direng 6zellikleri gdsterme (X=5,11+1,31) puanlarmin
ortalama degerin iizerinde oldugu, diger yandan, baski altinda gosterilen
zayifliklar alt boyutu aritmetik ortalama puanlarinin ise (X=2,98+1,47) orta
diizeyde oldugu saptanmugtir. Ek olarak, alt boyutlara iligkin Cronbach Alpha
degerleri, direng dzellikleri gosterme ve baski altinda gosterilen zayifliklar alt
boyutlar i¢in sirasiyla 0,93, 0,90 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.2. Katilimcilarin Duygusal Zeka ve Takim Direnci Diizeylerine

[liskin Bulgular
Degiskenler XSS Cronbach Alpha (a)
BDD 3.49 +£0.70 0.69
KDD 3.88 +£0.89 0.81
DD 3.78 £ 0.98 0.70
SB 3.58 +£0.82 0.59
DK 3.80+0.75 0.87
DOG 5.11+1.31 0.93
BAGZ 2.98 +1.47 0.90

BDD = Bagkalarimin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini
Degerlendirme; DD = Duygularin1 Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK =
Duygularin Kullanimi; DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski

Altinda Gosterilen Zayifliklar

Tablo 4.3’de yer alan, futbolcularin yasadiklar1 yere gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirildigi Bagimsiz Orneklemler T-Testi sonuglar1 dikkate
alindiginda; bagkalarimin duygularin1 degerlendirme [t(298)=1,373; p>0,05] ve
sosyal beceriler [t(298)=0,025; p>0,05] alt boyutlar1 aritmetik ortalama
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puanlarinda anlamli diizeyde bir farklilik bulunmazken, duygularimi diizenleme
alt boyutu ortalama puanlarinda, aile yaninda yagsayan futbolcular Iehine
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir [t(298)=3,027; p<0,01].

Tablo 4.3. Katilimcilarin Yasadiklar1 Yere Gére Duygusal Zeka
Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastiriimasi

Alt Boyutlar Yer N X £SS T p
Aile Yam 220 3.53+0.62

BDD . 1.373 0.17
Kuliip Tesisi 80 3.39+0.88
Aile Yan 220 3.90 £0.84

DD 3.027 0.03**
Kuliip Tesisi 80 345+1.23
Aile Yan 220 3.58 £0.80

SB . 0.025 0.98
Kuliip Tesisi 80 3.58+0.88

BDD = Bagkalariin Duygularim1 Degerlendirme; DD = Duygularini
Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler

Tablo 4.4’te katiimci futbolcularin yasadiklar1 yere gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirildigt Mann Whitney U Testi sonuglar1 incelendiginde;
kendi duygularii degerlendirme (z=-0,635; p>0,05) ve duygularinin kontrolii alt
boyutlarina iliskin (z=-0,381; p>0,05) aritmetik ortalama puanlarinda anlaml
diizeyde bir farklilik olmadig1 bulunmustur.

Tablo 4.4. Katilimcilarin Yasadiklar: Yere Gore Duygusal Zeka
Diizeylerin Mann Whitney U Testi Karsilastirilmasi.

Alt Boyutlar Yer n X+SS z p
Aile Yan 220 3.94+0.75

KDD -0.635 0.53
Kuliip Tesisi 80 3.69+1.18
Aile Yani 220 3.86+0.63

DK -0.381 0.70
Kuliip Tesisi 80 3.66+0.99

KDD = Kendi Duygularini Degerlendirme; DK = Duygularin Kullanimi

Tablo 4.5’te incelendiginde, katilimcilarin futbol oynadiklart yil ile
baskalarmin duygularini degerlendirme (r=0,135; p<0,05) ve kendi duygularin
degerlendirme (r=0,127; p<0,05) puanlar1 arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonde
anlamli iligki oldugu saptanmuistir.
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Tablo 4.5.Katilimeilarin Futbol Oynama Yili ile Duygusal Zeka Diizeyleri

Arasindaki Tliski
Degisken BDD KDD DD SB DK
R R R r r
Futbol Oynama Yih 0.13* 0.12* 0.06 0.02 0.07

p=0.02 p=0.03 p=0.23 p=0.72 p=0.17

BDD = Bagkalariin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini
Degerlendirme; DD = Duygularin1 Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK =
Duygularin Kullanim1

Tablo 4.6’da katilimcilarin ayni antrendrle ¢alisma yili ile kendi duygularini
degerlenme alt boyutu ortalama puanlarinda (r=-0,116; p<0,05) diisiik diizeyde,
negatif yonde ve istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin Ayni Antrenérle Calisma Yili ile Duygusal Zeka
Diizeyleri Arasindaki liski

Degisken BDD KDD DD SB DK
Aym Antrenorle Calisma Yili R R R r R
-0.07 -0.11* -0.09 -0.07 -0.05

p=0.21 p=0.04 p=0.11 p=0.22 p=0.39
BDD = Bagkalarimin Duygularini Degerlendirme; KDD = Kendi Duygularini
Degerlendirme; DD = Duygularin1 Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler; DK =
Duygularin Kullanimi

Tablo 4.7°de katilimcilarin kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina iligkin duygusal zeka diizeylerinin karsilagtirildigi Bagimsiz
Orneklemler T-Testi sonuglarma gére; baskalarmin duygularini degerlendirme
[t(298)=1,634; p>0,05] ve sosyal beceriler [t(298)=0,685; p>0,05] alt boyutlar
aritmetik ortalama puanlarinda anlamli diizeyde bir farklilik bulunmazken,
duygularimi diizenleme alt boyutu ortalama puanlarinda, kuliiplerinde teorik

egitim alan futbolcular lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir
[t(298)=3,134; p<0,01].
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Tablo 4.7. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gore
Duygusal Zeka Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastiriimasi

Alt Boyutlar Egitim Alma Durumu N XSS t P
Evet 217 3.54+0.63
BDD Hayir 83 3374 0.85 1.634 0.10
Evet 217 391+0.84
DD Hayir 83 3.45+1.21 3134 0.02%
Evet 217 3.60£0.79
SB Hayir 83 3.53+0.89 0.685 049

BDD = Bagkalarinin Duygularin1 Degerlendirme; DD = Duygularini
Diizenleme; SB = Sosyal Beceriler

Tablo 4.8’de katilimcilarin kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina iliskin duygusal zeka diizeylerinin karsilastirildigi Mann Whitney U
Testi sonuglart incelendiginde; kendi duygularini degerlendirme alt boyutu
aritmetik ortalama puanlarinda (z=-1,874; p>0,05) anlaml1 diizeyde bir farklilik
bulunmazken, duygularin kullanimi alt boyutunda kuliiplerinde teorik egitim alan
futbolcular lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu saptanmistir (z=-
2,084; p<0,05).

Tablo 4.8. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gore
Duygusal Zeka Diizeylerinin Mann Whitney U Testi Karsilastirilmasi

Alt Boyutlar Egitim Alma Durumu N X+Ss z p
Evet 217 3.95+0.74
KDD -1.031 0.30
Hayir 83 3.67+1.18
Evet 217 3.88+0.66
DK -2.084  0.04*
Hayir 83 3.61+0.92

KDD = Kendi Duygularini Degerlendirme; DK = Duygularin Kullanimi

Tablo 4.9’a katilimcilarin yasadiklar1 yere gore takim direnci diizeylerinin
karsilastirildign Bagimsiz Orneklemler T-Testi sonuclar1 dikkate alindiginda;
direng ozellikleri gosterme [t(298)=0,214; p>0,05] ve baski altinda gosterilen
zayifliklar alt boyutlar1 [t(298)=-1,616; p>0,05] ortalamalarinda anlaml1 farklilik
bulunmamistir [t(298)=0,934; p>0,05].
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Tablo 4.9. Katilimeilarin Yaganilan Yere Gore Takim Direnci
Diizeylerinin Karsilastiriimasi

Alt Boyutlar Yasamlan Yer N X +SS T P
.. i A2 +1.

DOG Alle Yan'l ' 220 5.12+1.28 0.214 0.83
Kuliip Tesisi 80 5.09+1.39
Aile Yani 220 290+ 1.42

BAGZ -1.616 0.11
Kuliip Tesisi 80 321+1.56

DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen

Zayifliklar

Tablo 4.10’a gore, katilimcilarin futbol oynadiklar1 yil ile direng 6zellikleri
gbsterme alt boyutu (r=-0,037; p>0,05) puanlar1 arasinda disiik diizeyde ve
negatif yonde anlamli olmayan iliski, diger yandan, katilimcilarm futbol
oynadiklart y1l ile baski altinda gésterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlari
arasinda ise (r=0,067; p>0,05), diisiik diizeyde ve pozitif yonde anlamli olmayan
iliski tespit edilmistir.

Tablo 4.10. Katilimeilarin Futbol Oynama Y1li ile Takim Direnci Diizeyleri
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi.

Degisken DOG BAGZ
R R
Futbol Oynama Yih -0.03 0.06
p=0.52 p=0.25
DOG = Diren¢ Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen
Zayifliklar

Tablo 4.11°de yer alan bulgulara gore futbolcularin ayni antrendrle ¢alisma
yillart ile direng o6zellikleri gosterme alt boyutu (1=0,025; p>0,05) puanlar
arasinda diisiik diizeyde ve pozitif anlamli olmayan iliski, diger yandan,
katilimcilarin futbol oynadiklan yil ile baski altinda gosterilen zayifliklar alt
boyutu ortalama puanlarn arasinda ise (r=-0,066; p>0,05), diisiik diizeyde ve
negatif yonde anlamli olmayan iliski tespit edilmistir.

Tablo 4.11. Katilimcilarin Ayni Antrendrle Calisma Yili ile Takim Direnci
Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Degisken DOG BAGZ
r R

Aym Antrenérle Calisma Yih 0.02 -0.06
p=0.67 p=0.25
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DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen
Zayifliklar

Tablo 4.12°deki futbolcularin kuliiplerinde teorik egitim alip almama
durumlarina gdre takim direnci diizeylerinin karsilastirildigt Bagimsiz
Orneklemler T-Testi sonuclarina gore; direng 6zellikleri gdsterme [t(298)=4,734;
p<0,001] ortalamalarinda [t(298)=6,113; p<0,001] egitim alan futbolcular lehine,
baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlarinda ise [t(298)=-
5,493; p<0,001] egitim almayan futbolcular lehine istatistiksel olarak anlamli
farklilik saptanmustir.

Tablo 4.12. Katilimcilarin Teorik Egitim Alip Almama Durumlarina Gore
Takim Direnci Diizeylerinin Bagimsiz Orneklemler T-Testi Karsilastiriimas.

Alt Boyutlar Egitim Alma Durumu N XSS T P
.. Evet 217 5.34+1.21
oG Hayir 83 4.52+1.39 4734 <0.001%
Evet 217 2.71+1.35
BAGZ Hayir 83 370+ 1.51 -5.493 <0.001***
DOG = Direng Ozellikleri Gosterme; BAGZ = Baski Altinda Gosterilen
Zayifliklar

Tablo 4.13’te yer alan bulgulara goére, takim direnci 6lgegi, direng dzellikleri
gosterme alt boyutu ile baskalarmin duygularimi degerlendirme (r=0,267;
p<0,01), kendi duygularint degerlendirme (r=0,267; p<0,01), duygularim
diizenleme (r=0,293; p<0,01), sosyal beceriler (r=0,156; p<0,01) ve duygularin
kullanimi (r=0,289; p<0,01) alt boyutu ortalama puanlar1 arasinda diigiik diizeyde
ve pozitif yonde anlaml iligki tespit edilmistir. Diger yandan, takim direnci
0lcegi, baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu ortalama puanlar ile kendi
duygularmi degerlendirme (r=-0,164; p<0,01), duygularin1 diizenleme (r=-0,183;
p<0,01), duygularin kullanimi alt boyutu (r=-0,179; p<0,01) arasinda diisiik
diizeyde negatif yonde anlamli iligki saptanmuistir.
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Tablo 4.13. Duygusal Zeka ile Takim Direnci Arasindaki Korelasyon Matrisi
ikili Korelasyon (r)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1-BDD 1

2'KDD ’567** l

3DD 492+ pa7** 1

4-SB 373*x  450%*  506** 1

DK gomxx  768**  694%*  534r* 1
6_
Duygusal
Zeka
Genel
7-DOG  og7**  267**  293**  156**  289**  315** 1]
8-BAGZ - - - - -

S103 eaex ggaee 700 7gue 177ax g7

,185**  848**  790** 676** ,922** 1

9-Takim
Direnci  ,226** | 257** | 283** 134* 278** [ 292**  Q04**
Genel

Not = **p<(0.01 BDD = Bagkalarinin Duygularini Degerlendirme; KDD =
Kendi Duygularin1 Degerlendirme; DD = Duygularini Diizenleme; SB = Sosyal
Beceriler; DK = Duygularin Kullanimi; DOG = Direng Ozellikleri Gosterme;
BAGZ = Baski Altinda Gosterilen Zayifliklar

,820**

Tablo 4.14’e¢ yer alan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
katilimeilari duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci diizeyleri arasinda diigiik
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iliski sahip oldugu tespit edilmistir
(R=0,292; R?=0,085; p<0,001). Buna gore, duygusal zeka diizeyleri toplam
varyansin %0,085’ini agiklamaktadir. Standardize edilmis beta katsayisi (B) ve t
degeri incelendiginde katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin, takim direnci
diizeylerinin anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmistir ($=0,29; t=5,275;
p<0,001).
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Tablo 4.14. Katihmcilarin Takim Direnci Diizeylerinin Duygusal Zeka
Diizeyleri Tarafindan Yordanmasina iliskin Basit Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuclar

Standart

B Hata (B) b t P
Sabit 3,09 0,38 - 8,116 <0,001***
Duygusal Zeka 0,54 0,10 0,29 5,275 <0,001***

R = 0,292 R?= 0,085
F (1, 298) = 27,827 p <0,001***

5. TARTISMA

Bu calismanin amaci elit geng futbolcularda duygusal zekanin takim direncine
etkinin incelenmesidir. Ayn1 zamanda katilimcilarin duygusal zekd ve takim
direngleri baz1 demografik degiskenlere gére incelenmistir.

Tablo 4.3 ve 4.4°de futbolcularin yasanilan yer ile duygusal zeka diizeylerini
karsilastirdigimizda baskalarinin duygularini degerlendirme, sosyal beceriler,
kendi duygularini degerlendirme ve duygularmin kontrolii alt boyutlarinda
anlamli bir farkliik bulunmazken, duygularini diizenleme alt boyutunda aile
yaninda yasayan futbolcular lehine anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
Bunun nedeninin aile yaninda yasayan futbolcular ailesinden uzak yasayan
futbolculara gore kaygi durumlarmin daha az olmasindan kaynaklandig:
sOylenebilir. Bu futbolcularin yas diizeyleri diisiik oldugundan dolay1 ailelerinin
yaninda duygularini diizenleme ihtiyacin1 daha az hissetmekte olacagindan
kaynaklanabilir. Bu bulgular Hi hipotezini duygularini diizenleme alt boyutunda
dogrulamakta olup diger alt boyutlarda reddetmektedir. Literatiirde yapilan
incelemelerde Soylu (2016) tarafindan yapilan arastirmada yasanilan yere gore
oyuncularin duygusal zekanin duygusal diizenleme/ydnetim alt boyutlarinda
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir ve
arastirmamizi destekler niteliktedir. Arastirmamiza aksi yonde olarak Demir
(2021) tarafindan kadin futbolcular iizeride yapilan ¢calismada tiim alt boyutlarina
gore anlamli farklilik tespit etmemistir.

Tablo 4.5’de futbolcularin futbol oynama yili ile duygusal zeka diizeyleri
arasindaki iligki incelendiginde kendi duygularin1 degerlendirme ve baskalarmin
duygularimi degerlendirme alt boyutlarinda pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu
saptanmigtir. Bunun nedeninin spor yil1 yliksek olan futbolcular zaman igerisinde
kazandiklar tecriibeye bagl olarak kendi ve karsi rakip oyuncularin duygularim
daha iyi anlamasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Duygularini diizenleme,
sosyal beceriler ve duygularin kullanimi alt boyutlarinda anlamli bir iligki
olamadigr goriilmistir. Bu bulgulardan yola c¢ikarak H» hipotezi kendi
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duygularii degerlendirme ve bagkalarinin duygularimi degerlendirme alt
boyutlarinda kabul edilerek, duygularini diizenleme, sosyal beceriler ve
duygularin kullanimi alt boyutlarinda reddedilmistir. Literatiir de yapilan
incelemeler sonucunda arastirmamizla ilgili degiskenlerin iliskisine yonelik
caligmalara rastlanmamistir fakat iki degisken arasinda karsilastirma analizi ile
ilgili caligmalara rastlanmistir. Soylu (2016) tarafindan yapilan caligmada
takimda oynama yil1 degiskenine gore oyuncularin duygusal zekanin tiim alt
boyutlarinda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig:
gdriilmiistiir. Adilogullar1 (2011) Profesyonel Futbolcularda Duygusal Zeka Ile
Orgiitsel Baglilik iliskisi ¢alismasinda futbol oynama siireleri ile duygusal zeka
arasinda anlamli degisim gostermedigini tespit etmistir. Arslan (2020) yapmis
oldugu farkli spor branslarindaki sporcularin duygusal zeka ve liderlik
davranislar1 arasindaki iligkinin incelenmesi spoculuk yasi ile duygusal zeka
arasinda anlamli farklilik tespit etmistir. Akgakoyun ve ark. (2010) tarafindan
KickBox sporculari lizerinde yapilan bir arastirmada, sporculuk yasi ve duygusal
zekanin duygusal diizenleme alt boyutu arasinda istatistiksel olarak bir iligki
olmadigini tespit etmislerdir. Albayrak (2020) Hentbol Sporcularinin, Takim
Antrendrlerinin - Sahip Oldugu Karizmatik Liderlik Algilarinin = Takim
Biitiinliigiine Etkisinin Incelenmesi adli ¢aligmasinda sporcularm spor yast
degiskenine anlamli farklilik tespit etmistir. Demir (2021) tarafindan kadin
futbolcular tizerinde yapilan galismada tiim alt boyutlarda anlamli bir farklilik
olmadigimm tespit edilmistir. Halilbeyoglu (2015) “Badminton Sporcularmin
Duygusal Zekd Diizeylerinin Bazi Kriterlere Gore Incelenmesi” isimli
aragtirmasi sonucunda elde ettigi bulgular neticesinde; spor yaslari kriterlerine
gore gruplar arasinda duygusal zeka diizeylerinde istatiksel anlamda bir farkliliga
rastlamamistir. Varol (2020) yaptigi calismada katilimcilarin duygusal zeka
diizeylerinin spor yapma yilina gore anlamhi farklilik gdsterdigi sonucuna
ulasmistir. Aksu (2018) tarafindan yapilan ¢alismada karete sporculart iizerinde
yapilan c¢alismada ise duygusal zeka diizeyleri ile spor yili degiskeni arasinda
anlaml fark tespit etmistir.

Tablo 4.6’ da futbolcular iizerinde yapmis oldugumuz calismada ayni
antrendrle ¢aligma degiskeni ile duygusal zeka 6lgegi arasinda kendi duygularini
degerlendirme alt boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Diger alt boyutlarda ise anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Bu
bulgular kendi duygularini degerlendirme alt boyutunda Hs hipotezini destekler
nitelikte olup, diger alt boyutlarda ise destekler nitelkte degildir. Literatiirde
inceleme yapildiginda bu ¢alisma ile ilgili benzer ¢aligmalara rastlanmamastir.

Tablo 4.7 ve 4.8’de yapmis oldugumuz arastirmada teorik egitim alip veya
almama degiskeni ile duygusal zekd diizeyleri arasinda yapilan karsilagtirma
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sonucuna gore; duygularm kullamimi ve duygularini degerlendirme alt
boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir. Fakat diger alt
boyutlarda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Teorik olarak futbol egitimi alan
sporcularin ortalamasi duygularin kullanimi ve duygularin degerlendirmesi alt
boyutlarinda almayan sporculara gore daha yiiksektir. Duygularini degerlendirme
ve duygularin kullanimi alt boyutu Hs hipotezini destekler nitelikteyken, diger alt
boyutlarda destekler nitelikte degildir. Literatiirde incelemelerde bulunuldugunda
bu caligma ile ilgili daha 6nce yapilmis ¢alismalara rastlanmamistir. Bunun
nedeni olarak teorik olarak egitim alan futbolcularin bilgi diizeylerinin artmasina
bagl olarak daha o6zgiivenli olmasi ve duygularini bu yonde daha dogru
yonlendirmesinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Tablo 4.9’da futbolcularin yasanilan yere gore takim direngi diizeylerinin
karsilagtirlmas1 sonucunda alt boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Bu sonuglar Hs hipotezini destekler nitelikte degildir. Literatiir incelendiginde
takim direnci ile yasanilan yer arasinda incelemenin yapildigi herhangi bir
calismaya rastlanmamustir.

Tablo 4.10°da futbol oynama y1l1 ile takim direngi diizeyleri arasindaki iliski
incelendiginde; direng 6zellikleri gosterme alt boyutunda anlamli olmayan bir
iligki saptanmistir. Futbolcularin baski altinda gosterilen zayifliliklar alt boyutu
ortlama puanlari arasinda disiik diizeyde ve pozitif yonde anlamli olmayan bir
iligki tespit edilmistir. Bu sonuglar He hipotezini destekler nitelikte degildir.
Literatlir incelendiginde Karayel (2022) tarafindan profesyonel futbolcular
iizerinde yapilan ¢aligmada arastirmamizi destekler nitelikte bulgulara
rastlanmigtir. Akglin  (2022) tarafindan basketbolcular {izerinde yapilan
caligmada da aragtirmamizi destekler nitelikte sonuglara rastlanmistir.

Tablo 4.11°de aymi antrendrle caligma yili ile takim direngi diizeyleri
arasindaki iligki incelendiginde direng 6zellikleri gosterme alt boyutu ve baski
altinda gosterilen zayifliliklar alt boyutu ortalama puanlar arasinda anlamli
olmayan bir iligki tespit edilmistir. Bu sonuglar Hy hipotezini destekler nitelikte
degildir. Literatiir incelendiginde; Karayel (2022) tarafindan yapilan caligmada
takim direnci ile ayni1 antrendrle ¢alisma degiskeni arasinda anlamli bir iligki
tespit etmemistir. Bu sonug arastirmamizi destekeler niteliktedir.

Tablo 4.12°de teorik egitim alip almama durumu ile takim direngi diizeylerini
karsilagtirdigimizda direng 6zellikleri gosterme alt boyut ortalamasinda teorik
egitim alan futbolcular lehine, baski altinda gosterilen zayifliklar alt boyutu
ortalamasinda ise egitim almayan futbolcular lehine anlamli farkliliklar tespit
edilmistir. Bu sonuglar Hg hipotezini destekler niteliktedir. Futbolcularin teorik
egitim almasinin futbolcularin lehine bir durum oldugu ¢alismamizdaki bulgular
dogrultusunda belirlenmigtir. Teorik egitim alan futbolcular direng ozellik
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gosterme alt boyutunda daha yiiksek ortalamaya sahiptir. Baski altinda gosterilen
zayifliklar alt boyutunda ise teorik egitim almamanin dezavantaj oldugu
goriilmektedir. Kisacasi teorik olarak egitim almak futbolculari her yonden
olumlu olarak gelistirmektedir. Literatiirde yapilan incelemeler sonucunda
yapmis oldugumuz ¢alisma ile benzer ¢alismalara rastlanmamastir.

Tablo 4.14°deki yer alan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ile takim direnci diizeyleri arasinda diisiik
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iligki sahip oldugu tespit edilmistir. Yani
futbolcularin duygusal zeka diizeyleri arttik¢a direng Ozellikler gosterme
durumlar1 da artmaktadir. Ayrica futbolcularin duygusal zeka diizeyleri arttik¢a
baski altinda gosterilen zayifliklar1 azalmaktadir. Bu sonuglar Hig hipotezini
destekler niteliktedir. Literatiir incelendiginde; Akgilin (2022) tarafindan
basketbolcular iizerinde yapilan ¢alismada duygusal zeka dlgeginin alt boyutlar:
ile takim direnci 6lgeginin alt boyutlari arasinda anlamli diizeyde pozitif yonde
iligki tespit etmistir. Bu ¢alisma yapmis oldugumuz c¢alismay1 destekler
niteliktedir. Bu durumda duygusal kullanim1 yiiksek olan sporcular engeller ve
zorluluklar karsisinda daha kararli ve istikrarli olup takimin hedeflerinden
sapmamasi, inancini kaybetmemesi, motivasyonu yiiksek tutup kendisine
takiminina daha faydali olabilecegi sOylenebilir.

6. SONUC VE ONERILER

Duygusal zeka ve takim direnci biitiin alanlarda oldugu gibi spor alaninda da
etkili olan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlarmn basarili olabilmesi
icin hem fiziksel hem de psikolojik olarak dayanikli olmasi gerekmektedir.
Sporcularin bagarili bir performans ortaya koymalar1 i¢in onlarin duygusal zeka
seviyelerinin yeterli seviyede olmasi gerekmektedir. Takim direnci kavrami1 spor
alaninda ozellikle grup seklinde oynanan oyunlarda Snemli bir yere sahip
olmaktadir. Sporcularin karsilastiklart zorluklar karsisinda takim olarak
psikolojik bir dayaniklilik ortaya koymasi onlarm bagarili olmasina yardimci
olmaktadir. Her anlamda dayamikli takimlar zorluklarin istesinden gelme
kapasitesine sahiptir ve bunu siirekli olarak ortaya koyabilmektedir. Ozellikle
liderler, takimin daha dayanikli olmasina yardimei olabilmektedir. Bu ¢alismada
duygusal zekanin takim direnci iizerinden bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Bu
sonugla birlikte yapmis oldugumuz ¢alisma beklentilerimizi karsilamaktadir.

Takimlarin daha direngli davramiglar sergilemesine igin yapilabilecek
asagidaki sekildedir:

* Antrendrler, takimlarin gelecekteki zorluklarla basa ¢gikmalarini saglamak

icin gerekli bilgiler sunabilir. Ozellikle sik karsilasilan veya dngoriilebilen
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durumlar i¢in, bu durumlarla basa ¢ikmak admna tavsiyelerin yer aldig
listeler olusturmak takim {iyelerine yardimei olabilir.

Takim dayanikliligi gelistirmek igin takim {iyelerinin son donemde
yasadiklar1 psikolojik zorluklar belirlenebilir. Bu zorluklara yonelik erken
miidahale  uygulamalari  konusunda  bilgilendirici ~ seminerler
diizenlenebilir.

Takimm ortaya koydugu genel direng Ozellikleri belirlenebilir. Bu
kapsamda bu direng 6zelliklerinden uygun olanlar segilerek gelecekle daha
sik kullanilmasi adina yonlendirmeler yapilabilir.

Takim direnci bir kapasite olsa da yalnizca zorluklar ortaya ¢iktiginda
gozlemlenebilir hale gelmektedir. Bu nedenle, direnci olusturmanin belki
de en etkili ve giiclii yolu, bilgilendirmeler yapmaktir. Bilgilendirme,
yansitma, tartisma ve eylem planlar1 seklinde yapilmalidir. Zorlu bir
durumdan sonra veya hatta diisiik seviyeli kronik zorluklarla gecen bir
déneminden sonra, ekibi bir araya getirilmelidir ve plan uygulanmalidir.
Sporcularda duygusal zekd dolayli veya dogrudan performans iizerinde

etkili olabilmektedir. Sporcularda duygusal zekdnin gelisimi adina asagidaki

Oneriler yer verilmistir:

Sporcularin  kendi duygularina yonelik bilislerinin tetikleyicisini,
davranigsal sonuglarini belirlemesine yardimci olunmalidir. Sonraki
asamada ise uygun basa c¢ikma yontemleri uygulanarak sporcular
duygularin1 anlamalarina tesvik edilmelidir.

Antrendrlerin takim iginde yasanan sorunlari hizli ve pratik sekilde
¢ozmesi duygusal zekanmn antrendrler kattigi en onemli becerilerden
biridir. Bu nedenle antrendrlerin  seciminde duygusal zeka
degerlendirilmesi yapilmasi 6nerilmektedir.

Spor kuliiplerinde ve alanlarinda sporcularin duygusal zeka diizeylerini
olumlu etkileyecek takim ortaminin olusturulmasi 6nerilmektedir.
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